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Resumo

Falar sobre neutralidade jornalistica é adentrar em um campo controverso e cheio de
armadilhas. O termo divide opiniGes de tedricos e profissionais e delineia uma discussdo
sempre presente, dos primordios das Teorias do Jornalismo a rotina contemporanea das
redacdes de jornal. Longe de apresentar uma visdo completa do conceito, este trabalho
busca fazer um levantamento de alguns trajetos que o termo atravessou no campo das
pesquisas em Comunicagdo. A proposta é fazer uma retrospectiva sucinta da histéria
dos jornais impressos, ressaltando os momentos em que a discussdo sobre a questdo da
neutralidade veio a tona, ainda que de forma indireta. Sera feita uma breve apresentacao
da fundacdo dos primeiros jornais brasileiros, paraenses e das origens dos jornais Diario
do Para e O Liberal, além de uma discussdo sobre como os jornalistas das duas redacdes

paraenses veem seu fazer jornalistico quanto a neutralidade.
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1. Asorigens do conceito de neutralidade
1.1 As raizes da ideia de neutralidade
Conforme Thompson (2001), as primeiras formas de papel e de impressédo
surgiram na China onde, desde o seculo Il d. C, o papel era utilizado com diversas
finalidades, dentre elas, servir de base para a escrita. Na Europa, porém, foi apenas a

partir do século XVIII que ele passou a ser produzido de forma significativa. Em 1440,
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Johann Gutenberg inicia suas primeiras experiéncias com a impressao, que culminou na
utilizacdo de tipos alfabéticos, em detrimentos dos ideograficos chineses, e na invencéo
da maquina impressora. E foi a partir da expansao das técnicas de impressdo pelos
centros urbanos da Europa que as industrias da midia despontaram como novas bases de
poder simbdlico (THOMPSON, 2011, p. 83-85).

Embora as primeiras publicacbes periddicas tenham surgido na Europa na
segunda metade do século XVI, é atribuido ao século XVII o debute dos jornais
modernos, uma vez que foi nessa época que 0s primeiros periodicos regulares de
noticias consideradas confidveis surgiram. O periodo entre 1641 e 1660, na Inglaterra,
foi considerado um marco na historia da imprensa, j& que pela primeira vez as
publicacbes periodicas exerceram alguma influéncia nos negdcios do Estado ao
apresentar um fluxo continuo de informac6es sobre os fatos correntes e mostrar diversos
pontos de vista, muitas vezes conflitantes, sobre matérias de interesse publico
(THOMPSON, 2011, p. 99-101).

As origens do conceito de neutralidade jornalistica se confundem com as do
conceito de objetividade e imparcialidade jornalisticas. Isso porque quando o
Jornalismo adquiriu autonomia social, no século XVIII, com a Revolucdo Burguesa ou
Revolucdo Liberal, o Jornalismo na Europa assume duas vertentes: a opinativa —
predominante na Franca — e a objetiva — majoritaria na Inglaterra. De acordo com a
vertente objetiva, a informacdo — entendida como um relato de ocorréncias — deve ter
um carater de neutralidade e imparcialidade. As inclina¢fes do repdrter ndo deveriam,

portanto, influenciar na captacéo e na narragéo dos fatos (MELO, 1986, p. 95).

A questdo da objetividade nasce, portanto, com o préprio Jornalismo.
Reproduzir o real, através da lente de aumento da imprensa, significa
ser fiel aos acontecimentos, permitir que eles ganhem repercussao
publica exatamente como ocorreram. 1sso ndo exclui a possibilidade
de o jornalista expressar seus préprios pontos de vista (julgamento,
valoragdo) sobre os fatos, em espaco apropriado no jornal (MELO,
1986, p. 95-6, grifo do autor).

E, possivelmente, nesse contexto que a ideia abstrata do conceito de neutralidade
jornalistica comega a assumir consisténcia de realidade por meio do processo de
objetivacdo. De acordo com Moscovici (2012, 71), “transformar a palavra que substitui
a coisa na coisa que substitui a palavra” ¢ um dos processos mais misteriosos do

pensamento humano. Neste sentido, esta pesquisa ndo tem a pretensdo de desvendar o
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processo de objetivacdo do conceito de neutralidade jornalistica ao longo de cada
momento histérico. Conforme assinalado anteriormente, as representacdes sociais ndo
sdo imagens estaticas de objetos, mas tém um gradual movimento gracgas ao seu carater
socio-genético, ou seja, pelo fato de serem socialmente elaboradas e coletivamente
compartilhadas (WAGNER, 1998, p.9-11). A proposta deste capitulo é mostrar que a
discussdo sobre o conceito de neutralidade sofreu variagdes no decorrer do tempo.

Uma das principais respostas apresentadas pelas fontes desta pesquisa na
entrevista semiestruturada foi a associacdo do conceito da neutralidade aos conceitos de
mito, sonho ou utopia. A associagdo entre neutralidade e mito, de acordo com Melo
(1986, p. 96), comega a ser feita de forma recorrente na medida em que 0s jornais
impressos se distanciam daqueles primeiros produtos jornalisticos britanicos do século
XVIII. Isso porque, inicialmente, a atividade jornalistica ndo desempenhava um papel
econdbmico tdo marcante e a quantidade de veiculos com diferentes motivacoes
institucionais era maior. Com a producédo de jornais em escala industrial, os grandes

veiculos de comunicacdo passaram a atuar de forma monopolista (MELO, 1986, p. 96).

Por sua vez, a objetividade se converteu em sinénimo de verdade
absoluta. E ¢é vendida como ingrediente para camuflar a
tendenciosidade que existe na pratica cotidiana dos veiculos de
comunicacao. Dai a perplexidade dos estudiosos e dos profissionais da
area ao assumirem uma postura que rotula a objetividade como mito,
distanciando-a do trabalho convencional das empresas jornalisticas
(MELO, 1986, p. 96, grifo do autor).

Ao longo dos séculos XIX e XX, as indUstrias da midia sofreram transformacdes
consideraveis. Dentre as tendéncias centrais do desenvolvimento das industrias da midia

no decorrer desses dois séculos estdo:

(1) a transformacdo das instituicbes da midia em interesses comerciais
de grande escala;

(2) a globalizagéo da comunicagéo; e

(3) o desenvolvimento das formas de comunicacdo eletronicamente
mediadas (THOMPSON, 2011, p. 110-1).

Nas primeiras décadas do século XIX, segundo Thompson (2011), a escala de
comercializacdo de produtos da midia aumentou gracas as inovagdes técnicas, as
mudancas da base de financiamento das inddstrias da midia e seus métodos de

valorizacdo econdmica. O crescimento da populacdo urbana e a reducéo das taxas de
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analfabetismo também favoreceram a expansdo desse mercado. O publico alvo dos
jornais igualmente mudou. Enquanto nos séculos XVII e XVIII eles eram destinados a
uma minoria “mais afluente e mais instruida”, nos dois séculos seguintes a proposta dos
jornais era conquistar o0 maior nimero possivel de leitores por meio de textos mais leves
e atraentes. A tecnologia e a abolicdo dos impostos contribuiram para a reducdo dos
precos e maior popularizacdo dos jornais. Cresce o espago da propaganda comercial e 0s
jornais se tornam um importante instrumento para a venda de bens e servigos. A
quantidade e o perfil de seus leitores passaram a determinar a capacidade de conquistar
receita por meio de andncios (THOMPSON, 2011, p. 111).

Os jornais — e até certo ponto outros setores da imprensa — tornaram-
se grandes empreendimentos comerciais que exigem relativamente
grandes quantidades de capital inicial e de sustentagdo em face a
intensa e sempre crescente competicdo. O tradicional editor-
proprietario que tinha um ou dois jornais de interesses familiares
gradualmente cedeu a vez para o desenvolvimento de organizagdes
multimidia e multinacionais de grande porte (THOMPSON, 2011, p.
111-2).

A industria jornalistica, conforme Thompson (2011), acompanhou a tendéncia
capitalista de concentracdo de recursos e grandes grupos de midia passaram a controlar
porcdes do mercado cada vez maiores. Para ndo sucumbir aos grandes oligopolios, as
organizacGes de midia menores foram obrigadas a adotar estratégias, como a formacéo
de fusBes. A partir do século XIX, com as descobertas relativas ao uso da energia
elétrica na comunicacdo, o fluxo internacional de informacBGes e de comunicagdo
tornou-se mais extenso e organizado. E o inicio do processo de globalizacdo. Em 1840,
surgem o0s primeiros sistemas teleféricos; o radio, em 1920; e a televisdo, vinte anos
depois (THOMPSON, 2011, p. 112-3).

O desenvolvimento e a exploracdo destas varias tecnologias se
interligaram de formas complexas com o poder econémico, politico e
coercitivo. Interesses comerciais, politicos e militares tiveram um
papel vital na expansédo das redes a cabo durante a segunda metade do
século XIX [...] (THOMPSON, 2011, p. 114).

Foi nesse contexto de globalizacdo que a questdo da objetividade atingiu o seu
apice, sobretudo nas primeiras décadas do século XX nos Estados Unidos. As tiragens
em larga escala contribuiram para o processo de transformacdo de um produto, que

antes assumia o papel de um servi¢o publico, em um negocio altamente lucrativo. O
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resultado desse processo passou a ser a produgdo “da noticia pela noticia” (MELO,
1986, p. 99).

Impbs-se 0 sensacionalismo como diretriz norteadora do
funcionamento dos grandes jornais, que competiam entre si na
conquista de leitores. Os principios éticos mais elementares,
prescrevendo a conduta dos cidaddos numa sociedade puritana como a
norte-americana, foram deixados de lado. Ocorreu entdo que, do ponto
de vista jornalistico, a fidedignidade dos fatos deixou de ser o
referencial para a difusdo das noticias. Acontecimentos passaram a ser
forjados ou artificialmente gerados, para criar reportagens
sensacionais. A mentira, a deturpacdo, a callnia, a ofensa aos cidadaos
campeavam sem obstaculos naquela batalha pela hegemonia
jornalistica (MELO, 1986, p. 99, grifos do autor).

Esse modelo sensacionalista foi combatido pelas instituicdes comunitarias e
associativas, o que resultou na criacdo de codigos de ética para jornalistas e expansdo
das escolas de jornalismo (MELO, 1986, p. 99). No Brasil, as escolas de jornalismo
surgiram na década de 1940. Porém, a legitimacao dessas escolas veio apenas na década
de 1960 como uma resposta a demanda de recursos humanos advinda da recente
industria cultural brasileira. Em 1966, a Universidade de S&o Paulo cria a Escola de
Comunicagdes Culturais e, no ano seguinte, o Curso de Jornalismo (MELO, 2004, p.
317).

A partir da profissionalizacdo do exercicio do jornalismo, a objetividade passou
a ser vista como um “dever ser”. Para além de um “compromisso ético”, a objetividade
se tornou uma “doutrina”, um “receitudrio para a a¢ao”. Nao so as organizagdes civicas,
mas 0s proprios leitores passaram a cobrar novas atitudes dos veiculos de imprensa.
Esse momento coincide com a industrializacdo dos processos de producdo jornalistica,
que exigiu a racionalizacio das atividades de cobertura e emissdo noticiosa. “E nesse
contexto que a proposta da observancia da objetividade jornalistica vé-se absorvida
pelos manuais de redacdo, convertendo-se em certo sentido norma de estilo” (MELO,
1986, p. 99-100). O culto a objetividade, apregoado pelos primeiros manuais de
redagéo, traduziu-se em uma perda de autonomia dos profissionais para aferir a

realidade:

Assim sendo, a objetividade torna-se instrumento eficaz para
privilegiar a subjetividade (interesses, opiniBes, ideologias) dos
proprietarios das instituicdes jornalisticas. E compreensivel, portanto,
que a resisténcia a objetividade localize-se hoje no seio da corporagdo
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profissional, que quer recuperar seu espaco de atuacdo criativa e
independente (MELO, 1986, p. 101, grifos do autor).

Embora publicado em 1986, o texto de José Marques de Melo permanece atual.
Nos manuais de redacdo mais recentes, ainda € possivel observar resquicios desse culto

a objetividade, descrito pelo autor na década de 1980.

O jornalista deve ser incondicionalmente isento em seus textos. Como
regra, cabe ao reporter ser sempre fiel aos acontecimentos, relatando
ao chefe de imediato o que aconteceu na apuracdo da informacéo.
Dessa maneira, devem, juntos, como equipe, pensar o que € viavel e o
que € inviavel de ser contado no Diario. Alguns fatos sdo
imprescindiveis, outros podem ser dispensados, sob essa Otica
(GOMES, 2008, p. 13).

Seja claro, preciso, direto, objetivo e conciso. Use frases curtas e evite
intercalacGes excessivas ou ordens inversas desnecessarias. Nao é
justo exigir do leitor que faga complicados exercicios mentais para
compreender o texto (MARTINS FILHO, 1997, p. 15).

Faca textos imparciais e objetivos. N&do exponha opinides, mas fatos,
para que o leitor tire deles as suas préprias conclusdes (MARTINS
FILHO, 1997, p. 17).

Contudo, ha excegdes. “O Manual da Folha de S. Paulo” de 1987, por exemplo,
ja apresentava a objetividade como algo impossivel:

Néo existe objetividade em jornalismo. Ao redigir um texto e edita-lo,
0 jornalista toma uma série de decisdes que sdo em larga medida
subjetivas, influenciadas por suas posi¢cOes pessoais, habitos e
emocoes (O MANUAL DA FOLHA DE S. PAULO, 1987, p. 34).

O ponto de vista do Manual da Folha é acompanhado por alguns tedricos do
Jornalismo e da Comunicacdo. No final do século XX, Ciro Marcondes Filho é

categorico ao afirmar:

O jornalismo ndo é nem neutro nem objetivo. Essas categorias fazem
parte de uma mitologia que foi desenvolvida no lluminismo, de
acreditar que os fatos pudessem ser apresentados de forma mais ou
menos livre das intervencbes e dos interesses humanos. Como em
qualquer outra atividade humana, a producdo jornalistica sofre o filtro
e a regulacdo de agentes pelos quais passa (MARCONDES FILHO,
1993, p. 130).

Todavia, o autor reconhece que ha diferentes graus de objetividade e que esse

grau é definido por uma espécie de consenso do meio social onde a noticia circula. I1sso
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significa que os critérios mudam de acordo com o grupo social que tem o dominio do
mercado de opinides (MARCONDES FILHO, 1993, p. 130-1).

Ao reduzir a questdo da objetividade a um mito e sugerir 0 aumento da
participacdo dos jornalistas na apreensao e producao do real, no entanto, corre-se 0 risco
de perenizar a distorcdo atual (MELO, 1986, p. 101).

Certamente a grande motivacao profissional do jornalista é o direito
de emitir também seu ponto de vista sobre 0s acontecimentos que
presencia ou analisa, deixando de ser mero figurante no cenario da
atualidade e assumindo-se como protagonista. Mas a luta exclusiva
pelo direito de opinido do jornalista, sob a argumentacgdo de que este é
um privilégio desfrutado hegemonicamente pelos seus patrdes, pode
conduzir a um tipo de radicalismo exclusivista, garantindo a
possibilidade de expressdo para os agentes da emissdo jornalistica
(MELO, 1986, p. 104-5, grifos do autor).

Neste cenario de luta pelo direito de opinido, é necessario voltar os olhos em
direcdo do principal interessado na noticia: o cidaddo. Para que exerca sua cidadania de
maneira plena, é fundamental que o individuo tenha acesso a informacdo. Pode-se
inferir que, para que se discuta sobre temas de relevancia social, é primordial que o

cidadao esteja informado acerca desses temas.

A discussdo da questdo da objetividade, hoje, passa necessariamente
pela compreensdo do direito a informagéo. Mais ainda: pela sua defesa
como prerrogativa democratica. E a informacdo entrelaga as duas
vertentes do relato jornalistico: a descricdo dos fatos (informagéo
objetiva: veraz, comprovavel, confiavel) e a sua interpretacdo
(informacdo opinativa: analitica, valoratica, orientadora) (MELO,
1986, p. 105).

Nesse sentido, o debate sobre a objetividade perpassa, igualmente, pela questao
da ética profissional. O jornalista é o agente social responsavel pela observacdo da

realidade. E o mediador entre os fatos de interesse publico e a populag&o.

Por isso, resgatar a objetividade jornalistica, depurando-a das
distorcdes tecnicistas (sintese atomizada dos acontecimentos) ou
ideologizantes (neutralidade, imparcialidade, apoliticismo), significa
buscar novos padrbes de expressdo jornalistica, possibilitando a
difusdo de diferentes versdes dos fatos honestamente constituidas.
Todo acontecimento envolve mdltiplas varidveis, distintas
motivacdes: é necessario desvenda-lo completamente, mostrando aos
cidaddos sua fisionomia integral (MELO, 1986, p. 105, grifos do
autor).
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De acordo com Melo (1986), para que se noticie objetivamente, hd que se
observar trés valores da mediacgdo jornalistica: veracidade, clareza e credibilidade.

N&o se pretende que a narracdo objetiva exclua o testemunho do
préprio jornalista, que muitas vezes diverge ou conflita com suas
fontes. Mas se exige que o jornalista exponha 0 que apurou
pessoalmente, como e onde, e 0 que relataram 0s personagens
envolvidos nas ocorréncias ou que as observaram circunstancialmente
(MELO, 1986, p. 106).

Sob essa perspectiva, destaca-se o papel do cidaddo como arbitro da objetividade
jornalistica. Ainda que objetiva, a visdo de um fato sempre refletira o referencial proprio
de cada jornalista ou da instituicdo a qual ele esta veiculado. Todavia, 0 importante é
que o leitor tenha consciéncia da Otica de observacao utilizada, bem como tenha acesso
a outras fontes, com outras perspectivas. A partir do acesso a diferentes relatos, ele é
capaz de avaliar e privilegiar os produtos jornalisticos sérios, de maior qualidade (1986,
p. 105-7).

Desta maneira, a objetividade deixa de ser dogma e se torna utopia. E
como tal pode servir como dinamo das sociedades democréticas,
tornando-as transparentes, visiveis nas suas contradicdes, abertas a
intervencao da cidadania (MELO, 1986, p. 107).

Contudo, 0 que se observou entre os profissionais por meio das entrevistas desta
pesquisa foi uma grande confusdo entre os conceitos de objetividade, neutralidade,
imparcialidade e isengdo. A partir dos dados obtidos na entrevista semiestruturada,
observou-se que a neutralidade ainda é vista, muitas vezes, como um ideal a ser

sequido:

[Autora deste trabalho]: -O que é a neutralidade jornalistica?

Eu acho que neutralidade jornalistica € um pouco um mito. A gente
fala muito que o jornalista tem que ser neutro, tem que ser imparcial.
Mas na elaboracgdo de uma matéria eu acho muito dificil a gente ndo se
envolver com o que t&4 acontecendo, com um drama, com uma
tragédia. Mas eu também tenho em mente que as pessoas quando estdo
lendo o jornal ndo querem saber a minha opinido. Entio, muitas vezes,
eu procuro externar aquilo que eu té sentindo ouvindo pessoas que
talvez, naquele momento, comunguem das mesmas ideias. Pessoas
que falam aquilo que eu gostaria de falar no jornal. Eu acho que a
gente tem que tentar, sim, mostrar todos os lados de uma noticia. Mas
é muito dificil a gente ndo se envolver porque a gente é ser humano
entdo existem pessoas com que a gente tem um laco de amizade
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maior. Por exemplo, quando eu vou fazer uma reportagem,
dependendo do tema, eu ja sei mais ou menos quem eu devo procurar.
Eu ndo estou sendo tendencioso. Mas eu acho que certas pessoas Vao
poder falar melhor sobre aquele assunto do que outras. Entdo eu acho
muito dificil a gente ser neutro. E dificil embora a gente tenha sempre
gue procurar isso. Tentar ser neutro 0 maximo possivel. E ndo deixar
que as nossas emogdes pessoais transbordem tanto na matéria. O que,
alias, é uma tarefa muito dificil. Em algum momento a gente vai se
emocionar e isso vai transparecer no nosso trabalho (Informacéo
verbal. Entrevistado n° 1)*.

Na minha opinido, a neutralidade ela é utdpica. Agora... eu me esforco
pra ser. Mas, como eu disse, né, tem uma série de vetores, né, que
influenciam. Entéo esse jogo de interesses tem varios angulos, tem
varios segmentos, que estdo se conflitando, né, cotidianamente. Entéo
0 jornalista quando ele vai escrever, ele tem algumas preocupagdes.
Ele tem que contar historia, tem que ser critico, ele tem que se
preocupar se ele ndo vai arrumar problema pra ele. E... se a matéria
vai ser publicada, no caso, ou modificada pelo editor. Porque as vezes
é pior a emenda do que o soneto, né? Quando o editor faz uma...
normalmente essas adequacdes, né, essas mudancas no texto sdo feitas
pelos editores. E ai muitas vezes fica pior, né, vocé mesma fazendo
porque acaba saindo distorcida alguma informag&o. Entdo eu acredito
que a neutralidade ela ndo é uma utopia somente. Eu acredito que o
profissional tem o dever de perseguir isso, sabe? Se ele se depara com
uma noticia importante, que € de interesse publico, e ele sabe que o
jornal dele ndo vai publicar, ou vai manipular, vai publicar uma outra
versdo, o dever dele é buscar o outro canal, no caso, pra divulgar
aquela informac&o. Passar a noticia pro colega, botar num blog e ecoar
(Informacéo verbal. Entrevistado n° 7)°.

N&o é tu que vai [sic] responder isso? [Risos] Sacanagem. E...Eu acho
que é o fato de... Eu acho, ndo. E o fato da gente precisar se manter
neutro quando vai escrever, quando vai... até quando vai
entrevistar,quando vai... enfim, no nosso dia a dia € tentar manter
aquela imparcialidade que a gente tanto fala (Informacdo verbal.
Entrevistado n° 13)°.

Conforme é possivel observar nas entrevistas, as definicdes para o conceito de
neutralidade jornalistica apresentadas pelos jornalistas pesquisados estdo
constantemente relacionados a praxis desses profissionais. O debate contemporaneo
sobre relacdo entre a neutralidade e a técnica tem suas origens, sobretudo, a partir de
1945, segundo Marcondes Filho (2002). De acordo com o autor (2002, p. 108),
enquanto em um primeiro nivel do debate os “neutralistas” defendiam que a técnica era
neutra e que 0os homens eram os responsaveis pela destinagcdo que se daria a ela, 0s

“nado-neutralistas” afirmavam, em um primeiro momento, que a técnica nao ¢ neutra e

* Entrevista gravada concedida pelo entrevistado n® 1 no dia 21 de janeiro de 2013.
® Entrevista gravada concedida pelo entrevistado n° 7 no dia 21 de janeiro de 2013.
® Entrevista gravada concedida pelo entrevistado n° 13 no dia 10 de janeiro de 2013,



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
Xl Congresso de Ciéncias da Comunicag¢do na Regido Norte — Belém - PA—01 a 03/05/2014

pode provocar mudangas no comportamento humano. Nesta pesquisa, contudo, o debate
ndo serd aprofundado, uma vez que a proposta é apresentar as representacbes do
conceito na contemporaneidade e ndo em suas origens.

Para além do debate entre “neutralistas” e “nao-neutralistas”, que hoje nao se
apresenta tdo acalorado quanto em suas origens, a comunica¢do hoje é marcada por
outros processos iniciados nos dois ultimos séculos passados. Conforme Thompson
(2011), um desses processos € a intensificacdo das acbes predatorias dos grandes
conglomerados, que tém frouxos enfrentamentos governamentais. Intensificou-se ainda
0 processo de globalizacdo. As novidades para este século sdo as novas formas de
informagdo, “baseadas em sistemas de codificagdes digitais ¢ a gradual convergéncia da
tecnologia de informacdo e comunicacdo para um sistema digital comum de

transmissao, processamento ¢ armazenamento” (THOMPSON, 2011, p.115).

Estes desenvolvimentos estdo criando um novo cenario técnico em
que a informacdo e o contetdo simbdlico podem se converter
rapidamente e com relativa facilidade em diferentes formas. Eles
oferecem muito maior flexibilidade, tanto no manuseio da informacéo
quanto na sua transmissdo (THOMPSON, 2011, p. 115).

Diferente da neutralidade que é considerado por diversos autores — como Ciro
Marcondes Filho — um debate vencido, a questéo da objetividade continua a ser atual e
fundamental para o exercicio da cidadania no seculo XXI. Se na década de 1980 a
objetividade era um desafio para a atividade jornalistica, ja que “[...] ndo depende
apenas do comportamento politico do jornalista, mas repousa inclusive na sua
habilidade instrumental. Ver e ouvir, avaliar e comparar, descrever e explicar, precisar e
comprovar” (MELO, 1986, p. 106), no século XXI o desafio permanece igual. Mesmo
com o advento da internet, o exercicio do Jornalismo continua a ser o mesmo descrito
por Melo (1986: “ver e ouvir, avaliar e comparar, descrever e explicar, precisar e

comprovar’.

1.2. Breve retrospecto das origens dos jornais brasileiros, paraenses, do Diario do Para e
de O Liberal

O primeiro jornal brasileiro, o Correio Braziliense, era escrito em Londres e
distribuido no Brasil clandestinamente. Fundado em junho de 1808 por Hipdlito José da

Costa, o periodico tinha o objetivo de driblar a censura brasileira e suscitar uma
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discussdo politica. Outros produtos jornalisticos, como o Diario do Rio de Janeiro e 0
Revérbero Constitucional Fluminense, surgiram apenas na decada de 1820, ap6s o fim
da censura. Na época do Segundo Reinado — entre 1840 e 1889 — os periodicos
assumiram caracteristicas mais literarias e mundanas. Nas folhas de impressos como
Jornal do Commercio, Gazeta de Noticias e O Estado de S. Paulo, figuravam a
assinatura de grandes nomes da Literatura, como José de Alencar e Machado de Assis
(TRAVANCAS, 1993, p. 18-9).

Com a virada do século [XIX para XX], a imprensa descobre a
publicidade e passa a ter uma perspectiva empresarial até entdo
inexistente. As paginas do jornal ndo se destinam apenas a politica e a
literatura, mas abrem espago agora para as entrevistas e reportagens ao
estilo europeu e americano, o noticiario esportivo, a cronica. Além
dessas inovagdes, a fotografia e as cores passaram a ser utilizadas pela
primeira vez (TRAVANCAS, 1993, p. 18-9).

Ainda no inicio do século XIX, o Para passa a contar com seu primeiro exemplar
de jornal. O Paraense foi criado por Filippe Patroni em 1822. Contudo, o periddico foi
considerado subversivo, uma vez que entre as principais motivagdes de seu fundador
estava a difusdo das ideias iluministas e trazer para Belém as conquistas da Revolugdo
Constitucionalista de Portugal, de 1820. Em decorréncia do carater “inconstitucional”
de O Paraense, Filippe Patroni foi preso e deportado para Lisboa. O periddico ficou sob
a direcdo do cbnego Batista Campos, porém, em fevereiro de 1823, a tipografia do
jornal foi censurada por militares e teve de sair de circulacdo (COELHO, 1989, p. 39-
64).

Os dois jornais sobre os quais focamos os estudos deste trabalho surgiram
apenas no século XX. Embora com quase 40 anos de diferenca de um para o outro, a
inauguracdo dos jornais O Liberal e Diario do Para tiveram algo em comum com o
Correio Braziliense e O Paraense: foram criados para defender ideais politicos. O
jornal O Liberal foi fundado em 15 de novembro de 1946 por um grupo composto por
Magalhées Barata — na época, lider do Partido Social Democratico (PSD) —, Luis Geolas
de Moura Carvalho, Lameira Bittencourt, dentre outros integrantes (BIBLIOTECA
PUBLICA DO PARA, 1985). A finalidade era fazer um embate as criticas a Manuel
Barata feitas pelo jornal Folha do Norte, [do jornalista Paulo Maranh&o]. O Liberal

sofreu uma mudanca significativa em sua linha editorial quando foi adquirido por Ocyr
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Proenca, em 1965, e passou a apoiar Alacid Nunes (BIBLIOTECA PUBLICA DO
PARA, 1985, p. 271-3). .Nunes fazia oposicdo ao candidato escolhido pelo PSD, o
general Zacarias de Assumpcdo (PETIT; CUELLAR, 2012). No ano seguinte, o jornal
foi comprado por Romulo Maiorana e passou a ter uma linha editorial mais
independente (BIBLIOTECA PUBLICA DO PARA, 1985, p. 273).

J& o Diario do Paré surgiu em 22 de agosto de 1982, com o objetivo de apoiar a
candidatura de Jader Barbalho ao governo do Estado do Para (PINTO, 2007). A época
de sua fundacéo, o jornal — cujo subtitulo era “Um Jornal da Planicie” — estava sob a
superintendéncia de Laércio Barbalho (BIBLIOTECA PUBLICA DO PARA, 1985, p.
291). No livro Um Jornal de Campanha, o jornalista Expedito Leal apresenta algumas
de suas memodrias sobre a fundacdo do Diério do Par&. De acordo com o autor (2007), a
ideia de fundar um jornal ja vinha desde o final dos anos 70, quando Jader exercia seu
segundo mandato de deputado federal. O livro, todavia, ndo se aprofunda sobre temas
polémicos, como quem financiou a criacdo do Diario. Leal apenas sugere que 0S
recursos podem ter vindo do ex-governador de Sdo Paulo, Orestes Quércia, que era
senador do Partido do Movimento Democrético Brasileiro (PMDB) e almejava ao cargo
de governador do estado de Sao Paulo (LEAL, 2007,8-15).

Atualmente, ndo ha uma publicacdo ou um Manual da Redacdo do Diario do
Para ou de O Liberal em que fiqguem claras as politicas editoriais desses dois veiculos.
Sabe-se, contudo, que o Diario do Para pertence ao Grupo Rede Brasil Amazonia
(RBA) e estd a servico da familia Barbalho, que agora investe na eleicdo de Helder
Barbalho Filho para o governo do Estado do Pard. O Grupo RBA é composto pelo jornal
Diario do Para, pelo portal Diario Online (DOL), pela TV RBA e pela Radio Clube. Na
oposicdo, encontram-se as Organizagcbes Romulo Maiorana (ORM), lideradas pela
familia Maiorana. Sob a lideranca do jornalista Romulo Maiorana Junior, as ORM atualmente
contam com os jornais O Liberal e Amazonia, a TV Liberal e as radios Liberal AM, FM e
CBN/Belém. O Grupo ORM também tem ramificagdes fora do segmento da comunicagdo por
meio do grupo Fly (industria de alimentos e bebidas), da produtora de eventos Bis Promocoes,
da TV por assinatura ORM Cabo e da Fundacdo Romulo Maiorana (FRM). O apoio a ideais

politicos em ambos os veiculos, contudo, mostra-se voluvel.

O ziguezague continuo dos dois principais grupos de comunicagdo do
Pard indica que eles abdicaram a qualquer pretensdo a coeréncia

editorial e vdo seguir seus interesses pessoais e comerciais na
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cobertura da eleicio deste ano. E um grande retrocesso em relacio ao
comportamento recente, sobretudo por parte do Diério, que procurava
dissociar sua linha editorial das atitudes politicas do seu dono
(PINTO, 2010).

Assim, “o inimigo de ontem podera se tornar de novo o amigo amanha (ou vice-
versa), dependendo da for¢a dos seus argumentos ($$$), sonantes no caixa” (PINTO,
2010) e cabe ao leitor a ardua tarefa de desvendar os interesses escondidos nas

entrelinhas dos dois impressos.

1.3 Um relato de aparéncias

No livro Teoria e Técnica do Texto Jornalistico, Nilson Lage (2005) apresenta
algumas caracteristicas do trabalho desenvolvido pelos jornalistas. Para ele, o
Jornalismo ¢, sobretudo, um “relato de aparéncias”, uma vez que:

(A) E produzido as pressas, em sociedades estruturadas, com suas
tensdes, regras e leis, jogos de riqueza e poder; obrigado a tornar 0s
fatos inteligiveis para um publico aferido em quantidades médias e
qualidade perceptiva minima — as interpretagdes que faz sdo datadas e
efémeras. Urgéncia e contingéncia constituem barreiras dificeis de
transpor.

(B) N&o lhe é permitido avaliar intengdes e inferir a subjetividade dos
personagens ou 0 percurso secreto das decisGes em estruturas de
poder; torna-se dificil sugerir o que ninguém confessa. (LAGE, 2005,

p. 5).

Nesse ritmo acelerado, a rotina de trabalho, muitas vezes, se impde sobre a
producdo de noticias. Nesta pesquisa, todos os entrevistados responderam que as
condicdes de trabalho e a quantidade de pautas interferem no resultado do texto.

Conforme os reporteres entrevistados neste estudo, a influéncia ocorre:

De todas as maneiras. De todas as maneiras porque a quantidade de
pautas e a infraestrutura que vocé tem — como, por exemplo, um carro
para dois repdrteres; como, por exemplo, um telefone que liga para
celular para uma redagdo. E... esse mecanismo, essa infraestrutura, ela
vai te permitir apurar melhor, ter tranquilidade para apurar, ir em
busca da informacdo. Sem a infraestrutura, primeiro, vocé ja se
desmotiva. Quando ndo tem a infraestrutura necessaria vocé fica
desmotivado. E isso é o pontapé inicial para uma noticia mal apurada,
por exemplo. Ndo que a gente va colocar isso como desculpa. Mas...
acaba sendo (Informacéo verbal. Entrevistado n° 18)’.

" Entrevista gravada concedida pelo entrevistado n° 18 no dia 11 de janeiro de 2013.
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Influencia total porque vocé acaba... é... se limitando a um nam...é...
se limitando a poucas fontes, que sdo as fontes mais acessiveis. Por
exemplo, sempre Dieese porque 0 Sena sempre atente. Entdo, na hora
do sufoco, liga pro Sena que ele ja vai resolver a parada. Ao invés de
procurar um economista, que ninguém nunca ouviu e tudo. Se fossem
poucas pautas, se a carga de trabalho fosse menor, se ndo fosse tdo
grande, vocé teria condigBes. E as pessoas ja tdo [sic] reclamando
disso, né? Sempre a mesma pauta... no Cirio. Sempre a mesma pauta...
volta as aulas... material escolar. Porque ja estd meio pré-cozido, t&
meio pronto. E s6 descongelar e servir. N&o da tempo de fazer coisas
muito elaboradas (Informacao verbal. Entrevistado n® 17)%.

A questdo do tempo na rotina de trabalho é abordada por diversos autores. Em
Teorias do Jornalismo, Traquina (2008) comenta a “importancia vital” da velocidade

diante do ambiente de incertezas que compde a rotina dos jornalistas:

A noticia € um artigo deterioravel. Como sublinharam Ericson,
Baranek e Chan (1987), um jornalista é julgado competente ndo sé
porque possui o jeito e o conhecimento apropriados, mas também por
causa da capacidade de mobilizacdo desse jeito e desses
conhecimentos antes do prazo-limite, de forma a provar que consegue
dominar o tempo e nao ser dominado por ele. A énfase na a¢do esta no
centro do profissionalismo jornalistico (TRAQUINA, 2008. p. 27-28).

Na época em que Ericson, Baranek e Chan (1987)° assinalaram a necessidade de
dominio do tempo imposta aos jornalistas, as empresas de comunicacdo ainda nédo
trabalhavam com a internet. Nos dias de hoje, as informac6es sdo compartilhadas em
tempo real entre pessoas de praticamente todos os lugares do mundo, o que torna a
noticia um artigo ainda mais deteriordvel. Mesmo antes da internet a relacdo do
jornalista com o tempo ja assumia um carater fetichista. Segundo Traquina (2008),
dificilmente uma pessoa fora do meio jornalistico entende a relacdo do repdrter com o
valor-noticia do imediatismo. “O valor do imediatismo traduz, melhor dito, exprime
como o fator tempo constitui o eixo central do campo jornalistico” (TRAQUINA, 2008,
p.38).

Além do prazo para entregar as reportagens, outras caracteristicas interferem no
processo de producdo da noticia. Dentre elas, Traquina (2008, p. 28) cita, a partir de
outros autores, as forcas de mercado (MCMANUS, 1994), constrangimentos
organizacionais (BREED, 1955; EPSTEIN, 1973) e as rotinas (TUCHMAN, 1978)™.

® Entrevista gravada concedida pelo entrevistado n° 17 no dia 11 de janeiro de 2013.

o ERICSON, Richard V., BARANEK, Patricia M., CHAN, Janet B. L. Visualizing Deviance: a Study of News
Organizations. Toronto: University of Toronto Press, 1987.

19 BREED, Warren. Social Control in the Neewsroom: A Functional Analysis. Social Control, Vol. 33, Fall, 1955.
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Conforme a analise de Lage (2005, p. 5), “[...] os jogos de poder e riquezas,
tensoes, regras e leis que compdem a estrutura da sociedade”, envolvem a produgdo da
noticia. Para a maioria dos entrevistados, dentre 0s momentos em que € mais dificil
exercer a ética profissional, estdo aqueles em que recebem as pautas recomendadas pela

diretoria da empresa — conhecidas nas redacGes de Belém como RECs.

[Autora deste trabalho]: - Em que momentos é mais dificil ser ético?

Nas pautas RECs. A partir do momento que vocé tem uma linha
editorial Ihe ditando. E a gente fala ditar pela forma ditadora a qual a
gente precisa se submeter, afinal de contas, a gente tem continhas no
final do més pra pagar. Mas essa forma ditadora que as chefias
impdem para gente se manifestar em relagdo a um assunto ou na hora
de :ﬂnurar uma determinada pauta (Informag&o verbal. Entrevistado n°
18)™.

Esses constrangimentos organizacionais sdo apontados até mesmo pelos

reporteres que dizem ndo ter enfrentado dificuldades para o exercicio da ética:

Eu ndo acho dificil [ser ético] em momento nenhum. Nunca achei.
Nunca tive nenhuma dificuldade. Rarissimas vezes me ofereceram
alguma coisa em troca de matéria. Eu nunca tive dificuldade pra dizer
ndo. Eu nunca digo: ‘ndo, eu ndo quero’. Eu digo sempre: ‘eu ndo
posso, minha condicdo de repdrter ndo permite’. Nao fico dando
discurso para o cara, dando... sabe? Dando... Bé a b4. Nem fico
exibindo isso. ‘Ah, eu sou uma martir, tentaram me comprar’. Eu acho
isso feio também. Parece assim que ele fez alguma coisa
extraordinaria. Isso ndo é extraordinario, faz parte. Mas tem uma coisa
que talvez seja interessante tu citar [sic]. Aqui no Para a gente sempre
concilia... Sempre ndo, a maioria das pessoas , 99,9% das pessoas,
concilia a redacdo com outro emprego por causa do salério. Entdo, o
que eu vejo muita gente fazer matéria no jornal do seu assessorado.
Inclusive assinando a matéria e tudo na redacdo. E isso... quando eu
comecei a trabalhar em Assessoria de Imprensa eu tinha dificuldade
de falar pro meu chefe que eu ndo queria fazer matéria do meu
assessorado. Entendeu? Porque o Codigo de Etica da gente proibe.
Entdo comeca a ficar alguma dificuldade. O chefe acha que é
preguica. ‘Mas tu ja estas la dentro, ¢ melhor pra ti, tu tens mais
acesso’. Alguns chefes pedem logo. ‘Ah tu vais assessorar o fulano,
ah... manda umas pautas de la pra gente’. [risos]. Entdo aqui tem essa
mistura. E dificil vocé fazer essa... esse corte. (Informacdo verbal.
Entrevistado n° 17)*.

EPSTEIN, Edward Jay. Neews From Nowhere. New York: Random House, 1973.

MCMANUS, John. Market-Driven Journalism: Let the Citizen Beware.Thousand Oaks, Ca.: Sage Publications,
1994.

TUCHMAN, Gaye. Making News: A Study in the Construction of reality. New York: The Free Press, 1978.

1 Entrevista gravada concedida pelo entrevistado n° 18 no dia 11 de janeiro de 2013.

12 Entrevista gravada concedida pelo entrevistado n° 17 no dia 11 de janeiro de 2013.
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Conforme Lage (2005, p. 5), outra caracteristica do Jornalismo é a necessidade
de popularizar a noticia, tornd-la compreensivel ao grande publico. Essa obrigacéo de
tornar os fatos inteligiveis, muitas vezes, acaba resultando em matérias simpldrias.
Dentre as caracteristicas da sociedade atual, segundo Llosa (2011, p.46), estdo: a perda
de interesse pelo trabalho de intelectuais e 0 empobrecimento das ideias como forca
motora da vida cultural. Sdo as noticias que ndo exigem densos raciocinios do leitor, de
pouca profundidade intelectual, de ideias empobrecidas, as mais consumidas na
contemporaneidade e, consequentemente, as que oferecem um maior retorno financeiro

aos proprietarios dos veiculos de comunicagdo (LLOSA, 2011, p. 46).

Por eso, no debe Ilamarnos la atencién que 18s casos mas notables de
conquista de grandes publicos por 6rganos de prensa l6s alcancen hoy
no las publicaciones serias, 18 que buscan el rigor, la verdad y la
objetividad em la descripcion de la actualidad, sino las llamadas
‘revistas del corazon’, las tnicas que desmienten com Sus ediciones
millionarias el axioma segun el qual em nuestra época el periodismo
de papel se encoge e retrocede ante la competéncia del dudio visual y
digital (LLOSA, 2011., p.55)%.

Para que um jornal sobreviva é necessario que venda. Para que ele venda, é
preciso que exista um publico interessado em comprar. No entanto, seria o papel do
jornalista apenas o de atrair um publico consumidor para o jornal? Estaria ele totalmente
sujeito as for¢as de mercado? Segundo Traquina (2008, p. 35), “a teoria democréatica
reconhece certamente que os jornalistas tém uma competéncia especifica que é
identificada em primeiro lugar com o fornecimento de informacédo a sociedade, isto &,
das noticias”. Ainda que essas duas caracteristicas sejam paradoxais, o que se observa
na pratica é uma tentativa de equilibrio entre elas, ou seja, o fornecimento de
informacOes a sociedade esta constantemente atrelado a um formato considerado
atrativo, vendavel.

Ainda de acordo com Lage (2005, p. 5), dentre as caracteristicas do trabalho
jornalistico estdo também: a impossibilidade de “avaliar inten¢des e inferir a

subjetividade dos das personagens ou 0 percurso secreto das decisfes em estruturas de

13 Por isso, ndo deve nos chamar a atencdo que os casos mais notaveis de conquista de grandes ptblicos
por érgdos de imprensa sejam alcancados hoje ndo pelas publicacfes sérias, as que buscam o rigor, a
verdade e a objetividade na descri¢do da atualidade, mas as chamadas ‘revistas del corazén’ [que versam
sobre as celebridades], as Unicas que desmentem com suas edi¢Ges milionarias o axioma segundo o qual
em nossa época o jornalismo de papel se encolhe e retrocede diante da competéncia do audiovisual de do
digital (Traducéo livre).
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poder”; a impoténcia para sugerir o que nao foi dito. Essa impoténcia, no entanto, ndo
exime o jornalista de responsabilidade de relatar os fatos com objetividade. De acordo
com Melo (1986, p. 105), longe de ser um debate vencido, a questdo da objetividade ¢é

uma questdo polémica, mas sempre atual.

Objetividade no Jornalismo contemporaneo implica em pluralidade de
observacéo e de relato. O que se desdobra em pluralidade de fontes, de
canais e de nlcleos receptores. Em sintese: corresponde a assegurar
gue os acontecimentos sejam captados e reproduzidos sob diferentes
angulos, gerando distintas versdes, honestamente registradas pelos
seus protagonistas privilegiados — os jornalistas profissionais (MELO,
1986, p. 106, grifo do autor).

Se a objetividade, conforme Melo (1986, p. 106), “[...] pode servir como um
dinamo das sociedades democraticas, tornando-as transparentes, visiveis nas suas
contradigdes, abertas a intervencdo da cidadania”, o mesmo nao se pode dizer sobre a
neutralidade. Para Freire (1981), por exemplo, a existéncia de um discurso de
neutralidade é prejudicial a prética da ética profissional.

Os que se dizem neutros estdo comprometidos consigo mesmos, com
seus interesses e com 0s interesses dos grupos aos quais pertencem. E
como este ndo € um compromisso verdadeiro, eles assumem a
neutralidade impossivel. O verdadeiro compromisso é a solidariedade,
e ndo a solidariedade com 0s que negam o compromisso solidario,
mas com aqueles que, na situagdo concreta, se encontram convertidos
em “coisas” (FREIRE, 1981, p.19).

E quase um consenso entre profissionais, pesquisadores e publico (leitor,
telespectador ou ouvinte) que o Jornalismo deveria ser um importante instrumento para
reforcar a cidadania e promover um debate primordial para a melhoria da vida publica.
E é nesse sentido que a analise da representacdo social do conceito de neutralidade
jornalistica assume um carater de relevancia. De que forma um conceito tdo
controverso, como 0 da neutralidade, adquire materialidade nas representagdes e,

consequentemente, nas praticas dos profissionais?
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