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RESUMO

Desde 2008 servindo como uma plataforma preparatoria para que os alunos sejam inseridos
no mercado. A Portfolio — Agéncia Experimental de Publicidade e Propaganda do curso de
Comunicagdo Social da Uninorte/Laureate — € uma importante ferramenta na formagao dos
profissionais. Durante os anos ela desenvolve varios trabalhos que sdo solicitados pelos
coordenadores de eventos que envolvem a faculdade. Neste trabalho serao apresentados o
processo seletivo, métodos de trabalhos desenvolvido pelos coordenadores, além trabalhos
que foram desenvolvidos ao longo do ano de 2014, como: o III Festival de Publicidade do
Amazonas, III Simpdsio de Comunicacdo e Seminario Mulher e Midia.
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1 INTRODUCAO

A Agéncia Experimental Portfolio ¢ uma plataforma que oferece aos alunos
experiéncias que os aproximam da realidade do mercado publicitario. Desde 2012 sob a
orientacdo do mesmo coordenador, o projeto alia a teoria ensinada em sala a pratica
publicitaria. Essas experiéncias objetivam preparar o aluno para o mercado de trabalho,
evitando o que se configura como um dos principais problemas a serem enfrentados: o
desconhecimento dos desafios que surgirdo no periodo de estdgio em uma agéncia. Partindo
desse principio, os coordenadores procuram fazer com que o aluno vivencie todas as etapas
do processo de producdo de uma agéncia, assim como: 0s prazos que precisam ser

cumpridos; o atendimento dos jobs; e as cobrangas que ocorrem dentro de qualquer agéncia

de publicidade.

A Portfolio procura trabalhar apenas com clientes internos, atendendo também
alguns clientes externos, que ndo possuem fins lucrativos. Isso decorre da preocupagao dos
coordenadores em ndo transformar a agéncia em uma concorrente do mercado, pois o fato
de a mesma ndo possuir fins lucrativos poderia torna-la atrativa para clientes nao
interessados em pagar os valores praticados no mercado, comprometendo assim a imagem

do projeto.
2 OBJETIVO

Geral: Divulgar as agdes realizadas pelo curso de Comunicagdo Social, da Escola
de Ciéncias Humanas e Sociais, e também de outros cursos de graduagdo do Centro

Universitario do Norte por meio de campanhas publicitarias.

Especificos: Isso inclui: Produzir material de comunicacao publicitaria para os
projetos e cursos de graduacdo do UniNorte; ser um espaco de experimentacao das técnicas
e de conhecimentos adquiridos em sala na concepgao de processos e produtos; apoiar os
projetos de extensdo de jornalismo e Radio e TV do curso de Comunica¢do Social do

Uninorte.
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3 JUSTIFICATIVA

Partindo do principio de que a instituicdo de ensino deve proporcionar ao aluno a
teoria, técnica e pratica, podemos afirmar que a formacao do profissional ndo estd completa

sem que haja a aplicacdo do que ¢ ensinado em sala de aula.

Diante dessa nova visdo de extensdo universitaria, esta passa a se
constituir parte integrante da dinamica pedagdgica curricular do processo
de formacdo e produgdo do conhecimento, envolvendo professores e
alunos de forma dialdgica, promovendo a alteracdo da estrutura rigida
dos cursos para uma flexibilidade curricular que possibilite a formagao
critica. (JAZINE, 2004, p. 2).

Essa ¢ a preocupacdo da coordenagdo do curso em manter um espaco que ofereca
um espaco de praticas que possam ajudar os académicos a se tornarem profissionais de

exceléncia.
4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

A agéncia possui uma estrutura que simule a de uma agéncia publicitaria. Tais
estruturas seguem divididas em: atendimento; planejamento; criacdao; midia; trafego; social

midia.
4.1 PROCESSO SELETIVO

O processo seletivo para as areas de: atendimento/planejamento, diregao de arte,
redator, e social midia; ocorrem no inicio do semestre. O numero depende da quantidade de

alunos que saem no ultimo semestre.

Os alunos que fazem parte do projeto desenvolvem uma campanha para divulgar as
vagas. Feito isso, os interessados se inscrevem por meio de formulédrios que ficam na

coordenagdo do curso e aguardam até o dia do processo seletivo.

Para preencher uma vaga, o aluno passa por uma prova que envolve o
desenvolvimento de estratégia para uma campanha ficticia — de acordo com o cargo que ele

deseja ocupar, ou seja, se fizer a prova para redator, ele desenvolve um texto que pode ser
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utilizado de alguma forma na campanha, e assim sucessivamente —, entrevista com os

coordenadores e andlise de curriculo e portfolio.

Passado o processo seletivo, os alunos selecionados ocupam as vagas na mesma
semana. Cada aluno tem uma carga de no minimo oito horas semanais, que devem ser

cumpridas com a orientagdo de um dos coordenadores do projeto.

4.2 TEORIA & PRATICA

A falta de repertorio ¢ um problema que muitos alunos carregam desde a sua
infancia, como demonstram Armando Sant’Anna, Ismael Junior e Luiz Fernando Garcia
(2013, p.144) quando dizem que a maioria dos jovens publicitdrios parecem ter as mesmas
solugdes, as mesmas linhas criativas e os mesmos antincios, € isso faz com que eles acabem
apenas repetindo tudo aquilo que ja foi feito. Com base nessa preocupagdo oS
coordenadores ndo deixam que as praticas sejam o foco total do projeto. Uma vez ao més
sdo realizadas oficinas e palestras, para os alunos do projeto, com os mais diversos assuntos
voltados a publicidade, a fim de fazer com que os alunos passem a desenvolver técnicas que
melhores a capacidade das campanhas que sdo desenvolvidas no projeto, assim como
afirma Rafael Sampaio (2013, p.11), a "utilizagdo planejada da comunicac¢ao, visando, pela

persuasdo, promover comportamentos em beneficios do anunciantes que a utiliza".

Para que isso seja alcangado, os coordenadores incentivam os alunos a estarem, dia
apo6s dia, atualizados sobre os mais diversos assuntos. Com base nessa preocupacao, uma
vez por semana, um dos coordenadores indica ou traz um convidado para falar sobre uma

bibliografia que possa ser relevante para a formac¢ao académica e profissional do aluno.

Partindo para as praticas publicitarias, ap6s o desenvolvimento do briefing, ¢ feita
uma reunido com os alunos e coordenares para discutir o que sera desenvolvido nos
trabalhos que foram solicitados. Um brainstorming, que segundo Ellen Lupton (2013, p.16)
“Ajudam os designers a definir problemas e gerar conceitos iniciais no conceito de um

projeto.”, ¢ desenvolvido com todos integrantes e isso faz com que todos da equipe
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trabalhem em algum momento no projeto, deixando todos a par de como o job foi

desenvolvido.

Oficinas sobre atendimento, planejamento e criacdo, sdo realizadas periodicamente
para que os alunos estejam atualizados sobre as técnicas e processos que o mercado utiliza,
e assim, ndo tenham dificuldades em desenvolver um trabalho para o projeto, ou quando

conseguirem um estagio.
5 DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO

Como dito anteriormente, a Portfolio procura trabalhar apenas com clientes internos
e externos sem fins lucrativos, ou seja, atende apenas a demandas de eventos que sao
realizados pelo centro universitario ou por parceiros. Com uma carga semanal de oito horas,
os alunos desenvolvem as atividades diariamente, sempre com a orientagdo de um

professor. Abaixo estdo descritos os principais trabalhos da agéncia no ano de 2014.
5.1 SEMINARIO MULHER E MiDIA

O curso de comunicagdo social, em parceria com a SEPM-AM - Secretaria
Executiva de Politicas para Mulheres do Amazonas realizaram o evento seminario "Mulher
e Midia: um olhar sobre género, desigualdade e representagdo”, que, tinha como o principal
objetivo, proporcionar aos seus participantes debate e a reflexdo sobre a banalizagdao ou

exposi¢do da imagem da mulher na midia.

O evento foi realizado nos dias 28 ¢ 29 de Maio de 2014, no Teatro Uninorte, ¢
contou com mais de 613 participando. Temas como “A mulher na propaganda”, "Trafico de
Mulheres", "A Mulher na Copa", "A Mulher no espaco de poder" e “A mulher na WEB”,
além das transmissdes a0 vivo via Livestream'~ da mesa-redonda “O espaco da mulher no
mercado de trabalho” e a palestra de Nadia Lapa, jornalista, blogueira do “Feminismo Pra
Qué?” e autora de “Cem homens em um ano”, contribuiram para que o evento ganhasse voz

€ mostrasse que, por mais que ja tenham grandes vitorias, as mulheres continuam travando a

'3 E uma plataforma de streaming de video que permite a seus usuérios assistir e transmitir videos utilizando uma
camera e um computador através da internet. https://new.livestream.com/
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luta por um espago igualitario que ainda ndo conquistaram totalmente. A parte interativa das
oficinas de Moda, Maquiagem e Autoestima, que representaram a vaidade e os cuidados
femininos, deram um toque especial na programacao do evento introduzindo e apresentando

novidades e tendéncias de moda e beleza.

A arte foi desenvolvida a partir do briefing de criacao. O cliente pediu que a cor lilas
fosse utilizada nas pegas, pois € a cor que simboliza a igualdade e ¢ simbolo da luta das
mulheres em todo o mundo. De acordo com a Cartilha Lei Maria da Penha, desenvolvido
pela empresa Petrobras, a origem da cor veio do que as trabalhadoras estavam fazendo no
momento em que o incéndio comecou na fabrica que elas trabalhavam (2010, p.18) “No
momento do incéndio, era confeccionado um tecido de cor lilds, origem da cor do
movimento pelos direitos da mulher em todo o mundo.”. Quando pensamos nas imagens
utilizadas, decidimos representar os esteredtipos que sdo utilizados frequentemente pela

midia para retratar a imagem da mulher.

Para o evento foram criados cartazes, pastas, banners, uma fanpage no Facebook,

e-mail marketing. As inscri¢cdes foram realizadas através de um hotsite Doitym.
5.2 SEMINARIO: O DOCUMENTARIO NA AMAZONIA

O Nucleo de Antropologia Visual (NAVI) da Universidade Federal do Amazonas
(Ufam) entrou em contato com os nossos coordenadores e pediu que fosse feito uma
campanha para o Semindrio sobre o documentario na Amazoénia. O evento foi realizado nos
dias 21 e 22 de margo de 2014, e reuniu varias palestras, mesas-redondas e exibi¢cdes com

cineastas da regido norte.

Uma das exigéncias do coordenador do evento era que fosse utilizada alguma
imagem que conseguisse traduzir o que o documentario iria passar. O foco do documentério
era o fato de que os indios que gravavam as proprias cenas, com base nisso, escolhemos o

frame em que um indio aparecia utilizando uma filmadora digital.

¢ https://doity.com.br/
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Para o desenvolvimento da arte de divulgagdo, foram utilizadas caracteristicas que
lembravam os tracos indigenas de artesanato e de pintura corporal — de acordo com Vidal
(1987, p.87) “[...] a decoragdo do corpo humano nessas sociedades ¢ um veiculo de
comunicagdo e também de manifestagdo estética” por isso a importancia de retratar as
caracteristicas da pintura corporal na peca. O vermelho e marrom foram escolhidos
baseados nas cores utilizadas nos artesanatos — o marrom - € na pintura corporal — o
vermelho proveniente do moimento da fruta urucum. Assim como a tipografia, que remete

aos tracos pintados no corpo e no artesanato indigena.
Para o evento foram desenvolvidos cartazes e banner.
5.3 III SIMPOSIO DE COMUNICACAO - MIX DE COMUNICACAO

O I Simpodsio de Comunicagdo do Amazonas - Mix de Comunicagao € uma pratica
que permeia o tripé ensino-extensdo-pesquisa das institui¢des de ensino superior. O curso
de Comunica¢do da Uninorte resolveu repensar sua semana de comunicacdo, surgindo
assim o Simposio de Comunicagdo, uma denominacdo que faz mais jus ao que ¢€
desenvolvido no periodo, ou seja, analisar, discutir e estudar determinado assunto sob os
mais diversos angulos. Visando sensibilizar os alunos da necessidade de se envolverem
todos os dias, para que possam absorver conteudos que permitam enriquecer seu curriculo e
preparar um capital intelectual que permeie todas as areas e o transforme no profissional
que, atualmente, comega a despontar neste mercado de economia criativa: um profissional
completo, que tenha uma visdo mais ampla de sua area, com informagdes que garantam aos

mesmos se adaptarem a todas as esferas e campos da comunicagao.

Baseados no tema, “Comunica¢do no cenario da economia criativa: desafios,
oportunidades e inovagdo”, os diretores de arte decidiram usar a lampada, que ¢ o simbolo
que sempre representa a ideia. Partindo desse conceito chegamos ao produto final da marca
do IIT Simpdsio de Comunicacdo do Amazonas - Mix de Comunicagdo, que aconteceu nos
dias 27, 28 e 29 de outubro de 2014. A marca teve como principal objeto de composicao, a
ideia de que somos todos diferentes, ndo temos as mesmas ideias, nem tao pouco as mesmas

criatividades para lidar com as situagdes do dia-a-dia, principalmente na darea da
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comunicacdo, como defendem os autores Armando Sant’Anna, Ismael Junior e Luiz
Fernando Garcia (2013, p.139) “A priori, todo ser humano ¢ criativo, ou seja, capaz de

solucionar problemas com os recursos disponiveis.”, dai a estilizagao das lampadas.

Esses foram os temas que expostos durante os trés dias do Simpdsio, nas mesas
redondas, oficinas, ciclos de palestras e oficinas, todas ministradas por profissionais das
areas de Publicidade, Jornalismo e Radio, TV e Internet. Vale ressaltar que durante todo o

evento, intervalos culturais aconteciam com a presenca de varios artistas.

Para a divulgacdo do evento, a agéncia ficou responsavel apenas em desenvolver a

marca, empena, cartazes € banners.
5.5 III FESTIVAL DE PUBLICIDADE DO AMAZONAS

O Festival de Publicidade iniciou no ano de 2010 como uma iniciativa do Clube de
Criagdo. Consiste em integrar a publicidade académica e profissional, convidando agéncias
de Publicidade e academias a participarem enviando seus projetos ao concurso, que €
premiado aos melhores. Em outras palavras, o Festival nasceu para “movimentar” a cena

publicitdria em Manaus.

A agéncia ficou responsavel em desenvolver uma campanha para a divulgagdo do
evento que aconteceu nos dias 30 e 31 de outubro de 2014. Para explicar o conceito da

campanha, observe o a seguinte citagdo:

E verdade que, algumas vezes, se desenvolve uma ideia por um processo
que parece geracdo espontinea. Mas toda ideia deve ter um ponto de
partida, com base em algo concreto. Nada nasce do nada.
(SANT’ANNA; JUNIOR; GARCIA, 2010, p. 135)

Partindo desse ponto, nés desenvolvemos a campanha “Tudo surge de uma ideia”,
para divulgar o III Festival de Publicidade do Amazonas, que tinha como objetivo lembrar
ao publico que o processo de criagdo, seja de uma peca publicitiria ou de um plano de
comunicacao, sempre parte de um start inicial. Por mais que o tema pareca simples, o foco
da campanha ¢ lembrar que todos precisam de uma carga cultural diversificada para poder

desenvolver ideias diferentes. Pessoas de areas diferenciadas sempre partem de um mesmo

8
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processo criativo para a elaboragdo de ideias e nada disso ¢ feito sem que aja um repertorio

que supra essa necessidade.

O tema ¢ momenténeo, sendo o reflexo de uma situagdo atual — e por

isso tera sua propria dindmica e seu desenvolvimento, traduzindo a
proposi¢do de compra ou uso do produto ou servigo dentro de um

contexto contemporaneo. (SANT ANNA; JUNIOR; GARCIA, 2010,
p. 138)

O tema surgiu a partir de uma necessidade que a organizagdo relatou ao
atendimento: uma das principais dificuldades do aluno de publicidade ¢ entender que os
processos criativos partem de uma bagagem cultural que a pessoa carrega. Nao existe uma

concepgdo de ideia que parte de uma intervengao divina.

Para traduzir em imagem a ideia que tivemos, escolhemos utilizar ilustragdes
minimalistas de grandes mentes mundiais, como: Salvador Dali, Frida, Charlie Chaplin,

Einstein, Santos Dumond, Steve Jobs e Pelé.

Para o evento foram criados cartazes e banners, uma fanpage no Facebook, e-mail
marketing, troféus, pastas, blocos de notas, canetas e o anudrio. As inscrigdes foram

realizadas através de um modulo de extensdo disponibilizado pela faculdade.
5.5.1 III FESTIVAL DE PUBLICIDADE DO AMAZONAS - DATA EXTRA

O evento “III Festival de Publicidade do Amazonas — Dia Extra”, que aconteceu no
dia 04 de dezembro de 2014 — Dia Mundial da Propaganda —, teve o intuito de trazer aos
alunos um bate-papo com os representantes das principais agéncias do estado, que sao:
Oana; Saga Publicidade; e Tape. Cada um relatou a experiéncia que tiveram, ndo s6 em
suas agéncias, mas também em toda a sua vida profissional, e como a atuagdo das agéncias
foi importante para a construcao da publicidade na regido norte ao longo de mais de 40 anos
de carreira. Os organizadores também aproveitaram para homenagear e entregar o prémio
Onca Pintada aos representantes das agéncias. Além do bate-papo, foram apresentadas aos

alunos as novas marcas do curso de Comunicacao Social e de suas habilitacdes
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Sendo um evento extra do III Festival de Publicidade do Amazonas, o evento contou
com cartazes e banners que obedeciam ao mesmo padrdo usado na divulgagdo do festival.

Foi utilizado o hotsite de eventos Doity para a realizacao das inscrigoes.

5.7 CATALOGO DO CURSO DE PUBLICIDADE

Com o proposito de criar um portfolio do Curso de Publicidade e Propaganda e
apresentar os professores da institui¢do, a Agéncia Portfolio desenvolveu um catalogo
reunindo fotos e informagdes sobre as carreiras dos coordenadores ¢ docentes dos curso de
Publicidade e Propaganda. A ideia ¢ apresentar o material aos alunos para que eles

conhecam melhor os professores e as disciplinas que competem a eles.

A proposta foi orientada pelos coordenadores do projeto professores Marcio
Alexandre e Nereida Tavares, e tinha como objetivo mostrar o potencial do curso e
valorizar o grande diferencial da faculdade: a equipe de professores que ¢ formada pelos

melhores profissionais do mercado.

A agéncia ficou responsavel por toda a produgdo grafica do material: fotos,
diagramacao, redacdo, ilustragdo e a reunido de todas as informagdes foram colhidas pelos

alunos do projeto.

6 CONSIDERACOES

A Portfolio realizou a campanha dos principais eventos da Escola de Negocios
Comunicac¢do e Direito, em 2014, e com isso ganhou um grande reconhecimento dentro da
faculdade. Fazer com que os alunos vivenciem as praticas publicitarias faz com que eles se

tornem cada vez mais capacitados para ingressar em uma agéncia publicitaria.

Uma das grandes conquistas, e talvez principal dificuldade, ¢ que a maioria dos
alunos do projeto acaba conseguindo uma vaga nas principais agéncias e empresas de
comunicacdo do estado do Amazonas, como: Vanguarda Publicidade, R2 Ideias, Jornal
ACritica, Band Amazonas, entre outros. Isso faz com que haja uma grande rotatividade de

alunos na agéncia, o que nos causa grande alegria, pois, um dos nossos principais objetivos

10



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
INTERCOM  XXII Prémio Expocom 2015 — Exposicdo da Pesquisa Experimental em Comunicagdo

€ proporcionar uma experiéncia que seja proxima a realidade de uma grande agéncia de
publicidade e servir como uma plataforma para que sejam inseridos no mercado de trabalho.
Em contrapartida, as experiéncias vivenciadas se tornam importantes, € semestre apos
semestre, a Portfolio conta com alunos egressos que se dispdem a ajudar, a compartilhar
experiéncias, a orientar e desenvolver os jobs propostos na agéncia. Isso mostra que o

projeto acaba se tornando uma familia que vem crescendo durante os anos.

A grande quantidade de alunos que estdo no mercado de trabalho, tanto no estado do
Amazonas quanto em varios outros estados, reflete na importancia que o projeto tem na
vida do académico e faz com que os coordenadores do projeto se empenhem cada vez mais

em fazer com que o aluno vivencie o dia-a-dia de uma agéncia publicitaria.
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