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RESUMO

A 8 anos, desde que foi criada em 2008 a Portfolio — Agéncia Experimental de Publicidade
e Propaganda do Curso de Comunicagdo Social da Uninorte Laureat, vem servindo de
laboratorio experimental onde os alunos vivenciam o dia-a-dia de uma agéncia de
publicidade, logo eles se preparam para a entrada no entdo esperado mercado publicitério.
Servindo como uma importante ferramenta na formagao dos futuros profissionais. Neste
trabalho serdo apresentados o processo seletivo, métodos de trabalhos desenvolvido pelos
coordenadores, ¢ os trabalhos que foram desenvolvidos ao longo do ano de 2015.

PALAVRAS-CHAVE: Agéncia Experimental, Portfolio, Publicidade e Propaganda

1 INTRODUCAO

A Agéncia Experimental Portfolio ¢ uma plataforma experimental, na qual oferece aos
alunos experiéncias que os aproximam da realidade do mercado publicitario. O projeto
proporciona ao aluno, uma vivencia laboratorial, onde alia a teoria ensinada em sala a
pratica que apenas as agéncias publicidade podem proporcionar. Sdo essas experiéncias que
vao preparar o aluno para o mercado de trabalho, evitando assim o medo do desconhecido

periodo de estagio.

' Trabalho submetido ao XXIII Prémio Expocom 2016, na Categoria Publicidade e Propaganda, modalidade Agéncia Jr de
Publicidade e Propaganda (Conjunto/Série)

’Aluno lider do grupo e estudante do 7°. Semestre do Curso Publicidade e Propaganda, email:
evelyncastro001@gmail.com
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Funciona como uma agéncia experimental, porém suas atividades sdo as mesmas do
mercado e com os mesmos setores: atendimento, planejamento, criagdo (direcdo de arte e
redacdo), midia, social midia e trafego. Os jobs chegam através das demandas de eventos
relacionados com os cursos de Comunicag@o Social do Uninorte Lauret, apds isso, o trafego
fica responsavel em criar um calendario de Jobs, no qual os trabalhos sdo divididos de
acordos com os cargos que existentes dentro da agéncia. Os professores responsaveis pela
agéncia procuram fazer com que o aluno vivencie todas as etapas que encontrara quando for
chamado para uma agéncia atuante no mercado, assim como: 0s prazos que precisam ser
cumpridos; o atendimento dos jobs; e as cobrangas que ocorrem dentro de qualquer agéncia
de publicidade. Tendo como principal objetivo por os alunos na pratica publicitaria e

capacita-los ao mercado de trabalho.

Os clientes atendidos sdo caracterizados por instituicdes sem fins lucrativos, além do

proprio Curso de Comunicagdo Social e demais cursos da UniNorte Laureate.

2 OBJETIVO

Vieira (2004) diz que “do mesmo jeito com que frequentamos academias de gindstica para
manter nosso corpo em forma, temos de fazer alguma coisa para manter nossa mente em
forma” O objetivo da Agéncia Experimental Portfolio ¢ oferecer ao aluno a experiéncia e
vivéncia do mercado publicitario. Assim integrando os saberes do curso de Publicidade e
Propaganda - saber pensar, saber fazer e saber agir. Além de divulgar as a¢des realizadas
pelo curso de Comunicacao Social, da Escola de Ciéncias Humanas e Sociais, e também de
outros cursos de graduagdes do Centro Universitario do Norte no qual inclui a producao de
material de comunicag@o publicitaria para os projetos de graduacdo da Uninorte, aliando a
um espago de experimentagdo das técnicas e de conhecimentos adquiridos em sala de aula ,
na concep¢ao de produgdo publicitaria pelos alunos, gerando um apoio aos outros projetos

de extensao do curso de Comunicagao Social do Uninorte.

3 JUSTIFICATIVA

A instituicdo de ensino deve proporcionar ao aluno a teoria, técnica e pratica, partindo
desse principio podemos concluir que a formagado do profissional sé estd completa quando o
mesmo passa por aplicagdes que sdo passadas na teoria na sala de aula e na pratica na
agéncia experimental. Sdo essas etapas que vao torna-lo um profissional experiente no
mercado de trabalho.
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Diante dessa nova visdo de extensdo universitiria, esta passa a se
constituir parte integrante da dindmica pedagdgica curricular do processo
de formacdo e produgdo do conhecimento, envolvendo professores e
alunos de forma dialdgica, promovendo a alteracdo da estrutura rigida dos
cursos para uma flexibilidade curricular que possibilite a formacgao critica.
(JAZINE, 2004, p. 2).

J& ¢ uma realidade que cada vez mais profissionais possuem uma dificuldade em se adaptar
no mercado de trabalho pelo simples fato de que cada vez menos tem uma formacao que
supra as necessidades que o mercado solicita, isso surge quando o aluno vai a procura de
uma vaga de estdgio, logo quanto mais qualificado o aluno fica, mais facil serd para ele
conseguir se manter em uma agéncia de publicidade , nos departamentos de marketing das
empresas, veiculos de comunicacdo ou em outra atividade relacionada a propaganda que
necessite de um profissional que possua como eixo de suas habilidades a capacidade de
analisar, criticar , refletir e agir com seguranga , aplicando seus conhecimentos teoricos e

técnicos na busca de solucionar problemas relacionados a comunicacdo publicitaria.

Essa ¢ a preocupacdo dos professores responsaveis pela agéncia em manter um espago que
ofereca um espago de praticas que possam ajudar os académicos a se tornarem profissionais

de exceléncia.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

Para Martins (2013), “se a Propaganda for o negocio do seu coragdo, pode mergulhar de
cabega, porque vai valer a pena”. E é o que a agéncia procura despertar em seus alunos: a
vontade de seguir essa profissdo. A agé€ncia possui uma estrutura que simula a de uma
agéncia publicitaria. Tais estruturas seguem divididas em: atendimento, planejamento,
cria¢do (direcdo de arte e redagdo), midia, social midia e trafego.

As reunides de Jobs acontecem uma vez por semana, nos horarios destinados a projeto para
ndo comprometer os horarios de sala de aula. Ap6s a reunido de apresentacdo e
planejamento dos Jobs os professores orientam os alunos no desenvolvimento dos trabalhos

solicitados até a apresentagao dos trabalhos para os clientes da agéncia.

4.1. PROCESSOS SELETIVO

Para fazer parte do time da Agéncia Experimental Portfélio o aluno precisa passar por uma
selecdo. O processo seletivo funcionar com vagas para as areas de:

atendimento/planejamento, direcdo de arte, redator, e social midia; e ocorrem no inicio de
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todo semestre. O numero de vagas depende da quantidade de alunos que saem no ultimo

semestre.

Os mesmos alunos que ja fazem parte do time do projeto desenvolvem uma campanha para
divulgar as vagas, com cartazes nos murais das salas de aula, posts nas redes sociais, e
envio de e-mail via Sicanet ( Sistema institucional de Relacionamento e comunicagdo com
Alunos) . Apos isso, os interessados se inscrevem por meio de um formulario que fica na

coordenagao do curso e aguardam até o dia do processo seletivo.

O aluno que deseja concorrer a uma vaga passa por uma prova de acordo com o cargo que
desejar, se for planejamento logo a prova serd desenvolver algo ficticio sob o mesmo e
assim por diante, a prova ¢ aplicada pelos professores responsaveis pela agéncia, apos a
etapa das provas os alunos selecionados passam por entrevista com os coordenadores,
depois ¢ feito um encontro de integragcdo dentro da agéncia onde cada aluno se apresenta
para os novos integrantes, feito isso em uma semana todos estdo integrados e trabalhando
normalmente com muito amor e alegria. Cada aluno tem a carga horaria de no minimo oito
horas semanais, que devem ser cumpridas com a orientacdo dos professores responsaveis

pelo projeto agéncia experimental.
4.2. TEORIA & PRATICA

A falta de repertdrio ¢ um problema que muitos alunos carregam desde a sua infancia, como
defende os autores Armando Sant’Anna, Ismael Junior e Luiz Fernando Garcia (2013,
p.144) quando dizem que a maioria dos jovens publicitarios parecem ter as mesmas
solucdes, as mesmas linhas criativas e os mesmos anuncios, e isso faz com que eles acabem
apenas repetindo tudo aquilo que ja foi feito. Com base nessa preocupacdo os professores
responsaveis nao deixam que as praticas sejam o foco total do projeto. Durante a vivéncia
experimental, ¢ trabalhado com os alunos o despertar do seu melhor, a coletividade,
harmonia e em ndo tornar uma agéncia padrdo com o foco em so trabalhar e trabalhar. Cada
aluno tem autonomia em propor ideias e sugestdes para desenvolvimento da agéncia, os
professores deixam os mesmos bem livres para fazer isso. Uma vez ao més sdo realizadas
oficinas e palestras, para os alunos do projeto, com os mais diversos assuntos voltados a
publicidade, a fim de fazer com que os alunos passem a desenvolver técnicas que melhores
a capacidade das campanhas que sdo desenvolvidas no projeto, assim como afirma Rafael

Sampaio (2013, p.11) no livro Propaganda de A a Z, deste modo, fundamentalmente,
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propaganda pode ser definida como “a utilizagdo planejada da comunicagdo, visando, pela

persuasdo, promover comportamentos em beneficios do anunciante que a utiliza”.

Para que isso seja alcangado, os coordenadores incentivam os alunos a estarem, dia apos
dia, atualizados sobre os mais diversos assuntos. Partindo para as praticas publicitérias,
apos o recebimento dos Jobs [e feito o desenvolvimento do briefing e uma reunido com os
alunos e professores coordenadores para discutir o que serd desenvolvido nos trabalhos que
foram solicitados. Um brainstorming’ ¢ desenvolvido com todos integrantes e isso faz com
que todos da equipe trabalhem em algum momento no projeto, deixando todos a par de

como o job foi desenvolvido.

Oficinas sobre atendimento, planejamento e criacdo, sdo realizadas periodicamente para que
os alunos estejam atualizados sobre as técnicas e processos que o mercado utiliza, e assim,
ndo tenham dificuldades em desenvolver um trabalho para o projeto, ou quando

conseguirem um estagio.

5 DESCRICOES DO PRODUTO OU PROCESSO

Com uma carga semanal de oito horas, os alunos desenvolvem as atividades diariamente,
sempre com a orientagcdo de um professor. Abaixo estdo descritos os principais trabalhos da

agéncia no ano de 2015.

5.1 INTERCOM NORTE 2015

O congresso de Ciéncias da Comunicagdo da Regido Norte (Intercom Norte), foi sediado no
ano de 2015 na Uninorte. O envolvimento do time da agéncia com o Intercom, foi na parte
de divulgacdo do evento e criacdo de pecas para radio e jornal impresso, além de participar
da capacitagdao com profissionais da area de comunicacdo. Além de serem responsaveis pela
divulgacdo do evento, o time esteve concorrendo no Expocom nas modalidades Agéncia Jr,
Cartaz e Publicidade em outros meios, os mesmos ganharam nessas modalidades, e isso
trouxe um reconhecimento para o time dentro da Faculdade e serviu de espelho para os

alunos das demais cidades participantes do congresso.

5.2. GALERIAS POPULARES

? “Ajudam os designers a definir problemas e gerar conceitos iniciais no conceito de um projeto.” (LUPTON,
p.16, ANO)
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A Portfolio recebeu um convite do Escritério Experimental de Marketing do Uninorte para
fazer a campanha de divulgacdo das galerias populares de Manaus, uma parceria com a
Prefeitura de Manaus. O time de criacdo fez os cartazes de divulgagdo com a concepgdo das

datas comemorativas de junho, o dia dos namorados com as festas juninas.

5.3. MIX DE COMUNICACAO 2015

Mix de Comunicacdo ¢ uma pratica que permeia o tripé ensino-extensdao-pesquisa das
instituicdes de ensino superior. O curso de Comunicagdo da Uninorte resolveu repensar sua
semana de comunicacdo, surgindo assim, uma denominacdo que faz mais jus ao que ¢
desenvolvido no periodo, ou seja, analisar, discutir e estudar determinado assunto sob os

mais diversos angulos.

Baseados no tema °° O espetaculo do cotidiano’’ os diretores de artes usam as maos
apontando em varias dire¢des com a concepc¢do de todos terem e serem voz das noticias,

com cores alegres e juvenis.
5.4. CATALOGO DO CURSO DE PUBLICIDADE

Com o proposito de criar um portfolio do Curso de Publicidade e Propaganda e apresentar
os professores da institui¢do, a Agéncia Portfolio desenvolveu um catalogo reunindo fotos e
informagdes sobre as carreiras dos coordenadores e docentes dos cursos de Publicidade e
Propaganda. A ideia ¢ apresentar o material aos alunos para que eles conhecam melhor os

professores e as disciplinas que competem a eles.

A proposta foi orientada pelos coordenadores do projeto professores Marcio Alexandre e
Nereida Tavares, e tinha como objetivo mostrar o potencial do curso e valorizar o grande
diferencial da faculdade: a equipe de professores que ¢ formada pelos melhores

profissionais do mercado.

A agéncia ficou responsavel por toda a producdo grafica do material. Fotos, diagramagao,
redacdo, ilustracdo e a reunido de todas as informagdes foram colhidas pelos alunos do

projeto.
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Figura 1 — Cartaz de agradecimento Intercom Norte 2015
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Figura 2 — Cartaz de divulgacao das galerias populares
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Figura 3 — Cartaz de divulgac¢io do IV Mix de Comunicag¢io
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Figura 4 — Capa do Catalogo do Curso de Comunicag¢io Social

6 CONSIDERACOES

A Portfélio realizou a campanha dos principais eventos da Escola de Negocios
Comunicag¢ao e Direito, em 2015, e com isso ganhou um grande reconhecimento dentro da

faculdade. Uma das grandes conquistas, e talvez principal dificuldade, ¢ que a maioria dos
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alunos do projeto acaba conseguindo uma vaga nas principais agéncias e empresas de
comunicagdo do estado do Amazonas, como: Vanguarda Publicidade, R2 Ideias, Jornal
ACeritica, Band Amazonas, entre outros. Isso faz com que haja uma grande rotatividade de
alunos na agéncia, o que causa grande alegria em todos os integrantes do grupo, pois, 0s
principais objetivos ¢ proporcionar uma experiéncia que seja proxima a realidade de uma
grande agéncia de publicidade e servir como uma plataforma para que sejam inseridos no
mercado de trabalho. Em contrapartida, as experiéncias vivenciadas se tornam importantes,
e semestre apds semestre, a Portfolio conta com alunos egressos que se dispdem a ajudar, a
compartilhar experiéncias, a orientar e desenvolver os jobs propostos na agéncia. Isso

mostra que o projeto acaba se tornando uma familia que vem crescendo durante os anos.

A grande quantidade de alunos que estdo no mercado de trabalho, tanto no estado do
Amazonas quanto em varios outros estados, reflete na importancia que o projeto tem na
vida do académico e faz com que os professores coordenadores do projeto se empenhem

cada vez mais em fazer com que o aluno vivencie o dia-a-dia de uma agéncia publicitaria.
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