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RESUMO

Este artigo bibliografico expde parte do quadro tedrico desenvolvido na dissertacao,
Redes sociais, uma perspectiva ecossistémica: Publicidade de alimentos no Facebook,
apresentado no Programa de Po6s-Graduacdo em Ciéncias da Comunicacdo da
Universidade Federal do Amazonas, na Linha de Pesquisa Redes e Processos
Comunicacionais. S80 muitas as metaforas utilizadas para a representacdo dessas
conexdes nas redes sociais. Alias, hd uma ligacdo com o meio natural no qual vivemos.
A observacéo das teorias das redes sofre impacto direto da observacdo do espaco e da
natureza na qual habitamos, seja ele bioldgico, fisico, quimico ou até mesmo metafisico,
gue aqui conectamos com 0s ecossistemas comunicacionais.

PALAVRAS-CHAVE: Redes Sociais; Ecossistemas Comunicacionais; Comunicacao
Midiatizada; Interfaces Comunicacionais; Comunicacdo Especializada.

1 INTRODUCAO

As teorias das redes sdo classicas nas ciéncias humanas. Elas tém desenvolvido
estudos sobre as relagbes entre humanos e ndo humanos. Todas remetem
necessariamente as inter-relacGes, associacfes encadeadas, interacGes dinamicas,
comunicacdo e/ou intercdmbio de informacdo. As teorias das redes sdo apropriadas
como propostas de organizacao e para a analise de redes. A diferenca entre elas esta na

forma como a informacdo se desloca entre 0os nos, o grau de complexidade dessas
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interacGes que possuem forcas diferentes ou ndo, e na dindmica que acontece ao longo
do processo de comunicacao entre esses agentes.

E necessario entender que as redes surgem com as relagdes humanas ao longo
da historia, nas quais varios tipos de organizacdo social foram sendo desenvolvidas,
tendo fundamentacdo sobre um tipo especifico de vinculo ou laco para que pudesse
existir uma convivéncia. As redes sociais mobilizam um enorme universo de usuarios
em todo o mundo, levando a uma alteracdo substancial dos modelos sociais de espaco e
tempo, fazendo emergir, dessa forma, grandes novidades no processo de comunicagao e

na producéo cultural.

2 REDES SOCIAIS

Nas relagdes humanas em que ha proximidade entre os membros de um grupo,
como ocorre na familia e entre amigos, o vinculo principal é o afeto. Todavia, em
grupos de referéncia, do tipo religioso, por exemplo, um dos lagos principais é a fé
compartilhada entre os integrantes. Castells (1999, p. 41) afirma que “o
fundamentalismo religioso - judeu, cristdo, islamico, hindu e até budista (o0 que parece
uma contradi¢do de termos) - provavelmente é a maior forca de seguranca pessoal e
mobilizacdo coletiva nos tempos conturbados”. Ja nas organizagdes privadas, o objetivo
€ 0 sucesso profissional.

Para Martino (2014), as redes tendem a ter lagos menos rigidos, voltados
principalmente para os interesses, temas e valores compartilhados, mas sem ter a forca
de uma instituicdo e com uma dindmica de interacdo bem especifica. O tempo destinado
a essas relacOes é volavel e permite o estabelecimento de for¢as de conexao desiguais.

Nas teorias de rede, quando tratamos de ndo humanos, direcionamos o ponto de
vista comunicacional as tecnologias. Nas ultimas décadas, com o desenvolvimento da
Internet, uma “revolugdo tecnoldgica concentrada nas tecnologias da informagdo
comegou a remodelar a base material da sociedade em ritmo acelerado”. (CASTELLS,
1999, p. 40). Consoante Martino (2014) os avangos tecnoldgicos contribuiram para a
popularizacdo das redes, principalmente as que sdo conectadas a Internet e que ampliam
0s processos de comunicagdo. Quanto as redes, de maneira genérica, Morin (2011)
assevera que os individuos dependem das redes de conexdes que possui. Castells (1999,
p. 58) refor¢a também que “as relagdes sociais sdo definidas defronte as outras, com
base nos atributos culturais que especificam a identidade”, entende-se por identidade o
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conhecimento de um povo que ndo tenha nomes, idiomas ou culturas, nas quais alguma
forma de distin¢do entre o eu e o outro, nds e eles, ndo seja estabelecido (CALHOUN,
1994).

Esse conhecimento, proposto por Calhoun (1994), pode surgir sobre a

construcdo da identidade entre trés formas e origens:

Identidade legitimadora: introduzida pelas instituicbes dominantes da sociedade
no intuito de expandir e racionalizar sua dominagdo em relacdo aos atores
sociais, tema este que estd no cerne da teoria de autoridade e dominac&o, e se
aplica a diversas teorias do nacionalismo; 2. Identidade de resisténcia: criada
por atores que se encontram em posicdes/condi¢Oes desvalorizadas e/ou
estigmatizadas pela l6gica da dominagdo, construindo, assim, trincheiras de
resisténcia e sobrevivéncia com base em principios diferentes dos que permeiam
as instituicdes da sociedade, ou mesmo oposta a este ultimo, conforme prop6e
Calhoun ao explicar o surgimento da politica de identidade; 3. Identidade de
projeto: quando os atores sociais, utilizando-se de qualquer tipo de material
cultural ao seu alcance, constroem uma nova identidade capaz de redefinir sua
posicao na sociedade e, ao fazé-lo, de buscar a transformacéao de toda a estrutura
social A legitimadora da inicio a uma sociedade civil, ou seja, um conjunto de
organizagdes e instituigBes. Sejam elas privadas, ndo-governamentais ou
governamentais, varios atores sociais, que mesmo as vezes agindo de modo
conflitante, sdo estruturados e organizados, desenvolvendo uma identidade que
racionaliza as fontes de dominagéo social. (CASTELLS, 1999, p. 24).

Castells (2002) afirma que a identidade de resisténcia leva a formacdo de
comunidades, provavelmente o tipo mais interessante e importante na construcdo de

identidade em nossa sociedade. A identidade de projeto produz sujeitos:

Chamo de sujeito o desejo de ser um individuo, de criar uma histéria pessoal, de
atribuir significado a todo conjunto de experiéncias da vida individual... A
transformacdo de individuos em sujeitos resulta da combinacdo necessaria de
duas afirmacdes: a dos individuos contra as comunidades, e a dos individuos
contra 0 mercado. (TOURAINE, 1995, p. 21).

Muitas vezes, a construcdo dessa identidade de projeto pode resultar em
conflitos nas relagcbes humanas, uma vez que destoar do sistema imposto ou rebelar-se
contra a comunidade vivida é tido como uma alternativa, no minimo, passivel de
inimeros questionamentos. Segundo Castells (1999, p. 396) a “a globalizagdo do capital
e da tecnologia da informacdo forga-nos a analisar o classico tema da integracdo do
comércio e do investimento sob nova perspectiva”. A ideia de individualidade fica
muito suscetivel as a¢des desse sujeito, que precisa se integrar de alguma forma na

comunidade.
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O sujeito emerge ao mesmo tempo em que 0 mundo. Ele emerge desde o ponto
de partida sistémico e cibernético, 14 onde certo nimero de tragos proprios aos
sujeitos humanos (finalidade, programa, comunicacdo etc.) sdo incluidos no
objeto maquina. Ele emerge, sobretudo, a partir da auto-organizacdo, onde
autonomia, individualidade, complexidade, incerteza, ambiguidade tornam-se
caracteres proprios ao objeto. Onde, sobretudo, o termo “auto” traz em si a raiz
da subjetividade. (MORIN, 2011, p. 38).

Logo, evidenciamos que os “sujeitos ndo sdo individuos, mesmo considerando
que sdo constituidos a partir de individuos. E o ator social coletivo pelo qual o individuo
atinge o significado holistico em sua experiéncia”. (CASTELLS, 1999, p. 26). Cada
membro detém uma experiéncia Unica e exclusiva, de modo seguro e consistente,
mesmo participando de uma comunidade ou de uma organizagao/instituicéo.

Para a comunicacgdo, € pertinente o fato de as teorias de redes tratarem das
relagbes humanas no espago real e nos espagos virtuais propostos pelos avancgos
tecnoldgicos, pelas midias digitais e pela Internet. Nesse contexto, a “tecnologia permite
encontrar interlocutores virtuais com mais facilidade do que poderia ocorrer nos espacos
fisicos”. (MARTINO, 2014, p. 46). Essa relagdo se dd através da autonomia dos
membros participantes de uma rede.

Para Morin (2011, p. 66) a “nog¢do de autonomia humana ¢ complexa, ja que
ela depende de condicdes culturais e sociais”. Por isso, esse sujeito precisa adquirir um
senso de dependéncia de alguma maneira, pois, ainda conforme esse autor, as pessoas

29 ¢ 2«6

dependem de elementos, tais quais, “uma educagdo”, “uma linguagem”, “uma cultura”,
“uma sociedade”, “um cérebro”, dependem até mesmo de “genes”, ficando evidente, a
constituicdo de uma rede, levando-se em consideracdo a conexao e o carater de
interdependéncia existente entre esses elementos.

Consoante Martino (2014, p. 56), quanto a constituigdo de uma rede, “a
dindmica entre seus participantes refere-se a forma de interacdo entre eles, pode ser
entendida como 0 movimento existente em uma rede, como a quantidade e o tipo de
conexdes estabelecidas entre os participantes”. Essa caracteristica se assemelha,
portanto, ao que acontece quando ocorre certa verificagdo de acesso ou falta de acesso
por parte dos integrantes de alguma rede social virtual da atualidade.

E importante que aja uma conexao para que a rede possa interagir, para Lévy
(2009) esclarece ainda que o virtual faz parte do real, ndo se opondo a ele, mas, sim,

tendo como contrério ele. O “atual”, no sentindo de algo que acontece ao vivo, naquele
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momento, passa a nocao de que o real e o virtual se articulam em suas dimensées e nao

estdo desconectadas. Em adicdo, de acordo com Lévy (2009, p. 16-17):

A atualizacdo € a criagdo, invencao de uma forma a partir de uma configuragédo
dindmica de forcas e de finalidades. Acontece entdo algo mais que a dotagéo de
realidade a um possivel ou que uma escolha entre um conjunto predeterminado:
uma producdo de qualidades novas, uma transformacdo das ideias, um
verdadeiro devir que alimenta de volta o virtual.

Para que aja um desencadeamento da atualizagdo no meio virtual as redes
alteram-se no meio virtual, Lévy (2009, p. 17) reitera também que a “virtualizagdo pode
ser definida como o movimento inverso da atualizagdo”. Em outras palavras, a
virtualizagéo vai influenciar, numa forma alterada da identidade, uma modificagdo do
objeto considerado, sendo que esse processo Ndo ocorre necessariamente com um
individuo ou um sujeito, mas qualquer coisa que esteja sendo virtualizada. Isso fica
claro nas redes sociais quando as relagdes entre os nés acontecem mediante o tempo e
interesse e ndao sob um espaco geografico. Para humanos, o acesso pode existir de
qualquer lugar, bastando haver interesse dos individuos, independentemente do
processo de identidade em que eles se encontrem na sociedade.

Martino (2014, p. 64) relata que “uma das primeiras tentativas de aplica¢do do
conceito de redes a um sistema de comunicacdo foi feita pelo cientista social norte-
americano Paul Baran em 1962”. Seu diagrama ¢, hoje, amplamente usado para também
explicar como deveriamos agir, enquanto sociedade. Ele repensou 0 modelo dos centros
de comunicacdo: em vez de algo centralizado, a ideia era de uma comunicacao
totalmente distribuida, dificultando a desativacdo dos sistemas em caso de ataque
inimigo direcionado.

Baran (1964) apresenta trés modelos de rede de tecnologia, que, até hoje, sdo
muito utilizados para explicar as relacGes existentes, tanto na realidade quanto no
ambiente virtual da Internet, e, principalmente, na comunicagdo para as explicacoes
iniciais sobre redes sociais, sendo eles: o de rede distribuida, o de rede centralizada e o

de rede descentralizada.

Figura 1- Os diagramas de Paul Baran, presente em On Distributed Communications, de
1962. Nele, sdo mostrados os diferentes tipos de comunicacdo: centralizada,
descentralizada e distribuida:
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Fonte: Paul Baran, 1962.

No que consiste a comunicagédo centralizada, Martino (2014, p. 65) ressalta que
“as redes podem ser centralizadas, com multiplas conexdes partindo de um tnico ponto,
com as informagdes irradiadas para todos os outros”, bem ocorre numa palestra, com as
ancoras de telejornais, politicos em palanque, todos eles funcionando como n6 central
transmissor de uma informacéo.

Comunicacéo descentralizada € aquela que possui um no central, que se une a
outros nos secundarios que geram cadeias menores em alguns pontos. Essa estrutura
hierarquica rege praticamente todas as nossas interagdes, como, por exemplo, um grupo
de trabalho que possui um chefe, esse chefe possui outro chefe e todas essas pessoas
ainda estdo sob o guarda-chuva do verdadeiro comandante. Martino (2014, p. 65)
aponta que “o problema desse tipo de rede ¢ sua fragilidade: basta destruir um dos nos
(nas redes centralizadas) ou alguns (nas redes descentralizadas) para inutilizacdo de
todo o sistema”.

Conforme Baran (1964), na comunicacdo distribuida, ndo vai existir uma
hierarquia entre os nds, todos sdo um emissor em potencial. Ndo ha cadeia de comando.
Ja para Martino (2014, p. 65), “a inica maneira de fazer a rede parar de funcionar seria
destruir todos os sistemas”, como se tivesse que destruir todo um pais, para que
houvesse a perda total da rede.

Porém, com o avan¢o das novas midias digitais, tal possibilidade se torna mais
dificil, pois existem tecnologias capazes de neutralizar tal acdo, exemplo, as ‘nuvens de
arquivos digitais’, estas sdo capazes de reter grande capacidade de informacdes em
espacos geograficos diferentes, sdo bancos de dados espalhados por continentes que

podem trabalhar de maneira integrada ou separadamente.
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3 PERSPECTIVA ECOSSISTEMICA COMUNICACIONAL

Sao muitas as metaforas utilizadas para a representacao dessas conexdes. Alias,
h& uma ligacdo com o meio natural no qual vivemos. A observacdo das teorias das redes
sofre impacto direto da observacdo do espaco e da natureza na qual habitamos, seja ele
bioldgico, fisico, quimico ou até mesmo metafisico. Ha uma infinidade de correlagdes e
abordagens. O olhar sobre essas relagdes e as forgas nas conexdes sofrem variacGes de

acordo com cada area do conhecimento:

Arvore - modelo no qual a informacio parte de uma raiz e se difunde ou
dissemina através de “ramos” ou ramais, isto ¢, um processo comunicativo que
se ramifica até certo limite (se for “podado”) ou pode se desdobrar
indefinidamente, com a agregacdo de novos integrantes. Malha ou trama - a
representacdo é composta por ligagdes simétricas entre os ndés (como numa rede
de pesca), que pressupdem relagbes equidistantes de comunicacdo e fluxos
regulares de informacdo: as mensagens fluem por “contagio”, de n6 em noé (de
pessoa-a-pessoa) como na publicidade de boca em boca. Teia - padrdo de
relacbes que se desenvolvem radialmente, a partir de uma lideranca de uma
coordenacao ou de um centro “irradiador” que distribuiu mensagens para todos
os pontos da rede; qualquer mensagem tem que ser enviada ao nd central, que
distribui para todos os demais, mas ndo para um ou alguns nos especificos.
Rizoma - é a metafora que tenta dar conta de uma multiplicidade de relagdes
assimétricas de comunicacdo, desencadeada em varios pontos simultaneamente,
e de fluxos acentrados e ndo regulares de informagédo, nos quais ndo é possivel
identificar um ponto “gerador” inico. (AGUIAR, 2006, p. 12-13).

A metafora da arvore é uma denominacdo de comunicacdo, na qual se
basearam, inicialmente, os sistemas distribuidos de computadores, como o modelo de
tele radiodifusdo, em que a producdo € centralizada e distribuida para emissoras
repetidoras da programacéo, podendo representar um sistema de comunicagdo melhor
do que de rede. Para Morin (2011), a trama ou malha tem uma comunicagdo linear
parecida com o sistema de Internet por antenas, podendo ser de diferentes fios e fios de
diferentes cores. E um resumo bem simples comparado & complexidade de uma manta
téxtil feita por varios fios, por exemplo.

A teia representa uma homogeneidade entre os agentes, mas quanto maior for a
participacdo na rede, menor sera seu grau de previsibilidade, apesar dessa equivaléncia
entre os seus participantes. O rizoma apresenta uma rede na qual a informacao pode ser
direcionada a um elemento ou a varios elementos com um Unico impulso. Aguiar (2006,
p. 13) refor¢a que esse impulso “caracteriza-se pela multidirecionalidade, onde o fluxo

de informacgao pode partir de qualquer ponto”.
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Nessas metaforas de teia, trama, arvore e rizoma, pode-se facilmente tentar
enquadra-las dentro do modelo de rede criado por Baran (1964), no qual teia = rede
centralizada; trama = rede distribuida e arvore = rede descentralizada. A grande
diferenca fica para a metafora do rizoma, que hoje simboliza os diversos niveis que
podem existir quando hd uma integracdo entre as midias digitais com o trafego de
informacdo, uma vez que, usando uma Unica midia digital, é possivel compartilhar o
contetdo/informacdo com diversas outras midias digitais. Para isso, basta haver
conexdo com a Internet, ndo havendo fronteiras para o compartilhamento dessas

informagdes no meio virtual; o limite € o universo.

Quando uma pessoa, uma coletividade, uma organizacdo, um ato, uma
informacao se virtualizam, eles se tornam “ndo presentes”, se desterritorializam.
Uma espécie de desengate os separa do espaco fisico ou geografico ordinario e
da temporalidade do reldgio e do calendario. E verdade que ndo sio totalmente
independentes do espago-tempo de referéncia, uma vez que devem sempre se
inserir em suportes fisicos e se atualizar aqui ou alhures, agora ou mais tarde.
No entanto, a virtualizagdo lhes fez tomar a tangente. Recortam o espac¢o-tempo
classico apenas aqui e ali, escapando a seus lugares comuns “realistas”:
ubiquidade, simultaneidade, distribuicdo irradiada ou massivamente paralela. A
virtualizacdo submete a narrativa classica a uma prova rude: unidade de tempo
sem unidade de lugar. (LEVY, 2009, p. 21).

Essa virtualizacdo fica clara quando se tém diversas empresas atuando,
pesquisando e movimentando-se sobre as possibilidades oferecidas pela Internet.
Castells (2003) denomina essas empresas que fazem uso da Internet como ‘empresas de
rede’. Ele afirma que as empresas de rede evoluiram a partir do resultado de varias

estratégias de interconexdes, nas quais:

Em primeiro lugar, a descentralizacdo interna de grandes corporagdes que
adotaram estruturas enxutas, horizontais de cooperacdo e competicao,
coordenadas em torno de metas estratégicas para a firma como um todo. Em
segundo lugar, a cooperagdo entre empresas pequenas e médias, reunindo seus
recursos para alcangar uma massa critica. Em terceiro, a conexao entre essas
redes de pequenas e médias empresas e componentes diversificados das grandes
corporagdes. E, por fim, as aliangas e parcerias estratégicas entre grandes
corporacdes e suas redes subsidiarias. (CASTELLS, 2003, p.58).

Percebe-se que essa quebra na estrutura fisica das empresas e esse movimento
feito para 0 mundo virtual da Internet se incluem em um processo de globalizagdo

empresarial, “que ndo respeitam fronteiras nacionais; articulam-se nem sempre de
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maneira tranquila, com culturas locais, criam novos habitos e impéem uma logica da
racionalidade ocidental”. (MARTINO, 2014, p. 102).

Os agentes ndo necessitam estar de fato fazendo uso de uma mesa a “vinte
passos” do seu chefe direto. Lévy (2009, p. 19) afirma que o “virtual, com muita
frequéncia, ndo esta presente”, completando o raciocinio ao dizer que os elementos
podem se tornar némades, dispersos, e a necessidade por uma localizacdo geografica
decresceu acima do esperado. Logo, as conexdes dadas nesse ambiente acontecem

através dos nés de conexao.

Um n6 depende do tipo de redes concretas. S&o mercados de bolsas de valores e
suas centrais de servicos auxiliares avancados na rede dos fluxos financeiros
globais. Sdo conselhos nacionais de ministros e comissarios europeus da rede
politica que governa a Unido Europeia. Sdo campos de coca e papoula,
laboratérios clandestinos, pistas de aterrissagem secretas, gangues de rua e
instituicGes financeiras para lavagem de dinheiro na rede de trafico de drogas
gue invade as economias, sociedades e Estados do mundo inteiro.
(CASTELLS, 1999, p. 498).

Portanto, os nés dentro de uma rede de comunicacdo possuem forcas idénticas
ou variadas. Essas forcas dependem do tipo de conexdo estabelecida entre eles; essas
conexdes sao chamadas de lagos e, nesse tipo de rede: ‘laco social’. Martino (2014, p.
68) acentua que a forca desses lacos ¢ medida sobre trés fatores: “a) A quantidade de
tempo que se despende com essa pessoa; b) A intensidade emocional do vinculo; c) A
intimidade, confianga mutua e reciprocidade”. Ja Granovetter (1983) reforca que esses
fatores ndo sdo isolados e que quanto maior forem eles, os lagos existentes serdo mais
fortes. Martino (2014, p. 69) exemplifica ao dizer que “¢ plenamente possivel gastar,
por razdes especificas, uma quantidade muito grande de tempo com pessoas com quem
se tem um vinculo emocional fraco e pouca intimidade”.

A constituicdo das redes € apenas um dos dados do problema, que deve ser
pensado, a partir de sua constitui¢do histérica, como um campo de interacdes de outras
teorias. Para Capra (1996), no pensamento sistémico da teia da vida, todos os seres
vivos sdo membros de comunidades ecologicas ligadas umas as outras numa rede de
interdependéncia, que nos remete também a uma visdo ecossistémica da comunicacao.

Pereira (2010) salienta que:
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Significa perceber que o ambiente que envolve a comunicacdo é conformado
por relagdes estabelecidas entre sistemas diferentes e que, embora diferentes,
dependem um do outro para existir. Significa perceber que modificacdes no
ambiente e nos sistemas que dele participam tendem a transformar a prépria
comunicacdo e a cultura, uma vez que esta tende a se adaptar as condicdes do
ambiente. (PEREIRA, 2010, p.59).

Conforme McLuhan (1969, p. 22) e, ainda, dentro dessa visdo ecossistémica da

comunicacao:

O conteudo de qualguer meio ou veiculo é sempre outro meio ou veiculo e a
Internet € o melhor exemplo disto: mais do que o conteudo de um meio de
comunicacdo anterior, a Internet € uma mistura até entdo de possibilidades
infinitas dos contetidos de todos 0s meios anteriores.

E este fator que justifica 0 seu enorme sucesso, pois, se 0 “cruzamento ou
hibridacdo dos meios liberta grande forca ou energia como por fusdo, quanto maior for
o numero de meios que se fundem, maior ¢ a energia” (McLUHAN, 1969, p. 67) e, por
iSso, maior a atracdo exercida sobre o ser humano.

A Internet avancou em pouco tempo o que outras midias de massa nao
conseguiram avangar. Deve-se muito as tecnologias desenvolvidas, mas o papel da
comunicagdo nessa evolugdo ¢ salutar. “Significa perceber que 0 ambiente que envolve
a comunicagao é conformado por relacGes estabelecidas entre sistemas diferentes e que,
embora diferentes, dependem um do outro para existir”. (PEREIRA, 2010, p.59).
Assim, a Internet “protege o movimento da repressdo de seus espagos fisicos liberados,
mantendo a comunicacdo entre as pessoas do movimento e com a sociedade em geral na
longa marcha da mudanga social exigida para superar a dominagao institucionalizada”.
(CASTELLS, 2013, p. 171).

Nesse contexto de relagbes, é importante a busca por uma comunicagdo
baseada ndo apenas em emissor/receptor, mas, sim, em uma comunicacgéo de interagoes.
Morin (2011, p. 13) nos propde que a partir da complexidade, num primeiro olhar, “¢
um tecido de constituintes heterogéneos inseparavelmente associados: ela coloca o
paradoxo do uno e do multiplo”. Num segundo momento, quando esse uno ¢ visto com

uma lupa, o autor evidencia que:

A complexidade se apresenta com 0s tracos inquietantes do emaranhado, do
inextricavel, da desordem, da ambiguidade, da incerteza... Por isso, o
conhecimento necessita ordenar os fendmenos rechacando a desordem, afastar o
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incerto, isto é, selecionar os elementos da ordem e da certeza, precisar,
clarificar, distinguir, hierarquizar (MORIN, 2011, p. 13-14).

Para tanto, observou-se que o caminho ndo é uma substancia, mas um
fendmeno de auto-eco-organizacdo extraordinariamente complexo que produz para sua
autonomia (MORIN, 2011). Todas essas linhas de pensamento possuem peculiaridades
fundamentais para a compreensdo de uma sociedade moderna e atuante, que busca
desenvolver ndo mais o sentido da vida, mas também o valor da vida, estabelecendo um
mundo conectado e uno, sempre com alguma ligacdo com outros paralelos, universos e
sistemas infindaveis.

Essas relagdes se apresentam no cotidiano dentro da rede proposta por Castells
(1999) que esta la desde os primérdios da humanidade, do relacionamento homem e
mulher, da visdo religiosa, da constituicdo da familia. Com a revolugdo industrial,
conhecer essa logica cultural de consumo, através das possibilidades de uma rede social
- que atrai e motiva essa relagdo com as empresas -, tornou-se imprescindivel. O
mercado ndo demorou a entender que era necessario levar em conta o que o consumidor
queria e ndo apenas o que se fabricava.

Toda essa sequéncia de pensamentos apresenta uma sociedade contemporanea
que emite sua opinido, critica o ruim, elogia o plausivel e repudia o dantesco. Para
Baudrillard (1973, p. 198), “as gamas hierarquizadas de objetos e de produtos
desempenham entdo estritamente o papel que desempenhavam outrora as gamas
distintivas de valores, sobre quais repousa a moral de grupo”. Trata-se de entender que
produto consumido detém um valor financeiro, que o vai diferenciar dos demais, como
no passado, quando a publicidade de cigarros explorava o homem viril, aventureiro,
audacioso. (SANT’ANNA, 2001).

As tecnologias, como o radio e televisdo, apresentaram um mundo de
inovacdes e possibilidades outrora nunca vistas e escutadas pela sociedade. O que era
analdgico, “no caso do radio e da televisdo, ondas produzidas a partir de meios fisicos
eram langadas no ar e captadas por antenas”, agora, detinha movimento real, sonoridade
e fascinacdo alinhada com a novidade das midias digitais. Vé-se, portanto, essa

mudanca como algo dominante:

Com o advento da cultura da midia, os individuos sdo submetidos a um fluxo
sem precedentes de imagens e sons dentro de sua propria casa, € um novo
mundo virtual de entretenimento, comunicacdo, sexo e politica estdo

11
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reordenando percepgdes de espago e tempo, anulando distingdes entre realidade
e imagem, enquanto produz novos modos de experiéncia e subjetividade.
(KELLNER, 2001, p. 27).

Essa é uma visdo um tanto quanto moderna, talvez, ndo mais contemporanea; o
que Kellner (2001) chama de realidade e imagem. Hoje, ha um meio real e 0 meio
virtual. A Internet é, sim, um ambiente de forte cultura midiatica. Castells (2003) relata,
ainda, que a Internet é um meio de comunicacdo que permite, pela primeira vez, a
comunicacdo de muitos com muitos em um momento especifico e em escala global, e
constitui uma transformacdo nas mais diversas relagfes sociais pela utilizacdo de um

novo meio de comunicacdo. O autor declara que:

Como a pratica da humanidade é baseada na comunicacdo, e a Internet
invariavelmente transformou a forma como os individuos se comunicam, ela
acabou por transformar profundamente a vida dos atores sociais e em
consequéncia disso pode-se afirmar que a rede mundial de computadores é uma
tecnologia particularmente maleével, suscetivel de ser profundamente alterada
por sua pratica social, e conducente a toda a uma série de resultados sociais
potenciais. (CASTELLS, 2003, p. 10).

A Internet alterou o espaco virtual. O que antes era conhecido apenas em
jogos, em programas de realidade virtual, hoje se observa que hd uma dedicacdo de
tempo desse ator social para a Internet devido as diversas possibilidades encontradas na
rede, para tanto, sdo criadas relacdes entre eles, chamadas de comunidades virtuais.
Essas comunidades foram fontes de valores que moldaram comportamento e
organizacdo social, apresentando duas caracteristicas fundamentais. Elas permitem uma
comunicacao livre e horizontal, além de proporcionar que cada pessoa encontre a sua
propria destinacdo na net, ou seja, formacdo de uma rede. (CASTELLS, 2003).

Outra forma de observar essas redes sociais na Internet passa por uma
redefinicdo de comunidade, na qual, como afirma Martino (2014, p. 44) “a raiz da
palavra comunidade ¢ a mesma de comum e de comunicagao, pensada como ‘aquilo que
pode ser compartilhado’”, ndo se importando tanto com o aspecto cultural, mas sim ao
papel de sustentacdo do individuo e da familia e desvinculando sua existéncia social de
um tipo unico de suporte material, devido ao fato dessas novas relaces serem baseadas
em interesses, assim: “comunidades sdo redes de lagos interpessoais que proporcionam
sociabilidade, apoio, informacdo, um senso de integracio e identidade social”.

(WELLMAN, 2001, p. 1).
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Essa identidade social sera relevante se houver um lago, como Martino (2014,
p. 68) afirma que, “em uma rede social, o elemento de ligagdo entre seus membros ¢ o
chamado ‘laco social’. Em linhas gerais, ¢ o motivo pelo qual uma pessoa estabelece
contato com outros, lagos de trabalho, afetivos, de proximidades, e assim por diante”.

Todas essas metaforas se tornam coerentes quando Castells (1999, p. 497)
afirma que “essa logica das redes gera uma determinacdo social em nivel mais alto do
que a dos interesses sociais especificos expressos por meio das redes: o poder dos fluxos
é mais importante que os fluxos do poder”, um exemplo claro é quando Martino (2014,
p. 71) explica que “quando alguém muda de emprego, ndo estd apenas mudando de
rede, mas criando uma ligacao entre as duas redes”, porque em ambos os empregos,
lacos terdo sido feitos e mesmo que sofram perda de forca, ndo serdo totalmente

quebrados.

6 CONSIDERACOES

Tornou-se fundamental fazer parte de uma rede social, no minimo como
politica simbdlica de existéncia no mundo das midias digitais, e huma sociedade que
prima pela comunicacdo, ou seja, o que foi vivido em comunicacdo de massa esta em
outro curso comum, dando lugar a uma nova forma de atrair consumidores, destarte,
indubitavelmente, o fendmeno de redes sociais € irreversivel e sua dinamicidade cada
vez mais influente.

As redes sociais se constituem a partir de uma identidade sociocultural, como
uma forma estratégica, dependendo do objetivo que se quer atingir. Elas induzem ao
acerto de atitudes ou ao erro de comportamento, quando seu uso € negligenciado e se
toma aquilo como realidade. Como as redes se formam em torno de uma identidade
sociocultural, acabam por funcionar como uma cultura de convergéncia, quando €
deliberadamente mantida entre o real e o imaginario gracas a discursos virtuais, relatos
ou mitos, que descrevem um estado de coisas inteiramente hipotéticas, como se as a¢des
sempre fossem tomadas baseando-se no comportamento mais aceitavel perante a rede
na qual o individuo participa e busca fortalecer suas interagdes.

Tornam-se evidentes as mudangas no comportamento da sociedade a partir das
redes sociais na Internet. As redes funcionam com imensa reciprocidade de efeitos
sociais, favorecem a conexdo diretamente de agentes/atores, com ou sem consciéncia da

importancia. As redes sdo simbolicas no intuito de dar significancia a todos que dela
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participam, a fundamentacdo necessaria para que 0 ecossistema comunicacional
aconteca, estd ai, mostra a correlacdo entre os muitos agentes dentro das diversas
metaforas apresentadas, pois as forcas estabelecidas nos lacos de dependéncia irdo
representar a intensidade da conexao, todavia, essas relacfes ecossistémicas difundem a
informacéo para que a mesma transite na rede. A partir da sociedade da comunicacéo, a

vida real tem se ampliado para relac6es virtuais, que, sem duvida, sdo socioculturais.
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