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RESUMO

A série radiofonica de documentarios intitulada “Profissdes Invisiveis” retrata o dia-a-dia
de trabalhadores que passam despercebidos, pessoas que de certa maneira sdo vistas, porém
ndo enxergadas. As producBes, que contemplaram seis radiodocumentarios com as
profissbes de gari, garcom, frentista, empacotador, motorista e empregados do setor de
seguranca (porteiro, seguranca e vigilante), evidenciaram as historias e experiéncias de
trabalhadores presentes no nosso cotidiano que s&o cruciais para 0 bem-estar da sociedade e
que, muitas vezes, passam despercebidos e nem sempre recebem o devido valor,
evidenciando a invisibilidade social. Ao mesmo tempo apresentamos a relevancia e lado
visivel destas profissdes.

PALAVRAS-CHAVE: radiodocumentario; invisibilidade social; profissfes invisiveis.

1 INTRODUCAO

A série de radiodocumentarios “Profissdes Invisiveis” procurou retratar o dia-a-dia
de profissionais que passam despercebidos na conducdo do seu trabalho. Séo profissionais
que desempenham tarefas imprescindiveis a sociedade moderna, mas assumem um carater
de invisibilidade publica e social. A proposta da producdo do seriado resultou de uma

atividade pratica de conclusdo da disciplina Radiojornalismo 1l, que trouxe a discussdo do
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tema para seis profissGes: garcom, frentista, gari, motorista, empacotador e trabalhadores do
ramo de seguranca (porteiro, seguranga e vigilante).

A partir de uma discussdo dentro da sala de aula e com a defini¢do do nimero de
grupos para o desenvolvimento dos documentarios, as seis profissdes foram sugeridas pelos
estudantes da disciplina de Radiojornalismo Il. Este trabalho foi estruturado a partir do
cenario de prestacdo desses servigos na cidade de Vigosa, localizada na Zona da Mata
mineira.

Para o aprofundamento que o tema exige, o radiodocumentério apresentou-se como
uma producdo apropriada reunindo embasamentos técnicos e contetdo informacional das
profissbes exploradas em cada peca radiofénica. Luiz Ferraretto explica que a principal
vantagem ¢ que o radiodocumentario “baseia-se na pesquisa de dados e arquivos sonoros,
reconstruindo um fato importante. Inclui ainda recursos de sonoplastia, envolvendo
montagens e a elaborag¢do de um roteiro prévio” (FERRARETO, 2007, p.57).

As discussOes teoricas da invisibilidade dos profissionais tiveram como ponto de
partida a tese de mestrado do psicologo Fernando Braga da Costa, “Garis: um estudo de
psicologia sobre reificagdo no trabalho e humilhagdo social”, da Universidade de S&o Paulo
(USP), que apontou o desaparecimento psicossocial do trabalhador que o designa a
invisibilidade. O autor esclarece que existem profissdes que sdo alvos recorrentes de
discriminagdo e violéncias, principalmente as bragais. Tal falta de reconhecimento resulta
no fendmeno da invisibilidade (COSTA, 2002).

Na série “Profissdes Invisiveis” apresentamos as historias e experiéncias do dia a dia
destes profissionais situando as problematicas e particularidades de cada uma sem definir

padrBes ou generalizacGes, retratando também o lado visivel da profisséo.

2 OBJETIVO

A produgao do seriado “Profissdes Invisiveis” tem como objetivo apresentar o
cotidiano de profissionais sob a 6dtica da invisibilidade social. Os radiodocumentarios
reinem relatos de experiéncias de quem tem sua profissdo, por vezes, desqualificada, e

embora relevantes passem despercebidas.

A abordagem das profissfes retratadas visa ainda propiciar uma proximidade do
cotidiano desses trabalhadores com os ouvintes, a partir ndo somente dos relatos dos

mesmos, mas também de entrevistas com pessoas beneficiadas com a prestacéo de servicos,
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além de opinides de especialistas (psicologos, sociologos e antropologos) que analisam as

percepcOes tedricas acerca da invisibilidade social que despersonaliza os individuos.

3 JUSTIFICATIVA

A série “Profissoes Invisiveis” explora os fatores que condicionam a desqualificacdo
de determinados profissionais. A representatividade do tema traz consigo a razdo pela
producdo seriada, construindo uma anélise aprofundada de cada uma das seis profissdes. A
discussdo de fatores sociais, que recebeu um destaque nos radiodocumentérios submete
para uma caracteristica desta producéo radiofénica. O radio tem um papel social que se faz
a partir do registro dos fatos, tracando um mapeamento e interpretacdo dos assuntos em

relagdo com o ouvinte.

André Barbosa Filho explica que o radiodocumentario “constitui verdadeira analise
do tema especifico. Tem como funcdo aprofundar determinado assunto construido com a
participagdo de um reporter condutor” (BARBOSA FILHO, 2003, p.102). Grande parte das
pecas radiofonicas utilizou-se da figura do locutor auxiliando na linearidade da narrativa
apresentada. “Uma narrativa explicativa que promova o encadeamento das partes [...] € ttil

para conduzir o programa de uma maneira ldgica e informativa” (McLEISH, 2001, p.193).

A “invisibilidade publica” é entendida pelo psicologo Fernando Braga da Costa
como uma “espécie de desaparecimento psicossocial de um homem no meio de outros
homens” (COSTA, 2008, p.1). Na sua pesquisa, desenvolvida a partir de experiéncia de se
passar por gari, Fernando problematiza as dificuldades e humilhacbes reconheciveis que
condiciona na invisibilidade. A tese ofereceu base para as discussdes centrais do seriado

aplicando para as situacdes semelhantes que ocorrem com outras profissdes.

Estes aspectos de inferioridade e desprestigio culminam na construgéo da identidade
destes trabalhadores. A determinacdo social que segmenta certos grupos € parte do modelo
atual de sociedade. “A construcdo da identidade € um fenémeno que se produz em
referencia aos outros, em referencia aos critérios de aceitabilidade” (POLLAK, 1992, p.
205).

A falta de reconhecimento destes profissionais legitima a realizacdo desse seriado,
gue procura ndo sé verificar se os personagens do radiodocumentario sentem-se invisiveis

com também narrar histdrias positivas, de respeito e reconhecimento, sendo assim, vistos e
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incluidos socialmente. Ana Paula Diniz e Alexandre Carnier esclarecem que o “discurso de
valorizacdo configura uma tentativa de romper com a marginalizacdo na qual a profissao e
o profissional se encontram e de posiciona-los em patamares de valor e reconhecimento
cada vez mais altos e proximos das profiss@es distintas socialmente” (DINIZ e CARRIERI,
2009, p.13).

Deste modo, a producdo do seriado reforca o trabalho do jornalista no exercicio
diério. A lupa do jornalista diante do cotidiano da sociedade, que registra a cegueira das
pessoas, procurando despertar inquietacdo nos ouvintes. A jornalista e escritora Eliane
Brum aponta para percep¢do de um olhar mais sensivel ao que o mundo nos leva a crer, a
“arte de olhar™:

VVemos 0 que todos veem e vemos O que nos programaram para ver. Era,
como toda a pretensdo que a vida merece, uma proposta de insurgéncia.
Porque nada é mais transformador do que nos percebermos
extraordinarios — e ndo ordinarios como toda miopia do mundo nos leva a
crer (BRUM, 2006, p. 188).

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

Para a produgdo da série “Profissdes Invisiveis”, como trabalho final da disciplina
Radiojornalismo I, foram realizadas diversas discussfes em sala de aula levantando as
profissdes que associam-se mais especificamente ao tema. A intencdo foi identificar
profissionais que embora tenham contato, ndo sdo vistos e passam despercebidos. Assim,
definidas as profissdes: gari, garcom, motorista, frentista, empacotador, e trabalhadores do

ramo de seguranca (porteiro, seguranca e vigilante).

Cada peca radiofonica, de aproximadamente quinze minutos, procurou apresentar
um pouco do dia a dia dessas profissdes essenciais que muitas vezes sdo invisiveis a
sociedade destacando suas caracteristicas. A producdo reuniu depoimentos de personagens
que ilustrassem a realidade da atividade profissional que exercem. Além de entrevistas dos
especialistas (sociologo, psicélogo, antropdlogo) com opinides técnicas referentes a
invisibilidade. McLeish acredita que a unido dessas duas vozes é importante ao valorizar o
potencial do humano ao mesmo tempo em que propde ao seu lado uma andlise de

estudiosos que ndo permitem as deturpacdes possiveis do senso comum (McLEISH, 2001).

A escolha das trilhas sonoras buscou remeter o ouvinte para as profissoes

trabalhadas explorando musicas da tematica central dando um ritmo e uma dindmica ao
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documentério, sem afetar, no entanto, a seriedade do assunto. Utilizaram-se efeitos sonoros
e frases musicais que retratassem o cotidiano destes profissionais com destaque para
algumas cangdes famosas, como “Gar¢com”, de Reginaldo Rossi e “Trabalhador”, do cantor
Seu Jorge. “Um verso de uma cang¢do popular as vezes proporcionara um comentéario
devidamente perspicaz. A musica adequada pode ajudar na criacdo de uma perspectiva
historica correta” (McLEISH, 2001, p. 195).

Delineando o planejamento dos radiodocumentérios, as atividades foram divididas
entre os membros do grupo otimizando o trabalho. O roteiro foi elaborado a partir das
entrevistas realizadas e da pesquisa bibliografica para a fundamentacéo tedrica da tematica.
A edicdo do radiodocumentario foi completada com a vinheta padrdo de identificacdo da

producdo em seriado.
5 DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO

Os radiodocumentarios da série “Profissdes Invisiveis” sdo produ¢des dos alunos do
curso de Comunicagdo Social/ Jornalismo da Universidade Federal de Vigosa (UFV), como
uma atividade de conclusdo da disciplina de Radiojornalismo Il. A producdo seriada €
composta por seis profissdes: gari, frentista, garcom, motorista, empacotador, servi¢os de

seguranga.

Tendo como tema central a invisibilidade puablica e social, as pecas radiofénicas
retratam as profissGes que passam despercebidas diante da populacdo, destacando o que um
profissional como este tem que enfrentar rotineiramente: o desrespeito e falta de educacao

das pessoas, sacrificio de aspectos da vida privada e a ma remuneracao.

A sucessdo de depoimentos pessoais produz uma maior autenticidade aos
radiodocumentarios, dando a voz a estes profissionais. Traz a tona para 0 ouvinte as
dificuldades de se exercer a profissdo, a auséncia de sensibilidade daqueles que passam por
eles todos os dias sem nota-los. 1sso demonstra uma capacidade do discurso radiofonico: a
de evocar a realidade e coloca-la em presenca do ouvinte — que pode auxiliar na formacéo
da credibilidade pela informacédo (MEDITSCH, 2008).

Tendo como referéncia o estudo do psicologo Fernando Costa sobre invisibilidade
(embora s6 com o caso do gari), os radiodocumentarios procuram verificar a existéncia ou

ndo da invisibilidade destas profissdes, por meio de entrevistas com o0s protagonistas do
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seriado, que contam histérias vividas por eles, em que se comprovam a desqualificacdo

destes profissionais.

Verificando a realidade dos trabalhos analisados na producdo seriada resalta- se que
as questdes da invisibilidade ndo podem ser generalizadas. Desta forma, grande parte dos
trabalhos subdividiu as discussdes em duas frentes: expondo diretamente a invisibilidade
que estes profissionais sofrem e a outra trazendo para a sociedade esta realidade de
visibilidade que eles merecem. Desta forma, destaca-se a importéncia destas profissdes, ndo
esquecendo a relevancia para o0 meio social.

Apesar de melhor posicionado socialmente apresentar desinteresse geral
pelo simpldrio trabalhador executante de trabalhos manuais sem qualquer
qualificacdo, um ndo vive sem o outro. O mundo moderno vai continuar
dependendo do trabalho de garis, segurangas, [...] e outros tantos
trabalhadores andnimos e sem expressdo de cunho social. (CELEGUIM e
ROESLER, 2009, p.12).

6 CONSIDERACOES

A partir da produgdo do seriado “Profissdes Invisiveis” tornou-se possivel inferir o
carater de invisibilidade desses individuos que os condena a uma posicao desqualificada.
Embora apresente relevancia, e preste um servico Util e necessario, o fato de ser exercido
por pessoas de baixa renda, com pouca qualificacdo colabora para que seja pouco

significativo.

Neste sentido, o psiclogo Fernando Costa aponta que o desaparecimento de uma
pessoa pode ser tanto pela indiferenca, quanto pelo preconceito. A cegueira que atinge as
pessoas pode ser entendida como um fendmeno psicossocial associado a desigualdade entre
as classes sociais (COSTA, 2002).

A série “Profissoes Invisiveis” desenvolveu-se a partir de uma produgéo substancial,
de aprofundamento em termos de pesquisa, e trabalho empirico, 0 campo pratico da
atividade de radio. Em termos técnicos, o trabalho proporcionou descobertas e
enriquecimento de conhecimentos e habilidades do campo jornalistico-comunicacional. O
processo de producdo do documento nos permitiu, sem duavida, aferirmos nossa

sensibilidade humana no trato com a realidade dessa parcela da populacgéo.

Dando voz aos protagonistas das pecas radiofonicas, o seriado ilustra a realidade
social deste trabalho identificando a necessidade de um maior reconhecimento social para a

legitimac&o da identidade destes profissionais.
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