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RESUMO

Quando se fala em embalagem, o primeiro conceito € o de que a embalagem deve proteger
0 produto. Mas a embalagem deve vender e satisfazer o publico ao mesmo tempo em que 0
protege e o contém. A embalagem é fundamental para o sucesso de qualquer produto, pois é
nela que o consumidor acessa as informagdes do conteudo, por isso as embalagens sao
determinantes para o sucesso de venda de qualquer produto oferecido ao mercado. Ao
lancar um produto no mercado, as empresas devem avaliar qual o tipo de embalagem mais
apropriada para acondicionar e apresentar o potencial do produto, levando em consideragédo
aspectos sociais, culturais, de funcionalidade, além do design, pois este é um fator
determinante para a decisdo do consumidor j& que € no layout que a embalagem deve
transmitir todo o conceito da marca e todos os argumentos do conteudo.
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1 INTRODUCAO

Obvio é aquilo cujo teor é de f4cil entendimento; que salta aos olhos; claro e evidente. Que
ndo é suscetivel de davidas; em que ndo ha incerteza; evidente ou incontestavel. O que é
evidente. Foi com esta fundamentac&o que surgiu o projeto de criacdo da Obvio Camisetas.
Em uma aula de direcdo de arte em que foi proposto a criagdo de um produto e uma

embalagem criativa para este produto a solugdo foi “obvia”.

Criar um produto criativo em um mercado competitivo e se destacar s seria possivel com

um diferencial criativo muito marcante e neste ponto concentramos nossa aten¢do na
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embalagem. A embalagem é um componente obrigatorio dos produtos de consumo. Para o

consumidor, ela é parte indissociavel do contetdo, constituindo-se numa Unica entidade.

Através da embalagem percebemos o produto, seus atributos, significados e valor.
Percebemos também o fabricante e a marca com que ele assina e avaliza o que produz.
Tudo isso, somado ao grande investimento feito para manter um produto na competicdo de
mercado, indica a importancia e a responsabilidade que tem o design neste processo, pois

ele é a vitrine de todo o negdcio.

O design de embalagem tem caracteristicas e peculiaridades proprias desta atividade e sofre
uma influéncia muito grande do marketing do produto por um lado e da inddstria da
embalagem por outro, pois precisa atender os objetivos estratégicos de um e as exigéncias

técnicas de outro. Com a embalagem da Obvio Camisetas isso ndo foi diferente.

Nestas circunstancias, a questdo conceitual ganha uma dimensdo ampliada, pois tivemos
que compreender a fundo o universo do produto e seus objetivos mercadoldgicos, o
mercado, 0 ponto-de-venda e a concorréncia onde ele atua, as caracteristicas, habitos e
atitudes dos consumidores que ele pretende conquistar e também o processo industrial que
precisa ser considerado no projeto.

2 OBJETIVO

“Pensar fora da caixa”. Usando uma expressdo popular iniciamos o projeto de criagdo da
embalagem para a Obvio Camisetas. O mercado de camisetas personalizadas cresce
exponencialmente no Brasil, tanto em pontos de venda como pela internet. Se destacar e

adquirir uma fatia deste concorrido mercado foi o desafio para criagdo da embalagem.

A embalagem é expressao e atributo do conteldo. Ndo podemos desenha-la sem conhecer
profundamente o produto. Assim, as caracteristicas, a composicdo do produto, seus
diferenciais de qualidade e principais atributos, incluindo seu processo de fabricacéo,

precisam ser compreendidos.

Outro fator determinante para o sucesso do produto da Obvio era conhecer o consumidor,

saber quem compra e utiliza o produto para estabelecer com ele um processo de
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comunicacdo efetiva através da embalagem. As caracteristicas deste consumidor, seus
habitos e atitudes em relacdo ao produto e principalmente a motivacdo que o leva a

consumi-lo s&o um ponto chave a ser conhecido na fase conceitual do projeto.

3 JUSTIFICATIVA

O mercado onde o produto da Obvio Camisetas participa tem suas caracteristicas proprias.
Tem historia, dimensBes e perspectivas. E um cenario concreto que precisava ser
conhecido, estudado e analisado para que o design da embalagem ndo fosse um salto no

€escuro.

Criar uma embalagem que fosse prética, bonita e criativa era o grande desafio. Uma
embalagem de camisa que se transformasse em cabide e ainda com diferenciacdo de
géneros masculino e feminino para facilitar a percepcédo no ponto de venda foram solucdes
encontradas para a producdo da embalagem. Com isso a percep¢do de marca no
consumidor seria muito maior além da proposta mercadoldgica de aumentar a presenca da

marca no dia-a-dia do consumidor.

Por melhor e mais bonito que fosse o design, de nada ele adiantaria ao produto se nédo
conseguisse enfrentar a concorréncia no ponto de vendas. Por isso, conhecer o ambiente e
as condicdes em que se daria a competicdo foi fundamental para o design de embalagem.
Estudamos alguns pontos de venda, cada um dos concorrentes, analisamos a linguagem

visual da categoria e buscamos compreendé-la para a realizacéo do projeto.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

Ap0s todos estes estudos e analises, iniciou-se a fase de testes de material e de aceitacdo do
produto por parte do grupo de opinido. Foi desenvolvido um crogqui e uma amostra em
tamanho real para se estudar a adequacdo do produto a embalagem e a exposi¢do no ponto
de venda. Na fase de pesquisas do projeto e em conversas com o fabricante, viu-se a

necessidade de se criar embalagens separadas por géneros, ou seja, uma feminina e uma
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masculina ja que esta seria a forma mais pratica de se diferenciar o produto no ponto de

venda sem a necessidade de abrir a embalagem.

A solucdo para esta questdo foi criar na propria embalagem mais um recurso de
identificacdo. O recurso criado foi a aplicacdo de icones femininos e masculinos na
embalagem. Na embalagem feminina criou-se uma al¢a com a silhueta de uma mulher com
cabelos presos e na masculina um icone de um homem de chapéu. Essa caracterizacdo

trouxe mais personalidade a embalagem, além de dar mais identidade a marca.

A embalagem da Obvio Camisetas foi pensada para que nio fosse descartada apos a sua
abertura. Uma preocupacdo com a produgdo de lixo e a sustentabilidade. Com esta
preocupacdo desenvolveu-se uma embalagem que se transforma em um cabide. Com este
recursos, além do conceito de responsabilidade ambiental conseguimos firmar um conceito

de marketing que € de que o cliente vai sempre estar em contato com a marca.

5 DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO

As empresas cujos produtos utilizam embalagens, tém em suas maos uma poderosa
ferramenta de marketing e um importante veiculo de comunicagdo com seus consumidores.
Os produtos, precos e as marcas se tornam a cada dia mais parecidos e neste cenério, a

embalagem passou a ter papel de extrema importancia para a venda de produtos.

A funcdo da embalagem do ponto de vista logistico é proteger o produto da origem ao
destino. J& no varejo a sua principal funcdo é atrair e seduzir para vender. A embalagem é
determinante na hora do consumidor escolher um produto, ela tem que se destacar e
interagir com ele. A criagdo de novas embalagens é um desafio que requer criatividade e
audacia por parte dos fabricantes e lojistas, caso contrario os pacotes ndo passam de

embrulhos.

Seguindo estes conceitos, a Obvio Camisetas comegou a pensar seu produto e sua
embalagem. Saltar aos olhos, mas ao mesmo tempo ser de facil entendimento eram o0s
principais desafios para a criagdo desta peca. Uma embalagem que se transforma em cabide
e com diferenciacdo de géneros entre masculino e feminino. Esta foi a solugdo encontrada

para a marca.
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Desenvolvida em papeldo, com impressao em fotolito e acabamento resinado, a embalagem
ganhou resisténcia, beleza e praticidade. Seu desenho proporciona fécil transporte e
organizado empilhamento e distribuicdo nos pontos de venda. Uma caracteristica propria
informada pelo fabricante era de que ocorreriam vendas por internet e por este motivo, a

necessidade de um material que fosse resistente ao transporte.

6 CONSIDERACOES

As embalagens estdo se transformando no principal diferencial competitivo para a maioria
das marcas. Produtos de consumo ja ndo apresentam tantas inovacdes no conteudo em si.
Mais de 90% dos produtos disponiveis no mercado ndo contam com nenhum apoio de
propaganda ou marketing. Para esses, 0 Unico recurso de comunicacdo € a propria

embalagem.

Na concorréncia pela preferéncia dos consumidores, sera cada vez mais comum O
desenvolvimento de embalagens especificas para serem usadas em projetos também
especificos, por iniciativa dos fabricantes ou varejistas, para se destacarem nas datas

especiais.

N&o importa a area de atuacdo ou categoria onde os produtos competem, sempre havera o
gue comunicar e acBes de comunicacdo que podem ser desenvolvidas utilizando a
embalagem como suporte. Ndo h& mais razdo objetiva para se manter um visual imutavel
por mais de alguns meses. Hoje € possivel implementar programas de marketing integrado
as embalagens que mantenham uma constante dindmica de mudanca, o que faz com que a

embalagem Se apresente sempre renovada e com novas mensagens aos seus consumidores.

Foi com essa proposta que desenvolvemos a embalagem para a Obvio Camisetas. Um
projeto inovador e com total preocupagdo no consumidor e na sua percepcao e usabilidade
do produto e sua embalagem. Com um nimero cada vez maior de lixo sendo produzido,
projetar solucOes criativas para estes problemas soma valor a marca e a percepg¢ao que seus

consumidores tem sobre ela.



