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Telejornalismo Brasileiro: Uma Linguagem em Mutagc&o®
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RESUMO

Neste século de convergéncia, a multiplicidade dos produtos midiaticos estabelece outra
cultura. As instancias de recep¢do contam com mais possibilidades de acesso aos
contetidos, que também sofrem alteracdo no ambito de seus atores sociais submetidos a
uma troca continua de papéis. No jornalismo, essa condicdo é reforcada por um modo
colaborativo em que a interacdo permite a receptores serem emissores a partir do
momento que produzem alguma informagdo. Nesse cenario, a TV reconheceu que
concorréncia nao se enfrenta mais em plataformas similares. Os espagos comunicativos
estdo hibridos. Por isso, a aposta do telejornalismo brasileiro, sobretudo da Rede Globo
inclusive com suas afiliadas no interior de S&o Paulo, é por um formato em constante
reconstrucdo de linguagem que busca, nas narrativas, a utilidade e a aproximacao da
noticia ao telespectador.
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A reformulacdo da linguagem do telejornalismo brasileiro aparece como uma das
realizacbes midiaticas deste século predominado pela tecnologia. A cultura midiatica
que se forma modifica 0 modelo anterior e propde outro novo modelo para emissores e
receptores, cada vez mais imbricados por mediacdes avancadas que permitem maior
imediatismo na comunicacdo. Essa aproximacdo ja se configura no jornalismo
televisivo cuja intencdo, dentro de um aspecto universal dos fatos, é exercer o carater
atil das noticias em uma abordagem diferenciada para a valorizacdo das narrativas. Essa
proposta ndo prevalece apenas nas grandes redes de comunica¢do como a TV Globo.
Suas afiliadas também adotaram o modelo, uma espécie de novidade do ponto de vista
estético. Se considerarmos como conteldo, percebemos que o jornalismo, de um modo

geral, segue suas pragmaticas no preparo da informacéo.

! Trabalho apresentado no DT 1 — Jornalismo do XVIII Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regifo Sudeste,
realizado de 3 a5 de julho de 2013.
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O telejornalismo vem se remodelando em formatos que compreenderam desde o género
radiofonico dos anos 50 até modelos adaptados em fungdo de sua realidade espaco-
temporal, principalmente agora em que a busca pela interatividade e por uma linguagem

ja transformada junto ao telespectador se mostram como tendéncia.

Nota-se 0 aspecto colaborativo no binbmio producéo/recep¢do com o aumento da
participacdo da audiéncia no sentido de construgdo de produtos midiaticos. De acordo
com Vizeu e Siqueira (2010, p. 89), “o campo da produgao passa a contar com um novo
ator: o publico. Uma audiéncia que ndo assiste mais sO ao telejornal, mas pode

contribuir para a sua produgao, para a produgao de noticias e reportagens”.

A midia eletrénica sempre representou avancos na historia da comunicacdo de massa.
Foi assim com o surgimento do radio (anos 20), com o desenvolvimento da televiséo
(anos 50) e atualmente com a multiplicacdo das Redes Sociais, um conjunto de suportes
midiaticos pelos quais a comunicacgéo € instantanea e se remete ao que previa McLuhan

com seu conceito de Aldeia Global.

Essa convergéncia mididtica — sobretudo entre Televisdo e Internet — representa,
segundo Jenkins (2008), uma proposta diferenciada. As relacbes se redesenham
enquanto publicos e mercados mudam. Essa alteracdo se da muito pela relacéo entre a
producdo e a recepcdo. Porém o autor (2008, p. 45) alerta para uma possibilidade de

fluxo contrario as jun¢bes midiaticas:

Por um lado, a convergéncia representa uma oportunidade de
expansdo aos conglomerados das midias, ja que o contelido bem-
sucedido num setor pode se espalhar por outros suportes. Por outro
lado, a convergéncia representa um risco, jA que a maioria dessas
empresas teme uma fragmentagdo ou uma erosdo em seus mercados.
Cada vez que deslocam um espectador, digamos, da televisdo para a
internet, ha o risco de ele ndo voltar mais.

A formacdo de uma nova cultura midiatica gera outros comportamentos. Como define
Mattos (2010), a década 2000-2010 é a da fase de convergéncia e qualidade digital. Esse
cenario convergente fez com que veiculos de comunicagéo tradicionais aderissem aos
comportamentos contemporaneos. Muitas emissoras convergiram com as Redes Sociais

(twitters e blogs, por exemplo) para serem “seguidos” por usuarios desses meios.
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Outras, inclusive, disponibilizam no espaco infinito da Internet, as edi¢cbes de seus
telejornais na integra ou reportagens selecionadas. O aspecto de convergéncia é tao
importante que ndo é mais necessario assistir a televisdo em um aparelho receptor
préprio, marco cultural do inicio do meio no Brasil. Além do contetdo praticamente
“imortalizar-se” em sites, ele pode ser veiculado em celulares ou em receptores de TV

para computadores portateis devido a mobilidade da TV Digital.

A Televiséo Digital foi adotada, no Brasil, em 2 de dezembro de 2007 pelo governo do
presidente Luis Indcio Lula da Silva, que adotou o sistema japonés ISDB-T. Segundo
publicacdo da Revista do Forum Nacional pela Democratizacdo da Comunicagdo, em
fevereiro de 2008, o modelo oriental responde prioritariamente as questdes de imagem e
mobilidade, deixando escapar pontos que contribuiriam para a insercdo da sociedade no
ambiente digital. Toda essa transformacdo, como tendéncia, se justifica tecnicamente,
porém, ndo passa de apontamento o perfil de seu pablico, que ainda em construcéo,

interpreta esse processo apenas como avango tecnologico.

Observa-se pouco um formato que aponte os caminhos para a interatividade e producédo
de conteudos digitais. O prazo final para que todo o sistema televisivo brasileiro esteja
nesse formato € 2016. Enquanto digital e analdgico coexistem, o que se configura
interativo € o contato dos telespectadores com a emissora por e-mail, telefone, cartas ou
ainda, via chat, com algum especialista que tenha abordado um tema especifico ao
longo da programacdo jornalistica. Conforme apontam Cirne, Fernandes e Porto (20009,
p. 85):

Frequentemente anunciam o site correspondente ao telejornal como

um espago de interacdo, onde os telespectadores podem “chatear” com

um especialista sobre determinado assunto, buscar informagdes

complementares que ndo foram veiculadas no telejornal ou ainda
sugerir pautas para outras edicdes.

O chat acaba por corresponder a um momento de esclarecer davidas que ndo tiveram
respostas por falta de tempo no espaco da televisdo. Tal convergéncia ndo é somente
tecnoldgica, é essencialmente cultural. Nesse sentido, aplica-se o conceito de
tecnocultura, mencionado por Sodré (1996). E que os meios de comunicacdo de massa
ja tidos como tradicionais ndo escaparam das mais variadas formas comunicacionais de

um presente tecnolégico. Sob o ponto de vista dele, trata-se de uma instancia de



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
XVIII Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sudeste — Bauru - SP — 03 a 05/07/2013

producdo de bens simbdlicos ou culturais por meio de uma impregnacdo da ordem

social pelos dispositivos maquinicos de estetizacdo ou culturalizacdo da realidade.

A transmissdo cultural esta numa triade em que cada vértice contém: meio técnico de
transmisséo, aparato institucional de transmisséo e distanciamento espago-temporal. A
primeira trata a maneira pela qual uma forma simbdlica é produzida e transmitida.
Através dela, os receptores podem guardar a informacdo em uma espécie de estoque,
como defende Thompson (1995). Esses contetdos significativos sdo determinantes
também para a reproducdo das formas simbodlicas, que neste século XXI, se projetam

nas tendéncias tecnolégicas.

Estruturalmente para se compreender televisdo, colocam-se duas de suas vertentes:
enquanto imagem e enquanto veiculo de comunicag¢do. N&o ha como desconsiderar que
mesmo por novos modelos de producdo e interacdo, a imagem ndo seja a principal
vantagem desse suporte midiatico. Tanto que € um meio visual por exceléncia. Segundo
Moles (2005), a televisdo € um importante modo de transmissdo e contribuinte da
cultura. Ja para Fahle (2005), trata-se de um meio de comunicacdo de massa

impregnado pelos mais diversos discursos de poder.

Seja no imagético, na ambiéncia cultural, na convergéncia ou na interatividade, o
telespectador, que atualmente também se lanca a condicédo de produtor, condiciona-se a

um contexto como propde Thompson (1995, p. 35):

[...] é importante enfatizar que as atividades de recepcdo séo praticas
sociais complexas gue envolvem graus diferenciados de habilidade e
atencdo, que sdo acompanhados por graus diferentes de prazer e
interesse, e que se entrecruzam de maneiras complexas com outras
atividades e interacGes que tém lugar na regido de recepcao primaria.

Transmidialidade, Noticiabilidade e a Producéo de Contetdos no Telejornal

Uma vez apontado que a convergéncia é uma condicdo midiatica do presente, ndo é
mais possivel seguir um modelo de producdo televisiva como em seu inicio. Segundo
aponta Temer (2010), as mudancas de relagdo entre televisdo e publico tornam o futuro

incerto para o proprio meio e seus produtos. Ela acrescenta (2010, p. 102):
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[...] é preciso compreender a televisdo a partir de observacoes
continuadas, sua histéria e seu desenvolvimento, sua relagdo com
outros géneros de programacdo e, a partir desse ponto, apontar
tendéncias e possibilidades para o telejornalismo produzido e
veiculado [...] (TEMER, 2010, p. 102)

Toda essa tendéncia de convergéncia mais esse futuro incerto que Temer (2010) prevé
para o telejornalismo nos leva a refletir sobre o papel a ser desempenhado pelos
produtores de contetdo. Praticamente ndo se pode definir mais que um profissional da
comunicacdo seja exclusivo de um determinado segmento da midia porque as producdes
ndo sdo mais limitadas. Se os aparatos sdo transmidiaticos, os profissionais sdo
multimidia. Descentralizam-se fun¢des Unicas. Entretanto um obstéaculo para isso €, em
termos, a formacdo e a profissionalizacdo que ainda estdo longe do ideal para a

confirmacéo dessa situacao.

A medida que novas instancias midiaticas se configuram, a primeira interferéncia, apos
0 carater tecnoldgico, é a inovacéo e adaptacdo de sua linguagem. O que se propde para
o telejornalismo de agora é encontrar uma forma revisada para contar os fatos embora

isso ndo aprofunde e, muito menos, melhore a qualidade das narrativas.

Nesse ambito de formatacdo de linguagens e disposi¢do do profissional de jornalismo
para as adequacOes da noticia, Charaudeau (2007, p. 72), alega que “a instancia de
producdo teria, entdo, um duplo papel: de fornecedor de informacédo, pois deve fazer
saber, e de propulsor do desejo de consumir as informacdes, pois deve captar seu

publico”.

No caso da televisdo, conta-se uma historia com personagens, informacdes e imagens,
gue em uma concepcao estética (a reportagem) assume esse compromisso. Entretanto o
profissional que registra as historias dispde de principios, opinides, posi¢des partidarias,
e tantas outras condi¢fes que obviamente interferem na construcdo de uma reportagem,
afinal, aquela é sua visdo de mundo frente ao fato. E por isso que podemos apontar para
a inexisténcia da imparcialidade no jornalismo. E ndo confundamos Imparcialidade com
Objetividade. A primeira se refere a valores pessoais que apontam para 0
direcionamento de uma construcdo jornalistica enquanto a segunda refere-se a uma

forma de contar uma historia seguindo um principio jornalistico basico que é o de
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sempre ouvir a versdo de todos os envolvidos em um fato. Cirne, Fernandes e Porto
(2009, p. 101-102) argumentam que:

No jornalismo atual, sabemos que mesmo que ndo se leve em
consideracdo tdo explicitamente o impacto da recepcdo de uma
reportagem, ela é construida para ser percebida de maneira especifica.
Isso se deve a figura do editor que encadeia a sequiéncia da mensagem.

Apesar de todo o avango tecnoldgico, da preocupacdo com formatos que deem conta
dessa realidade tecnocultural, das convergéncias e mutacao de linguagem, uma condicao
permanece imutavel: o critério de noticiabilidade. A base dessa construcdo, segundo
Wolf (1994), se apoia em acontecimentos interessantes, significativos e relevantes. A
definicdo da noticia também segue, na televisdo, o perfil editorial de um telejornal.
Geralmente as reportagens nunca se isolam. Sempre estdo contextualizadas em

determinados cenarios do cotidiano social. Para Sodré (2009, p. 21),

[...] os valores que sustentam a noticiabilidade de um fato — ou seja, a
condicdo de possibilidade para que este venha a transformar-se em
noticia — podem variar segundo o lugar do fato, do nivel de
reconhecimento social das pessoas envolvidas, das circunstancias da
ocorréncia, da sua importancia publica e da categoria editorial do meio
de comunicacao.

A reportagem de televisdo desde seu processo de concepcdo, execucdo e finalizagdo
passa por uma selecdo de imagens e trechos de entrevistas que casam com o texto para
estabelecer o dualismo entre forma e conteido. Esse “casamento” entre texto e imagem
¢ fundamental na linguagem do telejornalismo, que por abranger publicos tdo
diferenciados, precisa oferecer as diferentes camadas sociais um vocabulario passivel de

entendimento facil. Amaral (2004, p. 193) mostra que:

No inicio, o jornalismo veiculado pela televisdo era radiofonico e ndao
um jornalismo com a linguagem caracteristica do veiculo que lhe dava
suporte, isto porque, no inicio, a propria televisdo buscava em outros
veiculos, como o radio, o teatro e o cinema, elementos que pudessem
conferir a ela (televisdo), uma linguagem prépria.

Por estas etapas as quais se submete, a reportagem acha-se condicionada aos filtros, que
além dos critérios de escolha em relagcdo a sua noticiabilidade, representam realidades

recontadas pela subjetividade do profissional do jornalismo. Com o texto rapido, a



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
XVIII Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sudeste — Bauru - SP — 03 a 05/07/2013

televisdo leva vantagem, pois, a insercdo das noticias em um telejornal tem como
fungdo principal uma objetividade maior em dizer aquilo que a pessoa realmente precisa

saber.

Fahle (2005) defende a televisdo como instancia de representacdo na qual as condigcdes
de poder séo decisivas, como se evidencia, por exemplo, na questdo de quem toma a
palavra e ocupa a imagem por quanto tempo, quais as imagens que sdo mostradas e

quais sdo excluidas.

A palavra, o texto, a apuracdo, a noticia, a reportagem, a redacdo, a pauta e a edicdo
enquanto processos vinculados sdo os elementos do jornalismo, como considera Soares
(2002). E o grau de credibilidade de uma noticia na televisdo, segundo Piccinin (2006),
se deve a imagem ancorada num texto em audio, condicdo que produz sentidos de
“verdade” aos acontecimentos, refor¢ando as propostas de “objetividade” e
“imparcialidade”. Ela afirma que “[...] ao assistirem um telejornal, as pessoas também
procuram sentidos para a realidade que as cerca. Elas aprendem ativamente e atribuem
significados, ressignificam o mundo do telejornalismo, na experiéncia do seu dia-a-dia
[...]”. Porém a autora se baseia em Bourdieu (1999) para alegar que toda edicdo ¢
escolha e sendo escolha pressupde a ndo objetividade com intengdes que dizem algo em

lugar de outro algo.

Utilidade da Noticia e Mutacéo da Linguagem

A integracdo mididtica, a pretensa interatividade da TV Digital e as praticas de
jornalismo colaborativo fazem com que o telejornalismo acompanhe esse
desenvolvimento. Como ilustra Rezende (2010), a televisdo em seu inicio, teve
predominio do formato radiofénico, suas producGes eram precarias e precisavam

desenvolver a qualidade.

O Jornal de Vanguarda, da TV Excelsior, introduziu novidades com a participacdo de
produtores, apresentadores e cronistas especializados. Superou os demais informativos
por estrutura original e formas de apresentacdo. O Jornal Nacional, em 1969, nasceu sob

a funcdo de integrar o Brasil por meio de um noticiario.
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Nos anos 70, a TV Bandeirantes inovou com Titulares da Noticia, cujo destaque foi
colocar a dupla sertaneja Tonico e Tinoco para divulgar as noticias do interior do estado
de S&o Paulo. A TV Tupi investiu na valorizagdo da imagem no sentido de composi¢ao
fotogréfica. Os locutores apareciam em primeiro plano com o ambiente de uma redacéao

ao fundo, opcdo de cenario muito comum nos dias de hoje.

A Hora da Noticia, da TV Cultura, identificava-se, também na década de 70, por uma
ligacdo direta com o telespectador. Também langou o Opinido Pablica, com énfase na
cobertura de arte e cultura, além de valorizar a imagem nas reportagens exibidas. Nos

anos 90, Boris Casoy instituiu no SBT a figura do ancora.

No seculo da convergéncia, em que até a concorréncia ndo € mais somente entre
suportes do mesmo género, o telejornalismo sentiu a necessidade de uma mudanca para
ndo perder espagco e tornar-se obsoleto. Por isso, a aposta esta voltada para uma

reformulacdo na estrutura do telejornal.

O telejornalismo, como linguagem, pertence a um sistema visual. E Diniz (2009, p. 690)

aponta como elementos dessa linguagem:

[...] 1.a linguagem verbal escrita; 2.a linguagem cinética (imagem em
movimento); 3.a linguagem gestual (inclusive da expressdo facial); 4.a
linguagem cenografica (cenarios, figurinos); 5.a proxémica
(movimentacdo de atores no espaco); 6.0s recursos técnicos de
gravacao; 7.0s recursos de edicdo; 8.recursos visuais; 9.graficos; e
10.recursos de camera, que atuam sobre as demais linguagens.

Para Chalhub (2006, p. 11-12):

Os noticidrios de radio e televisdo tém nuclearmente, a funcéo
referencial organizando a estrutura da mensagem. Uma vez mais,
como ai concorrem outras dimensdes — no radio, a voz, na televisao, a
imagem — ndo podemos afirmar uma referencialidade pura do fato, da
noticia, mas a ocorréncia de outros elementos, tal como a expressdo
facial do apresentador, a entonacéo da voz do locutor etc: mescla-se a
referencialidade com a posic¢éo do emissor.

A mudanca na linguagem do telejornalismo vem se desenvolvendo de forma mais

acentuada pela Rede Globo, que estabeleceu essa proposta sob duas questdes essenciais:
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utilidade e proximidade com o publico. Seu telejornais em Séo Paulo, Rio de Janeiro,
Recife, Brasilia e Belo Horizonte atualizaram sua linguagem para buscar proximidade
com o telespectador.

Sobre proximidade, os telejornais perceberam a necessidade de serem mais dial6gicos
com o publico. Busca-se uma interatividade maior tanto que os apresentadores intervém
mais e toda participacdo ao vivo tem formato mais descontraido. A idéia é querer
mostrar que o telespectador é Unico, um elemento “exclusivo” daquela informagdo. A
traducdo destes processos em linguagem também vai atras do coloquialismo e de uma
representacdo, isto €, aqueles profissionais que falam em frente as cAmeras sdo pessoas

comuns que comungam de problemas, obrigacdes e deveres similares ao telespectador.

Segundo Sodré (2009, p. 41), “o enquadramento técnico do fato pelo discurso
jornalistico resulta, portanto, de um amplo consenso entre atores extramidiaticos, que
bem podem ser vistos como personagens de um enredo em busca de verossimilhanga”.

O conceito de utilidade refere-se a adocdo do departamento de jornalismo da Rede
Globo sobre o quanto uma noticia é util ao telespectador. Como exemplo, podemos
comparar a necessidade de se informar sobre 0 movimento em um aeroporto ou em um
terminal rodoviario de grande circulagdo. Isso aponta ndo somente para uma mudanca
de linguagem mas também para a necessidade de alterar os conceitos de concepcdo das

reportagens.

Um grande desafio de trabalhar com telejornalismo, nessa perspectiva de mudanca, é
efetivamente desconhecer para quem se fala. Por mais que as pesquisas de opinido
(qualitativa) e de audiéncia (quantitativa), encomendadas pelos veiculos de
comunicacdo, tracem o perfil dos publicos, 0 nimero de pessoas que tém acesso a
conteudos jornalisticos ¢ incalculavel. De acordo com Soares (2002, p. 63), “As noticias
televisivas sdo dirigidas a um puablico que abrange todas as classes sociais, com
diferentes formacg6es intelectuais. Tal caracteristica exige um trabalho detalhado por

parte do jornalista que tem de combinar bem dois elementos: texto e imagem”.

Por isso, é que Thompson (1995) considera que todo comunicador deve jogar com a

capacidade de resposta do receptor, que passou a receber diferentes modelos de
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interacOes sociais através dos meios de comunicagdo de massa devido a pluralidade de

produtos disponiveis.

Por se tratar de um meio de comunicagdo com linguagem de maior acesso sem a
exigéncia de muita profundidade de quem assiste, a comunicacdo televisiva é uma

interacdo social que se transformou como aponta Thompson (1995, p.297):

A cultura moderna é, de uma maneira cada vez maior, uma cultura
eletronicamente mediada, em que os modos de transmissdo orais e
escritos foram suplementados — e até certo ponto substituidos — por
modos de transmissao baseados nos meios eletrénicos.

Essa perspectiva de uma linguagem em mutacdo também gera uma preocupacgdo: o
paradigma de encontrar o limite ténue entre inovacdo, liberdade e descontragdo e
compromisso com informacdo, ética e respeito ao telespectador. Ao mesmo tempo em
que o telespectador pode ser atraido por questdes estéticas, ele confia naquele canal
como um reprodutor de mensagens verdadeiras. Diniz (2010) considera, que com isso, 0
sujeito dentro da troca simbolica oferecida pelo telejornal, tem nessa relagdo com o pélo
emissor o sentido de uma sociedade e a crenca em si e no discurso aderindo a uma causa

comum.

Portanto, para que isto aconteca, podemos pensar o formato como um desafio de
linguagem para os produtores de conteudo que necessitam estabelecer abordagens
jornalisticas que levam a essa troca a qual propde Diniz (2010). E para isso ocorrer, vale
0 investimento no aspecto universal da noticia. Esse é o carater do comum em que a
noticia ndo encontra ruido, ou seja, ela é de interesse muatuo eliminando algumas

perspectivas como a localidade do fato.

Assim a midia se forma também como um local que “bane” o conceito de raiz com

determinado lugar. Para Muniz Sodré (1996, p. 28),

Na sociedade mediatizada, as instituicGes, as praticas sociais e
culturais articulam-se diretamente com os meios de comunicacédo, de
tal maneira que a midia se torna progressivamente o lugar por
exceléncia da producdo social do sentido, modificando a ontologia
tradicional dos fatos sociais.

10
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Reflexos das Mudancas na Linguagem do Telejornal do Interior de S&o Paulo

Conforme expusemos, essa outra linguagem buscada pelos telejornais da Rede Globo,
em capitais brasileiras, também se alastrou para o interior de S&o Paulo. Um formato
diferente de telejornalismo foi adotado pela TV TEM, emissora afiliada da Globo, em
quatro cidades do interior paulista: Sorocaba, S& José do Rio Preto, Bauru e
Itapetininga. Juntas cobrem 318 municipios que representam 49% do estado.

A programacgéo dessas emissoras conta com 10 atragdes, totalizando 8.500 horas de
programacdo por ano. Cada praca (como é chamada a cidade-sede da emissora) exibe
duas edi¢des diarias do Tem Noticias: a0 meio-dia e as sete da noite com a cobertura
dos principais fatos de cada regido. A edi¢do do meio-dia varia entre 28 e 32 minutos
em seu tempo de producdo porque parte é ocupada pelo Tem Esporte. Seu contetddo se
configura por noticias mais factuais, comunitarias e aquelas que prestam servico a
populacdo. As participagdes ao vivo sdo muito valorizadas e, devido ao tempo maior de
veiculacdo, permitem com que seus apresentadores fagcam comentarios a respeito de

algumas matérias.

Em razdo desta estrutura como espécie de apéndice da linguagem da Rede Globo mais o
fato de a sede da TV TEM estar localizada em Sorocaba, a direcdo do grupo de
emissoras resolveu iniciar a mudanca da linguagem, em seu telejornalismo, pela
primeira edicdo do Tem Noticias na cidade. Estar mais préxima do publico parece ter
sido a nova proposta adotada pelo Jornalismo da TV TEM. Desde o dia 1 de novembro
de 2010, o telejornal ganhou essa linguagem diversificada. Percebe-se que a intencao é
praticamente ‘‘conversar’ com quem estd em casa ou em movimento devido a
possibilidade tecnoldgica. Essas tentativas vEm ganhando espaco com os apresentadores
no estidio e também nas participacdes ao vivo dos repdrteres. Tudo aponta para um

grande ensaio da ainda nebulosa interatividade na TV Digital.

A atual proposta significa uma mudanca nas relacbes com os publicos e ndo nas praticas
jornalisticas. Sobre formato e contetdo, algumas consideragfes. Em relacdo ao
primeiro, o telejornal ficou mais dindmico, sobretudo com a valorizagdo de uma
conversa nos links como algo que se complementa e ndo apenas em um sentido

mecanico em que se cumpre tempo. Esse dinamismo também se completa com alguns
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recursos disponiveis aos apresentadores. Foi instalado um teldo de cristal liquido para
eles, em esquema de revezamento, chamarem em pé, repOrteres ou entrevistados e 0
apresentador do estudio da unidade da emissora, em Jundiai, outra cidade que compde a
area de cobertura.

Ja& para o conteldo, nota-se uma linguagem mais informal, porém, um discurso que se
constroi com parametros que se perpetuam, no fazer noticia, isto €, a determinacéo dos
critérios de noticiabilidade amparados nas subjetividades dos jornalistas. Mesmo assim,
nas edigdes de segunda a sexta-feira, sdo programadas as discussdes centrais de cada dia
que sdo abordadas com uma reportagem e um link na seqiiéncia. Em algumas ocasides,
alguns pontos importantes s&o ressaltados e exibidos em um monitor que tem uma arte —
recurso do jornalismo que retne informacGes em uma tela padrdo com signos visuais
que identificam o telejornal — para chamar a atencdo do telespectador sobre a
importancia daquilo no sentido de reforco de informagdo. As discussdes do dia séo
sempre realizadas no segundo bloco do telejornal. Em todos os temas abordados, essa
estrutura se mantém. Vale destacar também que o Tem Noticias ndo conta apenas com

essa discussdo central. Outras reportagens, notas e factuais compdem a edicao.

O fato de trazer a pauta temas que se aproximam do cotidiano das pessoas gera um grau
de intimidade entre televisdo e telespectador, sobretudo, pelo fato de 0 meio configurar-

se como um espaco que transmite realidades. Segundo Temer (2010, p. 104):

A audiéncia é, em dltima instancia, a prépria razdo de ser do
telejornalismo, pois de nada adianta fazer um bom telejornal se ele
ndo for visto — ndo conquistar a aten¢do — do receptor. Para atender ao
receptor/consumidor o telejornalismo segue em direcdo aos
temas/assuntos que despertam a atencdo do publico. (TEMER, 2010,
p. 104)

Mesmo sabendo que esses assuntos escolhidos passam por processos de filtragem, o
interessante é a abordagem que pode ser feita na entrevista ao vivo. O atual modelo do
telejornal da TV TEM deixa claro que, nessa instancia do jornalismo, os
esclarecimentos prestados por especialistas das mais diversas areas sao feitos de forma

didatica, isto €, explicativa.

12



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
XVIII Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sudeste — Bauru - SP — 03 a 05/07/2013

Entre temas j& abordados, ressaltamos alguns. Ndo podemos deixar de citar o primeiro
dia dessas experiéncias com linguagem, momento em que o formato alterado foi
apresentado ao telespectador. A discussao central foi sobre como escolher os alimentos
pelos valores nutritivos das cores. A reportagem levou uma nutricionista a um
supermercado para explicar isso. Depois houve refor¢o do significado das cores no
monitor do estidio. A entrevista ao vivo foi em um supermercado, com dicas de como
escolher esses produtos. A discussdo terminou com comentéario dos apresentadores, que

buscam se aproximar da audiéncia.

Mas em relacdo a tematicas que se aproximam do cotidiano das pessoas ja houve dicas
sobre como escolher uma boa escola para o filho, etiqueta pessoal durante uma
entrevista de emprego, transtorno do deficit de atencdo em criancas e adolescentes,
doencas ocupacionais do trabalho, como limpar o nome em meio a dividas, hora certa
de dar mesada para criangas, cuidados para ter uma velhice mais saudavel e até os tipos
de medo que as pessoas sentem. O conteddo tornou-se uma reconstrucdo que envolve
variadas fontes para compor um cenario que demonstre aos telespectadores, de forma

facil e intelegivel, como lidar com situac6es diarias.

Consideracdes Finais

Convergéncia, TV Digital e Interatividade sdo os elementos que formam uma cultura
midiatica, ainda em construcdo, para o século XXI. Sua reestruturacdo inicial € de
carater tecnologico (forma) seguida por adequac@es de linguagem (conteudo). Enquanto
tecnicamente nota-se um avanco de grandes proporcoes, o sentido das coisas vai se
configurando por etapas. Fica até dificil prever um futuro aos meios de comunicacéao

que sofrem a influéncia dos processos de convergéncia.

Diferentes configuracdes se estabelecem. Afinal ndo sdo apenas as estruturas técnicas
que se alteram. O modo de fazer e receber também. E preciso considerar que os
produtores de contetido devem entender esse movimento de mudanca para tentar, ainda
que sem saber oficialmente, a quem se produz. O desafio para quem faz € um pouco
maior sobretudo porque falta nessa relagdo o processo de troca, um pilar basico e
necessario para a comunicacdo se realizar. Como Charaudeau (2007) aborda, a

producdo passa a fornecer informagdo e usar mecanismos para captar publico. Por isso,
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no caso do telejornalismo, a aposta em uma universalidade que trate de temas do
cotidiano com formato de aproximacdo. A formula encontrada para isso foi substituir o

modelo de linguagem, apostando na utilidade que a noticia tem na recepcao.

Alids, uma recepcdo que tem outra funcdo de ator social. Com a possibilidade de
convergéncia, fica iminente a troca de papéis exercidos dentro do contexto midiatico. O
telejornalismo pode deixar de ser um espaco de referéncia justamente pela existéncia de
outro espagco mais amplo e infinito: a internet. O publico comeca a ganhar um espaco
maior na midia porque agora também dispde de estruturas para colaborar e ajudar a
producao midiatica.

Todas essas mudancas séo indicios de novos comportamentos. O telejornalismo ja se
atentou a mudar seu estilo em contar histérias. E bem verdade que continua
determinando critérios para conferir aos fatos e o grau de possibilidade de se
transformar em noticias. Acrescenta-se ainda a tendéncia do jornalismo colaborativo,
deixando a possibilidade de tentar previsdes sobre a Era da Interatividade com a

digitalizac&o total do sistema televisivo brasileiro.
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