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RESUMO

A desterritorializacdo da redagdo surgiu nos grandes centros urbanos devido ao seu
investimento em tecnologia e vem sendo desenvolvido nos principais jornais do mundo.
Com o advento da internet e o desenvolvimento tecnolégico, a redacdo passou de
analogica para digital. Isso fez com que ndo fosse mais obrigatéria a presenca do
jornalista no meio redacional fisico, modificando as diversas estruturas de gestdo de
uma redacdo e a rotina do profissional. Este passou a captar, editar e difundir suas notas,
noticias e reportagens de modo online. Essa pesquisa objetiva entender e definir a macro
mudanca da virtualizacdo no jornalismo, considerando as fases da producdo de um
jornal cuja redacdo encontra-se em processo de desterritorializagcdo, as pessoas
envolvidas nessa atividade e os recursos utilizados para a realizacdo da mesma.
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1 INTRODUCAO

1.1 Estudo da Redacéo Virtual do Le Monde Diplomatique

Um ambiente muito familiar a profissdo do jornalista do século 20 € a redacdo.
Ela se tornou a segunda casa do profissional por esse passar grande parte de seus dias, e
muitas vezes noites, produzindo matérias com ajuda de seu bloquinho de anotacfes, um
telefone e uma maquina de escrever. Esse esteredtipo se tornou um classico. O jornalista
pode muito bem ndo pisar em uma redacdo e ainda assim exercer sua profissdo. 1sso

tudo foi possivel gracas as inovagdes tecnoldgicas.
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Apesar da auséncia dos jornalistas, a redacdo como espaco fisico ndo se
extinguiu. O que ocorreu foi uma evolucdo. Ela sofreu modificagdes na sua natureza:
deixou de ser analogica para se tornar digital. Esse fenbmeno surgiu em areas
concentradas, como grandes centros urbanos, devido a seu investimento em tecnologia,
e vem sendo desenvolvido nos ultimos dez anos nos principais jornais do mundo.

Esse estudo objetiva preencher uma lacuna no estudo do jornalismo. Pouca
pesquisa foi realizada a respeito da virtualizacdo das redaces. Nao ha livros e pouco se
debate sobre o fenbmeno da desterritorializacdo da redacao.

As empresas jornalisticas estdo com suas redacBes digitalizadas e
interconectadas por meio da internet. Isso promoveu uma grande mudanca no fluxo de
informacdes, tanto na maneira de produzir e divulgar como de procurar por contetidos
jornalisticos.

A digitalizacdo da redacdo ocasionou uma mudanca consideravel nos processos
da producdo de um jornal, nas pessoas envolvidas nessa atividade e nos recursos
utilizados para sua realizacdo. O desenvolvimento de novas tecnologias foi fundamental
para esse acontecimento, de modo que seu surgimento proporcionou maior interacao
com direito a comunicacdo em tempo real, portabilidade comandada por satélite e
multimidialidade de recursos. Esse fendmeno resultou em um processo de
desterritorializacdo da redacao.

Segundo o jornalista Ciro Marcondes Filho* (2000), o fim do ambiente humano
da redacédo acarreta no desaparecimento de seu clima solidario, o que provoca desgaste
no profissional e deixa-0 mais vulneravel ao estresse e ao esgotamento. Nas redacdes
fisicas, o jornalista contava com eventos marginais a atividade, como a consulta ao
colega, a conversa relaxante e 0s eventuais apoios ou criticas. Com o trabalho
informatizado e isolado, ele tende a ser mais exigente consigo mesmo.

Marcondes Filho® também associa 0 uso das tecnologias a crise atual da
profissdo em decorréncia da quarta fase do jornalismo, a fase tecnoldgica desenvolvida

a partir dos anos 70.

Em relacdo aos conteudos, as tecnologias interferem nos mesmos, favorecendo
certas linguagens e depreciando outras. [...] A precedéncia da imagem sobre o
texto muda a importancia da matéria escrita [...]. Dentro dessa mesma nova
orientacdo do jornalismo, assuntos associados ao curioso, ao insélito, ao
imageticamente impressionante ganham mais espago no noticiario, que deixa de

4 MARCONDES FILHO, Ciro. A saga dos cées perdidos (2000) p. 50
® MARCONDES FILHO, Ciro. A saga dos cées perdidos (2000) p.30-31
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ser “informar-se sobre o mundo” para ser “surpreender-se COmM pessoas €

coisas”. (MARCONDES FILHO, 2000, p.30-31)

1.2 Inovac0es Digitais

As empresas jornalisticas do inicio do século XX contavam com uma redagdo
fixa. Era um espaco barulhento em que os profissionais trocavam suas notas, noticias,
artigos e reportagens por meio do papel impresso em uma maquina de escrever. Com 0
desenvolvimento dos microcomputadores a partir dos anos 70 e com a consolidagéo da
internet entre as décadas de 80 e 90, a redacdo foi se digitalizando.

O ramo da tecnologia ndo parou. Cada vez mais estdo surgindo novas maneiras
de se comunicar de modo que fique mais facil e pratico. A conexdo via internet e a
portabilidade fizeram com que ndo fosse mais obrigatério a presenca fisica do jornalista
na redagdo. Agora, ele pode trabalhar em casa e ainda assim estar conectado ao seu
grupo de trabalho. Por conta dessa portabilidade e facil comunicacdo entre os

envolvidos, o Le Monde Diplomatique Brasil® criou seu Conselho Editorial:

Para orientar sua linha de atuacdo, o jornal criou um Conselho Editorial de
renomados jornalistas e especialistas de diferentes areas, buscando expressar
multiplos olhares sobre a conjuntura, estabelecer o contraditorio, explicitar as
diferencas e concordancias em torno de uma agenda que procura aprofundar a
democracia e a equidade no Brasil e no mundo.

1.3 A Exigéncia de Novas Capacidades

A hierarquia de uma redacdo € baseada ainda na estrutura de um organograma
vertical. O projeto editorial € confeccionado e administrado pelos proprietarios e
diretores da empresa jornalistica e é repassado e seguido pelos demais subordinados que
seriam os reporteres. A digitalizacdo da redacgéo horizontaliza a hierarquia e promove a
aproximacgédo entre chefe e subordinados. Com isso, conseguem resolver e tomar
decisdes com mais agilidade.

Novas competéncias sdo requeridas desde entdo. A empresa jornalistica

seleciona seus colaboradores de acordo com a habilidade do profissional em exercicio

® pagina do Le Monde Diplomatique Brasil a qual explica o projeto editorial do jornal assim como seus
principais colaboradores < http://www.diplomatique.org.br/quem_somos.php>



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XVIII Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sudeste — Bauru - SP — 03 a 05/07/2013

do jornalismo, seus valores morais e éticos e seu senso de responsabilidade. Alberto
Dines’ (2009) aponta a importancia do senso de responsabilidade do jornalista ao
descrevé-lo como um educador visto que o0 processo de informar tem o poder de formar
pessoas. “O jornalista sabe que, ao redigir uma nota de trés linhas, pode estar destruindo
uma reputacdo e uma vida. Trabalhando nos bastidores da informagdo, avalia a forca
que tem”.

Com o avanco tecnologico desenfreado, os jornalistas de hoje devem estar em
constante aprendizado. Mesmo que eles fagam um curso que abrange as mais novas
tecnologias, ndo demorard muito para que outras plataformas, linguagens e softwares
sejam desenvolvidos.

Espera-se que as novas Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de
Jornalismo®, cuja homologacdo do Ministro da Educacdo ainda é aguardada, atualize a

formagdo do futuro profissional e o sintonize as exigéncias do mercado de trabalho.

1.4 Eficiéncia Multimidiatica

Novas tecnologias demandam novas especialidades. Os jornalistas cléassicos,
conhecidos pelo seu bloquinho de notas e caneta na méo, necessitam de cada vez mais
aparatos para exercer sua profissdo. Dependendo de sua funcdo, as empresas que
produzem contetdo jornalistico, seja para o meio impresso, digital ou radiofénico,
exigem que o profissional tenha uma minima familiaridade técnica com os aparelhos e
que possua meios de estar sempre conectado com a redacdo e, a0 mesmo tempo,
acompanhar os principais acontecimentos do mundo em tempo real.

Novos recursos como os tablets e 0s smartphones que proporcionam a interacao,
a portabilidade e a multimidialidade estdo sendo requisitados, modificando o trabalho
do profissional. Além de ser necessaria uma constante construcdo de familiaridade com
0s novos recursos e plataformas digitais, é preciso que o profissional esteja adepto a

utiliza-las para uma maior eficiéncia colaborativa em seu trabalho.

" DINES, Alberto. O papel do jornal e a profisséo do jornalista (2009) p.138
® Documento extraido do site do Ministério da Educacéo (MEC), 2009



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XVIII Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sudeste — Bauru - SP — 03 a 05/07/2013

2 OBJETIVOS

O objetivo central da pesquisa visa compreender e identificar a macro mudanca
da virtualizacdo no jornalismo, assim como definir a anatomia dessas principais
modificagdes. Com o processo de desterritorializacdo da redacdo, a empresa ndo precisa
necessariamente reunir colaboradores que estejam dispostos a passar alguns anos
morando naquele local para exercer sua profissdo. Para estar “presente” em seu local de
trabalho basta logar seu skype ou qualquer outro dispositivo que permita a comunicagao
instantanea via internet. Como objetivo imediato, pretende-se estudar as novas
competéncias requeridas pelos jornalistas.

Essa amplitude de redatores pode levar o jornal a especializacdo. Ter a
possibilidade de reunir diferentes opinides vindas de pessoas que possuem diversidade
cultural ao publico local é muito sedutor, a partir de que isso proporciona um maior
aprofundamento na abordagem do assunto, resultando num produto de alta qualidade.
“Jornal bem-sucedido é trabalho de uma orquestra de personalidades e ideias diferentes
ou mesmo antagbnicas, porém complementares, harmonizadas e equilibradas por
normas ou metas em comuns.”, Alberto Dines® (2009).

O jornal Le Monde Diplomatique’® e a revista Samuel™* usufruem da redacéo
virtual, reunindo colaboradores de diferentes nacionalidades, com diferentes
especializacBes e pontos de vista. Resta averiguar de que maneira cada meio a utiliza
para tirar dela o seu maior proveito.

Com isso, é fundamental que a pesquisa aborde as condi¢cdes necessarias para o
bom funcionamento da redacdo online e em quais aspectos desse novo estilo de se fazer
jornal ainda se respalda no antigo.

A Folha de S.Paulo®® (2010), uma das maiores empresas de jornal diério

impresso do pais acredita que realizar reunides presenciais € fundamental:

A discussdo em equipe € a garantia para estabelecer um regime de criatividade e
de transparéncia nas informac@es entre os jornalistas. [...] Para o bom resultado
das discussbes, feitas na forma de reunides, estas devem ser constantes,
regulares, organizadas, metodicas e criativas. (PUBLIFOLHA, 2010, p. 20).

% DINES, Alberto. O papel do jornal e a profisséo de jornalista (2009) p.77
19| e Monde Diplomatique Brasil (2008-)

1 Samuel (2012-)

2 pUBLIFOLHA. Manual da Redag#o (2010) p. 20
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Procura-se descobrir se a Folha ir4 se adaptar a essa tendéncia visto que, apesar
de sistemaética, ela foi ousada no processo de digitalizacdo da redagéo no inicio dos anos
80. Muitas medidas adotadas pelo jornal Folha de S.Paulo viraram tendéncias para 0s

demais grupos jornalisticos do pais.

3 METODOLOGIA

Para estudar o processo de virtualizagdo, o funcionamento da gestdo de pessoas
(editores, reporteres e colaboradores), e o0s recursos tecnoldgicos utilizados
(computadores, tablets e smartphones), o Le Monde Diplomatique foi escolhido como
principal objeto do projeto por se tratar de um jornal de grande circulacdo, que abrange
0s principais acontecimentos do pais e do mundo e ainda assim possui uma redagdo em
processo de desterritorializagéo.

Serdo feitas observacdes na area de gestdo da redacdo e na rotina de trabalho dos
colaboradores do jornal, desde os méetodos de comunicacdo entre eles até a captacdo, a
edicdo e a difusdo do contetdo jornalistico. Procura-se entender seu funcionamento e
suas normas para que se possa compreender o impacto que essas medidas diferenciadas
provocam. A observacdo do trabalho de seus redatores sera fundamental para constatar
a maneira como eles se relacionam entre si e em que aspectos essa relacdo é benéfica na
confeccdo do jornal e no que os atrapalha.

Um trabalho de campo serd feito. Através de entrevistas utilizando os
mecanismos da desterritorializacdo, pretende-se ter conhecimento do que levou o jornal
a formar uma redacdo virtual, quais foram as metas estabelecidas e se elas foram
atingidas. Descobrir se possuir uma formacdo (sendo esta aperfeicoada periodicamente)
que o habilite a mexer com as mais novas tecnologias sdo considerados requisitos para
se tornar um colaborador do Le Monde Diplomatique é necessario para sua crescente
evolugéo na apuracgéo das informacdes e desenvolvimento do jornal.

A opinido pessoal dos redatores e editores é de extrema importancia. Essas
entrevistas serdo cruciais para compreender as dificuldades e facilidades que essa
redacé@o proporciona na vida desses profissionais. Tanto no quesito locomocao, seja para
apurar ou redigir e rever notas, noticias, entrevistas e reportagens como no aspecto
cotidiano. Como essa relagdo virtual e distante entre 0s membros da empresa recai em

seu rendimento, na qualidade de seu trabalho, no seu estilo de vida e no humor.
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4 JUSTIFICATIVA

A desterritorializacdo da redacdo se afirma como uma tendéncia. Muitos
jornalistas, que fazem parte de uma redacdo fixa, passa grande parte do turno de seu
trabalho na rua. Muitas vezes escrevem notas e até uma reportagem inteira durante a
cobertura do fato e publicam de 1& mesmo.

A tecnologia modificou a maneira de o jornalista trabalhar. A rotina de ir para a
redacdo escrever ndao ¢ mais obrigatoria. Consequentemente, a existéncia da redacao
fixa se torna um tanto indiferente. Pretende-se saber como um material concreto como o
jornal é desenvolvido de modo coletivo sendo que muitos dos colaboradores nédo
mantém nenhum contato fisico. Esse € um fendmeno pertinente que ainda ndo foi

estudado até hoje.

5 FORMA DE ANALISE DE RESULTADOS

Por meio das pesquisas e entrevistas, procura-se entender o processo de
formacdo de uma redagdo desterritorializada, suas implicacfes, vantagens e prejuizos.
Sera feito um levantamento de dados primarios para quantificar os estados dessa
mudanca. Estes apontardo possiveis tendéncias que servirdo de embasamento para a tese
de que esse fenbmeno em movimento podera fazer parte do cotidiano jornalistico no

futuro.

6 CONSIDERACOES FINAIS

O modelo centralizador de negdcio utilizado pelas grandes empresas
jornalisticas encontra-se em crise. Ano apds ano, jornais tradicionais consagrados no
ramo impresso revelam que fardo uma nova peneira em sua redacdo. Esses grandes
cortes de funcionarios mostra a inviabilidade do impresso como competidor por furos na
era digital. A desterritorializacdo da redacdo surge como um novo modelo de gestéo;
uma forma de divulgar informagbes condizente com essa nova realidade. Ndo basta
saber escrever bem; o mercado jornalistico procura também por profissionais

multimidiaticos que estejam aptos a trabalhar com tecnologia digital, moével e
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colaborativa. Essa pesquisa ajudara a compreender essa nova maneira de se fazer

jornalismo.
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