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Resumo: Para avaliar as percepgdes e o posicionamento atual do jovem brasileiro,
especificamente o universitario, buscou-se informacdes que possibilitaram compreender
0 contexto da comunicacdo politica, a relacdo da midia com as elei¢cbes, como se
processa a democratizacao da informacédo no Brasil, bem como as questfes pertinentes a
cidadania no contexto cultural e politico da sociedade brasileira — sob a perspectiva das
Relacbes Publicas. A coleta de informacdes foi realizada no campus da Universidade
Sagrado Coracdo. Os resultados possibilitaram conhecer as opiniGes dos participantes
da pesquisa, que responderam um questionario contendo perguntas especificas sobre o
tema. Apos o0 processo de coleta, as informagdes foram agrupadas, o que possibilitou a
avaliacdo e reflexdo sobre os posicionamentos manifestados pelos universitarios.
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1 Pressupostos Tedricos
1.1 Comunicacéo Politica

A comunica¢do com carater persuasivo é o principal instrumento utilizado pelos
partidos. Por intermédio de estratégias especificas o0s candidatos disseminam
informacdes, que atendam aos interesses internos dos seus partidos, a0 mesmo tempo
em que transmitem aos publicos de interesse as suas propostas de governos. Mas nem
sempre a comunicagdo, com essa caracteristica, é abordada de forma clara e

esclarecedora.
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Para Barnett:

A comunicagdo politica assumiu assim um papel importante no
funcionamento dos sistemas democraticos por centrar a sua atencao
em alguns fundamentos das democracias como a cidadania do
conhecimento, entendida como o acesso a informacdo relevante ndo
distorcida, ou o livre acesso aos espagos de debate onde os cidaddos
podem deliberar e desenvolver os seus proprios argumentos. (apud
CANAVILHAS, 2009, p.3).

No que diz respeito ao Brasil, a propaganda politica é obrigatoria e a utilizacéo
da midia, para que esse processo tenha abrangéncia, cria as condi¢bes para que todas as
personalidades publicas se apresentem em rede nacional. Levando em conta o contexto
historico, a comunicacdo, nesse caso, remodelou seu perfil e adequa-se hoje a uma nova
personalidade do eleitor brasileiro.

Se comparado aos tempos de regime fechado, hoje, a maioria dos partidos
politicos, tem a oportunidade de se apresentar e se comunicar com o cidaddo brasileiro.
E claro que, os partidos mais ricos e influentes tém mais destaque no cenario brasileiro,
e acabam sendo a preferéncia de uma classe especifica de eleitores de acordo com seus
interesses.

E importante, nesse sentido, considerar, que:

O pensamento convencional sobre os meios de comunicagdo de massa
no século XX enfocou a capacidade das organizacbes de midia
desempenharem um papel na democratizacdo das sociedades, ao
criarem uma esfera pablica por meio da qual as pessoas poderiam ser
fortalecidas para tomar parte nos assuntos civicos, no fortalecimento
das identidades nacional e cultural, na promocdo de expressdes
criativas e do didlogo. Em quase todos os setores nos quais a midia era
vista como essencial para esses valores, alguma forma de intervencao
governamental era profundamente necessaria para capacitar e facilitar
o0 papel da midia. (RABOY, 2013, p.183).

E, no que tange a comunicacao politica, destaca-se que 0 acesso a informacao, por
parte dos diferentes setores da sociedade, esta condicionado a atuacdo dos veiculos de
comunicacdo. O papel da midia é de extrema relevancia na medida que contribui para a
construcao desse tipo de comunicacéo.

De acordo com Santos Junior (2012, p.1), “a midia ndo funciona apenas como um
elo de intermediacdo (passiva) entre politica e cidaddos. Nesta mediagdo ha intervencédo
ativa de muitos atores sociais, tais como proprietarios das empresas, profissionais,

anunciantes, fontes, entidades, forcas politicas presentes na sociedade”.
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E importante destacar também que, no &mbito da comunicagdo politica inserem-se
as campanhas eleitorais que utilizam hoje um novo modelo de comunicagdo. Em se
tratando especificamente de eleicdes municipais, sua abordagem € mais
monopolizadora, uma vez que lida com assuntos peculiares de uma parcela menor da
populagéo.

A politica em si, no contexto atual da sociedade, é tratada como uma mercadoria
direcionada aos lucros - o candidato que tiver uma melhor performance e corresponder
aos interesses e necessidades da sociedade, certamente sera o vitorioso. E, para que isso
aconteca, promessas séo feitas, os problemas sociais de cada regido sdo escancarados na
midia, os discursos abordam temas que atendem as expectativas do eleitor etc. Sdo
estratégias que tém o intuito de chamar a atencgéo do eleitor.

Infelizmente, no cenario do brasileiro, a presenca de candidatos corruptos é
constante, somado ao fato da falta de interesse da sociedade em participar das
discussdes que envolvem a tematica da politica. Essa atitude tem possibilitado a elei¢éo
de candidatos que atendam aos interesses pessoais e financeiros de alguns segmentos da

sociedade.

1.2 Democratizacgéo da informacéo e cidadania

A sociedade brasileira sempre foi sustentada pela ideia de uma sociedade democrata,
na qual todos possuem o direito de ter acesso a informacéo, independente do veiculo de
comunicacdo usado para repassa-la. Através da informacdo obtida sdo criados conceitos
e opinides que incentivam mudancas e originam reacdes imediatas as questdes
polémicas.

No que diz respeito ao processo de democratizacdo Ramos afirma que:

A reinvindicacdo da democratizacdo da comunicacdo tem diferentes
conotacgdes, muitas além das que se costuma acreditar. Compreende
evidentemente o fornecimento de meios mais numerosos e variados a
maior nimero de pessoas, mas nao se pode reduzir simplesmente
alguns aspectos quantitativos a um suplemento de material. Implica
acesso do publico aos meios de comunicacdo existentes, mas este
acesso € apenas um dos aspectos da democratizagdo. Significa
também possibilidades mais amplas — para as nacdes, forcas politicas,
comunidades culturais, entidades econdémicas e grupos sociais — de
intercambiar informacgdes num plano de igualdade, sem dominio dos
elementos mais fracos e sem discriminacGes. Em outras palavras,
implica mudancas de perspectiva. (RAMOS, 2005, p.249).
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Mas nem sempre foi assim: o Brasil sofreu repreensdo na época em que a
politica passava por uma reestruturacéo social. A ditadura marcou o cidadao e fez com
que o pais sofresse uma reviravolta. Apenas pessoas poderosas tinham acesso a
informacao real, enquanto a midia, composta principalmente pelas radios e 0s jornais
impressos, era censurada radicalmente.

Os meios de distribuicdo da informacdo se desenvolveram com o avanco da
tecnologia. Além dos jornais e revistas, e até mesmo do veiculo radio, a televisao
tornou-se uma das principais ferramentas de acesso a informacao e, mais recentemente,
merece destaque as redes sociais, como Facebook, Twitter, Youtube, etc.

Hoje, o conceito de democratizacdo da informacao pode ser visto sob diferentes
angulos. Ao mesmo tempo em que muitos ndo tém acesso a informacédo, devido a
precariedade dos investimentos, a midia e seu contexto geral, tem grande poder de
manipulagéo e indugdo, mesmo que de forma inconsciente.

Este fato torna-se mais evidente a época das elei¢des, visto que, a maior arma de
propaganda politica esta no horario eleitoral, além de comicios, shows e campanhas. E
por intermédio da propaganda politica que os candidatos atingem diversos publicos, em
especial a grande massa populacional. E através da popularidade que eles lutam por seu
espaco e pela preferéncia do eleitor.

Ja que o Brasil é considerado um pais democratico, aquilo que denominamos por
acesso a informacdo, nem sempre é totalmente valido para todas as regides do pais. No
caso da escolha de um governante, esse fator & essencial, pois escolhemos (ou
deveriamos escolher) o perfil daquele que promete fazer do Brasil um pais melhor,
visando o desenvolvimento e a evolugdo social em seus diversos ambitos: educacdo,

salide, seguranca, saneamento basico, direitos morais e legislacao.

No exercicio da responsabilidade social é essencial 0 compromisso
das organizacGes no resgate da cidadania e na transformacgédo da
realidade social. A comunicacdo organizacional assume um
posicionamento de agente de mudancas, que contribui para a criacdo
da “empresa cidadd”, favorecendo o didlogo permanente e
estimulando a construcdo de uma sociedade mais justa. (MAINIERI,
2010, p.8)

O fato, é que a informac&o deveria ser acessivel e digna a todos os eleitores do pais,
e que fosse legalmente limpa, com o objetivo real de mostrar as intengfes dos

candidatos & eleigdo, sem a interferéncia das emissoras de televisdo, da opinido
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partidaria de esquerda ou direita, de revistas e jornais e, até mesmo, do tumulto das

redes sociais.

1.3 Midia, Eleicéo e Opinido Publica

A midia é ferramenta primordial na divulgacdo de toda informacdo que objetiva
gerar um conceito e apresentar uma visao a respeito daquilo que é retratado.

Segundo Lima (2001, p.175), uma das caracteristicas mais marcantes do inicio do
novo milénio é a centralidade da midia na vida humana, seja como fonte de
entretenimento, de informacdo ou como instrumento de trabalho. A convergéncia
tecnologica entre as telecomunicacfes, mass media ¢ informatica, gestada pela “era
digital”, colocou a midia como elemento fundamental da engrenagem da globalizacao
econdmica e cultural.

Considerada o meio mais viavel de se adquirir informacdo, a midia sempre foi
utilizada com carater informativo. Isso vem ocorrendo desde tempos passados,
principalmente através do radio e jornais impressos. Através desses veiculos, a
populacdo mantinha um vinculo direto e objetivo com a realidade sociopolitica do pais
em sua determinada época. Atualmente, a midia usa meios mais tecnolégicos que

surgiram com o tempo, como a televisdo e as redes virtuais.

Em tempos de eleicdo, a midia é a peca-chave para a divulgacdo de campanhas e
apresentacdo de propostas dos candidatos. Porém, o perfil dessas campanhas mudou de
foco e, com o passar do tempo, os politicos ridicularizam os seus ideais para conquistar
0 voto do eleitor.

A opinido publica direciona a sociedade através dos seus conceitos e de seus idealis.
Através desse processo traca-se um perfil da populacdo que leva o governo a adotar um
discurso para atrair e despertar o interesse de diferentes publicos, em funcdo das
promessas que sao sugeridas.

A opinido publica é mutavel, pode se adequar e se modificar conforme as mudangas
gue ocorrem na sociedade e se diferencia de regido para regido, de pessoa para pessoa.
Opinido puablica gera manifestacfes de acordo com os interesses da populacdo e das
metas almejadas por determinado grupo.

Portanto, é através das midias que séo criados vinculos com a eleicdo e a opinido
publica. A midia contribui com a formagdo de conceitos, tracando objetivos politicos,

sociais e culturais. Quando se trata de elei¢cdes, a midia é utilizada integralmente, seja
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para informar, manipular e convencer grande parte da populagéo.
Apresentados os fundamentos tedricos pertinentes ao tema, destaca-se na sequéncia
o0 resultado da pesquisa de opinido realizada com os universitarios da Universidade

Sagrado Coracéo.

2 Pesquisa de Opinido realizado com os universitarios®

2.1 Objetivos

e Tracar o perfil do jovem universitario;

e Identificar os pré-requisitos usados pelos universitarios para a escolha do seu
candidato;

¢ Identificar o nivel de participacdo e interesse do jovem universitario em relacéo
a politica da sua cidade;

e Compreender o motivo da desmotivacdo do publico entrevistado para com a

politica.

2.2 Metodologia

A pesquisa foi realizada no periodo compreendido entre setembro e novembro do
ano de 2012. Antes de sua realizagdo, o grupo definiu o foco central do tema, seguido
da elaboracdo da questdo norteadora que levou em conta a contextualizacdo do tema e
problema a ser pesquisado, alinhando as hipoteses, justificativa, objetivos e
metodologia.

Apo0s a elaboragédo do questionario, realizou-se o pré-teste em sala de aula. Feitas as
devidas alteracGes no instrumento de coleta de informacgdes, 0 grupo saiu a campo e
realizou a coleta durante 0 més de outubro com os alunos da Universidade Sagrado
Coracgdo (USC), na semana seguinte as elei¢cdes municipais.

Finalizada a pesquisa, as informagOes foram tabuladas e analisadas. Na primeira
semana do més de dezembro de 2012 ocorreu a apresentacdo dos resultados em sala de

aula, atividade que possibilitou ao grupo refletir sobre os aspectos abordados pelos

® Também participaram da pesquisa as alunas Bérbara Jeronimo, Barbara Takemoto e Thaisa Ventura.
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estudantes, em especial aqueles que se referem a questdo norteadora, hipoteses e
objetivos delineados na elaboracdo do projeto de pesquisa.

2.3 Resultados

Foram entrevistados 250 estudantes da Universidade Sagrado Coracdo (USC), que
responderam questdes que englobam os aspectos politicos e sociais da cidade de Bauru
e regido, estabelecendo relacdo com o perfil do jovem do século XXI e seus interesses
relacionados ao poder publico e cidadania.

Para esse artigo selecionamos as questdes que tém relacdo direta com o tema.
Questao 1: “Critérios de escolha do candidato”.

Quando questionados sobre os critérios que os influenciaram na escolha de um
candidato, 35,6% dos pesquisados afirmaram que a deciséo foi baseada na selecdo de
um perfil politico, de acordo com os projetos ja realizados pelo candidato. 34%
apontaram que essa escolha esteve ligada a informacGes obtidas referentes a historia de
vida do candidato. Ainda muito influente, a midia tem grande participacdo nessa
escolha, em especial a TV, o radio e as redes sociais influenciaram 19,6% dos eleitores

entrevistados na escolha de um candidato.

Questdo 2: “A importincia da propaganda politica para o voto” e “Avaliacao das
campanhas eleitorais”.

Tendo em vista o poder da propaganda politica e a sua utilidade para a exposi¢édo
de uma campanha partidaria, perguntou-se sobre a importancia da propaganda politica
para a definicdo do voto. Apesar de 39,2% dos respondentes acreditarem na relevancia
do horario politico, 21,1% ndo acreditam nessa forma de manifestagcdo, enquanto 29,5%
destacaram que acreditam que a propaganda ndo tem conteudo e foge da realidade
politica, sendo ridicularizada e apresentando um contexto social que denigre a politica e
a imagem do Brasil.

A maioria dos jovens, 95,6% dos entrevistados, tem uma imagem extremamente
negativa das campanhas eleitorais, classificando-as como ruins ou péssimas,
consequentemente ndo possuem nenhuma expectativa em relagdo a esse tipo de
manifestacdo. Apenas 4,4% dos estudantes entrevistados consideram as campanhas

exibidas de boa qualidades.
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Questéo 3: “Se existe diferenca entre o jovem eleitor atual comparado ao jovem do
século passado”

Os tempos mudaram e o perfil dos jovens eleitores remodelou-se de acordo com
as novas concepgOes pessoais e perspectivas de vida. 74,7% dos jovens pesquisados
acreditam que existe diferenca entre os perfis dos eleitores do século passado com os do
século atual, apresentando opinides distintas sobre engajamento, poder publico, censura

e independéncia.

Questao 4 : “O que significa democracia?” e se “O Brasil é um pais democratico?”

Tendo em mente o conceito de que o Brasil € um pais democratico, foi
perguntado aos entrevistados o significado do termo “democracia”. 41% dos jovens
pesquisados definem esse processo como a execucdo de direitos e deveres de todos
como cidadaos; 31% dos respondentes acreditam que esse conceito esta englobado no
conceito de liberdade, seja de expressao, ir e vir, de opinido, de escolha, etc. Ja, 9%
almejam na democracia a igualdade social, mas ainda sim, 19% ndo souberam definir
nem opinar sobre o significado de democracia. O que se revelou uma decepcao por
parte do grupo.

Porém, quando questionados sobre se o Brasil é um pais democratico, levando
em conta seu contexto historico e cultural, 45% dos eleitores pesquisados acreditam que
ndo e apontaram o0s escandalos publicos e, principalmente, a corrup¢cdo como fator
decisivo nessa questdo. 32% reconhecem as falhas do poder publico, mas ainda
acreditam que o Brasil € um pais democratico, enquanto 23% ponderaram 0s aspectos
positivos e negativos do pais, reconhecendo a necessidade de uma reforma publica e

social para exercer o direito de igualdade e trazer justica ao pais.

2.4 Consideracdes sobre o estudo

Durante o periodo de aplica¢do da pesquisa, muitas teorias estudadas pelo grupo
foram confirmadas, alguns contrapontos surgiram e pode-se realizar uma breve analise
do quadro politico e social das cidades da regido de Bauru, principalmente porque na
amostra pesquisada participaram estudantes de Bauru e Regido. Pelos resultados, pode-

se inferir, s.m.j., que esse contexto esta presente no Brasil, modo geral.
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Apobs as manifestacBes dos universitarios, ficou evidente o descaso do jovem
universitario com a politica do pais, ndo so pela falta de interesse dos mesmos: as crises
politicas, os escandalos, a desigualdade e a influéncia da midia s@o os principais fatores
que desmotivam esses cidaddos a votarem, ou até mesmo a participarem ativamente de
acdes que contribuam para a melhoria desse quadro social.

Pelos resultados obtidos, os universitarios consideram que o Brasil é um pais
democratico, e que o ensino superior é baseado nesse conceito.

E relevante destacar a quantidade de entrevistados que ndo sabia o significado de
“democracia” — as respostas revelaram uma viséo totalmente divergente da realidade. O

jovem além de ndo lutar pelos seus direitos, ndo os reconhece.
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