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A construcéo da imagem do Brasil em jornais internacionais no periodo que
antecede a Copa do mundo.!
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RESUMO

Com a globalizacdo os meios de comunicagdo atingem um maior nimero de pessoas no
mundo todo, influenciando a opinido de milhares delas sobre diversos assuntos. Tendo
em vista a influéncia dos meios de comunicagdo e velocidade de informagéo, este
projeto trata da discussdao em relacdo a imagem do Brasil ao restante do mundo,
principalmente em tempos que antecedem eventos esportivos importantes como a Copa
de Mundo de 2014. Sabe-se que é muito divulgada a violéncia no Brasil, a falta de
infraestrutura e os problemas sociais. Sera que hd tempo para melhorar a imagem,
minimizando pontos fracos e ressaltando o que o pais tem de melhor? Através de uma
andlise de conteudo esse € o tema abordado no projeto.

Palavras-Chave: Meios de Comunicacéo; Copa do Mundo; Analise de contetdo.

INTRODUCAO

Vamos observar a letra da musica de Milton Nascimento e Fernando Brant que diz:
“Brasil estd vazio na tarde de domingo, né? Olha o sambao, aqui ¢ o pais do futebol”.
Assim sempre foi. O Brasil € considerado o pais do futebol onde craques magnificos
desfilam nos verdes gramados mostrando uma juncéo de talento e arte.

Tanta historia nos trouxe a honra e o dever de sediar a Copa do Mundo de 2014, o
evento mais importante do cenario esportivo mundial, um encontro que une geracoes,
crencas, racas e costumes com um unico propdsito: a alegria e a emoc¢do de ver uma
partida de futebol.

Este evento € de extrema importancia e deve ser realizado de maneira adequada para
que todos saiam completamente satisfeitos. Assim chega-se as questdes chave: Qual é a
imagem do Brasil na visdo da imprensa internacional no periodo que antecede a Copa
do Mundo de 2014? Os meios de comunica¢do em massa criticam ou apdiam a postura

do Brasil na organiza¢do do evento? Como a violéncia é tratada? Quais as aspectos
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positivos sdo divulgados? Quais politicas publicas de seguranca o pais oferece para a
Copa do Mundo de 2014?
Para responder essas questdes foram analisados dois jornais, um inglés e um americano,

e observou-se o que eles publicam sobre os assuntos levantados.

OBJETIVOS

O Brasil é considerado um pais de beleza natural e exuberante, pessoas hospitaleiras e
de economia estavel. Apesar disso, a imagem do Brasil ¢é relativamente ruim, em fungéo
da violéncia urbana ocorrida nos ultimos tempos, principalmente em grandes centros
urbanos como o Rio de Janeiro; assuntos como esse aparecem com frequéncia na midia
internacional. Com a aproximacdo da Copa do Mundo, h4 uma grande preocupacéo
guanto a imagem do pais, uma vez que isso pode afugentar turistas e,
consequentemente, piorar ainda mais essa imagem.

Para esta pesquisa formulou-se o seguinte problema cientifico: qual é a visdo mostrada
pelos meios de comunicacao, a respeito da organizacéo para a Copa do Mundo em 2014
no Brasil? Para responder provisoriamente ao problema formulado, foram aventadas
algumas hipoteses que norteardo toda a pesquisa. A primeira hipotese é que a questdo da
politica de seguranca publica é bastante criticada pelos meios de comunicagdo e isso
repercute negativamente nos principais jornais do mundo. A segunda hipotese é que no
ambito esportivo, o Brasil é considerado o pais do futebol, sendo reconhecido
mundialmente como a pétria dos principais icones deste esporte e isso gera uma
influencia muito positiva, principalmente em criancas e adolescentes.

O objetivo geral da pesquisa, decorrente do problema formulado é discutir e analisar
como 0s meios de comunicacdo internacionais apresentam a imagem do Brasil com
relacdo a organizacao para sediar a Copa do Mundo.

Os objetivos especificos sdo: verificar com que frequéncia aparecem matérias sobre a
violéncia urbana, sobre criticas as politicas publicas de seguranca; verificar com que
frequéncia sdo apontados os aspectos positivos do pais, tais como cultura, culinaria,

belezas naturais, etc.

METODOLOGIA
Para atingir os objetivos propostos foram utilizados trés métodos de pesquisas:
bibliografica, documental e analise de contetdo. Segundo Lakatos e Marconi (2008), a

pesquisa bibliografica, ou de fontes secundarias, abrange todas as bibliografias
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publicadas referentes ao tema estudado, através livros, monografias, teses, artigos
cientificos, tendo como finalidade colocar o pesquisador em contato direto com tudo o
que foi exposto sobre o tema em estudo, a fim de possibilitar a anélise e a comparagéo
de opinides ja formadas por outros autores. Neste trabalho a pesquisa bibliografica
refere-se a leitura e fichamento de textos de livros e artigos cientificos sobre o tema
tratado.

O segundo tipo de pesquisa é a pesquisa documental, que consiste em recolher, analisar
e interpretar documentos, que podem ser definidos como ‘qualquer suporte que
contenha informacdo registrada, formando uma unidade, que possa servir para consulta,
estudo ou prova’. Incluem impressos, manuscritos, registros audiovisuais € sonoros,
imagens, sem modificacGes, independentemente do periodo decorrido desde a primeira
publicacdo. Segundo Lakatos e Marconi (2008) tais informacdes sdo provenientes de
6rgdos que as realizaram e englobam todos os materiais escritos ou ndo, que podem
servir como fonte de informacédo para a pesquisa cientifica. Podem ser encontrados em
arquivos publicos e particulares, assim como em fontes estatisticas compiladas por
orgdos oficiais e particulares, incluindo também matérias impressas, imagens e videos
publicados pela midia. Neste trabalho a pesquisa documental refere-se a as matérias de
jornais publicadas na midia.

O terceiro método, denominado de analise de conteudo, foi desenvolvido por Laurence
Bardin, professora da Universidade de Paris Trata-se de uma metodologia de analise de
textos, em uma perspectiva quantitativa, analisando numericamente a frequéncia de
ocorréncia de determinados termos, construgdes e referéncias. Segundo Bardin (1977, p.
44), a analise de conteldo € um conjunto de técnicas de analise das comunicacdes
visando obter, por procedimentos, sistematicos e objetivos de descri¢do do contetido das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condicGes de producdo/recepcdo (variaveis inferidas) destas
mensagens.

Através da analise de contetdo Bardin (1977, p. 16) diz que se pode tirar como resposta
diversas interpretacdes: ‘“‘mensagens obscuras que exigem uma interpretagdo,
mensagens com duplo sentido cuja significacdo profunda s6 pode surgir depois de uma
observacao cuidadosa ou de uma intuicdo carismatica. Por detras do discurso aparente,

geralmente simbolico e polissémico, esconde-se um sentido que convém desvendar”.

DESENVOLVIMENTO
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No inicio desta pesquisa, optou-se por analisar as matérias publicadas em dois jornais
importantes: o americano The New York Times e o espanhol El Pais. Mas no decorrer do
trabalho, nos meses de fevereiro e de marco percebeu-se que o espanhol ndo publicava
muitas matérias sobre o Brasil. Desta forma foi substituido pelo Inglés Daily Mail. A
seguir seré apresentado um breve histérico de ambos os jornais selecionados.

Historia do Daily Mail

O Daily Mail, fundado pelo jornalista Alfred Harmsworth iniciou suas atividades em
1896 com o objetivo de oferecer algo simples e acessivel a populagéo inglesa, atingindo
rapidamente a marca de 500.000 copias diarias. Com a cobertura da Guerra dos Boeres
em 1899, entre o Reino Unido e os independentes que ocupavam o nordeste da Africa, o
jornal atingiu a marca de mais de um milhdo de copias. Ficava claro que o jornal era
produzido para ressaltar o poder, a supremacia e a grandeza do Império Britanico.
Inovou, com a publicagdo de periodicos, primeiramente relacionados as noticias
politicas, mas depois surgiram o0s de esporte e histdrias de interesse da populacéo,
incluindo em seguida uma secédo voltada ao publico feminino com assuntos sobre moda,
estética e culinaria.

O Daily Mail passou por reformulagdes e foi relangado em 1971 em uma versdo mais
compacta, sendo reconhecido por sua qualificada equipe de redatores e 0 mais premiado
em toda a historia do jornalismo. Atualmente as vendas diarias do Daily Mail superam a
marca de dois milhdes de copias.

Historia do New York Times

Apos a declaracdo de Independéncia dos E.U.A em 1776, o pais se desenvolveu muito
rapidamente em varios setores como economia, tecnologia, ambiente social e houve
grande revolucdo e expansdo das empresas que trabalhavam com meios impressos
jornalisticos. O jornalista e politico republicano Henry Jarvis Raymond observando este
momento do pais lancou um jornal que pudesse amenizar 0 sensacionalismo da
imprensa americana.

Em 1851 foi lancada a primeira edi¢gdo do The New York Daily Times com o nome logo
alterado para The New York Times. Nos anos 1990 com o aumento de usuarios na
internet, lancou a versd@o digital de seu jornal criando assim em 1996 o nytimes.com,
com 0 mesmo contetdo e acesso livre. Atualmente o The New York Times possui mais
de 60 blogs ativos e contém em seu arquivo mais de 3.000 videos. Possui um Grupo de
Pesquisa e Desenvolvimento para identificar as preferéncias de seus leitores internautas

e quais sdao os meios de maior acessibilidade para satisfazé-los.
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O The New York Times possui alta credibilidade e sua tiragem aos domingos chaga a

marca de 1,4 milhdes de copias e as edi¢bes diarias ao nimero de um milh&o de copias.

RESULTADOS

Para chegar aos resultados, foi aplicado o método de anélise de contetudo desenvolvido
por Laurence Bardin (1977). Esse método € constituido por trés etapas: pré-analise
(leitura exploratéria do material, escolha dos documentos); analise do material
(codificagdo, categorizacdo, quantificacdo da informacéo) e tratamento dos resultados

(inferéncia e interpretacao).

a) Pré-analise:

A pré-analise € o momento de constituicdo do corpus da pesquisa. Foram coletadas 16
matérias em dois cadernos, Esporte e Mundo, dos jornais, no periodo de agosto de 2011
a maio de 2012, distribuidos da seguinte forma:

Daily Mail: 06 matérias.

19.01.12: Phew! Beer must be served at previously dry stadiums during World Cup in
Brazil, football chiefs insist; 22.02.12: Exclusive: FA begin search for 2014 World Cup
base with sightseeing trips across Brazil; 02.03.12: Brazil so far behind schedule for
2014 World Cup they need a kick up the a***, warn FIFA ;12.03.12: Anti-English
Teixeira forced to step down as Brazilian chief over health fears; 09.03.12: Under fire
Brazil football chief Teixeira takes indefinite medical leave of absence; 29.04.12: Wild

and wonderful: Big cat encounters and balmy city moments in ever-beautiful Brazil.

New York Times: 10 matérias.

29.08.11: As Prosperity Rises in Brazil’s Northeast, So Does Drug Violence; 12.10.11:
The Female Factor: No Longer Is Leadership a Men's Club; 15.11.11: A World Cup
Effort Few Are Celebrating; 10.11.11: Brazil Captures a Long-Sought Drug Lord,;
13.11.2012: Authorities take control of Rio’s largest slum; 22.11.11: With Blatter, the
Main Problem Isn't Racism; 10.01.12: Brazil to Grant Work Visas to Haitians; 09.01.12:
In Brazil, Officers of the Law, Outside the Law; 04.03.12: Slum Dwellers Are Defying
Brazil’s Grand Design for Olympics; 23.05.12: Strike Snarls Traffic in Brazil’s Biggest
City.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XVIII Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sudeste — Bauru - SP — 03 a 05/05/2013

b) Analise das matérias
Nesta etapa foi feita a codificacdo e para organizar os dados foi elaborado um

formulério padréo contendo um cabecalho para identificar a matéria e seis questdes.

Formulario de Codificagio

Grupo Codificador
Jormais .
Internacionais Di—]l|:||' Mail Ths Miw York Timas

1- Presenga de llusiragdes / Explicagdes

Nao Sim Fotografias Box Graficos Mapas

Pariodo

Andlise de Texto
2- Local da Molicia

Brasil | Mome [ Nordeste [ Centro- Oeste [ Sudesta| [ Sul [ Exterior
3- Conotacdo da Mensagem
Pasitiva Negativa MNeulra

Andlise da Folo

4- Local da Fato

Brasil | none [IMordeste [ Cantro- Owste| [ Sudeste [ Sul | Exienor
5~ Formato Grande Médio Pequena

B- Conotagao da Foto

Positiva Megativa Meautra

Figura 1: Formulério elaborado para andlise de conteudo

Depois esse formulario foi preenchido para cada uma das 16 matérias e os dados foram
tabulados, mostrando os resultados para cada jornal:
Daily Mail: 06 matérias
1. Presenca de ilustracdes: 06 matérias com ilustraces
Periodo: 06 1° semestre de 2012.
Local da Noticia: 06 tratam da regido Sudeste.
Conotacgédo da mensagem: 02 positivas, 03 negativas e 01 neutra.
Local da Foto: 11 na regido Sudeste, 05 na Centro-Oeste, 02 no Exterior.
Tamanho da foto: 16 Grandes, 02 Médias.

Conotacéo da Foto: 09 positivas, 05 negativas e 04 neutras.

© N o g B~ w DN

Total de llustragdes: 18 Fotografias.

New York Times: 10 matérias
1. Presenca de ilustracdes: 05 matérias com fotos
2. Periodo: 04 no 1° semestre de 2012 e 06 no 2° semestre de 2011.
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Local da Noticia: 01 na regido Centro-Oeste; 06 na Sudeste, 01 no
Nordeste e 02 no Exterior.

Conotacdo da mensagem: 04 positivas e 06 negativas.

Local da Foto: 03 Nordeste e 09 Sudeste.

Tamanho da foto: 05 Grandes, 06 Pequenas e 01 Média

Conotacéo da Foto: 04 positivas, 04 negativas e 04 neutras.

N o o &~ w

Total de llustragbes: 12 sendo 09 Fotografias e 03 Mapas.

Relacdo de palavras Positivas e Negativas resultadas da anélise feita dos dois
Jornais selecionados no projeto

Daily Mail: Positivas: 18, Negativas: 32

The New York Times: Positivas: 17, Negativas: 99

Total de ambos: Positivas: 35, Negativas: 131

Palavras encontradas nas matérias analisadas de ambos os jornais

Obs.: Palavras repitadas foram contabilizadas na andlise feita acima, ja abaixo foram
descartadas.

Positivas:

Agradavel, Paixdo, Talento, Maravilhoso, Bonita, Vislumbre, Sensacional, Paraiso,
Engracado, Espetacular, Moderno, Impressionante, Excelente, Troféus, Ufa, Espetaculo,
Alegria, Comemorando, Oportunidade, Ajudar, Premiado, Prosperidade, Atracdo
Turistica, Praias Espetaculares, Carnaval, Luxo, Capta, Pacificadora, Turismo, Proeza,
Riqueza, Celebrar.

Negativas:

Atraso, Pontapé, Preocupacdes, Caos, Problema, Discussdo, Boicotar, Desprezar,
Medos, Corrupcédo, Desorganizagdo, Acusacgdes, Crimes, Fraude Fiscal, Branqueamento
de Capitais, Legislacdo Enganosa, Selvagem, Temivel, Favela, Horrivel, Pichacéo,
Suborno, Sonegagdo Fiscal, Lavagem de Dinheiro, Emergéncia, Proibi¢do, Raiva,
Violéncia, Policiamento, Terremoto, Presos, Expulsos, Burocracia, Falta de
Planejamento, Mau Planejamento, Necessidade, Abandonada, Falta de Coordenacéo,
Gastos Excessivos, Ma Gestdo, Drogas, Ferimentos de Bala, Desapaixonadamente,
Policias, Corpo, Executado, Violentamente, Tiroteio, Sequestro, Homicidios, Pobre,
Violenta, Criminalidade, Traficantes, Guerras, Assassinatos, Assaltos, Gangues,

Bandidos, Crack, Agressivas, Sangrentas, Exterminio, Trafico, Prisdo, Tiro,
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Esconderijos, Arma, Municdo, Tribunais, Demolir, Corticos, Pesadelo, Despejo,
Desigualdade, Vitimas, Armados.

¢) Inferéncia e Interpretacédo dos dados

Apos a analise de conteudo percebe-se um resultado negativo sobre a imagem do Brasil
publicada nos jornais estudados. Ambos os jornais, The New York Times e Daily Mail,
tratam de assuntos diversos, mas sempre relacionam estes fatos com a Copa do Mundo
de 2014.

Em um total de 16 matérias analisadas, nove trataram de assuntos sobre violéncia
urbana, criminalidade, escandalos de corrupgédo envolvendo o entdo Presidente da CBF
(Confederacdo Brasileira de Futebol), Ricardo Teixeira e a falta da infraestrutura e
organizacao para o principal evento do futebol do mundo.

As seis noticias consideradas positivas na analise analisadas oferecem muitos motivos
para comemoracdo, pois falam principalmente de prisdes de traficantes ha tempos
procurados e sobre a pacificacdo de grandes favelas brasileiras localizadas no Rio de
Janeiro.

De maneira geral estes ambos os jornais fazem grandes criticas ao governo brasileiro, ao
comité de organizacdo para a Copa e ao atraso na conclusdo das obras do evento.
Observando alguns comentarios de leitores destes jornais, percebe-se que estes nao tém
um ponto de vista positivo, pois eles consideram o Brasil uma espécie de pais “sem
dono”, onde a criminalidade e o trafico de drogas reinam além considerarem o0s
brasileiros lerdos e sem a capacidade de planejamento e organizagé&o.

O jornal inglés Daily Mail enfatiza os aspectos negativos no contetdo das matérias que
focam o futebol brasileiro, talvez porque o entdo Presidente da CBF, Ricardo Teixeira,
se declarou ha algum tempo ser contra a Confederacdo Inglesa de Futebol por motivos
nunca revelados.

O The New York Times, nas matérias pesquisadas sobre o Brasil, sempre relaciona seu
conteudo, sendo ele positivo ou negativo, a Copa de 2014.

N&o foram localizadas matérias mostrando o esforco para reduzir os numeros da
violéncia e criminalidade nacional e desta forma divulgando uma imagem melhor do
pais. Sabe-se que o Ministério da Justica propde diversos programas que visam diminuir
esses indices em todas as regides brasileiras, sendo um deles o Pronasci, Programa
Nacional de Seguranca Publica com Cidadania, para enfrentar a criminalidade no pais.

Este projeto propfe a juncdo de politicas de seguranga com acles sociais, buscando
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priorizar, prevenir e atingir causas que levam & violéncia sem deixar de lado as
estratégias com foco social e de seguranca publica. Entre os principais destaques do
programas estdo: a valorizacdo dos profissionais de seguranca publica, a reestruturacdo
do sistema penitenciario, o combate a corrup¢do policial e o envolvimento da
comunidade na prevencdo da violéncia. Além dos profissionais de seguranga, o
programa foca em jovens de 15 a 24 anos que segundo estatisticas do Governo Federal
estdo mais predispostos a violéncia.

Até o momento o Pronasci encontra-se em funcionamento em 150 municipios que estéo
divididos no Distrito Federal e em 22 estados brasileiros. O projeto funciona por meio
de mobilizac6es policiais e comunitérias. Estdo envolvidos no projeto policias civis e
militares, bombeiros, guarda municipal e secretaria de seguranca publica.

Com diversas acOGes que mobilizam sistemas de seguranca e comunidades brasileiras o
Brasil tentara reduzir os nimeros da violéncia no pais trazendo mais oportunidades aos
jovens e cidad&os brasileiros.

Assim o Brasil tenta modificar o pré-conceito formulado e divulgado pela midia
externa, mostrando que procura meios para melhorar a vida da populacdo e sua imagem.

Basta agora a imprensa internacional mostrar este outro lado da noticia.

CONSIDERACOES FINAIS

Através da anélise de contetdo realizada observa-se o predominio da imagem negativa
do Brasil, feita pela imprensa internacional. Ha muito que se fazer, o tempo é curto e ha
muito atraso na conclusdo das obras do evento. Por mais que o governo brasileiro
esteja se esforcando para melhorar essa imagem com a criagdo de novos programas
sociais e programas de seguranca publica, sabe-se que o desfio é grande, pois varios
criticos da imprensa internacional j& tém sua opinido formada. Espera-se que o Brasil
cumpra a promessa e realize uma grande Copa do Mundo; talvez a imprensa
internacional possa valorizar o evento bem como a organizacdo brasileira,

modificando, desta forma, a imagem do pais no exterior.
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