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RESUMO

O Draw My Life - RPjr foi um produto de comunicag&o institucional audiovisual veiculado
no Facebook da Empresa Junior de Relacdes Publicas - RPjr. Ele foi desenvolvido com o
intuito de divulgar o processo seletivo da empresa para os alunos de Relages Publicas e
fortalecer a marca da RPjr atraindo potenciais membros para o projeto. Por meio de um
roteiro storytelling o video retratou a trajetoria dos alunos de Relag¢des Publicas desde a
preparacdo para o vestibular até o ingresso na Unesp. A criacdo e acompanhamento do
video foi responsabilidade integral dos membros da RPjr que ilustraram, gravaram,
editaram e divulgaram o produto. O video Draw My Life - RPjr procurou representar de
forma emocional e realista a vida dos alunos do curso sugerindo que a proxima conquista
seria participar da empresa.

PALAVRAS-CHAVE: Draw My Life; comunicacgdo institucional; produto audiovisual;
Facebook; RPjr

1 INTRODUCAO

A Empresa Junior de Relagdes Publicas - RPjr atua ha doze anos no mercado de
trabalho, oferecendo consultoria de comunicacdo para micro e pequenas empresas através
da prestacdo de seis servicos: Marketing Promocional, Comunicacdo Interna, Organizacao
de Eventos, Comunicacdo Dirigida, Consultoria e Planejamento de Midias Sociais e

Pesquisa de Opinido. A empresa conta com membros do curso de Relacdes Publicas da
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Unesp de Bauru que sdo selecionados por uma empresa terceirizada responsavel
anualmente pelo processo seletivo.

Para tanto, a RPjr se encarrega da organizacdo e divulgacdo do processo na
Faculdade de Arquitetura, Artes e Comunicacdo - FAAC. Com isso, inimeras acdes sdo
feitas para que a participacdo na empresa se torne atrativa, como também a transparéncia
em relacdo as suas atividades e funces.

Este paper tem o intuito de demonstrar como o video Draw My Life auxiliou na
divulgacdo do processo seletivo em outubro de 2013, conquistando os alunos e elevando o
namero de inscritos. Além de melhorar a imagem da empresa perante a comunidade da
Unesp de Bauru ao promover a marca RPjr. A escolha do veiculo de comunicacdo para
difusdo ocorreu porque o Facebook é atualmente a midia mais acessada pelo publico-alvo
do processo seletivo - alunos do curso.

O roteiro do video foi formatado de maneira a criar uma identificacdo dos alunos
com a narrativa, que mostra desde os primeiros passos na escolha da profissdo até a
vivéncia universitaria, despertando nos alunos de Relac¢6es Publicas a nocao de que a RPjr é

uma vitéria fundamental a ser conquistada em sua formacao.

2 OBJETIVO

Com a necessidade de adquirir novos membros para o processo seletivo, a RPjr
buscou uma linguagem com a qual os alunos de Relagdes Publicas se identificassem,
visando atender a busca da organizacdo pelos mesmos e despertando o interesse geral dos
alunos pela empresa janior.

O video apresentou o cotidiano de qualquer estudante que passou pelo processo do
vestibular da Unesp, da adaptagdo na cidade de Bauru, as novidades que essa mudanga

acarretou, e, por fim, a sua inser¢éo na RPjr.

3 JUSTIFICATIVA

Historicamente, 0 processo seletivo da RPjr era sempre realizado duas vezes ao ano
(maio e outubro) e, em sua segunda edicdo, sempre houve o temor de que 0 nimero de
inscritos ndo preenchesse as vagas disponiveis por ser, justamente, no segundo semestre e
os alunos possivelmente estarem envolvidos em outros projetos dentro da propria

universidade.
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Criou-se entdo uma estratégia desenvolvendo um produto audiovisual que fosse
atrativo, dindmico e promovesse uma forte identidade com os alunos de Rela¢des Publicas
da Unesp de Bauru. Uma vez que a aproximacao de caracteristicas entre produto e publico-
alvo gera resultados favoraveis na hora de se vender uma ideia. “O Marketing 3.0 que leva
em conta o ser humano, suas experiéncia e valores, na hora de vender uma ideia ou um bem
de consumo.” (KOTLER, 2010, pag. 45).

A participacao dos estudantes nos projetos de extensdo na Unesp de Bauru ocorre de
acordo com a identificacdo que eles provocam nos publicos estudantis para soma-los em
sua composi¢do. Assim como a vendagem de produtos exige uma comunicacao dirigida e
estratégias atualizadas de marketing a um consumidor contemporaneo a atratividade do
Marketing 3.0 reconfigurou o sistema desse relacionamento. “As empresas que pretendem
ser icones devem compartilhar do mesmo sonho com os consumidores e fazer a diferenca.”
(KOTLER, 2010, pag. 45).

Observou-se que unir elementos variados do quadro audiovisual tornaria a peca um
conglomerado positivo ao que se buscava. A maneira de disseminar a mensagem e fazer

com que seu efeito seja surtido de maneira mais eficiente.

O elemento vivo das pessoas, seu ‘motor’, aquilo que as faz ter vontade de
viver, ndo esta no real, no cotidiano nem no mundo do trabalho e sim no
imaginario. E a televisdo é a forma eletrbnica mais desenvolvida de
dinamizar esse imaginario. Ela é também a maior produtora de
imagens.(MARCONDES, 1988, p. 11).

O produto possui um roteiro empatico, provocando em seu publico reflexdo e
identificacdo com a histéria retratada, atingindo, portanto, seu objetivo inicial, que era de
motivar os alunos a prestarem o processo seletivo por possuirem, a partir do video, o
sentimento de membresia e pertencimento em relacdo a empresa, tornando-os ainda mais
proximos da cultura e do clima organizacional, facilitando sua insercéo e adaptacdo em sua
entrada na RPjr.

Até agora vimos que as midias corporativas reconhecem casa mais 0
valor, e a ameaca, da participacdo dos fas. Produtores de midia e
anunciantes falam hoje em “capital emocional” ou “lovemarks”,
referindo-se a importancia de envolvimento e da participacdo do
publico em contetdos de midia. Roteiristas e outros criadores pensam
na narrativa, hoje, em termos da criacdo de oportunidades para a
participacdo do consumidor. Ao mesmo tempo que os consumidoras
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estdo utilizando novas tecnologias midiaticas para se envolverem com
a contetdo dos velhos meios do comunicagdo, encarando a Internet
como um veiculo para acdes coletivas — solucdo de problemas,
deliberacdo publica e criatividade alternativa. De fato, sugerimos que é
a acdo — e a tensdo — reciproca entre a forca de cima para baixo da
convergéncia corporativa e a forca de baixo para cima da convergéncia
alternativa, que estd impulsionando muitas das mudancas que
observamos na paisagem midiatica. (JENKINS, 2009, p. 235)

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

Para a execucao efetiva do Draw My Life - RPjr houve um planejamento inicial para
a delegacdo de funcbes e acompanhamento das mesmas. Entre elas pode-se citar a
composicao do roteiro escrito por extenso para que durante a gravacgao da locugéo o locutor
pudesse reproduzir as ideias escritas de forma espontanea, garantindo assim a eficiéncia no
impacto auditivo do puablico.

Os membros da RPjr se utilizaram de quadro negro e gizes de cores variadas para as
ilustracdes pertinentes aos momentos do texto transcorrido, sendo as ilustragdes realizadas
integralmente pelos membros da empresa junior. O processo de gravacdo buscou reproduzir
as diferentes ilustracGes sem alteracdes no angulo de filmagem, visando estabelecer uma
relacdo de continuidade entre todos os quadros apresentados. Procedendo as gravacdes, 0s
membros da diretoria de Comunicacgdo se utilizaram de um software especifico para edigédo
do video — Vegas PRO 11 - e ao fim inclui-se a musica de background, escolhida devido a
sua capacidade de despertar a sensibilidade dos alunos prospectados.

O processo de composicdo da peca transcorreu durante aproximadamente 15 horas
ndo sucessivas, partindo de um brainstorming para contetdo e posterior edicdo e
readaptacdo do texto para que cada periodo narrado se encaixasse no momento em que as
ilustracGes aparecessem na tela.

A tematica do roteiro pautou-se na vida cotidiana dos pré-vestibulandos desde sua
escolha pelo curso de RelagBes Publicas, temores quanto ao vestibular, anseios, e quaisquer
elementos que conseguissem captar o0 maximo de caracteristicas em comum com o publico
que se queria atingir. A utilizacdo do quadro negro justificou-se como forma de estabelecer
a relacdo de transicdo entre o ensino médio e o ensino superior, visto que ele é uma
ferramenta comum aos dois periodos.

Durante todo o video a narracdo do roteiro foi realizada por um dos membros

idealizadores do Draw My Life com boa diccdo e timbre suave buscando tornar a narrativa
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compreensivel ao mesmo tempo em que o discurso seguiu o ritmo da mdsica de
background.

Para a gravacdo da narracdo utilizou-se o estudio de Radio e TV da Unesp no
campus de Bauru. Os membros participantes elegeram o melhor narrador e acompanharam
de perto todo o processo e edicdo da voz até sair conforme o planejado e com a maior
limpidez possivel.

Foram gravadas inumeras cenas das ilustracdes para que posteriormente a edi¢éo do
video tivesse material suficiente. As filmagens foram realizadas com um aparelho celular

iPhone 4 e dentro de uma sala da prépria universidade.

5 DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO

Draw My Life (Desenhe minha Vida) é uma técnica de animacdo que consiste em
narrar e ilustrar uma histéria de vida concomitantemente; essa modalidade se popularizou
no YouTube em 2013, e internautas do mundo todo passaram a compartilhar suas
autobiografias.

O Draw My Life destacou-se como peca de divulgacdo audiovisual, pois até entdo
pouquissimo material de video fora usado nas midias digitais da RPjr. O contato intenso
entre a empresa junior e os alunos do curso favoreceu o processo de difusdo do material e
aumentou o numero de seguidores da pagina do Facebook da RPjr.

Na composicdo do video, o storytelling foi usado como fundamento para construcao
do projeto. Segundo Salmon (2007, 2008) storytelling ¢ um tipo de discurso que usa da
narrativa para persuadir e engajar emocionalmente individuos na politica, nas empresas e na
propaganda e no marketing. Para Nufiez, (2007) o storytelling € atualmente a principal
ferramenta de comunicacdo, a Unica capaz de atrair nossa atencdo em meio a tantas
mensagens dispersas.

Objetivou-se atingir o emocional do publico, confrontando-o em relacdo a sua
trajetoria antes da universidade até sua presenca no ambiente académico, provocando assim
uma reflexdo de qual seria 0 proximo passo do individuo em relacdo a carreira escolhida e
seu futuro profissional.

O Draw My Life foi produzido para atrair os alunos de Rela¢es Publicas para o
processo seletivo da empresa. O video teve o objetivo de promover a identificacdo dos
potenciais trainees de forma plena com a empresa, para que assim, pudessem se entregar a

experiéncia de ser um empresario junior.
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Quando a empresa admite uma pessoa, esta admitindo toda a sua histéria e sua carga
emocional e ndo apenas 0 ocupante de um cargo vago, com as qualidades exigidas por ele.
(AQUINO, 1992, p.42).

5 CONSIDERACOES

O projeto Draw My Life trouxe resultados muito positivos para a empresa. Dados
oferecidos pela pagina do Facebook mostraram a grande repercussao do video. O alcance
foi de 5.790 pessoas, houve 748 cliques em publicagdes e 296 interagdes (curtidas,
comentarios e compartilhamentos). Além disso, ap6s a difusdo o nimero de inscritos no
processo seletivo excedeu as expectativas da empresa.

A proposta audiovisual melhorou ainda mais o relacionamento da RPjr com seus
publicos. No &mbito interno o Draw My Life contribuiu positivamente para a sensacdo de
pertencimento dos membros, incentivando-os na realizagcdo de suas fungdes. Além disso,
apos a difusdo do produto, houve uma melhoria no relacionamento com os ex-membros da
RPjr.

A interatividade com os publicos trouxe uma maior ligacdo entre a RPjr e seus
futuros membros. A diretoria de Comunicacao, responsavel pela divulgacdo do processo
seletivo, conseguiu conciliar estratégias simples de criacdo com conceitos atuais e
tendéncias da rede como o Draw My Life, inovando sua forma de atingir, emocionar e

prospectar diferentes pablicos.
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