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RESUMO

Voltado para as inovaces jornalisticas, o trabalho produzido em conjunto pela turma do
7° periodo na disciplina de Jornalismo Online, do curso de Jornalismo do UniBH,
possibilitou o aprendizado dos alunos em ferramentas digitais para webjornalismo.
Porém, foi muito além disso: se tornou também um espago para estudo, analise e
experiéncias com plataformas disponiveis na Web 2.0, que possibilitam novas formas
de narrativas jornalisticas. No website, é possivel que os jornalistas se atualizem sobre
esse novo universo, ainda pouco explorado, através das ferramentas escolhidas: Storify,
Timeline, HQ, Infografia e Wix.

PALAVRAS-CHAVE: plataformas digitais; webjornalismo; web 2.0; inovacéo.

1 INTRODUCAO

Conhecer, apresentar e colocar em pratica as funcGes das ferramentas digitais do
webjornalismo foi a proposta para a avaliagéo final da disciplina Jornalismo Online.
Com a tematica primaria “Inovacbes em Jornalismo”, ele se insere no esforco da
geracdo de jornalistas que pretende produzir linguagem propria para o jornalismo na
internet, observando as peculiaridades intrinsecas a esse segmento. Inicialmente, a
turma, dividida em grupos, precisou escolher a plataforma digital, dentre onze sugeridas
pela professora Lorena Tarcia, para desenvolver a atividade. O trabalho consistia em
produzir uma reportagem para disponibilizar junto a uma dessas ferramentas e, assim,

explorar seus recursos.

! Trabalho submetido ao XXI Prémio Expocom 2013, na Producdo Transdisciplinar, modalidade Comunicagéo e
Inovacéo.
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As matérias foram publicadas no site Experimentacdes em webjornalismo®, com a
orientacdo da professora e organizacdo dos alunos. O desafio foi descobrir os aparatos
que a plataforma selecionada possibilita aos usuarios e conjuga-los ao conteido de
maneira clara, atraente, interessante e coerente a proposta. Acompanhando os elementos
textuais tipicos de uma reportagem — quer para plataformas impressas, quer para online
—, ha algumas ferramentas digitais que auxiliam na ampliacdo da abordagem e
extrapolacdo dos recursos textuais e verbais. As escolhidas pela turma sdo: Storify,

Timeline, HQ, Infografia e Wix.

A execucdo desta avaliacdo final foi dividida em etapas, de modo a estimular o
exercicio de diversas competéncias pelos alunos. Em primeiro lugar, produziu-se a
reportagem com o auxilio da ferramenta digital previamente estabelecida. Depois,
passou-se a publicacdo da reportagem no atividadesjornalismo.wix.com/inovacoes,
seguido da explicacdo da ferramenta para outros jornalistas, também publicado no site.
Tal explicacdo apresenta os pros e contras, facilidades e dificuldades encontradas pela
turma, além de um passo a passo e a exemplificacdo de outros usos da ferramenta, além

de outras fontes de pesquisa.

Antes das especificacOes referentes ao processo de producdo, contudo, € necessario
empreender alguma reflexdo sobre a prépria conjuntura do jornalismo pos revolucgdo da
internet. A partir de 2000, quando se desenvolveram a web colaborativa e plataformas
relacionais, tais como blogs e redes sociais, a midia brasileira passou a perceber a
importancia da cultura participativa. Nesse modelo, como conceituou Barbero’ (1987,
citado por ARNAUT et al., 2011), o sujeito-receptor é considerado um individuo que,

além de receber as mensagens midiaticas, também possui uma opinido a ser explorada.

Desde entdo, as experimentacfes foram evoluindo, das mais primarias as mais
elaboradas. O que se vé hoje é que, “inserida na praxis produtiva, a internet esta
contribuindo para acrescentar novos elementos a percepcdo dos jornalistas a respeito

dos tradicionais critérios que presidem a escolha das noticias” (DEL BIANCO, s.d.,

® Ssite produzido para o0 armazenamento dos trabalhos resultantes da disciplina Jornalismo Online.

Endereco:http://www.atividadesjornalismo.wix.com/inovagoes.

7 BARBERO, Jesis Martin. De los medios a las mediaciones: comunicacion, cultura y hegemonia. Ciudad de
México: Gustavo Gilli, 1987.
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p.5). A realidade virtual, portanto, apresenta ao jornalista novas possibilidades de
abordagem, narracdo e exposi¢do da noticia. Tal realidade acrescenta uma perspectiva
nova na percepcao do jornalista no seu trabalho de conhecimento e de tornar comum a

informacao.

As ferramentas digitais abriram um novo caminho para jornalistas do
mundo inteiro, com um profundo impacto na forma de contar noticias.
Para nds que exercemos o jornalismo, os softwares que usamos todos
os dias e a grande guantidade de recursos online a nossa disposi¢do
constituem dois suportes basicos do método de trabalho. E preciso
conhecé-los e domina-los, ja que desse aproveitamento pode depender
em grande medida a qualidade do nosso trabalho. (CRUCIANELLI,
s.d., p.10)

Visualizando essa possibilidade de utilizar novas ferramentas digitais no jornalismo,
faz-se necessario a abordagem didatica e pratica para os profissionais que desconhecem

€SSeS NOVOS recursos.

2 OBJETIVO

Apresentar as ferramentas da Web 2.0 como plataformas aplicaveis a atividade

jornalistica, propondo novas maneiras de narrar e reportar histérias.

3 JUSTIFICATIVA

A escolha das plataformas citadas e desta tematica se sustenta, sobretudo, por ser um
campo desconhecido até mesmo para os jovens profissionais da comunicagdo. Mesmo
disponiveis no ambiente virtual desde 2011, o baixo ndmero de usuarios, que talvez
possa ser explicado pela divulgacao restrita, restringe a exploracdo das ferramentas, que
poderiam e deveriam ser um diferencial no mercado. A curiosidade em conhecer, propor
narrativas e praticas jornalisticas aplicadas as plataformas poderia ser considerada a
primeira justificativa deste projeto. Em alguns aparatos, como o Storify, inserir um
recorte tematico seria uma boa saida para compreender as funcdes da ferramenta. A
mesma possibilita a criagdo de uma narrativa livre, com texto e imagem, que permite ao

autor ordenar as informac0es da forma que achar mais envolvente.
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Relacionado ao marketing e a uma propria evolucdo da internet, capaz de agregar
conteudos especificos para grupos cada vez mais segmentados, o universo das
plataformas na Web 2.0 torna-se cada vez mais visivel. Além disso, pode ser perceptivel
a partir de diferentes aspectos, posturas e experiéncias no mundo virtual. Para
Evangelista (2010) essa variedade de contetdo, produtos e experiéncias disponiveis na
rede sdo atribuidas ao conceito de cauda longa, que segundo o autor, alia-se ao consumo

de uma variedade de bens disponiveis na internet.

E possivel aplicar as consideragdes do autor também as experiéncias e discussoes
registradas no ambiente virtual. Apesar da inexisténcia de uma pesquisa especifica, que
alie o universo dos nichos aplicados na web e que discutam casamento, games,
jornalismo com humor, saneamento basico e cobertura esportiva — temas abordados pela
turma nas ferramentas experimentadas —,percebe-se que leituras sobre a presenca de
nichos na web € um bom inicio para tal aprendizado. Fora isso, explorar as
possibilidades das plataformas e observar o retorno que as mesmas concedem é um
caminho para compreender a logica deste mercado. O resultado de cada pesquisa foi
disponibilizado nas reportagens.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

O percurso metodoldgico adotado para o desenvolvimento das narrativas no Storify,
Timeline, HQ, Infografia e Wix teve inicio com a escolha do tema. Os assuntos foram
pautados ao considerar as possibilidades oferecidas pelas ferramentas das plataformas.
Apos a definicdo dos temas, entdo, 0s grupos comegaram a pesquisar a contribuicdo da
internet para a evolugdo e disseminacdo dos mesmos. A partir dos levantamentos
adquiridos, as equipes dedicaram-se a buscas de blogs, sites especializados e fontes que

pudessem discutir e compartilhar experiéncias sobre o0s assuntos.

No momento da producdo das reportagens, a abrangéncia dos assuntos retratados
motivou, na maioria das plataformas, uma divisdo dos contetidos para que fossem
melhores explanados. Em alguns casos esse processo foi feito a partir de retrancas,

linhas do tempo, quadros ilustrativos e slides. Oferecer uma linguagem capaz de agregar
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0s assuntos e que fosse clara, podendo ser lida por qualquer internauta, sem
necessariamente ter um conhecimento prévio, foi uma das principais preocupacdes para

produzir e organizar o contetdo.

E importante relatar que, mesmo com os desafios de uma plataforma desconhecida para
os integrantes da turma, a producdo do conteldo convergiu aos mesmos preceitos e
regras do jornalismo. O diferencial das narrativas que compdem o site foram as
maneiras distintas, proporcionadas pelas ferramentas da Web 2.0, de relatar os assuntos
pautados. Textos ricos em elementos ilustrativos e dindmicos marcaram o resultado

final do trabalho.

Ap0s a producdo das reportagens, das pesquisas e inser¢des de imagens, links, videos
nas plataformas, as narrativas foram publicadas e, em seguida, incorporadas como
infografiaspara o Wix, servigo gratuito que permite criacdo de sites. O Wix abrigou
todos os projetos desenvolvidos pela turma do 7° periodo na Avaliacdo Final da
disciplina Jornalismo Online. O ultimo passo do projeto foi desenvolver um tutorial,
elaborado com videos ja disponiveis no Youtube e uma espécie de passo a passo sobre a
utilizacéo de cada plataforma. O objetivo desse material foi o de deixar uma referéncia e
um registro para quem deseja conhecer e explorar as ferramentas, exercitando a

colaboracéo entre pares na web.

5 DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO

5.2 Wix

Com o universo da Web 2.0, o jornalista precisa marcar presenca e se tornar online, de
forma profissional e eficiente. Um dos primeiros passos € um site, quer seja de uso
pessoal ou da empresa. O mundo contemporaneo requer publicacdo de conteudo web e
uma das plataformas que pode auxiliar o jornalista para essa missdo € o Wix. Através
dele, um dos grupos desenvolveu uma reportagem sobre a reinvencdo dos grandes
veiculos da imprensa para se adaptar ao crescimento da cobertura esportiva na internet.
Também ¢ a plataforma que relne e constrdi todo este trabalho desenvolvido pelos

alunos.
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O Wix possibilita a criacdo gratuita de sites em Flash e HTML5®, de forma bem simples,
sem precisar de muito conhecimento em programacédo. As possibilidades sdo diversas:
templates (layouts) prontos, pode-se arrastar e soltar elementos, adicionar animacoes,
imagens (disponiveis gratuitamente também) e galerias, textos, menus animados,
diversas paginas, dentre outras coisas. Tem visualizacdo mobile e € possivel interagir as
redes sociais. Através dessas possibilidades, colocamos todo nosso material em
Experimentacdes em webjornalismo, fazendo uso de todas as ferramentas que o Wix

oferece.

5.3 Storify

Diante da diversidade de informacdes geradas e veiculadas na web, surge a necessidade
de ferramentas que facilitem a filtragem do conteudo, como as curadorias da
informacdo. A plataforma Storify, selecionada por um dos grupos para fazer a
reportagem sobre casamento, é um exemplo que pode ser bem explorada por jornalistas
e blogueiros. Com acesso simples e um layout clean, depois de se cadastrar em
https://storify.com/, o processo de criacdo das histdrias é pratico. H4 um espaco para

organizar fragmentos de informagdes selecionados na web e opgdes de edicdo de texto.

A principal ferramenta do Storify é responsavel pela montagem da narrativa: um espaco
de busca, onde o grupo p6de procurar, selecionar e capturar o contetdo da internet
relacionado ao universo dos noivos. O resultado foi percebido a partir de um mosaico
coeso, capaz de difundir informagGes, incentivar a interatividade, disponibilizar
conteudos e gerar discussdes. A plataforma permite compartilhar as histérias em redes
sociais e sites, assim como a reportagem foi incorporada em Experimentacfes em

webjornalismo.

5.4 Timeline

Buscando contribuir para a inovacdo no fazer webjornalistico, une-se os tradicionais
métodos de producéo jornalistica de uma reportagem a ferramentas novas, proprias do
ambiente virtual. Uma delas é a Timeline.js, testada por um dos grupos, cujo objetivo é
a construcdo de linhas do tempo. A pauta da reportagem foi a “guerra virtual”, existente

entre diferentes usuarios de videogame. Com uma linha do tempo interativa, cria-se uma

8 ~ . x P A -
Nova versdo da linguagem de programagdo que atualmente é a tendéncia da web.
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narrativa cronoldgica e visual sobre a rivalidade entre os gamers, sem a necessidade da

exposicdo na tradicional narrativa textual.

A plataforma, encontrada em http://timeline.knightlab.com/, estd disponivel em 40
idiomas e é fonte aberta (open-source), que auxilia na criacdo das linhas do tempo.
Entre vérias de suas possibilidades, esta a incorporagdo de tweets, fotos do Flickr,
localizagdes especificas do Google Maps, videos do YouTube e do Vimeo, artigos do
Wikipedia e dudios do SoundCloud.

55HQ

Com as diversas possibilidades da Web 2.0, a criatividade torna-se algo fundamental. A
ferramenta Bitstrips é uma alternativa para jornalistas que dara uma nova forma as suas
publicagbes. Assim como fez um dos grupos, transformando a reportagem sobre o
universo jornalistico em quadrinhos. Essa plataforma permite criar personagens e
cenarios de forma simples, mas com muitos recursos. Apesar de ser em inglés, 0 acesso

é facil e requer um pouco de atencao apenas para os detalhes.

Por meio de um sistema de criagdo simples, é possivel criar quadrinhos e tirinhas com
conteudos jornalisticos, usando a criatividade para ilustrar o real. O grupo criou cinco
quadrinhos que trataram questdes da profissdo do jornalista, abordando tematicas e
polémicas desse universo. Criaram personagens que ilustravam as fontes da entrevista e
recriaram 0s cenarios da reportagem. A ferramenta disponibiliza para o usuario:
biblioteca de arte, baldes de texto, controles para movimentar os personagens e filtros.
Depois que os quadrinhos estiverem prontos, é possivel compartilhar e incorporar em

blogs e sites, como fizeram em Experimenta¢fes em webjornalismo.

5.6 Infografia

Uma das alternativas de apoio de uma materia jornalistica € o grafico. Uma das
ferramentas capazes de auxiliar na producdo de uma reportagem, escolhida por um dos
grupos, é o Infogr.am. Ela permite uma visualizagdo dos dados de forma facil, pratica e
atraente. Com um servico totalmente gratuito, a plataforma oferece aos usuarios a opgéo
de criar infograficos para sites e blogs. Seu valor esta na visualizacdo de dados de forma

bastante simples.
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Com a pauta sobre o tratamento de esgotos em Belo Horizonte e regido metropolitana, o
grupo transformou os dados da reportagem em infograficos, com apoio da plataforma
que oferece adicao de gréaficos, tabelas, textos e listas de todo tipo. Também € possivel
personalizar o resultado e importar tabelas de dados de outras fontes, com rapidez e
eficAcia. Os dados dos graficos da matéria foram colhidos junto as fontes e
disponibilizados de forma simples, para que as pessoas compreendessem 0S Servicos
utilizados para o tratamento de esgoto, além de saber os beneficios propagados estdo

ajudando a populagdo.

6 CONSIDERACOES

Ao longo de um més, periodo em que o0s grupos estiveram envolvidos com o
desenvolvimento do projeto Experimentacdes em webjornalismo, foi possivel perceber
a necessidade do jornalismo, e dos jornalistas, de se reinventarem. E foi um momento
de aprendizado e preparacdo para que os alunos entrassem no mercado j& com uma
visdo sobre as possibilidades da Web 2.0. Observou-se também a necessidade de dar
vazdo a plataformas que incentivam o trabalho dos jornalistas com algo criativo. Os
conteudos pesquisados, as fontes e 0s personagens das reportagens ilustraram a

capacidade de inovar narrativas jornalisticas no ambiente virtual.

A proposta de oferecer um conteldo estruturado, que podem servir como busca e
auxilio a outros usuarios, deve ser considerada um mérito alcancado. Por se tratarem de
plataformas pouco exploradas e difundidas, descobrir as possibilidades oferecidas por
todas ela foi, sem ddvida, um desafio para a turma. Para compreender 0S recursos € as
alternativas das ferramentas, empreendeu-se uma busca de exemplos de narrativas,
erros, acertos e experimentacbes. As experiéncias proporcionaram NoOvos

conhecimentos.

Com o trabalho, notou-se a necessidade de que as funcdes do Storify, da Timeline, do
HQ, da Infografia e do Wix sejam conhecidas e exploradas pelos comunicadores, a fim

de propor um novo cendrio para as publicacdes online. O investimento na capacitagdo
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de jornalistas para a correta utilizacdo dessas ferramentas, conhecidas por storytelling é,

sem davida, um passo a frente do Jornalismo Online.
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