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Resumo

Evidenciar a participagdao do radio no cotidiano de uma grande parcela da populagdo brasileira,
tratando de como esse veiculo age localmente e também inserido na dindmica global. Observando
ainda de que maneira os conceitos “aldeia global” e “glocal” se mostram no modo de ser radio
atualmente. Além de indicar as possibilidades que o veiculo encontra na internet e com as
convergéncias de midia para manter-se vivo e conquistar um publico mais conectado e interativo.
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1- Introducao

Meio capaz de tornar instantanea a prestacdo de servicos e o compartilhamento de noticias,
ideias e entretenimento, o radio, especificamente no Brasil, teve desde as primeiras transmissdes um
lugar de destaque. Por ter se tornado rapidamente um meio de comunicacdo popular entre os
brasileiros, passou e ainda passa pelas transformacgdes a que estdo sujeitos todos os meios de
comunicacdo. Seu “fim” ja foi anunciado algumas vezes como na época da chegada da televisao.

Mas este veiculo sempre se adapta aos novos cenarios midiaticos e permanece com sua audiéncia.

Na era da Globalizagdo, a convergéncia de midias tem sido uma das saidas encontradas pelo
radio. Nessa perspectiva, ele aborda contetidos que pertencem ao universo de quem usa outros
meios como a televisdo e a internet deixando de ter, como no inicio das transmissoes radiofonicas

do pais, uma abordagem voltada exclusivamente para o local, e passou a oferecer informacées e
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contetidos diversos, que ndo s6 os especificos de determinada localidade. As transformacdes
tecnologicas também influenciaram o desenvolvimento do rddio. As mudangas aparecem desde o
aparelho que transmite a programacao das emissoras passando pelo radio mais simples ao radio
portatil a pilha, telefones celulares, e agora computadores e notebooks, tablets e smartphones via
internet. Desde os anos 50 “o radio deixou de ser um movel dentro de casa para tornar-se

companheiro onde o ouvinte estivesse” (JUNG 2007).

Considerado um meio rapido, eficiente e interativo por natureza, o radio alcangou no Brasil

status de midia consumida por uma grande parcela da populacao.

Tendo surgido com uma proposta de relacdo profunda com o Estado e o primeiro programa
um discurso do Presidente Epitacio Pessoa em 1922, serve como prova dessa ligacdo. Ainda nos
anos vinte o veiculo se ligou a elite brasileira tendo na programacdo Opera, recitais de poesia,
concertos e palestras culturais. O preco dos receptores, naquela época importados, garantia a elite a

exclusividade em ouvir radio.

Nos anos trinta, quando a propaganda comercial passou a fazer parte do radio, houve um
independéncia maior do veiculo. Além de maior popularidade para o meio, mais ibope e avangos

técnicos.

Orlando Miranda destacou em seu livio A era do Rddio, "O impacto do radio sobre a
sociedade brasileira nesta época, foi muito mais profundo do que aquele que a televisdo viria a
produzir 30 anos depois". MIRANDA 1998 p.72. O pioneirismo do veiculo transmissor de
entretenimento e informacdo trouxe novidade aos brasileiros que a televisdo posteriormente
adaptou. Ja estava estabelecida uma relagdo entre audiéncia e meios de comunicacdo quando a

televisdo chegou ao pais. Relacdo esta conseguida pelo radio.

A Era de Ouro do Radio aconteceu nos anos quarenta. Nessa época foi ao ar a primeira
Rédio novela “Em busca da Felicidade”, que conquistou o ptblico e fidelizou uma populacao que
via no veiculo uma maneira de se entreter. A grade de programacdo da Radio Nacional também

incluia no periodo programas de auditdrio, programas de humor, musicais e esportivos.

Desde entdo o radio busca estabelecer uma proximidade com o ouvinte possibilitada pela
simulacao de didlogos entre o comunicador e mais tarde o jornalista e a audiéncia. Além do
barateamento dos aparelhos, e a chegada dos radios a pilha que aconteceu na mesma época e 0 uso

do transistor que permitiu mais agilidade, com transmissodes feitas de fora dos esttidios ou espacos
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fechados das emissoras, enfatizando o dinamismo do veiculo.

Nesse cendrio, a atuacdo de radios locais passou a garantir ao ouvinte noticias,
entretenimento, e uma forma de abordagem especifica da regido em que elas se encontravam. No
entanto a globalizacdo trouxe ao radio outros desafios a partir do surgimento e da ascensdo da
internet e suas possibilidades. Discutimos aqui como o radio se comporta em meio as novas

tecnologias, no paradoxo local- global, a fim de manter seu espaco e um publico fiel.
2- O Radio Local

No Brasil o radio criou um vinculo com a audiéncia, a partir dos anos quarenta, desde os
primeiros programas como os da Radio Nacional, que chegava a grande parte do territdrio
brasileiro. A chegada dos antncios nos intervalos comercias no radio proporcionou ao veiculo uma

sustentacdo financeira, que contribuiu para sua consolidagao.

Num mercado onde a competitividade é fundamental e a publicidade alimenta o processo de
compra e venda, o reconhecimento da marca ganhou uma forte ferramenta, o jingle (propaganda
cuja mensagem é musicada, permitindo que uma ideia seja facil de ser decorada). Atentos a esse

fato muitas empresas rapidamente buscaram no radio um espaco para se mostrarem.

Porém, a chegada da televisao fez com que os anunciantes do radio migrassem para o novo
meio, jd que a novidade oferecia outras possibilidades. O radio passou a receber parte menor dos
investimentos da publicidade. “O investimento publicitario é pequeno se comparado com o que vai

parar nas emissoras de televisdo (59%) e nos jornais (18,1%).”(JUNG, 2007, p.29)

O que se percebe contudo é que o mesmo processo de globalizacdao que deu ao radio a
oportunidade de ascender, também contribui hoje, para o seu enfraquecimento. No entanto, pode-se
perceber que o radio continua buscando se adequar as demandas do mercado conquistando

audiéncia e anunciantes.

Na era da globalizacdo, as emissora de radio buscam enforcar questdes locais na sua
programacao para estar garantir uma proximidade em relacdao ao cotidiano local de seu ptiblico. A
importancia de radios locais fica evidente em relacdo a outros veiculos disponiveis que ndo
oferecem conteddo regional. Em cidades de interior, por exemplo, a audiéncia de radios locais é
cativa, principalmente por parte de donas de casa e trabalhadores rurais, que observam no radio uma

fonte segura para saber noticias do seu préprio lugar. (SANTOS, 2009 p.4)
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Emissoras locais buscam estar o mais proximo possivel da realidade do ouvinte. Seja no
modo como o locutor, ou jornalista fala, usando sotaque ou palavras comumente conhecidas pelo
publico da regido ou na opcdo por programas e noticias que tratem de assuntos que facam parte do

dia a dia da populagdo, assegurando um laco identitario com seu publico.

Mas o que diferencia uma radio local de outras que atuam em rede é principalmente o

jornalismo.

A forga do jornalismo numa emissora local é o instrumento que da a ela a
sensacdo de ser verdadeira mente local. EstacGes de radio locais que querem
atingir grande audiéncia e ignoram o jornalismo correm riscos. Num
mercado cada vez mais disputado o jornalismo é uma das poucas coisas que
distinguem as emissoras locais de todas as outras. (SANTOS apud
CHANTLER e HARRIS, 1998, p.21)

A noticia tem o poder de prender a atencao do ouvinte que deseja saber os acontecimentos
locais, muito mais que os distantes da sua realidade, e ainda confere ao meio uma fidelidade por
parte dessas pessoas, capaz de determinar a existéncia da emissora. “A noticia é condigdo basica
para a busca de resultado, mas sempre observada a credibilidade da informacdo e, sobretudo nos

meios locais, os lacos com as comunidades a que servem.” (COMASSETTO, 2006, p. 82)

Marcelo Parada (2004), enumera seis aspectos decisivos para a escolha do que pode ser

noticia nessas radios, e o que esse ouvinte local quer na grade da programacao.

1- Proximidade- é mais interessante ao ouvinte saber o que acontece no seu bairro, do que
em outro pais. 2- Relevancia- o assunto deve interessar ao maior nimero possivel de pessoas. 3-
Imediatismo- A forca do radio é relatar para as pessoas o que esta acontecendo “aqui e agora”. 4-
Interesse- somar o que a audiéncia precisa saber, com o que ela quer saber. Descobrir um equilibrio
entre os dois é fundamental. 5- Drama- Como histérias de perigo, aventura, conflitos, perseguicoes
e crimes rendem grandes noticias, no radio elas precisam ser narradas sem no entanto perderem a
integridade e a credibilidade. 6- Entretenimento- algo além do jornalismo formal, e itens como: a
hora certa, emergéncias, dentincias, atos de governo, debates sobre assuntos relevantes, saude
(dicas, novidades na medicina), reclamagdes de ouvintes que digam respeito a comunidade,
utilidade publica, previsao do tempo, esportes ( transmissdo de partidas de futebol, entrevistas com

jogadores e técnicos e mesas redondas), transito e estradas.
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A prioridade do radio local é servir a um publico que mesmo sendo cidaddao do mundo, vive
em um lugar, um ambiente, com suas particularidades, que precisam ser percebidas por eles. Uma
vez que tal espaco (comunidade, vizinhanga, bairro, estado) é seu ponto referencial em relacao a

outras realidades também absorvidas e vivenciadas. (SANTOS, 2009, p.6)

Um bom exemplo de radio local que preza por essa constante manutengao das caracteristicas
de ser local e de ter com o ouvinte uma relacdo de proximidade, e até intimidade, é a radio Itatiaia,

de Minas Gerais.

(...) é transmitida simultaneamente , em AM (610) e FM (95,7) e opera com
100 KW, com cobertura num raio de 200 quilometros. (...) Formada por
uma rede de seis emissoras proprias (Ouro Preto, Juiz de Fora, Uberlandia,
Timoteo, Montes Claros e Varginha) e 51 estacoes filiadas, que captam as
transmissoes via satélite e as retransmitem para sua regido, a rede Itatiaia,
que entrou no ar em 1995, atinge 767 municipios mineiros. (SANTOS, 2009
p.10)

A emissora, que faz questdo de ser dizer “A Radio de Minas”, e em um de seus jingles
reforca a ideia de que é a “Radio Itatiaia, a sua estacdo”, demonstra a sua preocupagao em ser uma
radio feita para os mineiros, que coloca em pauta assuntos dessa regido do pais mais destacadas que
noticias de outras partes do territorio nacional ou do mundo. Em seus noticirios, fatos relevantes
aos mineiros ocupam mais tempo, e na programacao esportiva os times do estado recebem maior

atencao.

3- A aldeia Global e o conceito de glocal

Sob os conceitos e consideragdes feitas por Renato Ortiz seu livro Mundializagdo e Cultura,
o conceito de glocal. E a ideia de como as convergéncias interferem na forma de se fazer midia

pode-se perceber como o radio se comporta atualmente.

A percepcdo do mundo como uma grande aldeia onde costumes, comportamentos, maneiras
de se vestir e se alimentar sdo os mesmos em qualquer parte, foi formado por McLuhan. Ele propos
que as distancias seriam cada vez menores tanto entre as pessoas quanto entre os lugares e suas
caracteristicas e cultura. Sendo esse processo proporcionado pela tecnologia e informatica além da

comunicacdo em seus diversos meios.
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No entanto, Renato Ortiz (2007) questiona o conceito “aldeia global” por achar que falta as

sociedades um ideal comum que realmente faca da aldeia (mundo) uma unidade harmoniosa.

O mundo dificilmente poderia ser realmente entendido como um aldeia
global, e mesmo sabendo que o peso das novas tecnologias é consideravel
na rearticulacdo da ordem social, ndo se pode esquecer que as técnicas se
inserem sempre nas condi¢cdes objetivas da histéria. Entre homens que se
comunicam nesta aldeia existem tensOes, interesses e disputas que o0s
afastam de qualquer ideal comum, construido apenas pela razdo preguigosa.
(ORTIZ, 2007, p. 14-15)

Apesar da divergéncia quanto a precisdo do termo levantada pelo autor, é inegavel a
transformacdao da vida mundial guiada pelas midias e a circulagdo de informacdo que alteram

constantemente a percepcao de espaco e tempo dos cidadaos do mundo.

O que parece acontecer é uma interdependéncia entre o espaco local e o global promovida
pelo processo da globalizacdo. Como acredita Santos (2009), “além das dimensdes geograficas
surge um territorio de circulacdo da informacdo que pode ser de base cultural, ideol6gica ou

qualquer outra (SANTOS, 2009 p. 3).”

No radio, os efeitos dessa globalizacdo podem ser observados na maneira como as emissoras
se organizam em redes, a fim de pertencerem a muitos lugares. No entanto, essas juncdes nao
conseguem transmitir ao ouvinte um ponto de referéncia de nenhum desses lugares e nesse sentido,
a sensacao de pertencimento e identificacdo com a emissora fica prejudicada. E a programacao, faz-
se de conteidos que ndo tenham necessariamente algo que corresponda a realidade do local aonde
as noticias chegam. J& nas emissoras com foco regional “cada veiculo, dependendo da sua politica

editorial, tem uma insercao mais ou menos comprometida localmente” (SANTOS 2009, p.6).

4- O Radio e as convergéncias

Diante da globalizacdo, as emissoras locais recorrem a instrumentos novos para estimular o
interesse de seu publico. Primeiro veiculo a proporcionar a participacdo e a interferéncia direta do
publico na programacdo, o radio agora encontra na internet a op¢ao de integrar imagem, texto e
ainda mais interacdo entre o conteddo radiofénico e o ouvinte. Essas possibilidades sdo

estabelecidas por meio de sites, onde a radio pode ser vista, lida, ouvida, e em perfis em redes
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sociais como o twitter e o facebook, permitindo a transmissao de conteiido e o feedback instantaneo
de opinides sobre os programas da radio, noticias por ela veiculadas, ou comentarios que acabam

fazendo parte de alguns programas da emissora.

A globalizacdo se expressa no meio radiofonico de diversas maneiras, transformando o
espaco antes limitado a um ptblico consumidor de radio, em um possivel encontro de grupos que
tenham interesses em comum. Além do fato de poderem ouvir e seguir a estacao de radio preferida
em qualquer lugar do mundo. Para tanto,“o website de uma radio devera sempre estimular a visita o
e regresso do utilizador, apresentando contetidos com interesse e relevancia para o seu publico”.

(CORDEIRO 2004 p.3)

Um desafio para as emissoras é como cativar esse publico sem se perder em meio as
possibilidades e como se destacar como meio de comunicagdo que é, na situagdo de convergéncia
das midias. Como ser radio na internet? Como ser uma radio local que atue como tal e ainda assim
esteja inserida num contexto global oferecendo ao sua audiéncia informagdes pertinentes sobre o
mundo e sendo uma ligacdo mundo- comunidade? “Aqueles que continuarem arraigados a um
modo antigo de fazer radio, acomodados em posicdes obsoletas e sem base no perfil do ptblico, vao
perder espaco para os que souberem oferecer informacao e servico de qualidade” (COMASSETTO

2006, p. 82).

A fim de concorrem em igualdade com radios que atuam em rede ja associadas a um modo
de produzir e reproduzir conteido midiatico num padrao globalizado, a tendéncia das radios
regionais é se enquadrarem a esse perfil local-global que parece ser a condicao e consequéncia
natural dos veiculos que estdo dispostos a participar da nova ldgica comunicacional e das relacoes

que norteiam a relacao entre o publico, o meio e a mensagem.

Sendo um formato com mais de oitenta anos, e com frequéncia em todo esse tempo, se
adaptando ao modo como as pessoas se propoem a chegar as informacOes, o radio, agora na
internet, tem buscado caminhos para responder as demandas do consumidor multimidia.

(CORDEIRO 2004, p.1)

Uma atengdo especial ao conteido deve ser dispensada pelas emissoras. A generalizacao
das programacdes e dos formatos, fato que se da pela falta de pesquisa e pouca objetividade no
conhecimento do seu publico-alvo, pode comprometer o resultado quanto a recepcao e aceitacao da

radio. O que na internet é fatal pois o publico é tdo diverso quanto possivel. E essa diversificagdo
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pode deixar de ser uma aliada para ser um problema.

Para facilitar o achamento da radio na internet, optar por conteidos direcionados (como
musicas e noticias especializadas) a consumidores especificos e assim, com foco, conseguir uma
audiéncia fiel e constante, pode ser um modelo eficiente para a radio que decidiu se inserir ao

ambiente virtual.
5- As web radios

Ligar o aparelho, sintonizar uma frequéncia, decidir por uma estacio em AM ou FM ndo faz
mais parte do cotidiano de uma geracdo que conhece o radio em outro formato. Links, texto, videos,
e a interatividade fazem parte desse novo modo de ser radio. Na internet as composi¢des que vao

além do som, que é a base nesse meio.

Um modelo que difere do tradicional por sua esséncia e nao tem como base uma radio que
funcione também fora do meio virtual, as web radios sdo uma realidade em todo o mundo. Nesse
tipo de midia, apesar da denominacdo, o que primeiro chama atencdo do publico é o visual.
(CORDEIRO, 2004 p.4) A convergéncia se mostra nitida nesses casos, uma vez que a qualidade
grafica do site atrai o publico que acompanhard a programacao da radio se posteriormente se
interessar pelo que é veiculado em forma de dudio. Mas é preciso estar atento a como essas

emissoras se inserem no mecanismo digital, pois como observa (JUNG 2007. p.76-77):

A radio na web so ganha vida quando é acessada pelo internauta. Processo
muito mais complexo do que imagina, porque ndo se resume a um clique no
mouse. Esse € o ultimo ato. Antes, as pessoas precisam conhecer a emissora,
o endereco, que também pode ser encontrado nas ferramentas de busca. Nao
esqueca porém, que esses servicos tem mecanismos que tendem a dar
prioridade as paginas mais conhecidas e mais frequentadas. Nao é facil ser
visto na imensiddo da internet que abriga um numero incalculavel de sites e
portais, ampliando a concorréncia.

Ha que se levar em consideracdo o fato de que no Brasil a parcela da populagcdo com internet
em casa era de 33% em 2012, segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

(IBGE). Visto isso, o sucesso desse modelo de radio no pais ainda depende de um acesso maior e



Intercom - Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao

XIX Congresso de Ciéncias da Comunicacdo na Regido Sudeste - Vila Velha - ES - 22 a 24/05/2014

mais eficiente a internet. O que ndo impede que a médio ou longo prazo as web radios sejam
popularizadas e ocupem de vez um lugar na preferéncia do consumidor de radio. “E o cidaddo mais
ou menos influenciado pelas forcas de mercado, quem decidira pela existéncia ou ndo de uma radio
na internet. Encontrar o segmento certo, desenvolver contetido apropriado e ter comportamento

ético vao influenciar a decisdo.” (JUNG, 2007. p.79)

Nenhuma rddio por mais bem ambientada que se faga no mundo virtual, conseguira manter-
se sem a aprovacao total do consumidor que além de exigir qualidade ainda precisa ser encontrado e

conquistado em meio a tantas possibilidades que a internet oferece simultaneamente.

A radio na internet desenvolve modalidades interactivas e constroi um
sistema dialogico que altera tanto o modelo comunicativo da radio como o
comportamento das audiéncias. Cabe ao ouvinte a decisdo de navegacao
pelo website da estacdo, assim como a selecido da emissora ou da consulta
dos menus disponiveis , programando aquilo que deseja escutar,
transformando o conceito de ouvinte num mais alargado que se podera
entender por utilizador.(CORDEIRO, 2004. p. 7)

Portanto, ha um novo relacionamento sendo construido entre as radios e os ouvintes, guiado
pelo modelo de globalizagcdo que permite ao consumidor ser parte atuante na constru¢ao do produto
midiatico que pretende consumir. Fazendo com que as radios se adequem aos clientes e suas novas
necessidades de saber, buscar, e reproduzir noticias e tendéncias que deixam de pertencer a

territérios especificos e passam a fazer parte de um todo globalizado.

Consideracoes finais

Ja tendo passado por situagdes como revolugdes sociais, ideoldgicas, de governo e de
mercado o radio em todas elas procurou maneiras de se adaptar, e com isso legitimou-se como meio
de comunicacdo no Brasil. Muito importante principalmente no ambito local onde exerce um papel
de destaque em relacdo a outras midias pois é onde consegue por sua singularidade de formato, um
apelo jornalistico diferenciado sempre aberto a participacdao do ptblico e trazendo frequentemente
temas que dizem respeito ao publico regional mesmo que ndo consiga ou nao deseje se distanciar de

noticias a respeito do mundo . (COMASSETTO. 2006, p. 80)
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O ritmo das mudancas agora liderado pela web 2.0, que ndo atinge s6 o radio, mas a midia
em geral, apresenta novos desafios ao veiculo que tem reagido positivamente a convergéncia com a
internet utilizado-a como colaboradora para expansdo do meio, e proporcionando a chegada a

outros publicos consumidores de radio.

As possibilidades de convergéncia sdao uma realidade que as emissoras veem como
favoraveis a existéncia e resisténcia do radio como meio de comunicacdo, mais do que s6 fonte de
entretenimento (que é o modo de se fazer rddio que tem rendido mais lucro e conquistado mais

audiéncia), mas também de noticias e prestacdao de servicos.

Saber como se colocar nesse cenario de aldeia global, sociedade de consumo, em que a
informacdo circula com rapidez e molda comportamentos, relagoes entre individuos e comunidades,
cada vez mais interligadas, é essencial para o radio enquanto meio de comunicagdo ja adotado pelos
brasileiros e defendido com fervor por parte da sociedade que admira a facilidade com se pode
ouvir radio, o modo como ele se popularizou e cedeu espaco que revelou grandes artistas da musica

no Brasil.

As consequéncias da mundializacdo, também sdo sentidas no radio. O publico quer ouvir
musicas internacionais, saber noticias sobre o mercado, o valor do délar, o ultimo filme langado

pelos Estados Unidos, os ultimos acontecimentos da Primavera Arabe.

Tudo passa a ser parte de um ambiente compartilhado, um lugar livre de barreiras, que é
como as emissoras também precisam ser a fim de atender a essa audiéncia cada vez mais
interessada nas questoes que ndo sdo exatamente do seu cotidiano mas que considera importante,
muito por conta dessa mundializacdo inclusive das referéncias territoriais, estar bem informado

sobre o mundo que parece ser muito menor, atualmente.

O futuro do radio parece estar inevitavelmente ligado ao uso da internet, seja como fonte
para pautas, informagoes, interatividade facilitada e mais rdpida, ou meio de transmissao.
(CORDEIRO, 2004 p.2) Resta saber o quanto essa dependéncia fard& bem ou mal a esse velho

conhecido e facilmente adaptavel meio de comunicacao.
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