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Resumo

O presente estudo pretendeu investigar o uso da teoria das representacdes sociais no campo
da Comunicacdo Social. Realizou-se um levantamento em dez revistas cientificas da érea,
onde foram selecionados sete artigos completos que abordavam assuntos de comunicacdo e
utilizavam a teoria das representagdes sociais como aporte tedrico. A partir da analise dos
artigos encontrados, observou-se a predominancia de pesquisas voltadas para as relagdes
entre a midia e as representagdes sociais e também a abordagem da fun¢do identitdria das
representacdes. Apesar de utilizarem os conceitos da teoria, os estudos dificilmente
conseguiram abarcar todas as suas dimensdes, restringindo-se, muitas vezes, a andlises
parcelares e descritivas das representagdes encontradas.
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Introducao

A trajetéria académica em comum, como profissionais da Comunicacdo em busca de
interfaces desse campo com a Psicologia, acabou por nos despertar o interesse por uma teoria
da Psicologia Social que traz uma estreita relacdo com nossa drea de atuagdo: a teoria das
representacdes sociais (TRS). Serge Moscovici, considerado o “pai” da teoria, desde seu
principio, quando abordou a significacdo da psicandlise para grupos populares, dedicou parte
de sua obra para discutir a importancia dos meios de comunicacdo de massa na construcao

das representagdes.

Entendendo as representagdes sociais como manifestagdes préprias da cultura de uma
sociedade, os meios de comunicacdo se colocam, entdo, como um componente cultural
importante na sua formacao. Como propde Jodelet (2002) uma das condi¢des de producgdao

das representacdes sociais € a comunicagdo, seja ela intragrupo, entre grupos e, também, a
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comunicacdo de massas. Sdo, sobretudo, nesses meios que circulam os sentidos socialmente
configurados e compartilhados e também a partir da qual os sujeitos significam a realidade e

as relacOes constituidas no social.

Nesse sentido, nao € dificil encontrarmos pesquisas do campo da Comunicacdo que utilizem a
TRS como aporte teérico. Em contato corrente com esses estudos (seja em congressos,
artigos, trabalhos de conclusdo de curso, entre outros), nos inquietou o fato de apesar de se
assumirem dentro da teoria, muitas pesquisas da drea ndo a considerarem em sua totalidade, a
partir de todos os aspectos envolvidos na constru¢do dessas representacdes, o que acaba

resultando, muitas vezes, em andlises parcelares a partir da teoria.

Apesar de reconhecerem seu carater multifacetado, muitos estudiosos da drea apontam para a
necessidade de pararmos para pensar na forma como utilizamos a teoria e a termos cuidado
com o “vale-tudo” quando falamos em representacdes sociais (SA, 1998; TRINDADE;
SANTOS; ALMEIDA, 2011). Como explicam Palmonari e Cerrato (2011), muito além de
especificar os sujeitos e objetos de uma representacdo, € preciso estar atento as condi¢des

histdricas, sociais e culturais especificas de sua vinculacao.

Diante deste cendrio, o presente estudo se propde a investigar de que forma a teoria das

representacdes vem sendo utilizada como aporte tedrico no campo da Comunicagdo Social.
A Teoria das Representacoes Sociais

A teoria das representagdes sociais surgiu junto a uma nova Psicologia Social, que comecou a
aparecer na segunda metade do século XX, na Europa, como resposta aos estudos
individualizantes desenvolvidos nos Estados Unidos. A insipiente corrente, que ao longo dos
anos ganhou for¢a principalmente na Europa e na América Latina, entendia que os estudos da
Psicologia Social deveriam se situar na fronteira entre a Psicologia e a Sociologia, conferindo
importancia ndo sd aos processos cognitivos, como também aos processos sociais € aos

comportamentos coletivos (BERNARDES, 2011; FARR, 1995; SA, 1998; SA, 2002).

Neste contexto, Serge Moscovici, um dos principais responsdveis por conduzir essas
mudangas, propds novas concepg¢des que reconheciam o homem como um ser social e ativo,
com potencial para promover mudancas e que abandonavam a cléssica separacdo estabelecida
entre o sujeito e o objeto, ou seja, entre o universo interior € o universo exterior (ABRIC,
1998; ALMEIDA, 2005). Para o autor, o individuo vive e se comporta a partir da sua

interpretacdo sobre o mundo e, portanto, a partir de uma realidade simbdlica, que acaba por
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se tornar a préopria realidade para aquele sujeito. Assim, tendo essas ideias como a base de
seus estudos, Moscovici apresenta, em 1961, a teoria das representagdes sociais, no livro

intitulado La psychanalyse: son image et son public.

Esta teoria, que hoje assume grande importancia nos estudos académicos de diversas dreas —
como a Comunicacdo Social -, caracteriza-se, assim, por ter como objeto de estudo o que
poderia ser entendido como a realidade simbdlica compartilhada por um determinado grupo,

ou, como o autor prefere dizer, o conhecimento do senso comum.

Apesar de a conceituagao das representagdes sociais ter sido originalmente e propositalmente
apresentada de forma inacabada, e que, por isso, aceita estar em constante evolucdo,
Moscovici esclarece de forma resumida que elas “restauram a consciéncia coletiva e lhe dao
forma, explicando os objetos e acontecimentos de tal modo que eles se tornam acessiveis a
qualquer um e coincidem com nossos interesses imediatos” (MOSCOVICI, 2003, p. 52). De
maneira simples e direta, Menandro, Trindade e Almeida (2003) reafirmam essa ideia ao
descrever que as representacdes sociais “sdo uma forma de conhecimento social que nos
permite interpretar € pensar os acontecimentos de nossa vida cotidiana” (MENANDRO;

TRINDADE; ALMEIDA, 2003, p. 44).

Para Arruda (2002), a definicdo mais consensual entre os pesquisadores do assunto € a de
Denise Jodelet, que diz que as “representagdes sociais sdo uma forma de conhecimento
socialmente elaborado e compartilhado, com um objetivo pratico, e que contribui para a
constru¢do de uma realidade comum a um conjunto social” (2002, p. 22). Jodelet ainda
esclarece que toda representacdo se origina de um sujeito (individual ou coletivo) e se refere

a um objeto. Assim, toda representagdo € representacao de alguém e de alguma coisa.

Portanto, entende-se que as representacdes sao um fendomeno psicossocial, que se formam a
partir de um processo cognitivo, que atua de forma conjunta a cultura e a aprendizagem
histérico-social dos individuos. No entanto, além de serem processo, as representacoes
sociais também sdo o produto desse fendmeno e, portanto, precisam ser compreendidas e

estudas abarcando todas as suas dimensoes.

O objetivo principal das representagdes sociais € tornar o novo e o estranho em algo
assimildvel e de facil compreensdo, ou seja, € tornar o ndo familiar em familiar

(MOSCOVICI, 2003). Isso porque, enquanto o familiar confere seguranca e conforto, o
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estranho intriga e provoca nos individuos o medo da perda de seus referenciais e da

comunicagdo entre seus pares.

O contexto da sociedade moderna estd diretamente ligado ao fendmeno descrito por
Moscovici. A pluralidade de informacdes, o constante contato com diversas novidades e a
estruturacdo e a valorizacdo do conhecimento cientifico foram, e ainda sdo, fundamentais
para a formacdo e a manutencdo das representagdes sociais. Devido a existéncia delas, os
sujeitos que vivem nesse meio complexo e difuso, conseguem se situar, interpretar a

realidade e se comunicar.

Nesse sentido, Moscovici afirma que as representacdes sociais sdo responsdveis por abstrair
sentindo do mundo, conferindo-lhe ordem e percepcdes, de modo que o os sujeitos possam
reproduzi-lo — ou representd-lo - de forma mais significativa e clara (MOSCOVICI, 2003).
As representacdes sociais, portanto, sdao dindmicas, adequdveis as caracteristicas
multifacetadas dos grupos sociais contemporineos e estio em constante movimento (SA,

1998; ARRUDA, 2002).

A palavra representacdo, conforme adotada na teoria, precisa ser entendida como algo que
deixa de ser igual, copiado e passa a ser reconstituido, retocado, modificado. Assim, as
representacdes tomam o lugar do objeto em si e passam a representd-lo a partir de um novo
texto, ou melhor, a partir de uma realidade que ndo mais se refere a realidade objetiva, mas
sim, a visdo dos sujeitos e, portanto, a realidade simbdlica. Por isso, as representagdes sociais
assumem na vida cotidiana importancia significativa e, assim, podem ser tomadas como
objeto de estudo para se entender o proprio individuo e a sua ligagao com alguns fendmenos

da sociedade contemporanea.

Almeida (2005) também destaca as relagdes que as representacdes estabelecem com as
praticas sociais. Segundo ela, as representacdes sociais devem ser entendidas como entidades
modeladoras de pensamento e, consequentemente, como orientadoras de comportamentos e
praticas. Isso significa que, ainda que necessariamente ndo exista uma relacdo de causa e
efeito, as representagdes sociais de alguma formam tendem a orientar o modo como 0s
sujeitos se colocam em diferentes situagdes, ou seja, como eles se comportam. No entanto, é
preciso fazer um alerta sobre a importancia de as representagdes sociais ndo serem resumidas
a funcdo de orientacdo de praticas. Como afirma Abric (2001), elas apresentam outras
diversas func¢des importantes de serem consideradas, tais como a funcdo de saber, de

identidade e de justificacdo de comportamentos.
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Em relacdo ao aparecimento das representagdes sociais, Moscovici (2003) explica que dentro
das culturas sempre hd pontos de tensdo e que € ao redor desses pontos que as novas
representacoes emergem. Assim, elas se formam a partir da necessidade dos proprios
individuos de entenderem ou explicarem determinadas questdes presentes em seu convivio.
O autor ainda afirma que as representacdes sdo o produto de uma sequéncia de elaboracoes e
mudancas que ocorrem no decurso do tempo e, portanto, sdo o resultado de sucessivas

geragdes.

Quanto a formacgdo das representacdes sociais, devem-se mencionar os dois processos
fundamentais, denominados por Moscovici de ancoragem e objetivacdo. O primeiro acontece
através da integrac@o cognitiva de uma informagao ou objeto desconhecido em um conjunto
de saber preexistente (ALMEIDA, 2005). Assim, a ancoragem ¢ fruto da capacidade que
temos de dar sentido e significado a algo estranho e ndo familiar, a partir de outros
conhecimentos ji existentes, organizados e categorizados de acordo com a forma pré-

estabelecida de pensar.
Trindade, Santos e Almeida (2011) explicam esse processo ao afirmar que

A ancoragem permite ao individuo integrar o objeto da representacao
em um sistema de valores que lhe € préprio, denominando e
classificando-o em fun¢do dos lagos que este objeto mantém com a
sua inser¢do social. Assim, um novo objeto é ancorado quando ele
passa a fazer parte de um sistema de categorias ja existentes, mediante
alguns ajustes (TRINDADE; SANTOS; ALMEIDA, 2011, p. 110).

A objetivagdo, por sua vez, consiste no processo que torna uma ideia abstrata em algo
concreto, visivel. Isso quer dizer que a ela confere materialidade e, portanto, refere-se a face
figurativa da interpretacao de algo que, até entdo, era desconhecido e estranho. Este processo
acarreta na simplificacido do objeto, tornando-o menos complexo e informativo e mais claro e
compreensivel. Pode-se dizer que na objetivagdo “trata-se de privilegiar certas informacdes
em detrimento de outras, simplificando-as, dissociando-as de seu contexto original de
producdo e associando-as ao contexto imagético do sujeito ou do grupo” (TRINDADE,;

SANTOS; ALMEIDA, 2011, p.109-110).

Entender esses processos e tomar consciéncia de que eles existem e provocam significativas
consequéncias na vida dos individuos, é o que propde Moscovici (2003) e o que torna os

estudos de representacdes sociais tdo importantes. O autor explicita essa ideia ao afirmar que:
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Nos pensamos através de uma linguagem; nés organizamos nossos
pensamentos, de acordo com um sistema que estd condicionado, tanto
por nossas representacdes, como por nossa cultura. Nos vemos apenas
0 que as convencdes subjacentes nos permitem ver e nos
permanecemos inconscientes dessas convengdes. (MOSCOVICI,
2003, p.35)

E dessa forma, que o universo interno e o universo externo devem ser entendidos como uma
coisa s6. Como a realidade que os individuos assumem para si e que, portanto, pode se tornar
o proprio objeto de investigagdo de estudos cientificos. Com esse aporte tedrico, portanto,
acredita-se que seja possivel detectar sentidos, significados e imagens que determinados
grupos compartilham sobre um tema, bem como entender os papéis sociais que esse tema ou
fendmeno assumem em suas vidas, orientando seus comportamentos e formando sua visao de

mundo.
Método

Para a realizacdo desta pesquisa, que teve como objetivo verificar o uso da teoria das
representacdes sociais no campo da Comunicacdo Social, dez revistas cientificas da area
foram consultadas, a fim de que se conseguisse levantar os trabalhos nelas publicados que
fizessem alguma referéncia a teoria em questdo. Para isso, foi inserida na plataforma online
de cada periddico a expressdao “representagdes sociais” e solicitada a busca em todo material
contido em sua base. As dez revistas consultadas foram: Comunicacdo e Sociedade
(Metodista); Comunicacdo, Midia e Consumo (ESPM); Contemporanea: Revista de
Comunicagdo e Cultura (UFBA); Contracampo (UFF); E-Compéds (Associa¢do Nacional dos
Programas de Pds-Gradua¢do em Comunicagdo); Estudos em Jornalismo e Midia (UFSC);
Intercom: Revista Brasileira de Ciéncias da Comunicag¢ao; Intexto (UFRGS); Matrizes (USO)

e Rumores (USP).

A principio, tinha-se como objetivo pesquisar também nas publica¢des online dos periddicos
Contemporanea (UERJ); Culturas Midiaticas (UFP); Eco-Pds (UFRJ) e Logos (UERJ). No
entanto, a plataforma online dessas revistas, que ndo contam com campo de busca,

impossibilitou essa realizagao.

De acordo com o procedimento descrito foram encontrados ao todo dezesseis materiais,
sendo dois deles referentes a resumos e catorze a artigos completos. Devido ao delineamento
proposto, os resumos tiveram de ser eliminados, assim como seis artigos que, apesar de

usarem o termo “‘representagdes sociais”, ndo se referiam diretamente a teoria proposta por
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Moscovici e um artigo que nao se relacionava diretamente com o campo da Comunicagao.
Dessa forma, a pesquisa foi realizada a partir da andlise de sete artigos completos, todos eles
sobre assuntos de comunicagdo e de alguma forma embasados na teoria das representacdes

sociais.

Depois da coleta, seguiu-se com a etapa de leitura e de organizacdo do material. A fim de
viabilizar uma andlise clara, optou-se por inserir as publicacdes em uma tabela, agrupando-as
de acordo o suporte comunicacional abordado por elas (Produ¢des Audiovisuais; Jornalismo;
e Publicidade), e identificando cada estudo com um nimero, variando de um a sete. A
numeracdo dos materiais foi realizada de modo a facilitar a descri¢ao das andlises e evitar que
os titulos fossem mencionados repetitivamente ao longo do texto. A organiza¢do conforme

descrita pode ser visualizada na Tabela 1:

TABELA 1- Artigos analisados’

Numero Titulo Revista Categoria
As ficgdes da
1 representacdo: Discursoe  Rumores Produgdes Audiovisuais

construcio de lugares

Cenas da periferia: Auto-
2 representacdo como luta por E-Compds Produgdes Audiovisuais
reconhecimento

“A prépria mie”: Jogos de
luz e sombra em um caso de Comunica¢do, midia e

3 . ‘o Jornalismo
cobertura jornalistica de consumo
violéncia contra criancas
Imagem jornalistica e Intercom — Revista
4 representacdes sociais: A brasileira de ciéncias da  Jornalismo
imagem dos Sertdes comunicagdo
As representacdes sociais e Estudos em jornalismo e .
5 . . . Py Jornalismo
a auto-imagem do jornalista midia
Sedimentacio, erosao,
abalos e erupgdo de . .
. bs ~ Estudos em jornalismo e .
6 imagens: Reproducio e L Jornalismo
~ midia
transformagao de
representacdes sociais
Absolut x Adbuster:
Vinculos sociais da Comunicacio, midia e ..
7 .. Publicidade
publicidade revelados pela consumo
antipublicidade

* As referéncias completas dos artigos analisados encontram-se com as demais referéncias bibliogréficas utilizadas neste
estudo.
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Resultados e Discussao

Os sete artigos analisados fizeram mencdo direta a teoria proposta por Moscovici, inclusive
citando o autor. Alguns ainda mencionaram outros pesquisadores que trouxeram grandes
contribuicdes para o desenvolvimento da teoria das representacdes sociais, tais como o
brasileiro Celso Pereira de Sa — referenciado no artigo 4, Denise Jodelet — mencionada no

artigo 7- e Sandra Jovchelovitch — citada no artigo 2.

Alguns trabalhos (5, 6 e 7) também tiveram a preocupacgdo de situar a teoria em sua origem,
deixando explicito que as representagdes sociais foram propostas no campo da Psicologia
Social, ainda que atualmente sua utilizacdo tenha superado essa barreira. Considera-se
importante informar ao leitor sobre esse fato, uma vez que ele possibilita a contextualizacdao
dos estudos e da teoria, definindo de que modo diferentes campos cientificos podem se

interligar e, expressando a forma como isso € feito em cada trabalho especificamente.

Com satisfacdo, observou-se também que em todas as pesquisas analisadas, os autores
procuraram definir o que seriam as representagcdes sociais, como ilustra este trecho retirado
do artigo 7:
(...) Compreendemos as representagdes como um modo de produzir
sentidos sobre o mundo e sobre nossas préticas, tdcita e socialmente
elaborado, que fala dos valores, conhecimentos, moralidades e

percepgdes partilhados intersubjetivamente e que orientam nosso ser e
estar no mundo (ROCHA; SILVA, 2008, p. 171).

No entanto, apesar das defini¢des, foi possivel constatar que nos sete artigos apenas alguns
aspectos da teoria foram abarcados. Segundo Jodelet (2002), as representagdes sociais
referem-se simultaneamente a um produto e a um processo. Isso que dizer que a teoria
descreve ndo s6 o resultado de fendmenos cognitivos, que envolvem a simplificagdo de
informacgdes e a formagdo de um tipo especifico de conhecimento, como trata também e,
principalmente, dos processos responsdveis por essa simplificacdo e a constru¢do do senso

comuim.

Dessa forma, pode-se considerar que as representagdes sociais sO alcancaram o
reconhecimento de uma teoria cientifica, por descreverem o modo como as representagdes se

originam, por explicarem os processos de ancoragem e de objetivacdo e por terem alcangado



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XIX Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sudeste — Vila Velha - ES—22 a 24/05/2014

metodologias claras que, na prética, possibilitam a verificagdo desses processos e de seus

resultados.

Entretanto, apesar do duplo aspecto das representagdes sociais — processo e produto —,
verificou-se que nos artigos analisados houve uma restricao na utiliza¢do da teoria, de modo
que as representacdes foram associadas apenas ao seu cardter “produto”, ou seja, somente
foram consideradas como um conhecimento do senso comum que permite interpretar o

mundo a sua volta, sem, no entanto, descrever e considerar o modo como isso acontece.

Como consequéncia da escolha desse delineamento, verificou-se que os processos de
ancoragem e de objetivacdo foram citados em apensa dois artigos (4 e 6), e ainda sim, a
informacao foi utilizada apenas como forma de complementar a definicdo das representacdes
sociais, portanto, sem embasar a andlise dos dados e sem nortear o desenvolvimento das

pesquisas.

Assim, com as representacdes sociais sendo trabalhadas apenas parcialmente, verificou-se a
necessidade nos trabalhos de se recorrer a outras teorias para conduzir as anélises dos dados,
e conferir embasamento as ideias trabalhadas nos artigos. Essa posicdo pode ser verificada
claramente no texto do resumo do artigo 7, que diz:
Tomando por base autores como Stuart Hall e Michel Foucault, e
através de uma andlise sociossemidtica de antncios da Absolut Vodka
e dos spoof ads da ONG canadense Adbusters, procuramos evidenciar
alguns dos modos pelos quais a masculinidade é uma representagdo
socialmente compartilhada, tornando-se um elemento relevante a ser

considerado na construgdo de campanhas publicitirias (ROCHA;
SILVA, 2008, p. 159).

No entanto, € preciso considerar que se tratando de estudos realizados no campo da
Comunicacdo, a partir de uma teoria proveniente da Psicologia Social, talvez seja inevitdvel a
necessidade de realizar a associagdo de diferentes aportes tedricos, trabalhados de forma
complementar. Assim, entende-se que, ainda que a teoria das representacdes sociais seja
trabalhada abarcando toda sua complexidade, possivelmente, nos trabalhos de comunicagao,
seja inevitdvel recorrer-se a outros tedricos. Essa hipdtese, porém, precisa ser confirmada

através de um estudo que compreenda um maior nimero de artigos.

Sobre a conceituacao das representagdes sociais, outras reflexdes foram suscitadas a partir do
contato com os artigos analisados. Uma delas refere-se ao modo como as representagdes

devem ser descritas. Como deixa claro Jodelet (2002), as representacdes sociais
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necessariamente precisam estar relacionadas a um objeto ou fendmeno e a um individuo ou
grupo. Essa ideia foi explicitamente mencionada no artigo 2: “Representagdes exprimem a
relacdo de um sujeito com um objeto, envolvendo uma atividade de construcdo e de

simbolizacdo” (ZANETTI, 2008, p. 6).

Porém, observou-se que nem todos os estudos analisados consideraram ao longo de todo o
trabalho essa caracteristica das representagdes sociais. Em trechos de alguns artigos as
representacdes foram associadas especificamente a um objeto, sem ficar claro o sujeito
relacionado a ela. Em outros, como nos artigos 1 e 6, verificou-se que somente 0s sujeitos
responsaveis por determinadas representacdes foram mencionados, de modo que o objeto
associada a ela nao foi explicitado: artigo 1- “Lwei, o escritor, também se equilibra entre as
representacdes convencionais e as expressoes marginalizadas” (LIESENBERG; SILVA,
2012, p. 80); artigo 6 - “Por meio da andlise de discurso critica, procura-se discutir os
principais temas e abordagens na constru¢do de representacdes sociais € imagens presentes
em narrativas jornalisticas, focando a reproducdo e a transformacdo de estereétipos”

(PAGANOTTI, 2009, p. 190).

O alerta sobre essa questio ¢ importante, uma vez que convivemos com indmeras
representacdes sociais, inclusive, acerca de um mesmo objeto. Essas representacdes, como
explica Abric (2001), podem até ser contraditérias entre si e variar de contexto para contexto,
bem como de grupo para grupo. Além disso, considerando a heterogeneidade encontrada em
alguns grupos sociais, entende-se que dentro de um mesmo grupo existem diversas
representacdes, que podem ou ndo ser compartilhadas por todos os seus membros. Por isso,
descrever sobre determinadas representacdes sociais, significa situd-las no meio social e

identificar a que elas se referem, em que momento elas emergem e a quem elas pertencem.

Ainda considerando essa caracteristica das representacdes sociais, € importante ressaltar que
usar um suporte mididtico como referéncia, supera a necessidade de especificar o sujeito de
uma determinada representacao. Isso acontece, pois os veiculos comunicacionais estabelecem
uma relacdo direta com um publico, compartilhando ideias, valores, ideologias e,
consequentemente, representacdes sociais. Por isso, como fez Moscovici (1961), os estudos
de representacOes sociais a partir da midia, além de serem vidveis, sdo extremamente
importantes para a compreensdo de um determinado grupo de individuos, bem como da

sociedade (SA, 1998).
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Dentre as pesquisas analisadas, verificou-se que os artigos 2, 3, 4 e 5, seguem essa
perspectiva. O que € bastante natural, considerando o contexto em que eles foram publicados

e o modo como o trabalho precursor da teoria das representacdes sociais foi realizado.

As andlises também possibilitaram a verificacdo de alguns pontos comuns entre os sete
estudos. Em todos eles, por exemplo, os autores procuraram estabelecer relacdes entre a
midia a as representacdes sociais, considerando a influéncia dela para a cristalizagdo e o
reforco de algumas representacdes; ou para criagdo de novas ideias e crengas, que,
socialmente compartilhadas e de acordo com o contexto em que emergem, podem se tornar
novas representacdes; assim como para a desestabilizacdo e o questionamento de
representacdes culturalmente arraigadas. Acredita-se que € nesse sentido que o campo da
Comunica¢do pode proporcionar interessantes contribuicdes a teoria das representagdes
sociais, bem como aproveitar-se dela para explicar fendmenos e entender sua influéncia na

construgdo social, no atual contexto.

De forma curiosa, observou-se também algumas regularidades nos trabalhos, que podem
sinalizar para particularidades do uso da teoria das representagdes sociais em pesquisas
comunicacionais. Uma delas refere-se ao uso da fungdo identitaria das representagcdes para a
construgdo dos estudos. Além disso, talvez como consequéncia, verificou-se certa frequéncia
(artigos 1, 2, 5 e 6) na mencdo da expressdo “auto representacdo”, pouco usada nos trabalhos

de Psicologia Social relacionados a teoria.

Por ultimo, chamou aten¢do o fato de nenhum dos estudos estarem embasados em pesquisas
cientificas préprias de identificacdo de representacdes sociais, que seguem metodologias
claras e especificamente definidas para esse objetivo. Acredita-se que seria interessante que
os artigos analisados recorressem a esses materiais a fim de sustentar suas ideias, de modo a
garantir maior credibilidade e cientificidade as suas pesquisas. Estudos de representacdes
sociais sobre transexualidade, periferia, crianca e masculinidade, por exemplo, poderiam

oferecer interessantes contribui¢des aos artigos 1, 2, 3 e 7, respectivamente.
Consideracoes Finais

Este estudo teve como objetivo investigar o uso da teoria das representacdes sociais no
campo da Comunicacdo Social. A partir da andlise de sete artigos cientificos publicados em
revistas da drea, foi possivel observar caracteristicas que, de um modo geral, comumente

aparecem nos estudos. Como pontos satisfatdrios, ressalta-se o fato de todas as pesquisas
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analisadas preocuparem-se em definir o que sdo representacdes sociais € em situar a teoria
dentro de seus objetivos. Contudo, observou-se também, que apesar de abordarem os
conceitos da teoria, dificilmente eles eram retomados como embasamento para a andlise dos
dados, restringindo-se, muitas vezes, a andlises descritivas das representacdes sociais. Nao s6
identificar sujeitos ou objetos representados, algumas questdes sdo cruciais e devem ser
consideradas quando utilizamos a teoria, tais como: quem sdo os sujeitos e quais os objetos

representados? Em que meio social? E ainda, em que tempo histérico?

Como ja era esperado, verificou-se que em todos os estudos, os autores procuraram
estabelecer relagdes entre a midia a as representacdes sociais. Acredita-se que € nesse sentido
que o campo da Comunicagdo pode proporcionar importantes trocas com a teoria, bem como
utilizar-se dela para compreender como as pessoas significam e representam o mundo a sua
volta. Espera-se que o presente estudo possa suscitar novas discussoes a respeito do assunto e

levantar questdes significativas para pesquisas futuras desenvolvidas na drea.
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