Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XIX Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sudeste — Vila Velha - ES—22 a 24/05/2014

A economia politica dos mercados de comunicacao na era de técnica digital e sua
relacdo com a conformagcéo da sociedade mundial de controle?

José Antonio Martinuzzo?
Universidade Federal do Espirito Santo, Vitoria (ES).

Wagner Piassaroli Mantovaneli®
Universidade Federal do Espirito Santo, Vitdria (ES).

Resumo

O objetivo do presente artigo é relacionar a economia politica dos mercados de
comunicagdo que se reorganizam na nova era global com a ideia da consequente
construcdo de uma nova forma de controle, abordado por Hardt em sua descricdo de
Sociedade Mundial de Controle. A comunicacdo, aqui, é tratada como neg6cio que visa
a reestruturacdo, possui nova forma de operar e de sobreviver mercadologicamente e,
para tanto, contribui na concrecdo dos novos objetivos estratégicos do poder. O setor da
Economia Politica da Comunicacéo ¢ articulado ao novo paradigma de pensamento do
fluido, que é base para a compreensédo do que € o controle na era surgida ap6s 1970.

Palavras-chave: Controle; Economia Politica da Comunicacgéo; sociedade mundial de
controle.

Introducéo

As mutagBes econdmicas, técnicas e politicas da forma como se desenvolvem na
globalizacdo, com um mercado cada vez mais potencializado por sua expanséo, levando
o dinheiro a circular virtualmente pelos territorios do planeta, impulsionam estudiosos a
dirigirem as suas atenc@es ao conhecimento dessa nova realidade que, na verdade, é

evolucdo histérica de um objeto de estudo muito antigo: o capitalismo.
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Ter a Economia como disciplina auxiliar no entendimento de problemas de outras areas,
como a Comunicacdo, revela que ha, por parte de estudiosos de tais &reas, a
preocupacdo acerca da existéncia de relagcdes enredadas entre as mudancas que o poder
econémico engendra e a sociedade como um todo, e, sobretudo, mais especificamente,
entre a Economia e a Comunicacdo. Ha, observando as estratégias dos grupos de midia,
um paralelismo inevitavel entre a nova forma de reestruturacdo do poder pelo globo e as
acOes que impulsionam as corporacfes de midia a buscarem novos mercados. A ligacao,
portanto, que se faz com as politicas executadas pelas empresas de comunicacéo e as do
sistema produtivo (VICENTE, 2006) é inextricAvel, visto que as empresas de

comunicagéo, assim como quaisquer outras, lancam-se na empreitada da sobrevivéncia.

Quando a comunicacdo € vista a luz da economia politica, fica claro que, como tantos
outros que visam o lucro, os neg6écios midiaticos procuram alternativas de compensacao
devido as perdas e a inseguranca que trouxe a era digital. Anteriormente a essa era,
tinha-se o controle sobre a unidirecionalidade da informacdo, pois sabia-se que as
técnicas de produzi-la e fazé-la circular para muitos era monopolio praticamente
exclusivo dos “programadores”, isto ¢, de quem detinha o poder de comunicar para
muitos: umas poucas familias que compdem até hoje o oligopolio da indUstria midiatica.
Com a técnica digital, um novo paradigma € identificado, abalando a certeza dos
negocios de outrora, ja que agora multiplos pontos de entrada para informacéo surgiram.
Ao individuo foi dada a possibilidade de criar, modificar e fazer circular seu contetdo
para muitos. Como pensam acerca da reconquista do controle sob a comunicagdo na

nova era digital os grupos midiaticos? Quais sdo suas estratégias?

1 — Economia Politica da Comunicacao: breves consideracoes

Os termos economia ou economia politica sugerem uma historia que remonta a era da
economia politica classica. Segundo Romeiro (2001, p. 3), quando adjetivamos
economia com o termo politica indica uma visdo tedrica diferenciada do termo
economia sozinho. A explicacdo do autor é simples, pois no estudo da economia
politica acrescenta-se “consideragdes de ordem politica em seu sentido amplo, isto é,
inclui consideragdes morais e éticas”. Ja a economia (economics), sem o adjetivo,

ignorou essas consideracdes para que uma visao cientifica pudesse ser concretizada.
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O que se percebe na contemporaneidade, entretanto, € uma reapropriacdo do termo
economia politica, uma tentativa de relativa retomada dos moldes da economia politica
classica. Consoante Teixeira (2010, p. 86), o termo passou a ser usado na atualidade
“por cientistas politicos com preocupagdes econdmicas ou por economistas com
preocupacdes politicas”. Esses cientistas querem com isso “produzir um entendimento
mais amplo dos processos sociais em curso em nossa época e para 0S quais 0S

acanhados instrumentos das ciéncias sociais compartimentadas ndo vém dando conta”.

A economia politica da comunicacdo quer exatamente tentar dar conta da complexa
realidade social, enunciada com a globalizacdo da economia, pois esta atinge direta e
indiretamente o campo da comunicacdo. Sonia Serra (2006, p. 1), explica-nos que a
economia politica da comunicacdo, a partir da década de 1960, apropriou-se do conceito
de “industria cultural”, desenvolvida pelos estudiosos da Escola de Frankfurt na década

de 1940, tentando readapta-lo a vigente estrutura social.

Serra (2006, p. 3) explica que muitos consideram o canadense Dallas Smythe como
pioneiro nos estudos da economia politica da comunicacdo. Segundo Wasko (1993,
apud SERRA, 2006, p. 3), Smythe ofereceu o primeiro curso de economia politica da
comunicacdo nos EUA, na década de 1940, e “apresentou os fundamentos da sua

economia politica da comunicacdo (...) na revista Journalism Quarterly, em 1960”.

Vincent Mosco (apud KALIKOSKE, 2011), em The political economy of
communication: rethinking and renewal, destaca que o desenvolvimento da economia
politica da comunicacdo se deu decisivamente apds a década de 1970, no contexto de
crise internacional do capitalismo e de mudangas estruturais por meio da expansdo das
tecnologias da informacdo e da comunicacao, da transnacionalizacdo das empresas e do

consequente enfraquecimento dos governos como reguladores.

Segundo Sénia Serra (2006), o autor McChesney (2000) resume duas dimensdes da
economia politica da comunicacdo: entre a midia e a estrutura social mais ampla, e as
influéncias das politicas governamentais, propriedade e formas de financiamento no

comportamento midiatico.

Bolafio e Brittos (2007, p. 49) aduzem, é importante salientar, que a economia politica
da comunicagdo leva em consideragdo que “a comunica¢do mididtica acompanha a

mudanca social, ndo sendo necessariamente sua produtora”. Citam Vincent Mosco para
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definir que a economia politica trata-se “do estudo das relagdes sociais, em especial das
relacbes de poder, que constituem a producéo, a distribuicdo e consumo de recursos,
incluindo os recursos da comunicagao”. Isso porque a propria comunicacdo se mostra

“no contexto capitalista contemporaneo como lugar destacado de investimento™.

A economia politica da comunicacéo, para Bolafio e Brittos (2007, p. 49), tem interesse
na totalidade das relagdes sociais. Na composi¢édo delas estdo os campos da economia,
politica, cultura e sociedade. Com isso, objetiva “compreender a mudanga social ¢ a
transformacdo historica e como ela repercute e se imbrica com o mundo da

comunicac¢do em todos os sentidos”.

2 - A ocupacao global dos mercados multimidia

Em meio ao surgimento da linguagem digital e a globalizacdo do capital nessa nova era,
o dinheiro ganha uma aliada na gestdo da economia politica dos mercados: a
informacdo. A digitalizacdo permite que os mercados, as finangas, funcionem consoante
o ritmo da velocidade do avango tecnoldgico. A globalizagdo de mercados, a
digitalizacdo como esséncia de um novo paradigma tecnolégico, a informacdo sdo
fatores que, juntos, fazem empresas desterritorializarem-se em busca da concretizacéo
de novas estratégias. As empresas, 0s global players, que se arriscam nessas estratégias

sdo visivelmente “especuladores sem patria” (MORAES, 1998, p. 28).

Toda a infraestrutura comunicacional foi modificada pela confluéncia de
telecomunicacdes, midia e informética, gracas a expansdo das tecnologias da
informacdo. Ndo somente impulsionadas pelo avango tecnoldgico, as empresas de
comunicacdo e de varios outros ramos, tiveram um quadro favoravel para execucdo de
suas estratégias: as regulamentacbes (favoraveis as empresas), privatizacbes e

concessdes de servigos de telecomunicacdes (MORAES, 1998, p. 30).

Esse quadro favoravel decorre de uma tendéncia mundial identificada a partir de 1980
de liberalizacdo, privatizacdo e desregulamentacdo da midia e das telecomunicagdes
(CASTELLS, 2009, p. 109). Toda a politica neoliberal agressiva surgida nos Estados
Unidos teve uma consequéncia nefasta para as economias mundiais que, para se

incluirem no mercado mundial, resolveram segui-la. Contudo, Castells (2009) deixa
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claro que, apesar do que ocorreu nos Estados Unidos, o restante do mundo absorveu as
tendéncias em um ritmo muito menor. Os Estados Unidos, segundo o autor,
representam, de fato, uma exce¢do na histdria da regulamentacdo das comunicaces.
Explica que isso ocorre, pois, de um modo geral, no mundo, a comunicacdo foi sempre

considerada muito importante para ser deixada nas méos do poder privado.

As politicas da era Thatcher-Reagan foram o fundamento para as a¢des de ocupagdo dos
mercados multimidia por empresas de grande porte. A midia global surge em um
“ambiente de desregulamentacdo e privatizacdo, de abertura e internacionalizacédo
econdmica sem precedentes e sob a ideologia do mundo sem fronteiras”. O capitalismo
mundial tem sua base nas megacompanhias, “no seu duplo movimento de concentragao

de capital e de descentralizacdo de mercados” (MORAES, 1998, p. 63).

José Luis Fiori (apud MORAES, 1998, p. 66) explica que na internacionalizacdo do
capital, os mercados emergentes como os da América Latina e do Leste Europeu passam
a ser absorvidos pela onda neoliberal, em um constante processo de universalizagdo. A
abertura das economias e a desregulamentacdo permitem que a globalizacdo financeira

seja promovida e esses Estados possam ser incorporados.

Os Estados Unidos sempre defenderam o discurso do “livre fluxo de informagdo”, o
que, na verdade, demonstra certa redundancia. S&o eles proprios os principais
produtores de novas tecnologias e, inclusive, sedes das principais firmas, favorecendo,
ao fim, ndo um fluxo democréatico e realmente livre de informacdo, mas um fluxo
baseado sobretudo nas grandes empresas estadunidenses de comunicagdo que se
configuram como players globais contemporaneamente (RAMONET, 2010, p. 125).

Na visdo critica de Dominique Wolton (2003, p. 122), em sua defesa contundente da
comunicacdo, a desregulamentacao traz sérios prejuizos as diferentes culturas nacionais
que sofrerdo influéncia de um modelo ditado a partir da visao estadunidense. Classifica
a desregulamentagdo como “doenga infantil da comunicagao triunfante” e demostra que
0s paises mais pobres tendem a sofrer com os imperativos vindouros. Ele se baseia na
defesa do contrario. E justamente a regulamentacdo, e n3o seu inverso, que pora a

liberdade de comunicagdo como primazia.

Assim, nesse contexto, surge espago para a unido de interesses privados de modo a

alcangarem mercados globais de comunicagdo. As “infotelecomunicagdes” sdo exemplo
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dessa facilitacdo gerada pela tecnologia e pela interferéncia minima do Estado, que
passa a seguir o fluxo econémico. Empresas de informatica, telecomunicacdo e
comunicacdo hibridizam suas “estruturas, redes, processos, conteudos e¢ programas”, dai
o termo “infotelecomunicagdes”, em uma ‘“conjun¢ao de poderes estratégicos

relacionados ao macrocampo multimidia” (MORAES, 1998, p. 37).4

A unido dessas empresas concretiza a sinergia, através da integracdo dos mercados,
como estratégia de sobrevivéncia no mundo global. A sinergia designa a simultaneidade
de forcas que cooperam entre si. Assim, baseia-se na compatibilidade da fuséo de redes.
A producdo se funde, mas ndo a propriedade (CASTELLS, 2009, p. 83). A sinergia
permite que as redes do mercado de midia atuem globalmente. Castells atenta para o
fato de que séo essas redes que funcionam globalmente e ndo as organizacfes que as
compdem. O que permite que as diversas firmas operem situadas em diferentes regides

do mundo, porém em sinergia, sao as redes que as interconectam.

Castells, em Communication Power, investiga, genericamente, as redes internas das
maiores corporacdes globais de midia, medidas segundo rendimentos de 2007. Time
Warner, Disney, News Corporation, Bertelsmann, NBC Universal, Viacom e CBS
formam, juntas, as sete maiores companhias que, por concentracdo intensa de
propriedade, controlam grande parte da comunicacdo mundial. Na logica da
hibridizacdo de estruturas tecnoldgicas, resultando nas “infotelecomunicagdes”
(MORAES, 1998), Castells aproveita para analisar a interacdo de tais conglomerados
com empresas de tecnologias da informagdo como Google, Microsoft, Yahoo! e a

Apple, fundamentando sua afirmagéo das economias em sinergia.

N&o obstante, 0 autor observa as tendéncias que regem, de uma maneira abrangente, a
configuracdo dessas redes de industrias culturais que atuam globalmente. Quatro

tendéncias inter-relacionadas sdo citadas pelo autor: 1) a concentracdo crescente da

4 Moraes (1998, p. 38), em sua infinidade de exemplos, da-nos um que permite entender essa
hibridizacdo: “Hoje, tradicionais empresas de comunicagdo integram consorcios que administram
companhias telefonicas privatizadas ou operadoras de telefonia celular, do mesmo modo que mastodontes
das telecomunicacdes se associam a operadoras de televisdo por cabo e satélite, ou ainda que fabricantes
de software se coligam a agéncias eletrdnicas de noticias. Ao comprar participa¢des em telefonia, por
exemplo, um grupo de midia pode assegurar vias de acesso a transmissdo para sinais de TV e trafego de
dados. E o que intenta o conglomerado de midia venezuelano Cisneros em suas parcerias com Motorola,
RSL Communications, Apple, NCR, Microsoft e AT&T. Cisneros lidera as transmissdes de longa
distancia, softwares e sistemas informaticos, telefonia movel e celular, tanto na Venezuela como na
América Central e Caribe.”
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propriedade midiatica; 2) os conglomerados tém agora a possibilidade de distribuir uma
diversidade de contetdos (produtos) através de uma sé plataforma, como também um
produto por intermedio de diversas plataformas. Ha, também, a possibilidade de criar
novos produtos por meio da combinacdao de “porcdes digitais” de outros diferentes
produtos; 3) a customizacéo e segmentacéo das audiéncias a fim de maximizar os lucros
com anunciantes; 4) o sucesso de tais estratégias dependem da habilidade das redes de
midia de se coadunarem para alcangarem economias de sinergias 6timas. A capacidade
de adaptacdo/readaptacdo as mutacOes recorrentes na estrutura das redes é que permitira

a sobrevivéncia delas na economia globalizada.

O alinhamento estratégico de empresas (a conglomeracdo e/ou a concentracdo de
empresas do mesmo ramo), € um pensamento que objetiva a sobrevivéncia em um
mercado global. Com a internacionalizacdo surgiram clientes com pensamento
internacionalizado e isso demandou respostas rapidas sobre como agir em um mercado
mundializado. O alinhamento permite um arranjo e rearranjo de estratégias de uma
maneira mais racionalizada, ou seja, em um intervalo de tempo menor e com um custo
menor do que se a mesma empresa agisse nao-alinhada a nenhum conglomerado, ou nédo
fosse ela um agente em processo de conglomeracdo. E a racionalizagio da
produtividade o produto da concentragcdo/alinhamento de empresas.

Racionalizar, nas organizagdes concentradas, significa que, por meio da “flexibilizagao
dos investimentos empresariais”, buscar-Se-a ‘“‘acumular capital ao menor custo
possivel” (MORAES, 1998, p. 59). Para tanto, as empresas se unem, cooperando tanto
com capital financeiro, quanto com know-how tecnolégico. Na busca por acimulo de
capital, acompanhado por um surto de racionaliza¢cdo dos investimentos, Moraes
pressupde como consequéncias a busca por amplos mercados consumidores;
concorréncia intensa entre um numero cada vez menor de megagrupos, que aos poucos
vao incorporando empresas menores que sdo de interesse; a reformulacéo estratégica
das corporacOes transnacionais, que centralizam as fungdes de decisdo e os planos de

inovacéo, ao passo que coordenam a disperséo das opera¢Ges comerciais e industriais.

As parcerias e fusbes entre 0s megagrupos e empresas de pequeno e médio porte,
mostram que essas sd0 estratégias que, sem as quais, as empresas menores nao
poderiam sobreviver. O mercado global implica que tais empresas implementem

vultuosos investimentos em inovagdo, tecnologia e marketing. Desse modo, sem a
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mudanca no pensamento estratégico interno de cada companhia, que busca as parcerias
e 0s investimentos citados, ndo poderiam sobreviver na autossuficiéncia, segundo uma

perspectiva mercadoldgica globalizada (MORAES, 1998, p. 60).

Richard Sennett (1998, p. 63) alerta para uma das caracteristicas do sistema de poder do
novo modelo “flexivel” de mercado: a “concentracdo sem centralizacdo”. Sennett
explica que o que parece ser um oximoro — “a concentragdo de poder sem centralizagdo
de poder” — na verdade é uma maneira de “transmitir a operagcdo de comando numa
estrutura que ndo mais tem a clareza de uma piramide — e a estrutura institucional se
tornou mais complexa, ndo mais simples”. Assevera também que ‘“nas modernas
organizacgdes que praticam a concentragdo sem centralizagdo, a dominagéo do alto é ao
mesmo tempo forte e informe”. O controle ¢ tido em meio ao que aparenta ser um total
descontrole. Sdo “relacdes desiguais e instaveis”. Hierarquias, do alto a baixo, se

reorganizam em fragmentos e nddulos de uma rede.

3 - Concentracao e controle

E fulcral para o entendimento da relacio que se estabelece aqui entre as estratégias de
concentracdo e controle tecer consideracdes acerca do conceito de Sociedade de

Controle desenvolvido por Deleuze (1992) e posto em outras palavras por Hardt (1996).

Continuando o pensamento de Foucault sobre as sociedades disciplinares, Deleuze
trouxe ao conhecimento a crise generalizada institucional de espacos tradicionais de
construcdo subjetiva como a escola, a familia e a fabrica. E como se “os muros das
instituicdes” estivessem “desmoronando” para permitir flexibilidade e fluidez aos
mercados. Portanto, sem barreiras rigidas ou restri¢ces, a livre circulagdo do poder

hegeménico global tem a habilidade de ser ubiquo.

Sdo0 essas qualidades que adquirem as instituicbes na pos-modernidade. Estdo
constantemente se corrompendo. Esta caracteristica que as torna muito proximas do que

quer a mais complexa fase do capitalismo: sua habilidade de se esfacelar.

Deleuze, para retratar a passagem da disciplina ao controle, equipara os dois momentos

respectivamente, aos “tineis estruturais da toupeira” e as “ondulac¢des infinitas da
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serpente”, fazendo referéncia aos moldes pré-definidos da disciplina e & modularidade

reajustavel do controle.

O mercado mundial e as institui¢bes transnacionais formam hoje instancias globais que
ditam a nova ordem mundial. Elas surgem, em sua maioria, dos Estados Unidos. Chega-

se ao império, apos a crise do imperialismo colonialista, conforme Hardt (1996).

O poder ndo possui mais limites claros e ndo respeita fronteiras, mas possui origem bem
clara, os paises industrializados e detentores de know-how e tecnologias de ponta. A
fluidez exigida pelos mercados na contemporaneidade solapou a concepcdo da
“soberania moderna”. A delimitagdo de locais é substituida por fluxos que néo
permitem mais, segundo Hardt, estabelecer os contornos de um espaco “de fora”. O

dentro e o fora cada vez mais se tornam hibridizados e confusos.

A construcdo das civilizacGes, agindo constantemente sobre a natureza humana,
reprimindo seus instintos em nome da ordem, alcanca seu &pice nessa nova era. A
artificialidade da ordem civil chegou a um extremo onde o natural ndo é mais
reconhecido, pois se hibridiza com a estrutura que foi construida pelo humano. E como

que se anunciassem o fim da natureza.

Né&o bastasse, Hardt também nos informa sobre a privatizacdo dos espagos tidos antes
como publicos. Ha ai também uma evidente tendéncia a hibridizacdo ou de eliminagédo
do “fora”. Por isso, entende-se que hd um déficit do pensamento politico na pds-

modernidade ou sociedade de controle.

Separar, portanto, “um dentro de um fora — o natural do social, o privado do publico” ¢
tarefa complexa no abstracionismo da sociedade de controle. O espetaculo de Debord,
utilizado pela midia hodiernamente, é nada mais que estratégia que desemboca nas

fusBes pos-modernas, onde o mercado se confunde com a cultura.

O “fim da histéria”, em Fukuyama (apud HARDT, 1996), introduz o reino da paz. Isso
porgue ndo cabe mais a poténcia soberana confrontar diretamente o “fora”. A ideia é de
extensdo de seus dominios ndo mais pela forca, mas pela persuasdo. O “lugar da

soberania” ¢ indistinto e o soberano se impde difusamente.

Na arquitetura do poder pandptico foucaultiano, a disciplina mostrava sua estrutura. Na

sociedade controlada, o mercado mundial instala seu poder de tal forma que ndo mais é
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possivel conceber seu lugar e sua estrutura. “O planeta inteiro é seu dominio” (HARDT,
1996, p. 361). Assim, ndo existe algo que possa ser chamado de espaco de “fora” para o
mercado mundial, tal como existia para o poder na era disciplinada. “Nesse espaco liso
do império, ndo ha mais lugar do poder: ele esta em todos os lugares e em nenhum

deles. O império é uma utopia, ou, antes, um ndo-lugar” (HARDT, 1996, p. 362).

As estratégias do poder na era controlada evidenciam sua realidade amorfa e moldavel.
Sdo as estratégias de reorganizacdo de empresas na concepcdo de um mercado mundial
que trardo a mostra esse “ndo-lugar”. A descoberta ou a ilacdo do caminho do poder
contribui para evidenciar as diferencas entre era disciplinar e era do controle e, ainda,

contribui para afastar a ideologia persuasiva que a todos cega.

A “desdiferencia¢ao” entre o dentro e o fora, para usar terminologia de Jameson®, na
sociedade de controle, ndo obstante, vem interferir diretamente na construcdo da
subjetividade dos individuos. A fluidez que diluiu as barreiras entre instituicdes provoca
uma intensificagdo do contato dos individuos com elas e, consequentemente, uma
intensificacdo na producéo de subjetividades. Segundo Hardt, o lugar de cada instituicao
foi estendido a todo campo social. Disso se depreende que os individuos ndo deixam de

participar das instituicdes, mas se perde a limitagdo que era inerente a todas elas.

A relacdo das desregulamentac@es institucionais com o capitalismo é essencial para
explicar o mundo em que vivemos. “Assim como o capitalismo, quanto mais elas [as
instituicdes] se desregram, melhor elas funcionam” (HARDT, 1996, p. 369). A légica
do capitalismo estd em seu esfacelamento ou corrupgdo, como nos mostra Hardt. E se
aproveitando da corrupcdo da subjetividade, portanto, que o capitalismo se aperfeicoa.
O controle é, assim, uma intensificacdo e uma generalizacdo da disciplina,
em que as fronteiras das instituices foram ultrapassadas, tornadas
permeéveis, de forma que ndo h& mais distin¢do entre fora e dentro. Dever-
se-ia reconhecer que os aparelhos ideol6gicos do Estado também operam na

sociedade de controle, e talvez com mais intensidade e flexibilidade do que
Althusser jamais imaginou (HARDT, 1996, p. 369).

Continuando com Hardt (1996), ndo mais se exporta modelos institucionais como na
modernidade. Exporta-se hoje a crise das institui¢des, uma crise generalizada ou “oni-

crise”, pois € dela que se alimenta o poder nessa nova fase.

> JAMESON, Fredric. A Cultura do Dinheiro: ensaios sobre globalizacdo. Petropolis: Vozes, 2001.
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Hardt expde ainda que esse ¢ o momento que definitivamente “devemos esquecer
qualquer nogao de sequéncia linear das formas pelas quais a sociedade deveria passar”
(HARDT, 1996, p. 370). A logica do darwinismo social ndo existe mais na sociedade de
controle, pois “cada formagao social contemporanea esta ligada a todas as outras, como

parte do projeto imperial” (HARDT, 1996, p. 370).

A sociedade de controle, consoante conclusdo de Hardt (1996), conforma um “ponto de
chegada” do capitalismo. H4a a constituicdo de uma nova “axiomatica social” que
contempla uma “soberania propriamente capitalista”. Chega-se, logo, a sociedade
genuinamente capitalista que Marx definiu como “sociedade da subsun¢do real” (apud

HARDT, 1996, p. 372).

O mais importante a se reter em Hardt (1996) é que a sociedade de controle é

inconcebivel sem o mercado mundial: ela é uma “sociedade mundial de controle”.

Sendo a midia um negocio que busca estratégias ditas de “sobrevivéncia” na era global,
necessaria € a relacdo entre tais estratégias e a sociedade controlada de Deleuze. A mais

importante a ser aqui destacada é a estratégia de concentracdo midiatica.

Anteriormente, € valido salientar que, apesar desse movimento de reorganizacdo do
capital, culminando na oligopolizacdo midiatica, essa tal concentragdo ndo pode ser
considerada nova na Historia. Castells (2009, p.74) explica que estamos envoltos de
muitos exemplos em que a comunicagdo se concentra para, assim, também, concentrar o
poder. O controle da Igreja sobre a Biblia Latina é um exemplo antigo e que mostra que

controlar a informacdo é sinbnimo de manutengéo de poder.

Na relacdo de poder e midia no contexto do novo paradigma de globalizagdo, podemos
confirmar o enunciado deste topico com o que Renato Ortiz afirma em Mundializacéo e
Cultura, ligando o processo de conglomeracdo a busca de reorganizacdo do poder com
relacdo a distribuicdo da cultura no mundo. Para Ortiz, concentragdo significa controle
na era global. S&o as estratégias de sobrevivéncia que culminam no alinhamento de

empresas que, portanto, dao significado a esse controle.

As fusbes e parcerias em nivel global séo estratégias possibilitadas pelo avango

tecnoldgico e pela flexibilidade politica dos estados, resultando na forma
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“conglomerado”, a qual se configura em “uma exigéncia de mercado”. As empresas se

concentram de um lado e, de outro, seus territorios se fragmentam.

Para Ortiz, cultura e infraestrutura, nesse contexto, irdo se apoiar mutuamente. Em
busca do controle, o oligopdlio global surge como formato que representara uma
“instancia mundial de cultura”, definindo padrdes de legitimidade social. O perigo
nisso, segundo o autor, é que as instituicdes globais de cultura superem o alcance de

outras instituicGes como a escola e as tradi¢es populares.

O outro lado prejudicial das instancias totalizantes da cultura é seu poder politico
desproporcional. Essas empresas superam as influéncias do Estado-nacéo, o qual possui
um poder internacional limitado, além de outras institui¢des internas a ele, como 0s
partidos politicos, os sindicatos, as administracGes publicas e 0s movimentos sociais.
Assim, todos esses agentes, confinados dentro dos limites do Estado-nacdo, e este
préprio limitado em suas acdes internacionais, podem ser todos subjugados ao poder
que adquirem tais empresas em ambito global.

Ortiz explica que essa situagdo compromete a constituicdo de um “espago publico”, na
sua concepcao habermasiana, atingindo diretamente a liberdade do debate democratico.
A concentracdo tem o conddo de condicionar a democracia segundo a ideologia de
mercado que, agora, existe globalmente.
As maneiras de pensar, distintas da ideologia de mercado, dos valores de uma
cultura internacional-popular, encontram um espaco reduzido, previamente
demarcado, para se manifestarem. A oligopolizacdo, longe de favorecer o

pluralismo, reforga um sistema de crengas, integrando todos a uma ordem
coercitiva (ORTI1Z, 1994, p. 165).

O processo de concentragdo parece possuir os dois lados da moeda. Segundo Ortiz, a
oligopolizagdo global proporcionaria um aumento na liberdade de escolha do individuo,
trazendo 0 mundo ao seu pleno alcance. 1sso, entretanto, de outro lado, é interpretado
como ideologia com intuito de legitimar as a¢Oes perversas desse mercado. Na verdade,
a concentracdo mundial representaria justamente o contrario: o cerceamento da propria
liberdade individual de escolha. E preciso, segundo Ortiz (1994, p. 166), entender que

“concentracdo e fragmentacdo ndo sdo termos excludentes”.

Essa forma global de controle que desproporcionalmente engendram as empresas

oligopolizadas afeta 0 ramo da comunicacdo como ja descrito mais acima. A

12



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XIX Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sudeste — Vila Velha - ES—22 a 24/05/2014

informacdo e, sobretudo a comunicacdo, vista na légica da concentracdo mundial, é
dado um ataque definitivo ao seu papel democrético nas sociedades. Em vez de parecer
trazer maior liberdade de escolha, surge como instancia que exclui o pluralismo de
opinides, ja que essas sdo condicionadas mediante processo de conglomeracdo de
empresas, como é possivel verificar com a formacéo dos conglomerados de primeiro e,
a eles ligados, os de segundo escaldo. Essa diminuicdo estrutural na concorréncia,
promovida pelas parcerias e fusGes globais, € que tolhe a liberdade, de um lado, e
promove, de outro, uma fragmentacdo que é responsavel por dar o aspecto de aumento
na quantidade de escolhas como é possivel perceber com a tendéncia atual de se
segmentar os publicos e as programacdes. Aliada principal da segmentacdo € a
tecnologia digital, que possibilita concentrar empresas de um mesmo ramo e estratégias

de acdo em um mercado fragmentado, com objetivo de elevagéo dos lucros.

E de grande importancia, portanto, sublinhar o que esclarece Dénis de Moraes (1998, p.
251). A diversidade de ofertas e os grandes fluxos de informacéo proporcionados pela
era digital contribuem para modificar a logica entre midia e pablico. O que existe de
diferente entre a midia atual da midia pré-digital, com relacdo ao controle, é que
hodiernamente ndo se pressupde uma atuacao disciplinar classica, baseada na coercéo.
“A antiga disciplina era de longa duracdo, infinita e descontinua. As novas praticas de
controle social passam a ser de curto prazo, com rotacdo rapida e continua” (MORAES,
1998, p. 251). Embora o modelo disciplinar classico ndo desapareca, aquele que impde
a informacao, justamente por saber que esta emana dele e apenas dele, 0 modelo atual
de controle social, segundo Moraes, conduz essa disciplina através de “modelos
discursivos, fluidos e sugestivos”. E uma (aparente) contradicio perigosa que emerge
nessa nova era: de um lado megacorporacdes condicionando o mercado simbolico; de

outro, a (aparente) diversidade de oferta de informacéo.

Concluséao

Tanto em Hardt como em Ortiz, temos evidentes indicios que ha confluéncias entre a
economia politica de grupos empresariais na era global e a consagracdo de um nova
forma de controle que engendra o poder nas sociedades. Hardt, como vimos, assevera a

impossibilidade de se pensar em uma sociedade dita de “controle” sem antes conhecer o
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comportamento do mercado mundial. As estratégias do poder midiatico para utilizar o
planeta como seu territorio de atuacdo tém nucleo na ideia de “concentragdo”, que ¢
diferente de centralizacdo, como vimos em Sennett. Ortiz, por sua vez, alerta-nos para a
formagdo de “instdncias mundiais de cultura”, ndo obstante a forca de coercdo que
adquirem as empresas ao ganharem territorio global e ultrapassarem os limites do
proprio territorio nacional. E preciso compreender, consoante Ortiz, que concentragio
significa controle na presente era, e que, se de um lado empresas se concentram e, de
outro, territorios se “fragmentam” € porque ha importante relagao nesse duplo processo
e ndo paradoxo. E preciso entender que fragmentacio é a forma de aperfeicoamento do
novo capitalismo. A concentragdo mundial das instancias de cultura, em especial as
midiaticas, € mera estratégia para melhor gerir as possibilidades dos fragmentos
territoriais a serem explorados. Sem a técnica digital e a organizacdo em redes, essa
flexibilidade no agir estratégico de tais empresas sobre diferentes espagos ndo seria
possivel. A rede, hoje, é a forma aparentemente informe de organizacéo e que permite

recepcionar o modelo do fluido proporcionado pela técnica com melhor eficiéncia.

A ideia de se conhecer as estratégias do empresariado de midia pelo globo, reunidas no
nacleo principal da concentracdo, traz a materialidade e a possibilidade, portanto, de
enxergar a construcdo do fluido, do imaterial, e, portanto, dessa sociedade de controle
que ndo possui a mesma logica da era disciplinar que a antecede, apesar de generaliza-la
por intermédio do modelo do fluido como defendeu Moraes, mas, entretanto, inteligivel
se torna com os estudos das estratégias visivelmente constatadas pelo estudo cientifico
no setor da economia politica da comunicacdo. Com o entusiasmo ante o poder que
adquire o sujeito na era do fluido, é preciso reafirmar o estudo das estratégias do poder
do emissor, dando continuidade a compreensdao de como se reorganiza em busca de
sobrevivéncia. Mattelart (2004) atenta para a supressao da pesquisa do emissor em vista
do entusiasmo académico acerca do papel ativo do receptor dos produtos midiaticos:
Trata-se de ndo fazer contrassenso sobre a problematica do consumo da midia
como conjunto de praticas sociais. E grande a tentacdo de se apropriar dessa
renovagdo conceitual sobre o consumo ativo (...) para apoiar as teses que
minimizariam o papel estratégico que os meios de comunicacdo ocupam na
reproducdo das relagbes sociais. E deslegitimar, assim, a necessidade de
continuar a construir uma economia politica da producdo midiatica, ela

prépria inseparavel de uma economia dos procedimentos de consumo (p.
122)
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