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RESUMO: A atuacdo da Midia Ninja na cobertura das manifestacGes politicas em
Junho/Julho de 2013 colocou em cheque 0 modus operandi das midias massivas e das
préaticas jornalisticas institucionalizadas por esse modelo de producdo e difusdo de
informacao. Nosso objetivo nesse trabalho é contribuir com consideracdes que possam
levar a problematizacdo de aspectos das principais teorias do jornalismo bem como da
pratica de produzir noticias.
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Na versdo de 1936 do famoso ensaio A obra de arte na era da sua
reprodutibilidade técnica, Walter Benjamin usa como epigrafe uma citacdo de Paul
Valery em que este comenta sobre as profundas transformacBes nos instrumentos
disponiveis para a producdo artistica, profundas num tal grau, que ele se pergunta se a
arte produzida com tais instrumentos, pela sua novidade, ndo iria alterar a propria nogao
de arte.® Sem defender qualquer vertente de determinismo tecnoldgico, mas atenta as
praticas comunicacionais, no atual contexto politico mundial (dos protestos populares
nas ruas); cultural (trocas culturais em escala global, quase sem fronteiras); e
tecnoldgico (de internet e smartphones) ndo had como negar as interpelacdes que
algumas praticas narrativo-informativas possiveis, hoje, por conta das tecnologias
digitais mdveis conectadas em rede tém colocado as praticas e condi¢des de producédo

do jornalismo tradicional.
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® “Ha em todas as artes uma parte fisica, que nio mais pode ser vista e tratada como o era antes, que no mais pode
ser subtraida a intervencdo do conhecimento e do poderio modernos. Nem a matéria, nem 0 espaco, nem o tempo,
s&0, ha cerca de vinte anos, o que sempre haviam sido. E de se esperar que tdo grandes novidades transformam toda a
técnica das artes, agindo assim sobre a propria invencdo e chegando mesmo, talvez, a maravilhosamente alterar a
propria nogdo de arte.” (PAUL VALEY, Piéces sur 1'art. Paris, 1943. “La Conquéte de 1'ubiquité”). Op. Cit. Pag.
207.
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As discussdes sobre a formacdo do jornalista, a especificidade da profissdo, do
seu lugar e funcéo social tem sido tema de debates intensos. A edicdo da revista Cult de
marco de 2014 se dedica ao tema e aos conflitos em torno das novas diretrizes
curriculares para a formacao universitaria do jornalista. Além desse dossié, a edicdo n.
188 traz uma entrevista com a ex-diretora do Curso de Comunicagdo da UFRJ, lvana
Bentes, que questiona, segundo suas proprias palavras, “a mistica da excepcionalidade

® O debate dos novos horizontes comunicacionais nio se

da atividade jornalistica.”
restringem a questao tecnoldgica estrito senso, mas dizem respeito ao que essa mudanca
traz de abalo as formas de producdo da informacdo e da comunicacdo e de
intensificacdo das criticas ao capitalismo comunicacional. Enquanto o documento
Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de Jornalismo’ entende que o desafio é
preparar melhor os jornalistas para atuarem como mediadores no cendrio globalizado
pés-midias digitais, os ativistas que defendem a midia livre entendem que todos os
cidaddos precisam saber se relacionar midiaticamente. Com o proposito de sustentar o
debate, mais do que tomar partido, nos interessa apontar 0 que Nnos parece ser a
contribuicdo da atuacdo do coletivo NINJA (Narrativas Independentes Jornalismo e
Acdo) para a problematizacdo da pratica jornalistica e de aspectos das teorias
jornalisticas.

Em junho de 2013, as ruas das cidades de Sao Paulo e do Rio de Janeiro foram
ocupadas por um grande contingente de pessoas, jovens em sua maioria, que se
mobilizaram através das redes sociais para protestar contra 0 aumento das passagens dos
transportes publicos. A iniciativa partiu do um grupo organizado, Movimento Passe
Livre (MPL-SP). Os protestos foram se ampliando e se intensificando com a abertura
da Copa das Confederacdes e tomaram conta de inimeras cidades do Brasil. Em dois
meses, a pauta dessa mobilizacdo se diversificou, traduzindo uma enorme insatisfacao
com relacdo ao tratamento dado aos cidaddos de forma geral, tanto no que diz respeito
as administracdes locais, estaduais e federais, quanto em relacdo a todos os tipos de
servicos oferecidos por institui¢cbes publicas e privadas (transporte, saude, seguranga,
moradia, etc) que, segundo as proprias palavras de ordem dos manifestantes, “deveriam
ter padrdéo FIFA” (MARICATO, 2013). O movimento foi acusado pelos grandes
veiculos informativos nacionais (como a Rede Globo de Televisdo e o0s jornais

impressos O Globo, Folha de S. Paulo e Estado de Sado Paulo) de néo ter legitimidade

6 CULT, ano 17, n.188, marco de 2014, pag. 7.
" http://portal.mec.gov.br/dmdocuments/documento_final_cursos_jornalismo.pdf
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por ser marcadamente um protesto de jovens da classe média que, “rebeldes sem causa”,
poderiam muito bem arcar com os R$ 0,20 (vinte centavos de Real) de aumento dos
onibus municipais. O movimento ndo arrefeceu, mas os veiculos jornalisticos tiveram
que rever sua abordagem sobre as manifestacdes, ja que a policia, num sinal claro da
sua recorrente truculéncia, disparou balas de borracha contra os cidaddos que estavam
no protesto do dia 13 de junho de 2013, em S&o Paulo, deixando sete jornalistas da
Folha de S. Paulo seriamente feridos (GASPARI, 2013). Com a persisténcia do
movimento e a eclosd@o de episodios de violéncia e destruicdo de equipamentos urbanos,
a imprensa passou a associar os protestos populares a atos de vandalismo. A percepgéo
coletiva da legitimidade veemente de um “basta” e a insisténcia da midia tradicional em
criminalizar os protestos aliadas ao debate e a troca de imagens, impressdes e opinides
pelas redes sociais conduziu a um descrédito desses veiculos informativos e a
descoberta e adesédo as transmissoes feitas, na web, pela Midia NINJA.

A novidade que a Midia NINJA trouxe para a cobertura dos acontecimentos
despertou interesse popular e académico pelos seguintes aspectos: 0s aparatos
tecnoldgicos utilizados na transmissdo em rede primavam pela simplicidade na operacédo
e pela mobilidade, o que permitia facil deslocamento pelos meandros e extensdo da
manifestacdo; a visdo de dentro, e a oportunidade de entrevistar personagens das mais
diversas tribos, posicdes politicas, e atitudes. Além disso, a cobertura colaborativa e a
transmissdo ao vivo com narracdo em fluxo, sem a tradicional edicdo de imagens
fundamentada nas técnicas de montagem cinematografica e com comentarios e
impressdes narradas pelo operador da cAmera davam a sensacdo de participacédo direta
no acontecimento, principalmente por conta das interacGes proporcionadas por redes
sociais como o Facebook ou pelo préprio link da transmissdo. O coletivo Midia NINJA
fez e faz a cobertura com varios narradores. Cada narrador-transmissor registra,
participa e apresenta o evento a partir de um smartphone com streaming, ao Vivo,
através do aplicativo Twitcasting.

O cunho ensaistico desse artigo se deve a dificil tarefa de analisar criticamente
0s acontecimentos politicos pelos quais o Brasil vem passando desde meados de 2013.
Mas, julgando que ndo devemos nos furtar as dificuldades e incertezas do presente na
reflexdo sobre o que estd na ordem do dia, principalmente pela importancia dos
acontecimentos que nos afetam ndo apenas como pesquisadores e profissionais do
jornalismo, mas também como cidadaos, decidimos arriscar. Nesta reflexdo inaugural e

arriscada, surpresa, angustia e também esperanca sdo nossas companheiras. Isso devido
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a ameaca de um retrocesso politico na recém-estabelecida democracia brasileira, j& que
0s setores politicos e econdmicos dominantes dessa sociedade se articulam em prol de
um perigoso e reacionario projeto de lei anti-terrorismo que tem como objetivo o
esvaziamento, a deslegitimacdo e a criminalizacdo das manifestagcdes populares que, ha
cerca de um ano, mudaram a face da participacdo cidada brasileira. Quicé essa ave de
mau augurio desapareca, para que o Brasil possa continuar em sua caminhada libertaria
de questionamento e participacdo rumo a incessante formacao de consciéncia politica de
seu povo. Para dar conta da reflexdo proposta, elencamos como objetivos: (1)
caracterizar a cobertura da Midia NINJA durante os protestos de junho/julho de 2013,
buscando identificar e refletir sobre o0 que h& nela de poténcia inovadora, do ponto de
vista jornalistico; (2) esbocar um roteiro das problematizacdes que a experiéncia Midia
NINJA, no contexto por nés circunscrito, coloca tanto no ambito da Teoria do
Jornalismo como na prética profissional do jornalista.

Nesse sentido, torna-se necessario fazer um predmbulo descritivo sobre o
contexto da producdo midiatica brasileira. A crise que atravessa as empresas
jornalisticas, no Brasil e no mundo, com a diminuicao intensa de audiéncia, assinantes
e, consequentemente, de anunciantes, ndo € resultado apenas da migracao digital e das
mudancas que ela traz nas praticas de comunicacdo e de interacdo na vida social -
embora a mudanca de paradigma tecnoldgico e suas particularidades intensifiqguem a

crise em varias direcdes.

Em 2000, a Folha de S.Paulo vendia 471 mil exemplares/dia, segundo
dados Instituto Verificador de Circulacdo (IVC), e hoje vende 294 mil.
O Estado de S.Paulo vendia 366 mil e, atualmente, 232 mil. J& o
carioca O Globo, 336 mil e, agora, 267 mil. Juntos, somavam 1,173
milhGes de jornais comercializados para uma populacdo que, entdo,
somava 170 milhdes. Ja era pouco, mas piorou. Afinal, ha no Brasil 200
milhdes de habitantes, embora as vendas das trés publicacdes diarias
mais prestigiadas do pais totalizem 793 mil exemplares. Os nimeros
falam por si. Ndo é um fendmeno nativo. E global, como demostra o
gréafico que revela a acentuada queda de receita publicitaria dos jornais
americanos, a partir dos nimeros da Newspaper Association of America
(NAA).®

8

http://www.observatoriodaimprensa.com.br/news/view/ ed785 o futuro_dos jornaloes e a ousadia de furos onlin
e, consultado em 13/02/2014.
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As corporagdes de comunicagdo se estruturam e funcionam como quaisquer
outras no mundo globalizado: envolvidas com a producdo de bens materiais, servigos ou
cultura, as empresas estdo interessadas no aumento paulatino e inexoravel do lucro e do
poder na tomada de decisbes no mercado. No ambito da Comunicacdo Social, as
principais consequéncias dessa conjuntura sdo a formagdo dos conglomerados de midia
e seu poder de controle e selecdo do fluxo de informacéo; a precarizacdo do trabalho do
jornalista; e 0 empacotamento e a homogeneizagdo do produto-noticia em escala global.
As questdes que preocupam as empresas jornalisticas, hoje, sdo, em linhas gerais, a
perda de publico consumidor de seus produtos por conta da migracdo digital, a
necessidade de criar um modelo de negdcios lucrativo com as ferramentas e suportes
midiaticos do ciberespaco, buscando conciliad-lo ou ndo com o modelo da comunicacao
massiva e a criacdo de produtos e servicos compativeis com as potencialidades dos
novos ambientes e demandas. Além dessas questfes, ha também um esforco incessante
de apresentar uma visdo de realidade e participar empresarialmente de projetos que
estejam implicados com a mercantilizacdo da cidade, da cultura, enfim, das
experiéncias, da vida. A informacdo jornalistica produzida nesse contexto é muitas
vezes burocratica e in6cua, 0 que é, em grande parte, consequéncia da otimizacdo dos
processos produtivos. Em vez de apuragdo e reportagem, o produto tipico ¢ “noticia-
release” ou espetaculo de infotenimento® (KELLNER, 2004). As tensdes internas a
producdo jornalistica que se traduzem pela defesa da sua tarefa social de oferecer ao
cidaddo informacdes relevantes para a insercdo na vida social democratica e a
dificuldade de empreendé-la no contexto de uma industria da informacgdo preocupada
em administrar o lucro no mercado dos produtos-noticia inscrevem o jornalista e o
jornalismo numa tensdo permanente e sem saida.

Especificamente em relacdo ao estado e a cidade do Rio de Janeiro, politicos de
esquerda e pesquisadores, como o deputado estadual Marcelo Freixo, do Partido
Socialismo e Liberdade (PSOL), e o professor Carlos Vainer, do Instituto de Pesquisa e
Planejamento Urbano e Regional da Universidade Federal do Rio de Janeiro (Ippur-
UFRYJ), apontam um “projeto autoritario de cidade”. Nele, grandes empresas promovem
uma “limpeza urbana” que, em nome de megaeventos como a Copa do Mundo de
Futebol e os Jogos Olimpicos, intensifica (covardemente) a desigualdade social na

efetivacdo de uma “cidade-negocio”. Um processo no qual a violéncia ndo se restringe

® http://www.revistas.univerciencia.org/index.php/libero/article/view/3901/3660 consultado em 12/12/2013.
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as acdes policiais das areas empobrecidas a serem “limpas”: ¢ uma violéncia
necessariamente simbolica também, que, assustadoramente, reforca estigmas,
preconceitos e injusticas para, paradoxalmente, dissimular e justificar este projeto
urbano autoritario. Nessa “cidade-negocio” (re)produzida midiaticamente, o
“recrutamento” massivo para eventos espetaculares (como a recente visita do Papa
Jorge Mario Bergoglio ao Rio de Janeiro) e a cultura do medo (que implanta uma
estratégica dialética de provocar temor e promover tranquilidade através da
teatralizacdo das Unidades de Policia Pacificadora) traduzem a tentativa de solapar a
cidadania ativa por uma cidadania do aplauso e uma legislacdo “de Talido”.
Especificamente sobre o conglomerado de midia das Organiza¢des Globo, o deputado

estadual do PSOL, Marcelo Freixo, afirma que

A Rede Globo é sdcia deste projeto de cidade. E, ndo a toa, ela tem na
UPP quase que uma patente. (...) A Rede Globo trata dessa cidade como
grandes negocios. Ela é sbcia, mesmo, inclusive nos negocios
efetivados. A Fundagdo Roberto Marinho tem uma série de negécios
com a secretaria de Educacdo, tanto do Estado quanto do Municipio.
Isso envolve dinheiro, contratos, projetos. A Rede Globo tem, no
projeto de cidade, uma cidade que ela defende. E também com um viés
muito autoritario. *°

Sustentando esse projeto, os jornalistas convivem com uma mais valia sem
precedentes do fruto de seu trabalho, cuja reprodutibilidade multi-suportes da
reportagem e da noticia ndo se traduz em participagdo nos lucros nem em
comprometimento ideoldgico com a formacéo da livre consciéncia politica do cidadao.
A questdo dos interesses econdmicos e politicos das empresas jornalisticas continuam
também como um grande entrave em relacdo a possibilidade do cumprimento efetivo da
funcdo social do jornalismo, desde h& muito. Além disso, tem havido, nos Gltimos anos,
no Brasil, uma oscilacdo quanto aos parametros para a regulamentacdo da profissdo de
jornalista, situacdo que ora exige, ora prescinde da obrigatoriedade do diploma para o
exercicio do oficio. Por outro lado, jornalistas vislumbram, esperancosos, a
possibilidade de atuarem no mercado da informacéo e da comunicacdo como produtores
autdbnomos, opc¢do viabilizada pelos relativamente baixos custos das operacfes na
internet. Essa autonomia, entretanto, nem sempre se traduz na possibilidade de atuacéo

como mediador fundamental em prol da construcdo de uma sociedade mais justa. Para

19 Trecho da entrevista do Deputado Estadual do Rio de Janeiro pelo PSOL, Marcelo Freixo, disponivel em
http://www.viomundo.com.br/denuncias/freixo-globo-e-socia-de-um-projeto-autoritario-de-cidade-e-trata-do-rio-
como-de-grandes-negocios.html e consultada em 14/02/2014.
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sobreviver, tanto na pequena como na grande empresa de comunicagdo, € preciso
atender as demandas do mercado ou oferecer um produto comunicacional necessario e
competitivo.

A possibilidade de debater a cidade, em um lugar onde existe tamanho
monopélio de informacdo, esta prejudicado. Vocé ndo tem jornais, hoje,
no Rio de Janeiro. Vocé tem fundamentalmente dois jornais, um deles
muito pequeno. Entdo ha um monopdlio muito forte da informacéo no
Rio. Por isso que as redes sociais, 0s sites, enfim, se tornaram elementos
decisivos para que vocé possa fazer um debate mais honesto e mais
profundo sobre essa concepcao de cidade. ™

E nesse contexto que o publico experimenta as benesses e 0s constrangimentos
da comunicacdo interativa: em meio a super-oferta de informacdo e a overdose de
entretenimento, atuar, também, como produtor de contetdo em sites, blogs ou redes
sociais. Essa oportunidade impar de escolher, expor opiniGes, fundir e difundir
discursos e promover a propria imagem parece ser muito cara aos brasileiros em geral e
aos cariocas e fluminenses em particular — concomitantemente ao fato de a cidade do
Rio de Janeiro é mundialmente conhecida por ser um importante centro de producao
audiovisual. Porém, se a interatividade na rede tem a potencialidade de tornar o publico
exigente, seletivo e questionador em relacdo a atuacdo massificadora das midias
jornalisticas tradicionais, ela, a0 mesmo tempo, provoca performances passionais e,
muitas vezes, nitidamente inexperientes e irresponsaveis no que tange a publicizacdo de
conteddos. Curiosamente, essas implicaces da participacdo individual na esfera publica
mediada tecnologicamente apontam para o questionamento popular sobre a producédo de
informacdo jornalistica. A web 2.0 tem despertado a atencdo do publico para algumas
inaceitaveis distorces empreendidas pelos veiculos noticiosos tradicionais —
“Inaceitaveis” no sentido de que veiculos eletronicos como as emissoras de televisdo sao
concessdes publicas de prestacdo de servico de radiodifusdo aberta para as quais a
Constituicdo Federal (1988) prevé, em seu Capitulo V, direitos (o de livre expressdo
ideologica), deveres (a preferéncia a ser dada a programacao com finalidade artistica,
cultural, educativa e informativa) e sancOes (estabelecimento de meios legais que
garantam ao cidaddo a defesa contra conteldos que desrespeitem valores éticos e
sociais). Essa atencdo ao contetido veiculado pelas grandes empresas de midia provoca,
inevitavelmente, o debate nas midias sociais, particularmente no Facebook. Um debate

cuja legitimidade e credibilidade tém sido postas em xeque através de qualificacdes

1 1dem.
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pejorativas como “teorias conspiratorias” (AUTRAN, 2014); de um arrogante
preconceito linguistico que evidencia, pela transcrigdo literal (SIC), os erros de grafia
cometidos por internautas (idem); e a supressdo de importantes, solidos e bem
estruturados argumentos que, amplamente compartilhados na rede, apontam lacunas
importantes em versdes oficiais publicadas na midia empresarial (ibidem).

Na contramdo dessas grandes corporacGes, movimentos populares do mundo
todo vém protestando veementemente ndo apenas contra a ordem econdémica e a politica
mundial como também contra o teor das noticias produzidas pelos grandes
conglomerados de midia: o carater vicioso, discriminatério e distorcido com que
apresentam/representam os fatos, 0s personagens e a motivacdo dos protestos tém
movido o questionamento das gentes sobre a producdo de sentido que estas empresas
socializam. Por outro lado, algumas iniciativas indicam que hd uma demanda ndo
atendida de abordagens, pautas e informacdes de cunho politico e social que escapem do
agendamento tipico do contexto da comunicacdo massiva marcadamente monoldgica ou
cuja “dialogia” ¢ simulada pelas flutuacdes de mercado; iniciativas que escapem a
producdo de sentido marcada pela visdo monolitica da realidade. Se, tradicionalmente,
essas iniciativas vém sendo chamadas de comunicacdo/midia/producdo jornalistica
alternativa, elas hoje se desdobram em conceitos/praticas/projetos que apontam para
narrativas interativas, midia-ativismo e “apostas” como o The Intercept,
empreendimento jornalistico na web que terd em sua equipe editorial o jornalista
americano Glenn Greenwald, responsavel por dar voz ao ex-analista de inteligéncia da
Central Intelligence Agency (CIA) estadunidense, Edward Snowden.

Essas iniciativas colocam em questao o proprio conceito de noticia.

Tradicionalmente, o texto do que chamamos de “noticia” ¢ uma narrativa com
funcdo referencial; é o encadeamento de uma sequéncia de elementos (fato, tempo,
lugar, causa, modo, personagem, consequéncia) cujo objetivo é informar. De acordo
com SODRE (1996), a noticia ¢ um relato jornalistico de acontecimentos considerados
relevantes para a compreensdo do cotidiano; produz uma espécie de “historia coletiva”
contemporanea constituida por fatos jornalisticamente interpretados; é uma tecnologia
nédo so cognitiva como também produtora do real. Para ele, o texto da noticia ndo tem
nada de “novo”, uma vez que esta ideia estd essencialmente ligada a ruptura. De fato,
quando lemos uma noticia sobre um caso de corrup¢do envolvendo um politico ou sobre
o naufragio de uma embarcagdo, estes fatos ndo trazem nenhum elemento de “ruptura”

em relacdo as histérias (veridicas ou ndo) escandalosas ou tragicas com as quais temos
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contato. O que elas trazem, segundo Muniz Sodré, é atualidade. Ou seja: nosso
interesse em ler estas noticias vem do fato de que elas se referem ao mais recente
escandalo de corrupcdo ou & mais recente tragédia naval. E por isso que ele diz que a
noticia tem “ponto ritmico”: suas histérias sdo como ‘“‘eternos retornos” atualizados. A
noticia é, para SODRE (1996), um singular estatisticamente esperado.

Se os temas que definem o que pode ser noticia (os critérios da noticiabilidade)
ndo se caracterizam como elementos de ruptura, a forma pela qual esses temas tém sido
veiculados (através das plataformas interativas da web 2.0) tem levantado questfes

sobre a potencialidade de uma nova configuragdo narrativa do real.

A novidade das narrativas produzidas pelos membros da Midia NINJA diz
respeito, tanto as possibilidades e limitacbes das tecnologias mdveis e digitais, da
comunicacdo em rede, quanto das propostas de um jornalismo que esteja livre dos
entraves e determinacfes dos veiculos comerciais e possa exercer sua fungdo social em
prol da constru¢do ou consolidacdo de uma sociedade democratica. A Midia NINJA
surgiu como um dos setores no nucleo de comunicacdo da Casa Fora do Eixo, de S&o
Paulo. Fora do Eixo é um coletivo de artistas e produtores culturais que atuam desde
2005 criando e divulgando projetos culturais, principalmente fora das grandes
metropoles brasileira. Os meios principais de divulgacdo da sua producdo e atuacao €
sua pagina na rede social na internet, 0 Facebook

(https://www.facebook.com/midiaNINJA). Com uma equipe inicial de 20 pessoas, mas

uma rede colaborativa espalhada por todo o territério nacional de 1500 pessoas,
segundo seus membros fundadores, se dizem aberto a participagdo daqueles
interessados em atuar nesse tipo de jornalismo. Durante as manifestacbes de
junho/julho de 2013 alcancaram uma audiéncia de mais de cem mil pessoas com suas
transmissdes pela web.

No que tange a dimensédo tecnoldgica, a producdo audiovisual produzida pela
Midia NINJA permite a particularizagdo de uma estética em que som e imagem Sao
aquelas de certa precariedade, de baixa definicdo, mas cuja mobilidade e simplicidade
permitem uma circulacdo mais livre do narrador, permitem angulos inusitados, com a
“espontaneidade” do que € possivel ou esta disponivel na ocasido, sem muita produgao
ou estudo, ao vivo, aberto ao acaso, ao erro, ao imprevisivel. Essa espécie de ruido ou
“sujeira” do produto audiovisual, essa precariedade é sua propria forca, seu proprio
“valor-credibilidade”.(MALINI, 2013) Num certo sentido, reintroduz o mito da
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transparéncia ou da Teoria Jornalistica do Espelho, questdo a ser discutida em outra
ocasido. Essa percepc¢do de proximidade como o real se da pela forma como esse tipo
de tecnologia, onipresente em nossas vidas, afeta nossa sensibilidade, se apresenta como
aparato necessario na mediacdo de nds, sujeitos, com o mundo e conosco mesmos. A
narrativa em fluxo ou a transmissdo-narracdo sem interrupcdo de cortes ou edi¢do é
como o proprio desenrolar da vida, a passagem do tempo, com a percep¢do da urgéncia
do presente que se esvai, salvo e posto em evidéncia por esse narrador . O que expbe ou
narra s6 ndo é infinito e rarefeito devido ao comprometimento do midiativista que
empreende a tarefa.

A concepcdo que os membros da Midia NINJA tém do jornalismo pode ser
tomada como a superacdo de entraves e mitos que limitam as potencialidades do
jornalismo. Além da cobertura participativa dos acontecimentos e a convivéncia
assidua com personagens envolvidos neles, como nas manifestacdes contra 0s aumentos
de transportes coletivos ou na ocupagao da Assembleia Legislativa do Rio de Janeiro,
para pressionar por uma investigacdo empresas de Onibus municipais, 0s NINJA
propGem pautas sociais que nao tem atencdo dos conglomerados de midia nacionais.
Segundo Ivana Bentes, eles também consideram importante que fique claro o
posicionamento, a comocgado e a vontade de participacdo dos reporteres diante do fato
que julgam relevante que seja conhecido pelos participes da sociedade, pois entendem
como impossivel e indesejavel a suposta neutralidade. Consideram fundamental que
sejam ouvidos tantos testemunhos quantos forem importantes para apresentar os fatos
na sua complexidade, dando voz a personagens que geralmente sdo excluidos pela midia
ou pela estrutura social.

Tanto para a reflexdo tedrica como para a pratica profissional, iniciativas como a
da Midia NINJA reforcam a nocdo de que todo enfoque normativo sobre o
funcionamento dos meios aponta para o fato de que a imprensa molda suas noticias de
acordo com as estruturas sociais, politicas e econémicas nas quais esta inserida. A partir
desta ideia, KUNCZIK (2002) reflete sobre a imprensa a partir de dois abrangentes
vieses conceituais: a teoria autoritaria e a teoria liberal. A primeira e mais antiga, a
teoria autoritaria, remonta ao seculo XVI, quando surgiu a filosofia estatal do
absolutismo. Nesta época, o papel da imprensa era o0 de promover a politica do governo

e servir ao Estado, o que levava os editores a serem controlados e censurados. Com 0

12 https://knightcenter.utexas.edu/pt-br/blog/00-14113-midia-ninja-um-fenomeno-de-jornalismo-alternativo-que-
emergiu-dos-protestos-no-rio-de- acessado em 14/02/2014.
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lluminismo e o consequente crescimento das liberdades politicas, econémicas e
religiosas, o papel da imprensa se inverteu: ela passou a buscar a “verdade” e a controlar
o Estado em vez de servi-lo. Surge, entdo, a teoria liberal, que teve seu apogeu no
século XIX e que trouxe a tona as nogdes do jornalismo como “quarto poder” e do
“livre mercado de ideias”. Com 0 tempo, a teoria autoritaria apontaria para 0s meios de
comunica¢do como extensdes do governo, mas sem objetivar o lucro financeiro. J& a
teoria liberal, para KUNCZIK (2002), desembocaria na responsabilidade social: como o
financiamento comercial do “livre mercado de ideias” trouxe prejuizos ao publico (uma
vez que a auto-regulamentacédo e o auto-controle dos meios de comunicagdo de massa
sdo fantasias), a imprensa ndo so deve ser livre como também socialmente responsavel,
servindo ao sistema politico para que haja acesso aos atos publicos; informando o
publico para que ele adote acBGes autbnomas; protegendo os direitos do individuo através
da vigilancia sobre o governo; servindo ao sistema econdmico atraves da publicidade; e
preservando sua autonomia financeira.

Assim, a partir do século XIX, buscar-se-ia aproximar o jornalismo do método
cientifico, tendo como principio basico a separacdo entre fatos e opinides através de
uma linguagem neutra, o que faria do jornalista um mero observador desinteressado do
real. Este “sujeito observador” nos abre entendimento para a teoria do gatekeeper, que
privilegiar a acdo pessoal do jornalista, uma vez que diz respeito ao poder de decisao
que determinados individuos tém na selecdo das informacdes que irdo para o noticiario.
Esta ideia reforga a nogéo de intencionalidade na producédo noticiosa, bem como o poder
exercido pelo jornalista e a questdio do fluxo da informagdo na sociedade
contemporanea. Por outro lado, a teoria do newsmaking diz que o jornalismo ajuda a
construir a realidade, em vez de apenas refleti-la. Construtivista, esta teoria aceita que as
noticias sdo vinculadas a realidade, mas também sdo determinadas pela organizacdo do
trabalho jornalistico e pelos processos de producdo noticiosa. Isto porque a
superabundancia de fatos no cotidiano necessita de uma organizacdo produtiva que
segue uma rotina industrial. Concomitantemente, como as normas de produgéo sdo mais
importantes que as preferéncias pessoais, 0 jornalista se submete a um planejamento
produtivo no qual a selecdo dos fatos e a maneira de aborda-los sdo cruciais. Nesse
sentido, a teoria organizacional prega que o trabalho jornalistico depende dos meios
utilizados para sua efetivacdo. Como o objetivo primeiro das organiza¢des midiaticas é
o lucro, esta teoria nos diz que o alcance (ou a audiéncia) das mensagens noticiosas €

determinante no trabalho jornalistico. Isto equivale a dizer que o jornalista & um
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individuo que acata a politica e as normas editoriais da empresa na qual trabalha em
detrimento de suas escolhas e de seus valores pessoais. De acordo com esta ideia, 0
jornalista ndo orienta suas escolhas pensando no publico e sim nos superiores, no
mercado das noticias e no lucro. Aqui, cinco padrdes de manipulacdo seriam
engendrados pela noticia (BIONDI, 1996): com a ocultagdo, determinados fatos sdo
banidos do noticidrio; através da fragmentacdo, os fatos noticiados seriam
desconectados de seus antecedentes, de suas consequéncias e de sua relagdo com outros
dados do noticiario; pela inversao, a opinido sobre o fato é priorizada em detrimento de
sua descricédo; a inducéo seria a producdo de uma realidade artificialmente inventada; e,
finalmente, o padréo global possibilitaria a apresentacdo da realidade como algo
absoluto.

Porém, afirmar que a midia em geral e o jornalismo em particular determinam
cruamente o pensamento dos individuos é ingenuidade. Mais correto seria dizer que
apontam, orientam e pautam sobre o que pensar, discutir, trocar e compartilhar. Nesse
sentido, BARROS FILHO (2003) sistematiza duas classicas hipoteses ligadas ao
jornalismo: a hipotese do agenda setting (ou agendamento) e a hipotese da “espiral do
siléncio”. Ambas partem do principio de que a sele¢do que a midia faz de determinados
temas a serem veiculados ¢ paralelo ao “apagamento” dos demais assuntos que nao sao
por ela “iluminados”. No que diz respeito especificamente a ideia central da hipotese do
“agenda setting”, Walter Lippmann, em 1922, ja destacava o direcionamento da atengéo
dos leitores para determinados temas apontados pela midia como sendo de “interesse
coletivo”. Para ele, o conhecimento que as pessoas tém do mundo exterior ¢ formado
pela selecdo midiatica de determinados simbolos do mundo real. Posteriormente, em
1972, Maxwell McCombs e Donald Shaw cunharam a expressdo (“agenda” = pauta ¢
“setting” = fixacao, determinagdo) apds constatarem que o principal efeito provocado
pela imprensa é produzir a imbricacdo entre a agenda midiatica e a agenda publica.

De acordo com BARROS FILHO (2003), os fatores que condicionam 0 agenda
setting estdo ligados a mensagem e a recepgdo. Nesta, um dos fatores determinantes
seria a necessidade de orientacdo que o publico tem, necessidade esta que €
condicionada pelo interesse e pelo grau de incerteza do receptor em relacdo a
determinado assunto. No que diz respeito a mensagem, a maioria dos estudos do
agendamento dizem respeito a temas politicos, uma vez que apontam em que medida a
midia interfere na luta politica pelo poder. O conteldo destas mensagens, por sua vez, é

determinado pela possibilidade de personalizacdo do conteudo da informacéo; pela
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possibilidade de dramatizacdo (geralmente) através de um conflito; e pela dinamizacgao
do tema que torna possivel que o receptor constate uma acdo ou um acontecimento.
Concomitantemente a estas trés caracteristicas, a selecdo de determinado contetdo a ser
veiculado em determinada midia também € influenciada pela veiculacdo operada pelos
outros meios e midias. Ainda em relagdo ao contedo da mensagem, o autor destaca a
diferenciagdo que deve ser feita entre os assuntos “temdticos” e os assuntos de
“acontecimento”. Os primeiros se referem a reflexdes sobre problemas sociais e
preocupac0es publicas, como o desemprego, a corrupg¢do ou a inflacdo, por exemplo. Os
demais dizem respeito a fatos concretos e, geralmente, caracterizados pelo elemento
surpresa, como um terremoto, um acidente ou uma final de campeonato, por exemplo.
Porém, esta divisdo ndo € rigida, uma vez que um assunto inicialmente caracterizado
como “acontecimento” pode vir a se tornar “tematico”. O meio no qual a mensagem €
veiculada também condiciona o agendamento. Ainda segundo o autor, had mais
agendamento através das mensagens impressas do que das eletrénicas. Nestas Ultimas, o
“agenda setting” televisivo ocorre em relagdo as informacdes de carater geral e tem
maior probabilidade de influenciar a agenda publica “quando a cobertura de um tema
especifico ¢ feita de maneira intensiva em um curto espago de tempo” (BARROS
FILHO: 2003, p192).

Criada por Elizabeth Noelle-Neuman em 1972, a hipGtese da espiral do siléncio
tem como ponto de partida 0 medo que os individuos tém do isolamento social, medo
este que os faria expressar opinides concordantes com a opinido dominante (imposta
pelos meios de comunicacdo). O silenciamento das opinides minoritérias seria ciclico e
progressivo, o que explica a ideia de espiral. Ou seja: quanto mais dominada, maior a
tendéncia de uma opinido ndo ser manifestada. Os fatores que produzem esta espiral do
siléncio sdo a acumulacdo, representada pela visibilidade exagerada que determinados
assuntos tém na midia; pela ubiquidade, representada pela sensagdo de que a midia pode
estar em todos os lugares; e pela consonancia dos assuntos na midia, representada pela
abordagem semelhante dos mesmos temas feita pelos diferentes veiculos e midias.
BARROS FILHO (2003) nos chama a atencdo para o fato de que

Essa consonancia tendencial ndo sé da ao conjunto dos produtos informativos,
e indiretamente a cada informagdo mediatizada em separado, uma maior ou
menor aparéncia de objetividade, como também permite aos meios canalizar
um s6 fluxo de opinido, impondo-o como dominante. (BARROS FILHO:
2003, p.210)
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A teoria da espiral do siléncio mostraria, assim, que o0 medo do isolamento social
que leva ao silenciamento seria um obstaculo as mudancas e um mantenedor do status
quo. E isto seria facilitado pelo acesso que uma minoria dominante tem aos meios de
comunicacdo de massa. Porém, atualmente, as midias sociais tém levado a pensar se 0
silenciamento nédo estaria se transformando em isolamento social. Ndo porque uma
grande narrativa coletivamente produzida no dia a dia nos coloque em contato efetivo
com um outro, mas sim porque ela abre a possibilidade do pertencimento tanto de
mesmos como de outros: de um “eu” e um “tu” que germine um “nds” da mesma forma
que um “global” e um “ninja” constituam uma possibilidade de mediagdo — de uma
producdo de sentido mais como negociagdo que como mero ‘“negocio”; de um
agendamento mais de mediacbes que de meios; de um newsmaking mais expressivo que
expansivo; e de gatekeepers que naveguem no fluxo de informacdes em vez de serem
arrastados pela I6gica industrial delas.

Seja como for, uma coisa parece surgir inevitavelmente com novo horizonte
midiatico: a experiéncia narrativa do mundo como construcao e participacdo do homem

no mundo.
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