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RESUMO

A trajetoria de vida de um individuo e como isso influencia a trajetoria de sua familia
revelam muito sobre a sociedade e o0 contexto histérico em que esta inserido.
Considerando as defini¢des de geracdo de Mannheim (1982) e os resultados da Gltima
Pesquisa Brasileira de Midia, esse artigo analisa, utilizando a entrevista em
profundidade como metodologia, a trajetéria de vida de quatro membros de duas
familias distintas observando como os individuos se desenvolveram profissionalmente,
como € a sua relagdo com a familia, e principalmente como s&o os seus habitos de midia
e como eles se alteraram durante sua vida.
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INTRODUCAO

A historia e trajetoria familiares sdo compostas pelos fragmentos individuais de
seus membros e sdo suas narracfes documentais que comprovam a ndo linearidade dos
cursos da vida. Cada um dos individuos que constituem a rede familiar ndo € um ponto
isolado ou exclusivamente responsavel por sua prépria subjetividade e habitus. Ele é
uma das pecas influenciadas pela socializacdo na familia, na propria sociedade e pelos
capitais adquiridos ao longo do tempo. Igualmente, esse individuo influencia, direta ou
indiretamente, os caminhos seguintes que definem a historia da familia.

Um dos aspectos que permeia a histdria de vida de um individuo e de sua familia
é 0 uso de midia. Quando observamos uma familia e o seu relacionamento com 0s
meios de comunicacdo notamos a influéncia do desenvolvimento tecnologico desses
meios e como o cotidiano da sociedade se alterou por causa desses avancos no Gltimo
século, ou ainda, nos ultimos cinquenta anos.

As semelhancas e diferencas no uso de midia entre geragdes foi um dos temas
abordados na disciplina Seminéarios de Pesquisa, ministrada pelo professor visitante da

Universidade do Texas Dr. Joseph Straubhaar, em setembro de 2014, no programa de
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Pds-Graduacdo em Comunicacdo Mididtica da Unesp. Como trabalho final da
disciplina, realizamos juntamente com duas alunas do curso de Rela¢Ges Publicas da
mesma faculdade - Ana Carolina Feliciano e Lya Beatriz Pelegrini - entrevistas que
permitiam essa observacao, o que serviu de base para a construcao deste artigo.

Como metodologia, adotamos a entrevista em profundidade para delinear a
historia de vida das familias. Duarte (2009, p. 62) salienta que “a entrevista em
profundidade é um recurso metodoldgico que busca, com base em teorias e pressupostos
definidos pelo investigador, recolher respostas a partir a experiéncia subjetiva de uma
fonte, selecionada por deter informagdes que deseja conhecer”.

As entrevistas nos permitem diferentes niveis de interpretacdo — como em
qualquer outra histéria — de uma mesma realidade e as formas como pessoas diferentes
se relacionam com ela. As interpretacdes se apresentam ora contraditas e, por vezes,
complementares com interpretagdes comuns. (GONZALES, 1995). A partir das
interpretacfes da vivéncia do outro, da propria vivéncia e do mundo se fazem
observaveis as trajetdrias do uso de midias entre as geracdes de duas familias distintas,
sendo possivel notar as semelhancas que unem cada geracdo assim como as diferencas

proporcionadas pelos contextos distintos.

CONCEITO DE GERACAO

De acordo com Mannheim (1980) a visdo de mundo é criada a partir de “uma
série de vivéncias ou de experiéncias ligadas a uma mesma estrutura, que por sua vez
constitui-se como base comum das experiéncias que perpassam a vida de multiplos
individuos” (1972, p. 101).

Considerando a complexidade da realidade, as experiéncias vividas pelas
diferentes geracbes acontecem de forma diversa e estratificada entre seus membros.
Para Mannheim (1982, p. 81), as geracOes participam, antes de tudo, somente de uma
secdo temporalmente limitada do processo historico no qual estdo “similarmente
situadas”; na medida em que todos estdo expostos & mesma fase do processo coletivo,
partilham das mesmas formas de manifestacdo. Sendo assim, “o fato de as pessoas
nascerem ao mesmo tempo, ou seja, estarem vivendo sua juventude, maturidade e
velhice, ndo quer dizer que partilham por si so uma similaridade de situagdo. O que cria
uma situacdo comum € elas estarem numa posicdo para experienciar 0S mesmos
acontecimentos” (SOUSA, 2006, p. 14).
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Mannheim (1982) ressalta que uma mesma contemporaneidade cronoldgica ndo
pode, por si propria, produzir uma situacdo de geracdo comum. Somente quando 0s
contemporaneos estdo definitivamente em posicéo de partilharem de certas experiéncias
comuns como um grupo integrado podemos falar corretamente de similaridade de
situacdo de uma geragdo. “A mera contemporaneidade torna-se significante
sociologicamente apenas quando envolve também a participagdo nas mesmas
circunstancias historicas e sociais” (MANNHEIM, 1982, p. 80)

Outro aspecto importante da abordagem feita pelo autor refere-se a necessidade
da transmissdo constante da heranca cultural. Nesse sentido, um fato constatavel é que
as criangas e 0s jovens, em comparagdo com os adultos, sdo mais receptivos a novas
influéncias, assimilacdo de novos habitos e atitudes. O mais instigante desse processo
que ocorre na relacdo entre jovens e adultos, analisado por Mannheim, esta na transicéo
ininterrupta das geracdes, que permite as geracbes mais velhas se tornarem cada vez
mais receptivas as influéncias das mais novas, “resultante da dialética entre elas a partir
do carater dindmico, mutavel da propria sociedade”, afirma o autor (1982, p. 85).

Ao analisar a especificidade do convivio dos individuos interligados pela
unidade geracional, o autor chama a atencdo para o fato de a unidade de uma geragéo
ndo consistir em uma adesdo voltada para a criacdo de grupos concretos, preocupados
em constituir uma coesdo social, ainda que, ocasionalmente, algumas unidades
geracionais possam Vir a constituir grupos concretos, tais como 0s movimentos juvenis,
entre 0s quais poderiamos citar 0 movimento estudantil de 1968. Mas & parte desses
casos especificos, nos quais a conexdo geracional pode levar a formacdo de um grupo
concreto, Mannheim destaca ser ela uma mera conexdo, ou seja, casualmente o0s
individuos pertencem a ela, mas ndo se percebem como um grupo concreto (1982, p.
124).

Sousa (2006) questiona: se a ideia de geracdo ndo esta associada a um grupo
concreto, a familia e nem a estrutura de uma organizacao, quais elementos produziriam
esse vinculo geracional? Mannheim recorre a uma categoria social a principio distinta,
mas que apresenta semelhangas com a conexdo geracional: a situacdo de classe. Essa
posicdo se fundamenta pela presenca de um ritmo bioldgico na existéncia humana e
apresenta semelhancas com a “situagdo de classe”, na qual as condigdes
socioecondmicas constituem uma base comum.

A situacdo de classe e a situagdo geracional (o pertencimento mutuo a anos de

nascimento proximos) tem em comum — como consequéncia de uma posicao especifica
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ocupada pelos individuos por ela atingidos no espago de vida socio-historico —, a
limitacdo desses individuos a um determinado campo de acdo e de acontecimentos
possiveis, produzindo, dessa forma, uma forma especifica de viver e de pensar
(MANHEINM, 1982).

O que define a posicdo geracional ndo é um estoque de experiéncias comuns
acumuladas de fato por um grupo de individuos, mas a possibilidade ou
“potencialidade” de poder vir a adquiri-las. Ou seja, dentro de uma determinada geragédo
estd implicita a ideia na qual as condicbes para a vivéncia de um conjunto de
experiéncias comuns ja estdo dadas. Se os individuos irdo ‘“‘despertar” essa
potencialidade imanente é um aspecto, que, dependera, por sua vez, de outros fatores

sociais.

CONSUMO DE MIDIAS

A Pesquisa Brasileira de Midia, da Secretaria de Comunicacao da Presidéncia da
Republica (SECOM) divulgada este ano, indicou que a televisdo segue como meio de
comunicagdo predominante entre os brasileiros. 95% dos entrevistados afirmaram ver
TV, sendo que 73% tém o habito de assistir diariamente (BRASIL, 2015). O réadio é o
segundo meio de comunicacdo mais utilizado pelos brasileiros. Seu uso caiu na
comparacado entre a PBM 2014 para a PBM 2015 (de 61% para 55%). Em compensacao,
aumentou a quantidade de entrevistados que dizem ouvir radio todos os dias, de 21%
em 2014 para 30% em 2015.

Praticamente a metade dos brasileiros, 48%, usa internet. O percentual de
pessoas que a utilizam todos dos dias cresceu de 26% na PBM 2014 para 37% na PBM
2015. Mais do que as diferencas regionais, sdao a escolaridade e a idade dos
entrevistados os fatores que impulsionam a frequéncia e a intensidade do uso da internet
no Brasil. Entre 0s usuarios com ensino superior, 72% acessam a internet todos os dias.
65% dos jovens na faixa de 16 a 25 se conectam todos os dias, em média 5h51 durante a
semana, contra 4% e 2h53 dos usuarios com 65 anos ou mais. O uso de aparelhos
celulares como forma de acesso a internet ja compete com 0 uso por meio de
computadores ou notebooks, 66% e 71%, respectivamente. O uso de redes sociais
influencia esse resultado. Entre os internautas, 92% estdo conectados por meio de redes
sociais, sendo as mais utilizadas o Facebook (83%), o Whatsapp (58%) e o Youtube
(17%), evidencia a pesquisa (BRASIL, 2015).
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O percentual de brasileiros que leem jornais a0 menos uma vez por semana
permaneceu estavel entre 2014 e 2015: 21%. Apenas 7% leem diariamente. O uso de
plataformas digitais de leitura de jornais ainda é baixo: 10%. 13% dos brasileiros leem
revistas durante a semana, numero que cresce com 0 aumento da escolaridade e da
renda dos entrevistados. As versdes impressas (70%) séo mais lidas do que as versdes
digitais (12%).

Quando o assunto é confianca nos diferentes meios de comunicacao o0s jornais
lideram a pesquisa: 58% confiam muito ou sempre, contra 40% que confiam pouco ou
nunca. No caso da TV, 54% confiam muito ou sempre, contra 45% que confiam pouco
ou nada. No caso do radio, 52% confiam muito ou sempre, contra 46% que confiam
pouco ou nunca. Dentre os veiculos tradicionais, a revista € 0 Unico que inverte essa
equacdo: 44% confiam muito ou sempre, contra 52% que confiam pouco ou nunca. Ja
em relacdo as novas midias, reina a desconfianca. Respectivamente, 71%, 69% e 67%
dos entrevistados disserem confiar pouco ou nada nas noticias veiculadas nas redes

sociais, blogs e sites.

METODOLOGIA

O modelo de entrevista adotado foi o semi-aberto, enquanto tinhamos um
objetivo definido sobre alguns dos temas que precisdvamos que fossem abordados, as
perguntas eram abertas, garantindo alguma liberdade ao entrevistado. Como define
Duarte (2009):

“As questdes, sua ordem, profundidade, forma de apresentagdo, dependem do
entrevistador, mas a partir do conhecimento e disposi¢do do entrevistado, da
qualidade das respostas, das circunstancias da entrevista. [...] A entrevista é

conduzida, em grande medida, pelo entrevistado, valorizando seu
conhecimento, mas ajustada ao roteiro do pesquisador” (p. 66).

Duarte (2009, p. 67) ressalta que uma das vantagens da entrevista semi-aberta é
que ela permite “criar uma estrutura para comparacdo de respostas e articulacdo de
resultados auxiliando na sistematizacdo das informacdes fornecidas por diferentes
informantes. O roteiro de questes chaves serve, entdo, como base para a descricdo e
anélise em categorias, como se vera adiante”.

Uma sugestao de roteiro de perguntas foi definida durante a disciplina, e dividia-
se em duas se¢des principais, a primeira sobre a trajetdria de vida e a segunda sobre 0s

habitos de midia. Sobre a trajetoria, as questdes buscavam delinear o perfil de mudangas
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de bairro, cidade, estado, a formacgédo educacional e profissional, os costumes da familia
e a visdo de geracdo. As questBes de midia procuravam saber tanto qual era a midia
mais consultada em cada situacdo cotidiana como também contavam com questdes
direcionadas para conhecer o uso de TV, Internet, videogames, redes sociais e
dispositivos moveis.

Todas as préaticas e acOes voltadas & midia estdo ligadas a interacdo social
constante e ao que foi adquirido como capital de cultura e tecnologia, e a maneira que
foi adquirido. Considerando que os meios de influéncia sdo tdo variados quanto a
familia, a escola, os pares, a vizinhanca, 0s mentores, as midias em suas diversas formas
e, ainda, a potencial influéncia da estrutura social da época e contexto em que o
individuo esté inserido.

As entrevistas foram feitas com oito membros, quatro de cada familia, que nesse
artigo apresentaremos como Familia A e Familia B, numerando os membros do mais
velho ao mais novo. Os relatos se apresentam como registros documentais de
acontecimentos marcantes e, muitas vezes, determinantes para a formacao do individuo
e de suas praticas, ou ndo, de uso das tecnologias comunicacionais como computador,
smartphone, celular, tablet, notebooks, e-books e a prépria rede chamada internet.

Com base nesse principio de analise de geracGes, pode-se comegar a identificar
uma identidade coletiva; uma definicdo cultural, na qual considera que as geracdes sdo
determinadas pelas experiéncias comuns, vinculadas as circunstancias histéricas
particulares; as marcas da adolescéncia definidas pela propria geracédo; a questdo de que
as identidades nacionais compartilhadas nem sempre sdo as mesmas quando falamos
das diferentes regides, em outras palavras, muitas vezes os individuos de certas regides
ndo se sentem inseridos ou devidamente representados por essa identidade; os diferentes
compartilhamentos, ou inexistentes, de uma mesma consciéncia de pertencimento a uma
geracgdo; as diferentes relacbes com a midia de cada geracdo; a questdo de visibiliza a
existente tentativa de a geracdo anterior produzir padrdo e conselhos para as geragoes

seguintes; entre outros aspectos.
ANALISES DAS FAMILIAS
A Familia A é uma familia de Itapira, cidade do interior do estado de Sdo Paulo

com pouco mais de 70 mil habitantes, onde trés entrevistados nasceram e cresceram.

Al, 70 anos, nasceu em Aguas de Lindoia, localizada ao lado do Circuito das Aguas
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paulista e do polo industrial emergente do Sul de Minas Gerais. Além dele, foram
entrevistados os filhos A2, 45 anos, e A3, 35 anos, e a neta A4, 21 anos, que apesar das
visitas frequentes a Itapira, mora atualmente na cidade de Bauru, também no estado de
Sdo Paulo, onde estuda Rela¢des Publicas. As entrevistas foram concedidas no dia 4 de
outubro de 2014.

A familia B se desenvolveu na Baixada Santista, especialmente nas cidades de
Cubatdo e Santos, com ascendéncia portuguesa por parte da familia do pai de B1, 57
anos, e B2, 46 anos, entrevistadas mais velhas. Além delas, foram entrevistados B3, 33
anos, filho de B1, e B4, 22 anos, filha de B2. Exceto B3, que nasceu em Santos, onde
morou até recentemente mudar para Sdo Vicente, cidade vizinha, 0s outros
entrevistados moraram um periodo em Cubatdo. Tanto Santos como Cubatdo sdo
cidades totalmente urbanas, a primeira tem uma populacdo de mais de 400 mil
habitantes e o porto como principal atividade econdmica, junto com o turismo e o
comércio, ja Cubatdo, com pouco mais de 120 mil habitante, possui um desenvolvido
parque industrial. Como na familia ndo havia a possibilidade de se entrevistar trés
geracOes ligadas por filiacdo, como critério de selecdo foi estabelecida uma diferenca de
idade minima de dez anos, para que cada um represente uma geracao diferente. As
entrevistas foram concedidas entre os dias 24 de setembro e 3 de outubro de 2014.

Analisando a trajetoria de vida das familias, notamos algumas semelhancas nas
motivacdes de mudanca de moradia. Na infancia, Al saiu do campo com 0s pais para a
cidade porque acreditavam que teriam mais oportunidades profissionais e que 0 acesso a
informacdo na zona rural era precario. As oportunidades profissionais como objetivo da
mudanca também podem ser vista em A4, que se mudou para Bauru por causa do curso
universitario oferecido ali. A busca por melhores condi¢bes de vida também estava
entre as motivacdes da familia B para mudar de Cubatdo para Santos. Outro fator de
mudanga presente nos relatos é o fator financeiro, que influenciou B2 e B4 a se
mudarem para S&o Vicente, cidade limitrofe de mais de 330 mil habitante, em raz&o do
elevado custo de vida de Santos. Essas mudancas ilustram as influencias individuais no
contexto pessoal para o desenvolvimento das potencialidades da geracdo, como
explicado por Mannheim (1982).

A familia tem destaque para todos os entrevistados, mas cada geragdo expressa
sua influéncia de maneira diferente. Al alega claramente a falta de convivéncia da
familia em sua infancia e adolescéncia, e ndo tem memorias de eventos ou celebragdes

familiares, caréncia que pode ter sido refletida na importancia que ele da hoje a unido da
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familia que formou. Apesar disso, destaca a nocao de respeito como valor passado pelos
pais. Por consequéncia dessa distancia da familia na infancia de Al, vé-se uma presenca
maior na infancia dos outros membros da familia A, mas com a observacéo contrastante
de que as comemoracBes eram mais comuns na infancia do que nos dias atuais, 0 que se
assemelha com a visdo da familia B sobre os encontros de familia. As duas familias
destacam como celebracdo tipica as comemoracdes de final de ano, Natal e Ano Novo,
datas nas quais as familias conseguem superar as barreiras geogréaficas existentes entre
0s nucleos familiares dos entrevistados e seus respectivos parentes.

Em relacdo a profissdo, Al destaca a influéncia dos pais em ensinar a nogdo da
dignificacdo do individuo pelo trabalho, em uma de suas respostas afirma que os pais o
ensinaram a trabalhar e ele seguiu 0 mesmo caminho, de forma que pdde repassar o
mesmo para as geragOes seguintes. No entanto, essa visdo sofreu mudangas no passar
das geracOes. A2 ainda tem a visdo de que as conquistas sdo os frutos que vém do
trabalho &rduo, mas ja atribui & informacéo e ao estudo valor sobressalente e ainda é
mais flexivel quanto as escolhas da filha. A3, por sua vez, além de demonstrar a
importancia que da aos estudos como valor, e suas escolhas profissionais ndo sofrem
influéncia do pai, que nunca o obrigou a trabalhar, comegando aos 18, mostrando que a
diferencga de 10 anos entre os irméaos resultou em perspectivas diferentes sobre a propria
criacdo, motivacgdes e desdobramentos da historia de vida.

Ja A4 demonstra o valor ndo s6 do estudo, mas das experiéncias complementares
para sua formacao pessoal e profissional. A4, como consequéncia de sua geragéo, tendo
em vista o contexto cultural, social e econémico diferente dos demais, demonstra uma
personalidade mais ativa, no sentido de procurar conhecer outras culturas, linguas e
paises, sendo a uUnica da familia a citar experiéncias fora do Brasil e demonstrar
interesse no estudo de outros idiomas. Parte dessas diferencas entre A4 e as outras
geragdes de sua familia, estdo num contexto diferenciado proporcionado pela mudanca
para uma cidade universitaria e o estabelecimento de vinculos extra-familiares,
expandindo assim as influéncias que sofre, além das caracteristicas pontenciais do
contexto de sua geracdo, que com o desenvolvimento tecnolégico tem acesso mais
facilitado a informacdo mais diversificada.

Essa mudanga progressiva de visdo também se nota na familia B, como observa
B2 ao ser perguntada sobre a profissdo que desejava seguir na adolescéncia. Ela explica
gue quando era adolescente ndo havia o estimulo a pensar na profissdo ou sonhar com

uma carreira especifica. “A gente estudava, dai fazia um técnico e ia pra faculdade, né?
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Nao tinha esse negdcio de parar e esperar pra ver o que queria.” A trajetéria de sua
irmd, B1, evidencia isso. B1 sonhava em ser comisséria de bordo, mas foi dissuadida
pelo pai por causa de preconceitos da época em relacao a profissdo. Escolheu o curso de
Pedagogia pelo interesse na educacdo de pessoas com deficiéncia, mas desistiu de
seguir essa carreira apés o fim do curso porque ndo tinha condigdes de fazer a
especializacdo fora, e ja tinha experiéncia desde os 14 anos na area financeira, 0 que a
motivou a continuar na profissdo de bancaria, na qual se aposentou aos 42 anos.

No entanto, essa influéncia ndo ¢ tdo determinante em B3, que fez quatro anos
de Engenharia antes de desistir pela frustracdo com o curso e mudar o foco para
Administracdo, area em que se formou e trabalha. B4 escolheu o curso de Cinema, ndo
sendo influenciada por ninguém da familia, ela percebeu alguns interesses durante o
ensino médio, quando era fa de uma banda, que serviu de motivacdo para editar videos e
escrever ficcdo, momento que notou sua intencdo profissional. Assim como A4, B4
reflete a ideia de que as geracdes mais novas sdo mais adeptas as novidades, o que
favorece a escolha de um curso que néo tinha precedentes em sua familia.

As diferencas entre as geracOes sdo observadas por cada um de maneira
diferente, mostrando alguma dificuldade em definir rapidamente um pensamento geral
do que entende por “sua gerag¢do”, demonstrando que os individuos ndo se percebem
como um grupo concreto formado por sua geracdo, apesar de se identificarem
casualmente com ela. A1 vé a auséncia de liberdade de pensamento como marca da sua
geracdo. B1, que ja é de uma geracdo diferente, destaca o desafio de ser mulher na sua
geracdo. “Era tudo muito dificil, vocé trabalhar fora, vocé ter suas coisas, vencer na
vida, vocé com seu emprego.” Ja B2 percebe que a dela, para a mulher, era o fato de
namorar com o proposito de casar. “Nao tinha igual hoje em dia que a gente namora e
ndo pensa em casar.”, e sugere que 0 que marca a geragdo de hoje seria a vontade
conhecer morar em outro pais. A2 considera sua geracdo como uma geracdo mais
flexivel e aberta aos modos diferentes de ser e, ainda, revolucionéria, considerando que
essa juventude deu inicio a luta pelos direitos dos cidadaos, segundo ele: “uma boa parte
do que se tem hoje, o que a juventude almeja e briga hoje, vem dessa geragdo minha”,
mas ao mesmo tempo cré que alguns valores que considera importantes foram perdidos
em sua geracao.

A respeito do uso de midia, é possivel ver mais diferengas entre as geracfes. Al
se mantém distante das midias digitais, refletindo a estatistica da PBM, em que apenas

5% das pessoas até a 42 série e 4% das pessoas com mais de 65 anos acessam a internet
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diariamente, enquanto A4 e B4 se comportam como nativas digitais, e 0S outros
entrevistados demonstram ser migrantes digitais com diferentes graus de usos e
familiaridade com os recursos.

Al procura o contato interpessoal presencial como primeira alternativa quando
deseja falar com alguém, um amigo é sua principal fonte de informacg&o sobre politica
ha 30 anos, e tem conhecimento sobre os eventos da cidade pelo boca a boca. As
principais midias que usa para lazer sdo o radio (musica sertaneja) e a televisdo
(esporte). O jornal na televisdo e o jornal impresso regional figuram como fontes
ocasionais de informagao.

De maneira semelhante, A2 quando questionado sobre a maneira de manter
contato com familia e amigos, de prontiddo, respondeu situacdes de redes sociais fisicas
como futebol, eventos, clube e no dia a dia. Diferentemente do pai (Al), valoriza o
acesso constante a fontes de informacéo, como o jornal impresso. Na infancia destaca a
escola como fonte de informacdo, e na adolescéncia, o trabalho. Escola, amigos e
colegas também foram destacados como fontes na infancia e adolescéncia dos outros
entrevistados, continuando mesmo atualmente no que se refere a acontecimentos da
cidade. No entanto, os outros apontaram que as formas mais comuns de contato com
familiares e amigos sdo virtuais. O Google foi mencionado como principal recurso
quando desejam saber algo especifico. Uma caracteristica interessante na fala de quase
todos os entrevistados, com excecdo de Al e A3, indica o Google, ndo a internet, como
fonte de informacdo. A3 indicou a internet como fonte, mas em seguida, quando
perguntado sobre sites especificos que acessava, também mencionou o Google o que
mostra que a popularizacao do uso da internet ndo significou maior conhecimento sobre
o funcionamento dela, o que faz com que o publico em geral veja 0 Google como uma
fonte e ndo um buscador.

E possivel ver o destaque da televisdo nas trajetorias das duas familias. B1
lembra que a chegada do primeiro aparelho a casa da familia mudou sua rotina e destaca
0 comportamento de sua avO nos momentos em que assistiam televisdo: “Lembro que
ela se trocava toda, se arrumava toda e sentava numa cadeira quando ia ver a novela
porque ela dizia que quem tava la dentro ia ver ela arrumada”. A2 e B2 mencionam o
fato dos aparelhos que tinham em casa serem branco e preto e por isso era usada uma
tela por cima com faixas de cores.

A televisao é frequentemente apontada como fonte de lazer, indo de acordo com

os dados da PBM que aponta que 95% dos brasileiros veem televisdo. B4 afirma
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preferir os contetidos on demand da TV por assinatura, A3 destaca 0 uso da televisdo na
infancia e adolescéncia, enquanto hoje, apesar de ainda ter bastante presenga, nao
supera 0 uso do computador. Ja& A4 explica que quando tem tempo livre costuma assistir
a novela, filmes, séries e programacao estrangeiras da TV a cabo.

Um comportamento interessante é revelado por B1, que em um primeiro
momento ndo aponta a televisdo como principal fonte de lazer, mas ao ser questionada
sobre a midia com que passa mais tempo, retifica sua preferéncia. “Principalmente
filme, ndo sou viciada em novela e essas coisas, mas filme, pra mim...” Ela conta que a
televisdo fica ligada até mesmo durante o tempo que dedica aos livros, que foram
apontados como uma das midias preferidas para o lazer.

A insercdo do computador na vida dos entrevistados varia muito. Al
compreende sua importancia, especialmente para o trabalho, mas ndo o utiliza de
nenhuma forma, ja A2 o vé como ferramenta de trabalho, sendo por essa funcdo que o
conheceu quando trabalhava, tendo inclusive feito cursos para aprender a utiliza-lo. B1
e B2 tiveram experiéncia parecida com a de A2, enquanto B1 utilizava o computador no
trabalho e teve cursos de informatica oferecidos pela empresa que trabalhava durante a
transicdo dos meios, B2 viu a necessidade de comprar um para utilizar em casa no
preparo das aulas e provas que faz como professora de Matemaética, nenhuma das duas
associa automaticamente a internet com o computador, porque 0 uso mais ativo e
constante da rede passou a acontecer na aquisicao de um dispositivo mével, um tablet
no caso de B1 e um smartphone no caso de B2, especialmente por causa da mobilidade
que garantem. Por motivo semelhante, a geragdo mais nova, representada por A4 e B4,
faz a associacdo do uso dos computadores para fins de profissdo e educagdo, enquanto
outras funcdes como a internet e o0 entretenimento estdo mais presentes nos dispositivos
moveis. Esse comportamento demonstra um dos resultados da PBM, em que o0s
aparelhos celulares correspondem a 66% da forma de acesso a internet, chegando bem
perto dos 71% representados pelos computadores e notebooks, o que se deve
principalmente a elevada utilizacdo de plataformas de midias sociais como Facebook,
Whatsapp e Youtube.

A4 e B4 disseram que aprenderam a usar 0 computador na escola ou com outros
membros da familia, aspecto que marcou mais as geracdes mais jovens, cCujos pais
traziam o primeiro computador para uso da familia para a inclusdo dos filhos nessas
novas tecnologias, para fins escolares ou de entretenimento, mas a manifestacdo de

interesse ou o incentivo a utilizacdo ndo se restringia aos pais. A3 aponta o0 irmao A2
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como incentivador do computador, enquanto B3 conta que 0s primeiros contatos com a
tecnologia aconteceram na casa de um tio, que também é mencionado por B4.

O videogame aparece com pequeno destaque. Fez parte da adolescéncia de A2,
tem presenca mais intensa no entretenimento de A3 desde a infancia, que influenciou na
utilizacdo de A4, que jogava especialmente nos consoles do tio. Na familia B, o
destaque é na utilizacdo de B3, com quem B1 jogava quando pequeno. B2 e B4 s6
mencionam jogar quando estdo com algum familiar e amigo que goste bastante.

Em relacdo aos dispositivos moveis, Al tem um celular simples que utiliza
principalmente para entrar em contato com clientes e ndo demonstrou nenhum interesse
em outra utilizacdo. A2 tem celular, mas pretende adquirir um smartphone no futuro,
sendo o computador o meio de acesso as midias sociais, além de destacar a ajuda da
filha na assimilacdo de novas tecnologias, observacdo que evidencia 0 processo
explicado por Mannheim (1982) que permite a maior receptividade das geragdes mais
velhas as influéncias das mais novas. Ja A3, quando perguntado se possuia um
smartphone, negou, porém diz que seu celular tem Whatsapp — que usa bastante —
permite que tire fotos, veja videos e instale aplicativos, o que pode significar que ele
ndo tem familiaridade com o termo, apesar de ter um smartphone. Essa suposicdo é
reforcada pelo fato de B1 e B2 também serem desfamiliarizadas com o termo, chegando
a questionar se os aparelhos que possuem eram considerados smartphones.

O tablet foi citado apenas por B1 e A4, que também utiliza com muita
frequéncia o smartphone, que além de fazer ligacbes e mandar mensagens SMS, é
utilizado pela variedade de aplicativos, pela internet e para ouvir musica. Caracteristicas
que se diferem em muito dos motivos pelos quais as geracGes mais antigas compraram
as primeiras versdes de celulares. B3 destaca na sua narrativa a sociabilidade, no
entretenimento e no uso das tecnologias, mas critica 0 uso intenso em momento
socializacdo, o que foi um dos motivos apontados para sua adesdo tardia a tecnologia.
“Eu achava um absurdo as pessoas sairem, sentarem numa mesa e ficar todo mundo
mexendo no smartphone e ndo interagirem entre si.” Essa critica também aparece na
fala de B2 que relata que o maior uso é da internet no smartphone, chegando, em sua
visdo, ao exagero. “Mas eu acho que as pessoas tém que se policiar, eu tenho que me
policiar.” O exagero na utilizagio também é apontado na entrevista de B4, “As vezes a
gente t& comendo e ela [B2] td com o celular na méo. Isso me incomoda muito.”.

Umas das funcbes dos smartphones mais utilizadas pelos entrevistados s&o

aqueles que permitem a socializacdo seja pelo envio de mensagens para uma pessoa,
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entre um grupo, como os servicos do Whatsapp, ou plataformas de redes sociais como o
Facebook.

Esse comportamento reflete a afirmacdo de Martino (2014, p. 52): “E quase um
exercicio de imaginacdo pensar o cotidiano sem a presenca de midias digitais. Das
atividades mais simples, como marcar um jantar com amigos, aos complexos meandros
da politica internacional, boa parte da vida humana esta ligada as relagdes articuladas
com midias digitais.” Pela funcdo de socializacdo, B1 aponta o smartphone como a
midia que faria mais falta caso ficasse privada de seu uso, porque “além de ter internet,
de vocé poder ver alguma coisa de televisdo, vocé também se comunica com as
pessoas”. O Facebook foi apontado como meio de acesso a informacao e noticias por
A4 e B3.

CONSIDERACOES

Na comparacdo das duas familias, podem-se observar muitas semelhangas,
apesar do contexto geografico distinto e de diferencas no desenvolvimento pessoal de
cada um dos individuos, a valorizacédo e a influéncia da familia e dos valores ensinados
por ela aparecem nas duas narrativas. E possivel notar alinhamento no comportamento
do uso de midia, especialmente na gera¢do mais nova. O fato de individuos pertencerem
a mesma geracdo nao significa que terdo necessariamente 0 mesmo comportamento
(Mannheim, 1982; Sousa, 2006). Essa semelhanca entre as duas representantes mais
jovens deve-se ao que Manheim chama de potencialidades, que se mantém como
potencialidades devido a juventude de ambas e a fase da vida em estagios semelhantes.
Além disso, como ja mencionado a geracdo mais nova, devido aos desenvolvimentos
tecnoldgicos, recebe mais influéncias globais e regionais, o que favorece que as duas
entrevistadas encontre mais pontos em comum entre si do que A2 e B2, ou A3 e B3,
apesar desses fazerem parte da mesma geragéo.

Além disso, os acontecimentos no Brasil que marcaram suas vidas e foram
destacados pelos entrevistados também se aproximam. A2, A3, B2 e B3 citam o Plano
Collor. A3 e B2 acompanharam os fatos de forma externa, A2 relata as consequéncias
segundo suas perspectivas de trabalho como bancario, ja B3 conta na perspectiva de um
filho de uma bancéria, j& que o que marcou para ele foi a auséncia de sua mae por causa
do trabalho, apesar disso, B1 ndo destacou esse mesmo evento em sua entrevista.

Especificamente em relagdo ao consumo de midia, observa-se que uma

substituicdo dos meios de comunicacdo utilizados com maior frequéncia entre as
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geracOes, o que acompanha a chegada e popularizacdo dos computadores e da internet
no pais. Foi possivel apontar pontos em comum entre os relatos das primeiras geragdes
sobre o inicio do desenvolvimento tecnol6gico, como a carta ser meio de comunicagéo
popular, o radio ser barato e grandemente difundido, a televisdo ser cara e em preto e
branco, o telefone como raridade e item de status e, posteriormente, o aparecimento dos
primeiros modelos de telefone celular, chamados popularmente de “tijolao”.

Entre os membros mais velhos das familias, percebe-se que as tecnologias
chegavam normalmente para auxiliar no trabalho, como o caso de B1, que trabalhava no
banco, de B2, professora, e que se repete na familia A, em que Al e A2 usam o aparelho
celular por uma necessidade do trabalho. Enquanto que os mais jovens dizem adquirir as
tecnologias seguindo um modismo e ndo necessariamente uma necessidade.

Com excecdo de Al, todos os entrevistados utilizam computador e tém acesso a
internet. Entre os membros da familia B o computador e celular sdo as midias mais
utilizadas, seja para informacdo ou entretenimento, ainda que B1, integrante da 12
geracdo, ainda tenha a televisdo como principal meio para obter informacéo e o livro
como fonte de entretenimento. A internet aparece como maior recurso para o estudo e
trabalho de forma geral na fala dos entrevistados.

Observa-se que os integrantes das primeiras geragdes destacam a busca de
informagdes pelo “boca a boca”, perguntando aos mais velhos. J4 os integrantes da
terceira e quarta geracdes buscam as respostas de suas ddvidas na infancia a partir da
televisdo e mais tarde com o uso da internet, que tem sua praticidade destacada pelos

entrevistados.
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