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Resumo

No atual contexto da sustentabilidade, percebe-se que a sociedade ainda ndo possui 0
interesse e as informacdes necessarias para que possam contribuir efetivamente com o
desenvolvimento sustentavel do meio em que vivem. Diante esse contexto, o objetivo
do presente estudo é analisar o papel do profissional de RelagBes Publicas como
conscientizador da sustentabilidade por meio de um estudo de caso do evento “RP
Comunica — Educacdo ¢ Sustentabilidade”, voltado para o publico infantil. Para tanto,
destacam-se primeiramente os fundamentos teoéricos pertinentes ao tema, sendo eles;
sustentabilidade, terceiro setor, relagdes publicas e planejamento de eventos e em
seguida, realizamos a analise do objeto de estudo em questao.

Palavras-chave: Criancas e Adolescentes; Evento; Relagbes Publicas;
Sustentabilidade; Terceiro Setor.

1 Introdugéo

A sociedade atual vive um modelo econémico (capitalista) que tem estimulado o
consumo desenfreado dos produtos e servigos existentes. Entretanto, nas ultimas
décadas tem se percebido que 0s recursos sao escassos e que precisasse reaproveita-los.
Dessa forma, tém surgido diferentes iniciativas para a preservacdo dos recursos naturais

disponiveis e, nesse processo também, ha necessidade de conscientizar as pessoas a
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adotar comportamentos sustentiveis a fim de preservacdo da natureza. Para isso,
acredita-se que o profissional de Rela¢fes Publicas pode contribuir com esse processo
de conscientizacdo por meio de suas habilidades comunicacionais. Por isso, foi
desenvolvido no projeto de extensao “RP Comunica”, da Universidade Sagrado
Coracdo (USC), pelos autores do projeto o evento “RP Comunica — Sustentabilidade e
Educacdo”, voltado para o publico infantil, na instituicio “Rede de Assisténcia
Socioeducacional Crista” (RASC), a fim de conscientizar criangas ¢ adolescentes sobre
a importancia da sustentabilidade por meio de acdes reciclaveis.

O objetivo do presente trabalho é analisar o papel do profissional de Rela¢Ges
Publicas como conscientizador da sustentabilidade por meio de um estudo de caso do
evento “RP Comunica — Educagdo e Sustentabilidade”, voltado para o publico infantil.
Frente a isso, destacam-se primeiramente os fundamentos tedricos pertinentes ao tema,
sendo eles; sustentabilidade, terceiro setor, relagfes publicas e planejamento de eventos.
Em seguida, explica-se o que é a metodologia estudo de caso e como ele é aplicado no
trabalho. Apds isso, apresenta-se o projeto de extensdo “RP Comunica” da USC, em que
foi desenvolvido o evento “RP Comunica — Sustentabilidade e Educacdo”. Ademais,
analisa-se 0 evento em questdo a fim de compreender o papel do profissional de
RelacBes Publicas enquanto agente conscientizador de agles sustentaveis. Por fim,
apresenta-se algumas consideracdes sobre o tema a luz do objetivo do presente trabalho

e dos autores utilizados.

1.1 Sustentabilidade

Para se compreender o conceito de sustentabilidade, Boff (2012) propde dois
sentidos, no primeiro a sustentabilidade abrange as acfes existentes para assegurar que
um ecossistema ndo caia em ruinas, no segundo, a sustentabilidade apresenta
procedimentos que visam a boa conservacao do bioma, em condic¢Ges de prosperidade e
evolucdo, o que nos remete ao conceito capaz de desenvolvimento sustentavel. Tal
desenvolvimento, ainda nas consideracGes do autor, deve ser capaz de subsidiar as
necessidades e anseios das geracdes atuais sem comprometer as das geracOes futuras.
Importante ressaltar que a sustentabilidade e as tematicas ambientais, sdo constante e
amplamente debatidas pelas autoridades, por meio de conferéncias, assembleias, e afins,

fomentando o desenvolvimento de uma sociedade em equilibrio com o meio ambiente,
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através de préticas que contribuam para a reduc¢do do impacto causado pelo homem no
meio ambiente.

Segundo a Cartilha de Coleta Seletiva desenvolvida pela Secretaria do Meio
Ambiente, do Governo do Estado de S&o Paulo (2013), o lixo gerado pela sociedade
agride o meio ambiente afetando a qualidade de vida de todos os cidaddos; e para
reduzir os impactos causados pelo grande acumulo de lixo, sugere uma mudanga nos
habitos, utilizando a coleta seletiva como uma ferramenta eficaz no combate a
degradacdo do meio ambiente, ja que recolhe o material reciclavel previamente
separado e o direciona ao local correto, funcionando também como estimulo para a
educacao ambiental. Para que esse processo ocorra, é preciso dar enfoque a reciclagem,
que, de acordo com a Cartilha de Coleta Seletiva (2013, p. 8), “E o processo de
transformacdo de um material (cuja primeira utilidade ja terminou), em outro produto
que pode ter uma utilidade totalmente diferente da utilidade do produto inicial.”.
Importante ressaltar que depois de feita a selecdo correta do lixo, separando os materiais
reciclaveis dos residuos comuns, a reciclagem pode ser feita através de processo
industrial ou artesanal.

O setor empresarial tem evoluido nas questdes que envolvem o desenvolvimento
sustentivel. Este conceito vem aumentando e tomando for¢a apds sofrermos por
décadas com a degradacdo do meio ambiente.

O comeco para abertura de mudancas quanto as questdes ambientais, se deu
através da Conferéncia Rio 92, de acordo com o Jornal do Senado (2012, p. 01) “Foi
nagquele momento que a comunidade politica internacional admitiu claramente que era
preciso conciliar o desenvolvimento socioecondmico com a utilizagdo dos recursos da
natureza”. Desde entdo, vem se tracando metas e aumentando os desafios para manter-
se a harmonia entre homem e a natureza, preservando o meio ambiente para as geracoes
futuras e fazendo com que estas, fagam o uso com responsabilidade que lhes foi
imputado através da educacdo ambiental transmitida. Foi através desta Conferéncia que
se notou a importancia de agregar os elementos econdmicos, ambientais e sociais, pois
caso ndo seja feita essa integragdo ndo conseguiremos assegurar a sustentabilidade do
desenvolvimento.

Sabendo das variadas dimensdes da sustentabilidade, atribuindo o conceito aos
campos politicos, sociais e organizacionais, percebe-se na atualidade os grandes
desafios referentes ao tema, que de acordo com Arruda e Quelhas (2010), fica evidente

que o alinhamento aos valores socioambientais pode trazer consigo beneficios em longo
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prazo. Porém, a busca pelo crescimento econémico pode criar tanto oportunidades como
ameagcas, as quais deixam a sustentabilidade fora de foco, sendo um fator de bloqueio a
conquista da sustentabilidade, assim como a méa gestdo de todos os setores existentes.
Lembrando que sociedade esta composta por pessoas de diferentes valores, culturas e
crengas, as quais sofrem impacto constante no ambiente em que estdo inseridos,
deixando evidente a complexidade dos problemas atuais enfrentados.

De acordo com a pesquisa realizada pelo Ministério do Meio Ambiente
denominada “Sustentabilidade Aqui ¢ Agora” (2010), o Brasil encontra-se frente a um
abismo de desafios que devem ser enfrentados no tocante a Sustentabilidade. Um
grande passo para 0 avanco deste tema no pais foi 0 marco regulatério nacional para
gestdo de residuos sélidos, que entrou em vigor apds aprovacdo da Lei 12.305 de 2010°.

A pesquisa ainda traz dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

(IBGE) de 2008 com relatério publicado em 2010 em que informa que,

[...] somente 17% dos municipios brasileiros, a maioria no Sudeste — um
pouco mais de 900 municipios — tem coleta seletiva; pouco mais de 40%
possuem aterro sanitério e, para completar, somente 11% dos lares brasileiros
costumam separar 0 lixo doméstico (SUSTENTABILIDADE AQUI E
AGORA, 2010, p. 3).

Mostrando o atraso brasileiro em relacdo as praticas sustentaveis, tao
importantes para conservagdo do meio ambiente que estamos inseridos.

Segundo matéria do Jornal da Cidade (2014), a cidade de Bauru enfrenta grandes
desafios no que cerne o tema abordado. Estamos frente a uma grave crise quanto a
questdo do aterro sanitario na cidade. A administracdo municipal tenta de varias formas
conscientizar a populacdo sobre a importancia da separacdo e coleta seletiva dos lixos,
“e faz um apelo: os moradores precisam comecar a fazer a coleta seletiva em suas
residéncias”. (PREFEITURA PEDE COLETA SELETIVA JA, 2014, P. 1).

Ainda nesta matéria, Nico Mondelli, presidente da Empresa Municipal de
Desenvolvimento Urbano e Rural de Bauru (EMDURB), informa que em Bauru
atualmente € produzido cerca de 310 toneladas de lixo diariamente e que 50% deste seja
material que poderia ser reciclado, e que somente 9 toneladas séo separadas e recolhidas

pela coleta seletiva.

® Art. 1° Esta Lei institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos, dispondo sobre seus principios, objetivos e
instrumentos, bem como sobre as diretrizes relativas a gestdo integrada e ao gerenciamento de residuos solidos,
incluidos os perigosos, as responsabilidades dos geradores e do poder publico e aos instrumentos econdmicos
aplicaveis.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XX Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sudeste — Uberlandia - MG — 19 a 21/06/2015

Diante do exposto, pode-se visualizar um cenério de grande desafio aos
comunicélogos, na qual estes se tornam mediadores entre a populacdo e meio ambiente,
transmitindo a ideia de conservacdo dos recursos naturais da Terra como um
compromisso que deve ser assumido pelos trés setores e pela humanidade. Estamos em
constante transformacdo, e isto ndo é errado, mas o planeta ndo comporta tantas
transformacoes, sendo que ja somos quase 7 bilhdes de habitantes.

Frente a esses desafios, o Terceiro Setor tem contribuido com os desafios da
sustentabilidade por meio de diversas organizacdes que atuam em defesa dessa ideia.

Dessa forma, a seguir aborda-se o Terceiro Setor e sua participagdo nesse processo.

1.2 Terceiro Setor

Segundo Canton (2002), na sociedade hodierna devido a globalizagdo, fica cada
vez mais evidente a desigualdade entre as classes sociais. A0 mesmo tempo em que ela
inclui, ela exclui as classes marginalizadas, fazendo com que os mesmos busquem
alternativas para sua sobrevivéncia. Umas dessas alternativas mais populares séo as
Organizacbes Nao—Governamentais (ONGs), que trazem consigo uma forte
caracteristica de carater social sem fins lucrativos com essa premissa a sociedade busca
suprir as lacunas deixadas pelo primeiro setor (o0 Estado), visando minimizar as

desigualdades sociais:
Aspecto especial das ONG ¢é a sua capacidade de fazer politica de maneira
diferente, ndo por meio dos tradicionais canais institucionais da democracia,
mas por uma estreita vinculagdo com novos movimentos sociais emergentes,
como os da mulher, de direitos humanos, ecologia, associa¢do de bairros, etc.
(CANTON, 2002, p.2).

Estas instituicbes sem fins lucrativos sdo denominadas Terceiro Setor, na
qual Canton (2002) define como, uma instituicio que engloba acbes privadas,
associativas e voluntaristas, em sua maioria elaborada informalmente, visando
beneficios de carater publico.

O autor ressalta, ainda que, a finalidade central dessas organizagdes é ndo gerar
lucros para um “dono”, mas sim trabalho e lucro mutuo, em que todos se beneficiam
dos proprios resultados, em que 0s objetivos na maioria das vezes, predominam o social,
antes do econémico.

Devido a todos estes fatores, Canton (2002) considera que; “[...] que
organizagOes da sociedade civil (OSC) podem abranger ndo somente organizagdes ndo

lucrativas, mas também aquelas pertencentes a esfera do mercado” (2002, p.
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6). Estabelece assim, uma imagem diferente do setor privado, no qual a distribuicdo dos
lucros fica para seus proprietérios, diferenciando-se das organizacfes da esfera publica,
ja que ndo sofrem diretamente com o controle politico. Por fim, estas caracteristicas
definem bem as delimitacGes do que é o Terceiro Setor, sendo uma organizacao sem
fins lucrativos, de participagdo voluntaria, inserida num ambito sem interferéncia
politica, prezando pela sociedade.

E por isso que o projeto de extensdo “RP Comunica”, dentre suas atividades tem
desenvolvido a conscientizacdo sobre a sustentabilidade e coleta seletiva em parceria
com organizagfes do Terceiro Setor, como € o0 caso do evento realizado na instituigdo
RASC. Por meio desse trabalho, o projeto de extensdo promoveu a conscientizagao

sobre a sustentabilidade e o papel do profissional de Relaces Publicas nesse processo.

1.3 Relagbes Publicas

Para definir as Relacbes Publicas, a autora Ferrari (2011), entende a pratica
como, responsavel pela organizacdo das redes de relacionamentos das instituicbes com
seus publicos, adquirindo carater demasiadamente abrangente e complexo, devida suas
caracteristicas multidisciplinares e pela pluralidade de areas de atuacéo.

Atualmente, a profissdo no Brasil encontra-se regulamentada, o profissional atua
na gestdo da comunicacdo das organizacdes tanto publicas, privadas e ou do terceiro
setor. Sua funcdo envolve o planejamento e desenvolvimento de programas, projetos e
instrumentos voltados para a comunicacdo interna/administrativa, mercadolégica e
institucional. Ele também planeja e organiza eventos e outras a¢fes com o foco de
construir a identidade e imagem das organizacfes. Para a Associacdo Brasileira de
Relacgdes Publicas, a profisséo; “¢ o esfor¢o deliberado, planificado, coeso e continuo de
alta Administracdo para estabelecer e manter a compreensdo mdtua entre a organizacédo
e todos 0s grupos aos quais esta ligada direta ou indiretamente” (1997, p. 11).

O campo de trabalho deste profissional estd voltado para as principais areas do
mercado de comunicagdo. Grunig (2011) relata que as RelacBes Publicas buscam;
aperfeicoar a imagem de uma organizacdo através de canais de comunicagdo com 0s
publicos, realizar assessoria de imprensa, organizar eventos, prestar consultoria de
comunicacdo, realizar pesquisa de opinido, planejamento estratégico, entre outros. 1sso
porque a profissdo de Relagbes Publicas tem uma variedade de campos de atuacéo e,

devido as empresas estarem globalizadas, estdo apostando na comunicagéo, que é um
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fator essencial para qualquer tipo de organizagdo, sendo que, a atividade é de
fundamental importancia para esse tipo de funcéo.
A profissdo de Relagbes Publicas completou um século no Brasil e vem

crescendo muito nos ultimos anos, conforme;

O aumento da responsabilidade social das empresas tem sido um dos fatores
responsaveis pelo crescimento da demanda pelo profissional de relagdes
publicas. Os avancgos nas leis de defesa do consumidor exigem investimento
cada vez maior na imagem das empresas. A globalizacdo gera um aumento da
demanda por dois lados: a entrada de empresas estrangeiras no mercado,
criando a necessidade de alguém que estabeleca um elo com o mercado novo;
e a presenca de empresas brasileiras no exterior, demandando profissionais
mais qualificados. Algumas especializacbes tém se mostrado importantes
para o mercado, como relacBes publicas do governo, hospitalares,
da industria farmacéutica, do terceiro setor, do turismo e entretenimento
(BRASIL PROFISSAO, 2015, p. 1).

Sabendo da importdncia da contribuicdo das Relagbes Publicas com a
sociedade e dada a atual dimens&o dessa profissdo, destaca-se a necessidade de atentar-
se as questBes ambientais, o que para Jacobi (2003, p. 190), traz a reflexdo sobre
praticas sociais, pautadas em um ambiente marcado pela constante degradacéo, fazendo-
se necessaria a educacdo ambiental, que envolve um conjunto de fatores do universo
educativo, promovendo a consonancia de agentes sociails em uma perspectiva
interdisciplinar.

Entendendo essa necessidade e as habilidades do profissional de Relagdes
Publicas, a organizacdo de eventos surge como ferramenta mobilizadora da sociedade
em beneficio do meio ambiente, Fortes (2011, p.36) contempla nas caracteristicas de um
evento, sua capacidade de minimizar esforcos e exercer sinergia com o objetivo de
reunir pessoas em torno de uma ideia, mostrando que essa acao pode agir com eficacia
na contribuicdo para a educagdo ambiental.

Tendo em vista a importancia da organizacdo de eventos como uma estratégia de
comunicacdo e relagcBes publicas, no proximo item apresenta-se reflexdes sobre os

eventos.

1.4 Eventos

Em Fortes e Silva (2011), observa-se a crescente de eventos no cenario
brasileiro, pois se tratando de uma ferramenta estratégica, consegue atender o publico de
interesse das organizacgdes trazendo inUmeros beneficios, uma vez que, as organizacoes

entendem o impacto da opinido puablica e o papel que exercem quanto a
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responsabilidade social, 0 evento pode ainda torna-se um dos componentes do mix de
comunicagéo

A partir de Cesca (2008) e Fortes e Silva (2011), para se entender como ocorre
um evento, é preciso antes saber as etapas que compde seu processo de organizacao,
sabendo claro que existem varia¢fes de acordo com o evento elaborado. Apds delimitar
a razdo do seu evento, algumas das etapas a definir sdo: levantamento de informacdes;
planejamento do evento, contendo as estratégias, localizacdo, definicdo da avaliacao,
formato, divulgacdo, estrutura, entre outros; orcamento e capacitacdo de recursos;
execucdo, que pode ser realizado de acordo com um cronograma; acompanhamento e
controle, realizado durante a execucéo; avaliagdo, compondo a finalizagdo do evento.

O planejamento de um evento tem um propdsito de interesse pelos fins e pelos
meios para atingir o ponto ideal de onde se quer chegar, o organizador de eventos
precisa ter um roteiro contendo diversas questdes. “Entra elas, a necessidade de
monitorar e avaliar o progresso, coordenar decisdes em todas as areas — para possibilitar
que a busca dos objetivos do evento avance — e inspirar e motivar 0s responsaveis pela
execucao dos varios elementos do plano” (SILVA E FORTES, 2011, p. 42). Com o
planejamento correspondido, ele se destaca em uma ferramenta de gerenciamento que
aplica em uma dose de disciplina por parte do organizador de eventos.

Para Cesca (2008), no ambito empresarial, 0 evento pode ser uma atividade que
auxilia para a manutencdo da opinido publica favoravel, e porque ndo, no caso das
questdes ambientais, difundir na sociedade a importancia da sustentabilidade, como
também acdes que contribuam para o desenvolvimento socioambiental.

Ao verificar-se o desenvolvimento social que a realizacdo de um evento

promove aos seus participantes, pode-se perceber que;

Esse desenvolvimento reflete a melhoria do fator psicossocial do homem,
proporcionando o aumento da compreensdo e da capacidade perspectiva
individual. Permite participa¢do social maior e mais livre; oferece novas
possibilidades de integragdo voluntaria a vida de grupamentos recreativos,
culturais e sociais (CANTON, 2002, p. 83).

Acerca dessas explanacdes, percebe-se como pode ser valiosa a aplicagdo de um
evento estrategicamente planejado, que vise contribuir para o desenvolvimento coletivo.
Ap0s apresentar-se 0s pressupostos relativos a tematica deste estudo, destaca-se
0 conceito de estudo de caso e como ele serd desenvolvido no presente trabalho na

analise do evento “RP Comunica — Sustentabilidade e Educag&o”.
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2 A metodologia — Estudo de Caso

Para desenvolver o presente trabalho, utiliza-se 0 método de Estudo de Caso, 0
qual, segundo Good e Hatt (1979, p. 421-422 apud DUARTE, 2010, p.216), “[...] ndo é
uma técnica especifica. E um meio de organizar dados sociais preservando o caréter
unitario do objeto social estudado”. Tendo em vista o que cita os autores, pode-se dizer
que o estudo de caso € uma analise mais profunda de um objeto de estudo em qual
verifica-se suas funcdes e caracteristicas em uma dada situacéo real.

Neste trabalho, o objeto de estudo é o evento de conscientiza¢do “RP Comunica
— Sustentabilidade e Educagdo”, promovido pelo projeto de extensdo “RP Comunica”,
da USC. Para analisa-lo, via estudo de caso, apresenta-se qual o papel do “RP
Comunica” e sua atuagdo no municipio de Bauru. Em seguida, aponta-Se a atuagédo da
institui¢do “Rede de Assisténcia Socioeducacional Cristd” (RASC) e porque ela foi
escolhida para a realizacdo do evento. Apds isso, aborda-se como o evento foi
desenvolvido, ao indicar como foi o processo de planejamento, execucéo e avaliagdo do
mesmo. Por fim, apresentam-se algumas consideracdes a respeito do objeto de estudo
analisado e a atuacdo do profissional de RelagcBes Publicas em eventos de

conscientizacao.

3 Estudo de Caso do Evento “RP Comunica — Sustentabilidade e Educacéo”

Entre as atividades das instituicGes de ensino no Brasil na atualidade, no caso
das universidades, encontra-se as acdes de ensino, pesquisa e extensdo. O considerado
“trip€” que permeia essa atuacao permite que essas instituicoes possam disseminar seu
ensino e sua pesquisa para acdes de extensdo voltadas a comunidade, visando atender
suas principais necessidades. E nesse contexto, que a Universidade Sagrado Coragéo
(USC), localizada na cidade de Bauru/SP, promove essas a¢Ges por meio dos seus
projetos de extensdo nas mais diferentes areas, entre os quais esta o projeto “RP
Comunica”. O projeto surgiu em 2014, sob coordenacdo da professora orientadora do
trabalho, ligado ao curso de Relagdes Publicas e integrante do programa de extensao
“Comunica¢ao 3,0” da instituicdo. Ele oferece aos estudantes da USC, “[..] a
oportunidade de conhecer e vivenciar a comunicagdo comunitaria de cooperativas de
reciclagem por meio de diversas estratégias de relacionamento promove a
conscientizagio ambiental da populagio” (UNIVERSIDADE SAGRADO CORACAO,
2015, p.1).
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Verifica-se que o projeto trabalha a conscientizagéo da populacéo local sobre a
importancia da reciclagem, assim como as acgoes de sustentabilidade. Por isso, o0 seu

objetivo é:

O objetivo do projeto € identificar e desenvolver estratégias de
comunicagdo/relagdes publicas que conscientizem a populagcdo sobre a
importancia do trabalho de cooperativas de reciclagem na triagem e selecdo
de materiais. Para tanto, buscamos conhecer e diagnosticar a realidade das
cooperativas de reciclagem na cidade de Bauru a fim de desenvolver acdes de
comunicacdo que mostrem a populacdo bauruense o trabalho dessas
organizacdes por meio de matérias jornalisticas, redes sociais, campanhas de
conscientizacdo, eventos e outros materiais. Além disso, procuramos ampliar
as parcerias dessas cooperativas com outras organizagbes como ONGs e
escolas e envolver outros publicos como estudantes nas atividades
desenvolvidas por elas (IBIDEM).

Percebe-se que o “RP Comunica” desenvolve diversas acdes de comunicagdo e
relacbes publicas que visam educar as pessoas em relacdo a reciclagem e a
sustentabilidade na cidade de Bauru. E entre as acbes que o projeto de extensdo
promove, estdo 0s eventos. Por isso, no presente trabalho, analisa-se o evento “RP
Comunica — Educacdo e Sustentabilidade, o qual foi promovido no dia 25 de outubro de
2014, das 09h00min as 11h30min na “Rede de Assisténcia Socioeducacional Cristd”
(RASC), localizado na Rua Luiz Bassoto 5-50 Vila Carmen, Bauru - SP o evento “RP
Comunica Sustentabilidade e Educac¢do”, com o objetivo de conscientizar as criangas e
adolescentes sobre a sustentabilidade e o descarte correto dos materiais de reciclagem.
O evento contou com um total de 08 criancas de 10 a 17 anos que sdao moradores da
instituicao.

De acordo com os dados retirados do site oficial do RASC, a entidade possui a
missdo de gerir programas que auxiliem a crianca e o adolescente, proporcionando um
ambiente saudavel e acolhedor, com a proposta de trabalhar o desenvolvimento das
novas geracGes. Com sede em Bauru, a entidade atua com profissionais capacitados das
mais variadas areas e com amplo espacgo preparado, uma vez que; “€ uma entidade sem
fins lucrativos fundada em 1992 com o objetivo de assistir criancas e adolescentes do
sexo masculino de 7 a 12 anos em situagdo de risco pessoal e/ou social, além de
abandonados e orfaos”. Por ter uma atuagdo voltada ao atendimento de criancas e
adolescentes e por estar localizada em uma regido de Bauru em que a coleta de lixo
reciclavel é muito baixa (EMDURB, 2015) sdo as razfes que levaram o0s autores a

organizar o evento em questdo no RASC.
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Para realizagdo do evento “RP Comunica — Educagdo ¢ Sustentabilidade”, foi
desenvolvido o seu planejamento, em que abordou-se o objetivo do evento, publico
alvo, coordenacdo e organizagdo, estratégias, execucdo e avaliacdo. Inicialmente,
realizou-se uma pesquisa sobre o tema explorado, pesquisa sobre o local e sua rotina, 0
publico que seria trabalhado, prevendo as melhores maneiras de agir, como tornar a
didatica mais acessivel, dindmicas possiveis, contetdos que envolvessem e
despertassem o interesse do publico. Dessa forma, elaborou-se o plano do evento,
embasado também no modelo de projeto apresentado por Fortes e Silva (2011).

No processo de execucdo do evento, houve a acomodagdo as criangas com
auxilio da cuidadora em uma sala disponibilizada pelo abrigo, contendo monitor para
visualizacdo dos slides que abordavam o tema proposto — “Sustentabilidade e o descarte
correto dos materiais”. Foi abordado também o tempo de decomposi¢do dos lixos e o
que pode e o0 que ndo pode ser reciclado, assim como o funcionamento do processo de
reciclagem e a importancia da realizacdo deste processo. O grupo procurou manter
sempre a interatividade com as criancas, esclarecer suas davidas e dar exemplos.

Percebeu-se que as criangas mostraram-se receptivas, uma vez que elas tinham
m conhecimento prévio da temaética abordada, o que facilitou e a interacdo. Um ponto
forte encontrado nesta atividade, percebido através do interesse do publico, foi a
abordagem do tempo de decomposi¢do do lixo no meio ambiente, com esse enfoque a
interacdo obteve um nivel elevado.

Ainda nesta mesma sala, eles assistiram a um video com temética infantil —
“Turma da Monica — Um plano para salvar o planeta” — que abordou o tema ambiental
de uma maneira mais ladica, a fim de promover maior familiaridade com o mundo
infantil. Esta acdo obteve grande atencdo do publico, mostrando-se eficiente para
manter o foco central do tema. Apos a apresentacdo realizada anteriormente, 0 animo
das criancas estava elevado, entdo, aponta-se como ponto positivo do video infantil a
reducdo da dispersdo e o aprofundamento que o mesmo promove com a tematica,
levando em uma linguagem conhecida pelo publico a importéncia e as acdes que a
sustentabilidade possui.

Ap0s a parte didatica, houve o momento de recreacdo por meio da montagem
dos brinquedos com materiais reciclaveis com ajuda e efetiva participagéo das criangas.
Foi elaborado um boliche de garrafa pet, um jogo de argolas com garrafa pet e uma
gincana de reciclaveis, que consistia em promover uma corrida para reciclar todos os

materiais reciclaveis dispostos, separando as criangas por equipes.
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Quanto a esta agéo, a gincana prop6s uma dinamica que mostra a importancia do
trabalho em equipe, voltado para a temética sustentavel, exemplificando que para obter
bons resultados é preciso trabalhar em grupo e cada um deve fazer sua parte. Os
brinquedos elaborados serviram para reafirmar os trés erres da sustentabilidade; reduzir,
reutilizar e reciclar, utilizando os residuos gerados do nosso consumo.

Ao final, realizou-se a entrega de kits contendo doces para todas as criangas e foi
explicado sobre a reciclagem de cada embalagem pertencente aos doces.

O evento foi gravado e fotografado para posterior apresentacdo na Secretaria da
Educacdo de Bauru para projetos nas escolas de Ensino Fundamental em 2015,
mantendo todo cuidado necessario e exigido pelos responsaveis para a ndo exposi¢cdo
das criancas devido tratar-se de um local em que abriga criangas e adolescentes em
situacdo de risco e protegidas pelo Conselho Tutelar.

Ainda sobre a avaliacdo de resultados do evento, um ponto negativo detectado
no evento foi a falta de coletores (“lixeiras”) para a separagdao dos lixos em suas
respectivas categorias para a reciclagem no RASC. Este problema foi resolvido pelo
grupo ao conseguir a doacdo de 18 lixeiras pela empresa Plasutil na cidade de Bauru.
Com a doagdo, 0 grupo entregou, alocou estrategicamente e reforcou a importancia e
uso correto das mesmas. Foi também, novamente orientado sobre dias e horarios da
coleta seletiva na regido em que a instituicdo esta localizada.

Apds isso, 0 grupo continua visitando e acompanhando as acdes do RASC para
prestar 0 suporte necessario nas acdes de reciclagem. Em uma dessas visitas, foi
constando como um ponto positivo a continuidade na utilizacdo dos brinquedos
reciclaveis confeccionados no dia do evento. Ademais, os resultados apontaram que as
criancas se conscientizaram sobre o tema discutido porque elas continuam praticando as
acOes abordadas. Dessa maneira, acredita-se que o objetivo do evento e do projeto de
extensdo “RP Comunica”, de principais criar agentes multiplicadores sobre a
importancia da sustentabilidade

O evento também foi avaliado pela equipe de coordenacdo do RASC, conforme

observa-se no depoimento a seguir:

Trouxe um aprendizado significativo para todas as criancas e equipe de
colaboradores desta Entidade. A apresentacdo, o desenvolvimento e a
finalizagdo do mesmo possibilitaram uma maior interacdo e envolvimento
com a responsabilidade de reciclar, reaproveitar e principalmente valorizar o
meio ambiente o qual estamos inseridos. (ALVES, E. R. Relatério da
Finalizacdo do Projeto: Projeto Extensdo RP Comunica. [03 de dezembro de
2014]. Bauru/SP. Depoimento concedido a Jozy Vieira dos Santos Miranda).
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Além disso, sobre a avaliacdo do evento, obteve-se um feedback positivo da
professora coordenadora do projeto de extensdo “RP Comunica” ¢ do setor de extensao
da USC. Na visdo de todos, 0 grupo conseguiu cumprir com seu objetivo, ao usar
estratégias de Relacdes Publicas para conscientizar as criangas sobre a importancia das
acOes sustentaveis por meio da reciclagem. Por fim, outro ponto positivo alcangado foi a
expansao do evento as Escolas Municipais e Estaduais na cidade de Bauru. Este projeto
encontra — se em vias de desenvolvimento, contemplando um maior nimero de criangas
e fazendo com que se multiplique a mensagem de desenvolvimento sustentavel.

Sabendo do papel das Relagbes Publicas para com a sociedade, em Grunig
(2011, p. 153) considerasse- a comunicagdo como resultado de um processo de
significacdo compartilhada, emergente da interacao entre o ser humano. Portanto, com a
realizacdo do evento, cumprimos com o papel desse profissional, trazendo através do
processo informativo e interativo que se propds o evento, compartilhando a cultura da
sustentabilidade com o publico infantil, garantindo a integragdo social e a

conscientizacao.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Diante as necessidades do meio ambiente devido ao baixo nivel de
reaproveitamento dos residuos por nds gerados, encontramos na realizacdo de um
evento realizado por alunos de Relagbes Pudblicas, via projeto de extensio “RP
Comunica”, a oportunidade de contribuir para a disseminacdo dos conceitos
sustentaveis, visando contribuir com a sociedade e o desenvolvimento do terceiro setor,
com foco para as cooperativas de reciclagem.

A realizacdo do presente trabalho mostrou-se satisfatéria do ponto de vista
social, atendendo ao pilar proposto pela universidade; projeto, pesquisa e extensdo, que
visa contribuir para o desenvolvimento de uma sociedade mais igualitaria em todos os
seus sentidos, possibilitado pela contribuicdo de todas as instituicbes envolvidas, com
um objetivo especifico e geral em comum, contribuir para o crescimento das
cooperativas de reciclagem da cidade de Bauru e da sustentabilidade no municipio de
Bauru. Trabalhando dentro da temaética sustentavel, surge a oportunidade de propagar o
desenvolvimento cultural e social, com foco em estabelecer um relacionamento
benéfico para populacdo e o meio ambiente, uma vez que as criangas sdo a base para

futuro do nosso mundo.
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Por meio do Estudo de Caso desenvolvido, percebe-se que 0 objetivo do trabalho
foi atingido. Entretanto, o que chama aten¢do e é de fundamental importancia para o
futuro profissional de Relagcdes Publicas também foi atingido, no qual pode-se dizer que
se trata de um objetivo de carater social. Este profissional necessita trabalhar as
relagdes, trazendo um novo conceito de humanidade, de alteridade e doacao.

O papel do Relagbes Publicas, enquanto comunicador social, tem
responsabilidade na disseminacdo de informacdes, harmonizando questdes que
envolvem orgéos regulamentadores como Ministério do Meio Ambiente e a transmissédo
destas até a populagdo, servindo como mediador das mensagens até o publico alvo.

Quando o profissional melhora as relagdes humanas, gera desenvolvimento
pessoal com qualidade, ele acaba se tornando um comunicador assertivo, que faz
comunicacdo de exceléncia.

Os resultados obtidos através do evento trouxeram beneficios mutuos, criando
grandes transformacOes através das informacBes transmitidas. O objetivo de criar
multiplicadores e disseminadores da mensagem sustentavel foi atingido, conseguiu — se
através do evento “plantar” a semente que ird retransmitir as informacGes por vérias

geracoes.
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