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Resumo

Esse estudo tem como objetivo apresentar as péxgsetedrico-metodologicas para a
andlise dos discursos ou pronunciamentos oficiajgarir da nocdo de enquadre
(framg. Ha varios estudos que seguiram essa definiclhusearam classificar os
enquadramentos noticiosose(vs framiny de um evento especifico em diferentes
veiculos. Contudo, este trabalho busca enfatizapossibilidade de analise do
enquadramentoframing analysiy de um discurso ou pronunciamento oficial. Este
corpus “oficial” possui uma gama de engquadramentos pegsivmas de dificil
deteccdo. De qualquer forma, um pesquisador sg@z cde desvendar os enquadres
praticado pelo politico, desde que se atente passos tedrico-metodologicos
apresentados neste trabalho.

Palavras-chave: enquadre (frame); analise de enquadramento (fraraimgysis);
discurso politico; pronunciamento oficial; discutsposse

Introducao

Frequentemente, os representantes de um povo omaaacao vém a publico
para dar declaracdes oficiais. Essas declaracoes ggortunidade que os politicos tém
de disseminar suas politicas governamentais, suatsmadministrativas, suas
preocupa¢bes com 0 povo ou com a nacdo, sua am@ismnjuntura atual e suas
expectativas para o futuro.

Todo discurso ou pronunciamento oficial € um atmwoicativo que busca
abranger todos os cidadaos. Assim como os joraslfazem no radio e na televisao, os
discursos ou pronunciamentos oficiais sédo textostes a fim de serem lidos. Ou seja,
0 texto € construido e organizado ja considerantio@anca do suporte de leitura para
0 meio sonoro. Geralmente esses textos sao prasgugalos assessores de imprensa ou

relacdes publicas em coautoria com o politico, noegoe este politico faca apenas a
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revisdo ou pequenas modificagbes no texto. Esseisgponais da comunicagao
dominam a técnica de transformacéo textual de \puorgaipara outro. Além disso, na
producdo dessa declaracdo, é considerada tambéunatidade da audiéncia que ira
receber essas informacdes. A mesma mensagem éouistavida por os militantes
favoraveis, a oposicdo no Congresso, 0s jornalistasempresarios, entre outros
destinatarios com caracteristicas diversas.

Ha também uma preocupacdo com a Histéria e o legadaim politico deixa
para um pais, principalmente em declaracdes dosipais representante da nagcao —

presidente, primeiro ministro, monarca, etc.

Os presidentes s@o lembrados pelos ‘arquivos’, meomo ‘pessoas’
e mais por outras imagens que sobre eles apareaspectos
associados a estilos e habitos relacionados confuraggdes que
ocupam. Se recuarmos no tempo, lembraremos quesia@ente Janio
Quadros destacava-se por suas excentricidadegipatimente os
famosos ‘bilhetes’ escritos aos assessores, nas, glém das ‘ordens
de servicos’, fazia reprimendas sobre o desempdatsuas fungdes.
O presidente Figueiredo, por sua aversao a pgliticgosto pela
cavalaria e a enunciacdo dos desmentidos. O pnési@®llor, pelas
promessas peremptorias e pelas manifestacdesedeaternciais de sua
prépria imagem, cunhadas em camisetas. O presidERt€,
associado como um homem culto porque falava idionkaso
presidente Lula é lembrado como alguém que vemsesimo que ndo
tenha estudado como os outros e, também, como ess®a que ndo
apresentava as melhores aptidoes para exerceraaguelcoes. E,
neste caso, seus déficits — os de aspecto ingstaisie sempre eram
lembrados e associados a questao discursivaD (digcurso €, talvez,
0 principal dispositivo com que o sujeito lida paantrair vinculos
com seus pares. (FAUSTO NETO, 2011, p.380-381,ogrifo
original)

E necessario ressaltar que, em um Unico discurspranunciamento oficial,

diferentes assuntos sao geralmente imbricados earinina declaracao.

O discurso presidencial articula assim elementokgieas de véarios
mundos — politico, econdmico, midiatico e, printipente a dos
atores sociais. Articula-as e dialoga com as mesmias trabalho
discursivo que funciona em um complexo dispositieocirculacédo
(FAUSTO NETO, 2011, p. 401)

A organizacao tacita do discurso € inerente noaysrcamentos oficiais. Este
artigo busca mostrar que a analise de enquadranffeatoing analysiy se apresenta
como um mecanismo de compreenséo da organizagaltexfim de mostrar como 0s

temas foram abordados e enquadrados. Pretendmygeérh, apresentar uma reflexao
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sobre os discursos politicos midiatizados, com@scudso de posse. Contudo, tragcamos
uma perspectiva téorico-metodoldgica para ser agidica todo outro tipo de discurso
politico ou pronunciamento oficial por meio da taodo enquadramentdr@ming
theory).

Os Discursos Politicos Midiatizados

A midia mudou a forma de fazer politica e da irg@oado politico com seu
publico. O filme britanico “O Discurso do ReiTlje King's Speec¢mo original) retrata
esta questdo ao mostrar a historia de superacgagieira do Rei George VI nos seus
pronunciamentos a nacéo. Diferente do que ocomntigaanente, a midia proporcionou
uma aproximacao do lider politico com o povo.

Hoje nos estamos acostumados a pensar que osdimabvique
aparecem em nossos televisores pertencem a um nuitdao

aberto para todos. Podemos sentir certo grau déidadade com as
personalidades e os lideres politicos que apareegaoiarmente na
televisdo e na midia. Podemos até considera-logosmeé referirmo-
nos a eles com certa intimidade. (...) Embora possaver e ouvir
estas celebridades com certa freqiiéncia é muitoopprovavel que
alguma vez as encontremos no curso de nossascagtidmnas. Estas
consideracgOes séo indicadoras do fosso que sepasa mundo de
hoje do mundo que existiu ha poucos séculos arites do advento
da midia (...) a Unica forma de interacdo dispdrpaea a maioria das
pessoas era face a face, quantas poderiam algumateeagir com 0s
lideres politicos que as governavam? (...) Antesl@genvolvimento
da midia, os lideres politicos eram invisiveis paranaioria das
pessoas que eles governavam, e podiam restrings aparicoes
publicas a grupos relativamente fechados em asé&mblou a
reunides da corte. Mas hoje ndo é mais possivieingis do mesmo
modo a atividade de auto-apresentacdo. Querend@dmuos lideres
politicos hoje devem estar preparados para adapg atividades a
um novo tipo de visibilidade que funciona diversateee em niveis
completamente diferentes (THOMPSON, 2002, p. 109)

Os politicos recebem treinamento especifico em clishao com a midia e dar
entrevistas por meio de um “media training”, getie realizados pelos seus proprios
assessores de imprensa ou relagdes publicas.

Contudo, diferente das entrevistas que os politd#@s aos jornalistas, todo
discurso ou pronunciamento oficial é elaborado eotecedéncia. Geralmente, o porta-
voz atenta-se para o esboco que foi escrito amegite. Esse esboco “escrito” foi

planejado para ser “oralizado”. Em muitos casass &ram escritos horas antes de ser
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lido e raramente ha modificacdo de Ultima hora [gwrque, antes da realizagcéo do ato
comunicativo, h4 uma evidente preocupag¢do com s que serdo abordados, a
sequéncia dos tépicos e 0 modo como serdo abordaddaramente um texto tacito.
Entre outras coisas, leva-se em conta a audiéacé g qual esta sendo proferida e o
contexto soOcio-histérico no momento do pronunciameAlém disso, muitas vezes é
um texto produzido coletivamente, pois ha a intérfeia de outras pessoas em sua
construcdo, como assessor de imprensa ou relagbbksas.

Alheia a este processo, muitas vezes a audiéngiéenéa consciéncia de que o
processo de construcdo textual do discurso ultsapasealizacdo performatica daquele
que profere o discurso. Por outro lado, por maesajariagéao textual seja elaborada por
outros autores, o pronunciamento oficial é revisadioo pelo porta-voz e € ele quem
protagoniza a interacdo, juntamente com a audié8ei@&le ndo concordar com alguma
coisa, pode reescrever o que ele ird falar ou megemnitr um pouco de
espontaneidade.

Somando-se a isso, no momento de sua realizacdposéivel haver
manifestacbes espontaneas (ou ndo) da audiénomm aplausos, gritos ou vaias. Os
produtores ndo conseguem prever todas as reac8epedaoas que participam da
interacdo no momento do pronunciamento. Porém,-Sabgue o0 porta-voz pode
realizar algumas pausas em seu pronunciamento emol@v possiveis reacoes,
geralmente apds uma anedota ou fortes declaradg@ss.mesmo assim, a participacao
planejada da audiéncia pode ndo acontecer.

Thompson (2002) aproxima o conceito de visibilidadm a de publicidade. Ele
apresenta diferencas entre a publicidade de ceipgase publicidade mediada esta
também na audiéncia, ou seja, no publico a quecorseinica. Enquanto a publicidade
de co-presenca depende da interacdo face a facemetempo e espaco definidos, a
publicidade mediada ndo necessita que seu pubfitlaepresente — “publico sem
lugar”.

Antes do desenvolvimento da midia, a publicidade iddividuos ou

dos acontecimentos era ligada ao compartilhameetaird lugar

comum. Um evento se tornava publico quando repraderdiante de
uma pluralidade de individuos fisicamente preseatsga ocorréncia.
(...) Descreverei isto como ‘publicidade tradicioda co-presenca’.
(...) Era uma publicidade que implicava visdo eigia aparéncia
visual e palavra falada: o evento publico era upegsulo que, por
aqueles poucos individuos que calhavam de estsemiss, podia ser
visto, ouvido, talvez até cheirado ou sentido deraka outra maneira.
Além disso, (...) ela tem essencialmente um cardigbgico. Os

individuos que falam ou representam em tais ocasifazem diante
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de outros que podem, em principio, participar cen&y, quer falando,
guer tendo algum tipo de comportamento de espectémtendo
palmas, assoviando, aclamando, etc.), ainda querditica ndo o
facam. O desenvolvimento da midia criou novas fsernde
publicidade que (...) ndo estd mais limitada ailpartde um lugar
comum. Acgles e eventos podem se tornar publicas grelvacédo e
transmisséo para outros fisicamente distantesrdpde do espaco de
suas ocorréncias. A¢bes e eventos podem adquidr publicidade
gue independe de serem vistos ou ouvidos diretampat uma
pluralidade de individuos co-presentes. O desemaehto da midia
deu origem assim a novas formas de ‘publicidadeiadad(...). Estas
novas formas nao substituiram inteiramente o pdpepublicidade
tradicional de co-presenca. (...) Mas a medidaagueovos meios de
comunicacéo foram se tornando mais penetrantespas formas de
publicidade comecaram a suplementar, e gradualmergstender,
transformar e substituir a tradicional forma de lgidade.
(THOMPSON, 2002, p. 114)

Anteriormente, os individuos presenciavam o acamiwto e, em contato face

a face com outros, promoviam o carater publico. @anidia tal situacéo se modificou.

Uma agéo ou evento poderia agora adquirir um capéiielico para
outros que ndo estavam presentes no lugar de sug@mta, € que
nao eram capazes de vé-la ou de ouvi-la. A ligag® a publicidade
e visibilidade se atenuou: uma acgédo ou evento md@amh de ser
literalmente presenciados pelos individuos par@s&arem publicos.
Além disso, os individuos que realizavam acdes iqambl ou
participavam de eventos publicos ndo poderiam maarsaqueles
outros para os quais as acdes e eventos eram,deugm se tornar,
fenbmenos publicos. Tinham que agir ‘cegamente’'sardido de que
0 publico ndo estava dentro de seu campo de S&OMPSON,
2002, p. 116-117)

Essas diferencas tiveram novas mudancas com otacierteleviséo.

A televisdo, em virtude da riqueza visual de swgEzad simbdlicas,
estabelece uma nova e distinta relagédo entre jdidie e visibilidade.
Como o cinema, a televisdo enfatiza particularmenteentido da
visdo; deixas auditivas sdo combinadas com deixsigaig para
produzir a complexa imagem audiovisual. A televia&sim permite
aos receptores a visdo de pessoas, acdes e evieatoscomo a
audicdo de palavras faladas e de outros sons. Acigalde de
eventos, acbes e pessoas é religada a capacidezbrene vistas e
ouvidas por outros. (...) E algo semelhante a pidalile tradicional de
co-presenca. Mas ha diferencas importantes. Emepomugar, as
acles e eventos visiveis na televisdo sdo tambsgiveid para um
ndmero muito maior de individuos situados em divers dispersos
contextos. (...) H&4 um segundo aspecto (...) @igéle cria um campo
de visdo completamente diferente do campo de vigde os
individuos tém com outros em seus encontros diascampo
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televisivo é, obviamente, muito mais extenso erarale, permitindo
aos individuos assistirem a fenbmenos que acontecemontextos
muito distantes. O espectador ndo esta livre paralteer o angulo de
visdo, e tem relativamente pouco controle sobrelegg&o do material
visivel. (...) A terceira diferenca diz respeito gue poderiamos
chamar de ‘direcionalidade’ de visédo. Nos contextme a face, os
individuos sdo em principio visiveis uns aos out(o§ No caso da
televisdo, contudo, a direcdo da visdo é essermmémde sentido
Unico. Os individuos que aparecem ha tela da tflevpodem ser
vistos pelos receptores que, por sua vez, ndo psdemistos(...). O
tipo de publicidade criada pela televisdo é assamaaterizada pelo
contraste fundamental entre produtores e receptoesjue diz
respeito a visibilidade e invisibilidade, a capade de ver e de ser
visto.” (THOMPSON, 2002, p. 117-118)

Essa nova concepcao de visibilidade trazida pederdelvimento dos meios de
comunicacao “alterou profundamente as condi¢cOesasolguais o poder politico é
exercido” (THOMPSON, 2002, p. 121). Antes da criada imprensa, 0S governantes
podiam administrar as suas aparicdes em publiaestringir a propria visibilidade a
circulos relativamente fechados da corte” (THOMPS@002, p. 122).

Havia ocasifes em que 0s governantes apareciame diarmudiéncias
maiores, que incluiam alguns de seus suditos. Es@asides eram
motivadas por eventos publicos mais importantesjocaoroagoes,
funerais reais ou marchas vitoriosas. A pompa ereanénia de tais
ocasifes, a extravagancia do aparato e das ciénuiess, a distancia
da figura que podia ser vista, mas ndo ouvida aad® ou

confrontada como a um igual: tudo facilitava pargawernante a
manutencdo de um distanciamento proposital de sEuktos,

enquanto lhes permitia que o vissem temporariamemelebrassem
sua existéncia num contexto de co-presenca. A meagdd da
distancia atestava o carater sagrado do poder.v@rigamte estava
acima — tanto literalmente quanto simbolicamentios- suditos que
ele governava, e sua existéncia era mortal e desnenesmo tempo.
Para a maioria dos individuos nas sociedades andgmedievais,
contudo, 0s governantes mais poderosos raramenja@rais foram

vistos. Os habitantes das &reas rurais ou dasesep#riféricas de um
império ou reino raramente teriam a oportunidadgeteo imperador
ou rei em carne e 0sso (THOMPSON, 2002, p. 122)

Com a imprensa, os lideres politicos comecaram mar visibilidade, tanto
ressaltando sua imagem, como sofrendo criticag atsiacao. Tal preocupacdo com a

imagem dos politicos ndo é recente.

Ndo ha nada de novo na preocupacdo de governantiteres
politicos em cultivar a propria imagem pessoal @trotar sua
exposicdo ao publico: a administracdo da visikidle@da& uma arte
politica antiga. Mas o desenvolvimento dos meiosataunicagéo, e
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a consequente transformacado na natureza da \dsithdlj mudaram as
regras praticas desta arte. (...) Com o desenvehtiondos novos
meios de comunicacdo, como as formas iniciais darensa, 0S
governantes politicos tiveram de se preocupar gagdanais com sua
apresentacdo diante de audiéncias que ndo estagimaminte

presentes. Os novos meios de comunicacao foranosipad eles ndo
somente como um veiculo de promulgagdo de decoéimais, mas

também como um meio de projetar uma imagem pesseapoderia

alcancar os suditos nos lugares mais distantds A..imprensa

proporcionou um alcance extra ndo somente para lesqugue

procuravam celebrar a imagem do rei, mas também ggueles que
procuraram difama-la.” (THOMPSON, 2002, p. 122-123)

Uma das formas recentes de demonstracdo contra@psispronunciamentos
oficiais tem sido o “panelago”. O “panelaco” ja fiadgistrado em varios paises da
América Latina como uma manifestacdo de revolta ulgop por causa de
descontentamento politico. O “panelagco” consistebater com algum objeto de metal
em uma panela. No Brasil, a midia registrou um &mgo” em diversas cidades
metropolitanas durante o discurso da presidenta®Rousseff no dia 08 de Marco de
2015, em comemoracdo ao Dia da Mulher. E sabido ayu@iima iria fazer seu
pronunciamento em cadeia nacional de radio e s&lewmesta data e, organizados por
redes sociais, manifestantes contrarios a suaigaolffromoveram esta acdo. Este
exemplo é apenas para demonstrar que as rea¢@e8btico sdo possiveis, mesmo
considerando que os que estavam realizando o ganef®o conseguiram assistir aos
pronunciamentos. Além dos “panelacos”, Dilma Roffisge havia enfrentado vaias
durante os seus discursos. Tais eventos podem oeificado as estratégias de
pronunciamentos oficiais. Isso porque, no dia OMd® de 2015, em comemoracgéo ao
Dia do Trabalhado, data estimada pelo Partido dabalhadores, partido pela qual ela
se elegeu, Dilma divulgou seu pronunciamento dfagpi@nas pela internet.

Os Discursos de Posse

O discurso de posse € um ato comunicativo profetiddicionalmente, no dia
em que novos lideres assumem oficialmente umamsaptidade. Esses discursos néao
sao restritos a apenas cargos politicos, mas a@ugpratargo de relativa importancia

como, por exemplo, quando é empossada uma nod@gisum clube ou instituicéo.
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Em si, a posse € um rito de passagem, pois podseaar uma ruptura da

relacdo que existia anteriormente a nova gest&ja-esatre duas gestdes de oposicédo ou

mesmo de situacdo. A posse de um presidente deagda néo foge a regra.

A posse € um rito de passagem, um ritual de traosign que um
presidente recém-eleito é investido com o cargardsidéncia. (...) A
posse presidencial (1) unifica a audiéncia ao m&dair seus
membros como 0 povo, que podem testemunhar e emda@ss
cerimbnia, (2) recita valores comuns extraidos dssado, (3)
estabelece os principios politicos que irdo regesva administracdo
e (4) demonstra através de decreto que o presidgmiecia 0s
requisitos e limitacdes de funcbes executivas. firgr (5) cada um
desses objetivos deve ser alcancado através de mgaiopriados ao
discurso epiditico, ou seja, ao passo que incita-sentemplacéo e
nao a acao, foca-se no presente enquanto incogp@assado e o
futuro, e elogia a instituicdo de presidéncia ealsres e a forma do
governo do qual ele é uma peca, um processo paloogoonvénio
entre o presidente e as pessoas se renova. (CAMEPBEMIESON,
1990, p.15)

Em um livro sobre a Cultura Norte-Americana, Nedin@pbell e Alasdair Kean

(2005) afirma:

O discurso de posse presidencial fala ao povo +aonkricano,
procurando tranquilizad-los dos novos inicios daanpkxesidéncia, do
seu compromisso com grandes visdes e antigas desdie@ assim,
objetiva-se menos como um nivel de decisdo pqlitigs como um
grito de guerra para a continuidade do novo cargondhndato
presidencial. Ele serve para lembrar os norte-@ianeos dos sonhos
individuais e coletivos “deles”. O discurso presicdal da América
[EUA] € um meu sistema histopatolégica experimen&adestado que
tenta falar de renovacéo e de invocar novos inicioeo um apelo
para que $eharmonizacom o mundo, ndo como ele €, mas como ele
[o mundo] quer criar a si mesmo" (CAMPBELL; KEAN)@5, p. 28,
grifos no original).

Geralmente, esses discursos contém algumas anddisesnjuntura do periodo

em que se esta inserido e possiveis diretrizesafutla administracdo que se inicia. Os

discursos de posse de um novo presidente ou pomeiristro sdo, de maneira geral,

comentados pela midia em todo o mundo.

Dessa forma, a construcéo textual de um discurgmodgse é uma rica fonte de

analises, tanto pela sua organicidade tacita coetas prepresentacbes presentes no

texto.
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Enquadramento e a teoria dogrames

Os discursos politicos sao estruturas textuaisyzidds pelo encadeamento de
diversos enquadramentos, que se intercalam e sepSam. Por esta caracteristica, a
separacdo em enquadres pelo analista se torna whiticéd, principalmente pelos
imbricamentos ou sobreposicdes de definigcbes,apds, julgamentos e recomedacdes
presentes no discurso politico. Contudo, a metgloara a analise de enquadramento
gue vem se solidificando. “Ao desenvolver a andliseenquadramento], o pesquisador
identifica as estratégias textuais e as represgdgagontidas em untorpus”
(SOARES, 2006, p. 450).

Enquadreftamé é a forma como interpretamos e damos sentidowsmmm

Em outras palavras, enquadramentos sdo estrutbgagiicas basicas
gue guiam a percepcdo e a representacao da realidadotalidade,
enquadramentos ndo sdo produzidos conscientemems, S&0

adotados inconscientemente no curso do processaNECaLivo.
(KOENIG, 20044, p. 2, traducdo nossa).

Isso porque,

As pessoas apenas enxergam o mundo através de aldarande
uma janela. Se a moldura da janela € muito pequenpagessoas so
enxergardo uma pequena parte do mundo. Se a jaaefmrede é
voltada para o oeste, as pessoas apenas enxecgagiie. (PARK,
2003, p. 145, traducéo nossa).

Tannen (1979; 1993) remete a Bateson como o criddaronceito. A autora
indica que a no¢do de enquadramefram{e foi distribuida por Frake na antropologia,
por Gumperz e Hymes na linguistica antropologica, @offman na sociologia, por
Minsky na inteligéncia artificial, por Fillmore eh@fe na linguistica semantica e por
Rumelhart na psicologia cognitiva.

Bateson introduziu a nocdo de ‘enquadramento’ erB5 1Para
explicar como os individuos trocam sinais que penmia eles
concordarem sobre o nivel de abstracdo na quajugramensagem €&
compreendida. Mesmo animais podem ser vistos usando
enquadramentos para interpretar o comportamengs,debr meio de
sinais, por exemplo. ‘Vamos jogar’. Bateson (197.286) insiste que
‘enquadramento’ é um conceito psicologico, masamadteriza-lo, ele

usa ‘a analogia fisica do enquadramento de umdpfotora e a
analogia (...) mais abstrata da equacdo matemdi¢eNINEN, 1979,
p.141, traducdo nossa)
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Na sua obra sobre andlise de enquadramento idatulrame Analysis: An
essay on the organization of experien€g974), o socidlogo norte-americano Erving

Goffman afirma:

Eu assumo que definicdes de uma situacdo sao eilastrde acordo
com os principios de organizacdo que governam estes [...] e o

nosso envolvimento subjetivo neles; enquadrar &ava que eu uso
para referir a esses elementos basicos como erapaa de identificar
(GOFFMAN, 1974, p. 10, tradugéo nossa).

Ao interpretar o texto original de Goffman, Por20@4) explica que:

Tendemos a perceber os eventos e situacdes deoacorm
enquadramentos que nos permitem responder a pargOnjue esta
ocorrendo aqui?’ Neste enfoque, engquadramentosesfendidos
COmo marcos interpretativos mais gerais construsdogmlmente que
permitem as pessoas fazer sentido dos eventossiuasies sociais.
(PORTO, 2004, p.78)

Baseados principalmente nos estudos de Goffmamosoupesquisadores
buscaram aplicar e desenvolver o conceito de emngponahto na area da comunicacao.
Em seu estudo classico sobre a cobertura dadatigizéaa e aos movimentos de paz
durante a guerra do Vietna pela midia americandd T@itlin (1980) apresenta uma
sintese do conceito de enquadramento, considerapartante para a evolucdo da

definicdo do conceito ao aplica-lo em analises atichs:

Enquadramentos s&@o principios de selegcdo, énfemgresentacao
composta de pequenas teorias tacitas sobre o dgete,eg que
acontece e o que € importante. [...] [Enquadransemidiaticos séo]
padrbes persistentes de cognicdo, interpretacioresemtacdo, de
selecdo, énfase e exclusdo, através dos quais testates de
simbolos organizam de forma rotineira o discurgja sverbal ou
visual. (GITLIN, 1980, p. 6-7, traducdo nossa)

Com essa definicdo, Gitlin agrega um novo aspedoa pa nocdo de
enquadramento de Goffman (1974) e o enquadramexgsapa ser visto como uma
organizacdo tacita do discurso pelo emissor, megm® suas intencbes sejam
inconscientes (Scheufele 1999).

O responsavel pela integracdo do conceito origieakenquadramento com a
nocado de hegemonia midiatica foi Robert Entman 3)1990r meio de sua renomada

definicdo ddraming

10
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Enquadramento envolve essencialmente selecdo endali
Enquadrar éelecionar alguns aspectos de uma realidade peaileebi
e faze-los mais salientes em um texto comunicatigoforma a
promover uma definigdo particular do problema, umegerpretagéo
casual, uma avaliacdo moral e/ou uma recomendagityalamento
para o item descrito. (ENTMAN, 1993, p. 52, grifos original,
traducdo nossa)

Assim, a partir dessa definicdo, Entman (1993, P) 8efende que os
enquadramentos (1) definem problemas — ao deterroimue um agente causal esta
fazendo com quais custos e beneficios; (2) diagramstuma causa — identificando as
forcas que criaram o problema; (3) fazem julgamentwal — ao avaliar os agentes
causais e seus efeitos; (4) sugerem remédios feeerer ou justificar tratamentos para

os problemas e predizer seus efeitos.

Os Tipos de Enquadramentos: uma divisdo em quadraas

Considerando os estudos fd@mesem comunicagéo, Scheufele (1999) faz uma
importante revisdo das abordagens de enquadraregmupde duas dimensdes para o
conceito: uma que divide entre o enquadre midiaicoenquadre individual; e a outra
que reparte o enquadramento como sendo de vartemdndente ou de variavel
independente.

A terminologia e a diferenga conceitual de enquaditdatico (media framese
enquadre individualirfdividual frame¥ vém da contribuicdo de Kinder & Sanders
(1990 apud SCHEUFELE, 1999, p. 106) que afirma que o enquaenio serve,
respectivamente, tanto como “dispositivos intrinseco discurso politico”, como
também “estruturas internas da mente”. Em outrks/ras, esta dimensao divide o que
€ enfatizado/salientado pela midia e o que é irgexgo pelo emissor/receptor.

A outra dimensdo separa 0s enquadramentos comavehriependente ou
variavel independente. De acordo com Scheufele9)19% estudos que enfatizam o
engquadramento como variavel independente geralniecéen os efeitos criados pelo
enquadramento. Por outro lado, os que estudam @saéramentos como variavel
dependente examinam a totalidade dos diversosfatpre influenciam a criagdo ou a
modificagdo dos enquadramentos. Sendo assim, StbgdD99) apresenta o seguinte

guadrante:

11
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A) Enquadre mediatico como varidvel dependehilizando esse caminho, &
possivel pesquisar “quais fatores influenciam aeaimanque os jornalistas ou outros
grupos sociais enquadram determinadas questdestamipém, “como se dao esses
processos e, como resultado, quais sdo os enquamiEsque 0sS jornalistas usam”.
Scheufele (1999, p. 108) também aponta pelo meiuso cfatores que podem
potencializar a influéncia sobre como os jornadisteaquadram uma dada questao:
valores e normas sociais, pressdo ou coercdo aegammal, pressao de grupos de
interesse, rotinas jornalisticas e ideologias eentaicdes politicas dos jornalistas.

B) Enquadre midiatico como variavel independevita compreender como se
d&do os efeitos mediaticos na recepcdo. E possévgliptar, por exemplo, “quais tipos
de enquadramentos mediaticos influenciam a peroemgi audiéncia em certas
questbes, e como se da esse processo?”. Schel@é, . 108) indica que ha dois
grandes grupos de pesquisadores: um gque indicasjeaquadres midiaticos tém um
impacto nas atitudes, opinides e enquadramentosduodis; por outro lado, o segundo
grupo revela que apesar de a audiéncia adotar wuadramento semelhante aos
veiculados pela midia, a proporcdo e 0 peso naod&ticos aos enquadramentos
empregados pela imprensa.

C) Enquadre individual como varidvel dependentéssa relacdo entre
enquadramentos midiaticos e individuais foi o nmtgue levou os pesquisadores a
analisar os estudos em individuos a partir de fatbgemas. Com essa abordagem, €
possivel perguntar “quais fatores influenciam alesiecimento de enquadramentos
individuais de referéncia, ou os enquadramentowidhehis sdo simples réplicas dos
enquadramentos mediaticos?” ou “como um membroudééacia pode ter com um
papel ativo na construcdo do significado ou res&is enquadramentos mediaticos?”
(Scheufele, 1999, p. 108)

D) Enquadre individual como variavel independenfes pessoas usam 0S
enquadramentos mestres ou chaves para gerenciaadgamentos de acgao coletiva,
principalmente aqueles utilizados em movimentosascTrés grandes grupos foram
considerados importantes nesta segmentacéo: eaguatho de diagnostico (identificar
o problema e atribuir culpa ou causalidade), engumaento de progndstico
(especificando o que precisa ser feito) e enquasltommotivacional (“chamar as
pessoas para a luta”). E possivel perguntar, pemplo, “como os enquadramentos
individuais podem influenciar a avaliacdo dos aesomentos?” (Scheufele, 1999, p.
108).

12
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Essa contribuicdo de Scheufele (1999) trouxe urarestmento e um “norte”
para as pesquisas no campo de andlise de enquativareen comunicacao,
possibilitando um mapa dos estudos ja realizados.

A analise de enquadramento dos discursos ou pr@mectos oficiais estaria
no quadrante (Denquadre individual como variavel independertso porque, nas
declarac6es publicas, o politico frequentementscéda mobilizacéo social, identifica o
problema, atribui culpa ou causalidade, explicitjuz deve ser feito e convoca a
populacdo a acdo. O modo como eles enquadram oonpow®m provocar mudancas

na maneira como as pessoas vao pensar com retpgdle éema.

Metodologia para Analise de Enquadramento

Metodologicamente, sugerimos as fases de pesqappasentadas por Lopes
(2003, p. 135-155) e os apontamentos para andisendquadramento de SOARES
(2006). Primeiramente, delimitaremos “teoricamentgoblema de pesquisa e os alvos
de toda a investigacao”. A escolha e a analiseldasirsos ou pronunciamentos oficiais
devem também as orientacbes de BARDIN (2009, p.-1¥D9, que trata
especificamente sobre os métodos de uma analisentietido. Desta forma, a defini¢cdo
do corpusdevera obedecer as regras: “da exaustividadedaarépresentatividade”, a
“da homogeneidade” e a “da pertinéncia” (op.cit).

A etapa de observagdo dorpusenvolverd duas operacgfes distintas: a técnica
amostragem e a técnica de coleta de dados. A agesirdelimitarqd o universo de
investigacdo, ou seja, determinaremos quais asrémas do fendmeno serdo
observadas. Por se tratar de um discurso ou pr@mento oficial, recomendamos
observar a midia em audio ou video no originals peidenciam as énfases e saliéncias.
Muitos pesquisadores cometem o erro de focar apenaanscricéo oficial.

A etapa posterior a definicdo da amostragem envadveécnicas de coleta de

dados. A primeira tarefa é o contato com todompusa ser analisado.

A observacdo se inicia por uma ‘leitura flutuanfBardin, 1988)
preliminar de todo o material, para reconhecé-ladentificar os
aspectos mais releventes, a partir dos quais se¢fsadas as
categorias de analise. Devem-se propor categoui@grpporcionem
maior ‘rendimento’ analitico, enfocando pontos cuescitam mais
contrastes nos enquadramentos (...) (SOARES, p0@32).
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N&o devem ser utilizados enquadramentos pré-detados antes do contato
com todo acorpus pois cada trecho pode acionar enquadres difereNteverdade, os
itens de observacéao proprios e particulares acgitueomunicacional devem ser criados
a partir da observacédo preliminar. Os itens dergbgéo sao definidos por meio das
pistas no processamento textual.

Assim, os enquadramentos presentes nas declaragéesas serdo classificados
apos a definicdo dos itens de observacao. A esdolhéens de observacao € decisiva e
guiara a analise. Essa € a primeira tarefa natigagedo empirica dos enquadramentos,
pois identificar os itens de observacdo € muitosns&inples do que identificar os
enquadramentos por eles mesmos (KOENIG, 2004).9Siyel considerar esta etapa
como uma fase preliminar da anéalise descritiva.

Os trechos da declaracdo deverdo ser tabuladosoddet cada item de
observacdo. Por experiéncias em trabalhos antgriam@ mesmo trecho pode ocupar
dois ou mais itens de observacdo. A Ultima etapdananalise descritiva deve-se
mostrar quais foram os enquadres praticados, spodsivel incluir como exemplo
pequenos trechos ou frases relevantes.

A partir dessa andlise descritiva, 0 pesquisadee tezer reflexdes de abstracdo
e de generalizacdo que é a andlise interpretativaa$ultados. Nesta Ultima etapa, sera
possivel compreender como os enquadres foram pdudue realizados pelo politico.

Este trabalho, portanto, cumpre com o seu objetevalelinear as perspectivas
tedrico-metodoldgicas para a andlise do discuréitiqguoou de pronunciamento oficial.
Como foi demonstrado neste artigo, os discursogroaunciamentos oficiais sdo uma

rica fonte de recursos para analise de enquadrament
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