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RESUMO

O presente artigo aborda o estudo de movimentos e conexdes transmedia na producédo
audiovisual através de andlises de dados do Google Trends. Este trabalho tem como
objetivo estabelecer ligacGes entre teorias de comunicacdo e o enredo da série de TV
Supernatural, mais especificamente sobre o Impala 67, carro utilizado na historia, e
como isso afeta o ponto de vista dos telespectadores e fés da série ja associando a marca
do carro a ela. O desejo de realizar esta pesquisa nasceu a partir dos estudos de Estética
em Publicidade e Propaganda, sobretudo da consciéncia das plataformas transmedia na
construcdo de narrativas e fluxos da Comunicagéo no Século 21. Tem-se 0s conceitos de
transmedia, dados e product placement como marcos tedricos. Espera-se com este
trabalho contribuir para a discusséo da efetividade do transmedia na Publicidade.

PALAVRAS-CHAVE: Google Trends; Impala 67; Product Placement; Supernatural,
Transmedia.

1. INTRODUCAO

Na série de TV Supernatural, apés ter a mde, Mary, assassinada por um
demédnio, os irmdos Dean e Sam Winchester se tornam cacadores e rodam os Estados
Unidos atras de criaturas sobrenaturais em um automovel Impala 1967 preto que
pertenceu a seu pai, John Winchester. A histéria evolui de casos isolados, como lendas

urbanas locais e criaturas mitoldgicas, até batalhas entre anjos e demonios no proprio
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apocalipse, “visitas” ao inferno, céu e purgatorio e realidades paralelas. Mas, além de

tudo, Supernatural aborda familia e lagos emocionais.

Um destes lacos € com o proprio Impala que carrega memdrias de toda a vida
dos Winchester, sua conexdo com John e Mary; lembrangas da infancia dos irmé&os,
como brinquedos presos em algumas partes do carro ou as inicias dos dois talhadas na
madeira em seu interior. Apds herda-lo de seu pai, Dean cria um grande vinculo de
amor com o carro, que apelida de “Baby”, e esse tratamento carinhoso ¢ cuidadoso ¢
transmitido durante toda a série fazendo com que o Impala seja essencial para a historia
e tornando-o, praticamente, um personagem ganhando até mesmo episodios focados

apenas nele.

Pensando na questdo da personificacdo do automoével como um personagem da
série citada, este trabalho observara, de forma empirica, o interesse do publico
espectador no Impala, baseado nos dados obtidos via Google Trends, e se ha alguma

relacdo direta entre o interesse do publico com o automovel e a série.

Com base nos dados levantados, sera possivel observar se a série se transforma
em uma plataforma transmedia para divulgacdo do proprio automovel, considerando
que ele parou de ser fabricado pela General Motors em 2013. A partir disso, o trabalho
discutird de que maneira a narrativa ficcional pode se transformar em um verdadeiro
impulsionador de produtos reais.

Este trabalho tem como objetivo observar, na pratica, como o bom uso da
publicidade em filmes e séries podem agregar tanto a marca quanto a obra. Ao final,
pretende-se demonstrar como a marca € trabalhada no enredo da série e como ela foi

inserida de forma sutil a se transformar parte do elenco.

2. TENDENCIAS DA INTERNET: O GOOGLE TRENDS COMO
METODOLOGIA CIENTIFICA

Segundo Seung-Pho et al. (2018), o Google Trends — ferramenta do Google — se
tornou em um importante catalizador de Big Data por permitir acesso a estatisticas e

dados fornecidos pelas buscas do Google, o maior indexador da internet do planeta.
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O Google Trends é um servico onde o usuario busca um termo especifico e
consegue levantar o grau de interesse dos internautas sobre aquele determinado assunto
(em uma escala de 0 a 100), mostrando por quais motivos houve aquelas buscas,
podendo filtrar por paises, regibes e Estados. Também & possivel comparar varios
termos e observar a preponderancia deles em determinadas faixas de tempo. A partir
disso, é possivel estudar e prever comportamentos e interesses. Alguns pesquisadores,
como pontuam Seung-Pho et al. (2018, p. 69), conseguem prever casos de gripe em
certas regides.

Como observam Seung-Pho et al.,

Existem vérios motivos pelos quais 0 Google Trends se tornou uma fonte téo
popular para pesquisas e aplicativos de Big Data. Primeiro, a Pesquisa do
Google fornece uma excelente plataforma para observar as atividades de busca
de informagbes dos consumidores. Ela oferece uma reflexo instantanea das
necessidades, desejos, demandas e interesses de seus usuarios. Em segundo
lugar, o Google Trends é facil de usar porque o Google ndo apenas coleta
dados, mas também fornece uma variedade de opgdes para comparacdo
(SEUNG-PHO et al., 2018, p. 70. Tradugdo nossa.)

A observacao dos autores demonstra que o uso de Big Data para compreender as
dindmicas, expectativas e necessidades do publico usuario da internet pode ser
facilmente obtido por meio dos nimeros entregues pelo Google Trends. Chamberlin
(2010) observa que os dados do Google Trends também podem ser usados
informalmente para identificar padrGes de mudanca e tendéncias crescentes em
consultas de pesquisa e as implicagdes que eles tém para a economia.

Além disso, hd outro fator importante para 0 uso do Google Trends pela
Academia ou por outras empresas: 0 custo zero de acesso as informag6es. Considerando
o tamanho do trafego gerado no Google, 0 acesso gratuito ao Big Data do Google

Trends se torna um atrativo para pesquisas.

3. CULTURA DA CONVERGENCIA E PROCESSOS TRANSMEDIA

Em “Cultura da convergéncia” (2009), Jenkins explica como uma histéria pode
existir além do inicio e o fim de um filme ou série. Com o trabalho certo, pode-se criar
um “universo” para os fas e podendo se expandir para uma narrativa transmidiatica
dando a eles espaco, ndo s6 para acompanhar, mas também para criar suas proprias

teorias e desvendar historias.
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Uma histéria transmidiatica se desenvolve através de vérias midias, com cada
uma delas oferecendo o que tem de melhor para que seu contetdo contribua para um
todo dentro da histdria, mas que também possa funcionar separadamente sem atrapalhar
0 entendimento e o interesse pelo tema abordado. Cada midia conta com seu proprio
publico, cada uma atinge certo nicho de pessoas que acabardo chegando ao produto

principal.

Essa conexdo transmedia, algumas vezes, ndo é apenas por parte apenas dos
produtores e autores. Jenkins explica (2009, p. 20) em seu livro sobre o fenbmeno da
“Inteligéncia Coletiva”, expressdo cunhada por Pierre Lévy, 0s proprios fas de um
determinado filme ou série se relnem para discutir o rumo que aquela histéria ganhara
ou tentar decifrar alguns pontos da obra. Eles fazem isso criando alguns féruns de
discussdo na internet ou paginas destinadas ao mesmo. Como Pierre Lévy observa
(1997, p. 134), esse fendbmeno leva a dissolugdo entre a “distin¢cdo entre autores e
leitores, produtores e espectadores”. 1sso faz com que a obra se torne algo bem mais

préxima de seus fas.

Supernatural, por se tratar de acontecimentos sobrenaturais, aborda inimeras
lendas urbanas conhecidas em partes dos Estados Unidos e de todo o mundo. Também
sua relacdo com Biblia, mitologia e deuses pagdos faz a histdria ter varias direcdes e
abranger muitas comunidades levando os espectadores a terem “sensac¢do de Déja-vu”,

como observado por Jenkins (2009, p. 138).

Eco também afirma que (1986, p. 137) uma obra deve chegar aos espectadores
como “um universo completamente guarnecido, para que os fas possam citar como se
fossem aspectos do sectario universo particular” e foi assim que a série chegou ao
publico, com muitas informacgdes prontas para serem estudadas e dominadas por seus

consumidores mais interessados.

Por isso, Supernatural conquistou uma grande Inteligéncia coletiva com fas
realmente dedicados a decifrarem e mergulharem cada vez mais na historia e a série tem
profundidade o bastante para que possam se jogar de cabeca nela assim como explica
Jenkins (2009). Nessas discussdes os fas conseguiram decifrar alguns acontecimentos

futuros da série exatamente por ela ter sua prépria logica interna e também foram eles
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que aumentaram a importancia do Impala na série uma vez que se apegaram a ele tanto

quanto Dean dando-lhe o espaco de um personagem humano.

Jenkins conta que existe um grande interesse em juntar o entretenimento ao
marketing criando fortes ligagdes emocionais para alancar as vendas. O Impala 67 é a
perfeita mostra prética disso, o carro esteve na série desde o episodio piloto.

Ja nas primeiras cenas do primeiro episodio, apos a morte de Mary Winchester,
vemos John segurando seus filhos pequenos encostado no Impala enquanto sua casa
queima em um incéndio. O carro ja se mostra como a base da familia que, a partir dati,
passa a viajar passando a maior parte do tempo dentro dele, j& que ndo tinham uma
moradia fixa. Dean cresce colocando uma grande carga emocional no Impala e cuida
dele quando seu pai vai embora, se preocupa e demonstra carinho pelo carro como se
fosse uma pessoa e 0s espectadores comecam também a criar lacos com o que, agora, ja
passou a ser um personagem. Quando um acidente proposital quebra o Impala no final
da primeira temporada, Dean o reconstréi, mas, antes, durante uma discussao com Sam
acaba por destrui-lo ainda mais.

A cena tem uma forte ligacdo emocional entre sua familia aos pedacos e o carro
também, ja que sempre foi a base deles. O ultimo episddio da 52 Temporada que mostra
a batalha entre Lucifer e Miguel, tem uma narracdo focada no Impala e como tudo nele
representa a histéria dos Winchesters, as marcas da infancia dos irmaos como suas
iniciais talhadas em seu interior, o soldadinho de Sam enterrado no cinzeiro ou as pecas
de lego de Dean no duto de ventilacdo e mesmo depois de reconstruido Dean fez
questdo de deixar tudo isso nele. Nessa cena, Sam estd possuido por Lucifer e o que o
faz lembrar de si mesmo e ndo matar seu irmdo é sua visdo do Impala que representa
toda a histdria dos dois juntos. A narracdo deste episodio ainda afirma que, apesar dos
Winchester nunca terem uma casa, o lar dos irmé&os era o Impala.

Na 112 temporada, temos um episédio completamente passado na visdo do
Impala. O episodio numero 4 dessa temporada leva 0 nome do apelido do carro: Baby e
0 tem como um personagem vendo 0s acontecimentos em primeira pessoa. O episodio
mostra a importancia do carro na vida dos irmédos que levam tudo o que precisam nele e
também mostra como as outras pessoas 0 veem como um carro bonito e interessante.

O carro ganhou um lugar muito grande na série, se tornou um personagem

essencial e muito querido pelos fads que passaram a ter seu desejo pela marca,
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principalmente por aquele modelo preto de 1967 em especifico, intensificado levando-o

as pesquisas sobre o carro.

4. PRODUCT PLACEMENT: COMO UMA MARCA SE TORNOU UM
PERSONAGEM

O Product Placement consiste na inclusdo de produtos e marcas comerciais de
maneira que aparente ser organica dentro de programas de TV, sejam eles de
dramaturgia ou entretenimento. Segundo Rios (2017), do ponto de vista histérico, o uso
do Product Placement no formato citado anteriormente € recente, datado desta década,
porém essa modalidade publicitaria é usada ha mais tempo no exterior. Nas pecas de
Product Placement, o objetivo € que a marca ndo apareca de forma interruptiva no
contetdo. A audiéncia deve absorver a mensagem naturalmente e perceber como o

produto ou servico pode ser utilizado.

E assim o Impala foi trabalhado em Supernatural, como algo natural do universo
daquela historia. Certos episodios e cenas sdao mais focados no carro e alguns deles
falam sobre suas qualidades mostrando o quanto o Impala é bom, mas sem transformar
aquilo em um merchandising, e sim como parte do enredo. Algumas dessas vezes em
que as qualidades do Impala 67 foram exaltadas na série aconteceram na segunda
temporada, episédio 27, onde Andy, um personagem com poderes psiquicos, usa de
seus poderes para convencer Dean a dar seu carro a ele, pois 0 achou um carro muito
bonito e demonstra interesse; no 3° episédio da quarta Temporada, em uma viagem no
tempo, Dean encontra seu proprio pai ainda jovem em busca de um carro e ele o
aconselha na compra do Impala 67, contando-o sobre suas qualidades. No ultimo
episodio da 5° temporada, temos a narracdo do ateé entdo profeta, Chuck, além de contar
a relacdo emocional com o carro, ele conta sua historia como realmente um veiculo

enquanto imagens de sua fabricagdo passam na tela.

Ja na 11° temporada, o episddio 4 leva o nome do apelido do Impala: Baby.
Completamente passado na visdo do Impala, mostram como quem o V€ se interessa por

ele.

4. FOLLOW THE BABY: A PROCURA DA INTERNET PELO IMPALA
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Dentro do processo metodoldgico deste trabalho, se convencionou por
estratificar os dados no Google Trends a partir da data de exibicdo do primeiro episodio
da série Supernatural nos Estados Unidos (13/09/2005) até o dia 18 de julho de 2018.
Para melhor comparacdo dos dados, optou-se por usar os dados do Brasil e dos Estados
Unidos.

Ao levantar os dados da palavra-chave “Impala” no Brasil através do Google

Trends, tem-se 0 seguinte resultado:

AL
AN

IMAGEM 01: grafico do Google Trends sobre interesse na busca do Google entre 2005 e 2018.
Disponivel em: < https://trends.google.com.br/trends/explore?date=2005-09-13%202018-07-
12&geo=BR&qg=impala>. Acesso em: 30 set. 2018

O grafico pontua que o pico de interesse em “Impala” no periodo analisado foi
em abril de 2010, com interesse no nivel 100, o maximo apresentado pelo Google
Trends. Parte desse interesse pode ser atribuido ao primeiro CD da banda australiana
Tame Impala, lancado no més seguinte. Porém, ao analisar os dados detalhadamente, é
possivel notar a ligacdo do termo de busca com a série. Nos principais assuntos
relacionados a busca, o automovel da série, o Chevrolet Impala, é o0 segundo termo mais
recorrente, com interesse no nivel 54.

Nos assuntos relacionados em ascensdo, um dos personagens protagonistas da
série, Dean Winchester (interpretado por Jensen Ackles), é o quinto termo mais
recorrente no pais. E curiosa essa ligacdo na busca, ja que Dean é o motorista do Impala
na serie. Ja nas consultas relacionadas, onde as pessoas saem da busca original e
procuram por outros termos, o Chevrolet Impala 1967 aparece na quinta posi¢do das
buscas principais, com interesse no nivel 50 e sobe duas posi¢des nas consultas em
ascensdo. Tanto nos assuntos relacionados a busca e nas consultas relacionadas a busca,
a série de TV aparece na oitava posicdo. E curioso que, mesmo com a banda Tame
Impala e 0 esmalte com o nome Impala, a série consiga trazer curiosos atras de

informagdes sobre o automdvel, criando uma conexdo multitela e transmedia.
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Baseado nos resultados das pesquisas do Google, é possivel observar que muitas
vezes 0 carro € pesquisado inicialmente pela série, como se ele pertencesse aquele
universo ficcional. Em 11° lugar nas pesquisas no Brasil, temos a procura pelo termo
“Carro do Dean”, em 12° “Carro Supernatural” e em 15° e 16° “Carro do supernatural”.
Isso mostra como a série é realmente um impulsionador no interesse pelo produto, quem
ndo conhecia 0 carro comega as pesquisar por onde pdde vé-lo e, assim, conhece a
marca realmente, fora da ficgéo.

E possivel observar, com base nas pesquisas do Google e nos nimeros entregues
pelo Google Trends, que as buscas sobre o Impala sdo diretamente relacionadas a série
Supernatural. As pessoas, 0s fas, j& reconhecem o carro como um item do universo
Supernatural, ndo s6 como uma marca comum.

A coisificacdo do automovel se torna um fator interessante no universo da serie.
Essa movimentacdo ndo apenas funciona como um Product Placement bem efetivo, mas
também uma boa estratégia transmedia, como os dados do Google Trends mostram.
Jenkins (2009) observa que essa movimentacdo também é de convergéncia miditica, ja
que as pessoas saem da tela da TV para buscar informacdes adicionais sobre o veiculo e

se mantém imersas no universo da série:

Por convergéncia, refiro-me ao fluxo de conteldos através de maultiplas
plataformas de midia, a cooperacdo entre muitos mercados midiaticos e ao
comportamento migratério dos pablicos dos meios de comunicagdo, que vao a
guase qualquer parte em busca de experiéncias de entretenimento que desejam.
[...] A convergéncia representa uma transformacdo cultural, & medida que
consumidores séo incentivados a procurar novas informacdes e fazer conexdes
em meio a contetidos de midia dispersos. (JENKINS, 2009, p.30)

No processo, as pessoas ndo s6 buscam sobre o Impala 1967, mas também
informacOes sobre os personagens e da série. Esse movimento funciona como um
hipertexto: quanto mais a pessoa deseja conhecer sobre determinado conteudo, mais
informagdes e conexdes ela fard até se sentir satisfeita. Como o f& de um produto
audiovisual nunca esta satisfeito com o béasico de informacdes, a pessoa vai buscar mais
e mais, ficando imersa naquele universo narrativo ficcional. Os movimentos de
convergéncia e transmedia atuam como um aliado ao Product Placement na dramaturgia
audiovisual (tanto na TV quanto no cinema), permitindo que a marca saia do universo

ficcional e entre nas casas dos espectadores.
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Com isso, é possivel notar que, de forma bem sutil, a marca é trabalhada no
enredo da série e ela se transforma em um objeto relevante na série, gerando muitas

buscas no Google.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Através dessa pesquisa podemos concluir que a série Supernatural se
transformou em uma plataforma transmedia abrindo um leque de multiversos dentro de
seu proprio universo, e que, por convencdo, o Impala 1967 passou a ser parte da historia
como um personagem praticamente humanizado e sendo indispensavel para a narrativa
e para os fas. A visdo do carro como parte do universo da série e chegando a ser
considerado um personagem € bem explicada pelo Product Placement, que mostra como
inserir uma marca de forma sutil em obras televisivas e cinematograficas pode aumentar
significativamente sua visibilidade sem parecer uma peca publicitaria.

Analisando a série sob o olhar de Jenkins, é possivel enxergar de forma préatica
suas teorias presentes em Cultura da Convergéncia. Supernatural se tornou um produto
transmidiatico ao mostrar-se com um universo grande o bastante para ter espaco para
uma inteligéncia coletiva e também podendo se expandir para outros meios e ndo
apenas presa em episddios da propria série.

Os dados obtidos pelo Google Trends mostram como a marca Chevrolet Impala
foi tdo bem trabalhada na série que o interesse do publico pelo carro é, em grande parte,
devido a sua apari¢cdo em Supernatural sendo claramente relacionado aos personagens,
muitas vezes procurado como “carro do Dean Winchester”, sendo possivel ver como
isso atinge diretamente o interesse pela marca.

Juntar o entretenimento com o marketing faz com que o interesse do publico e as
vendas aumentem, uma vez que seu emocional estara conectado com aquele mundo. A
marca foi muito bem trabalhada na série e fez com que despertasse curiosidade no
publico em querer saber mais informagdes sobre o carro.

Espera-se que este trabalho ajude na discussdo do processo transmedia no
mundo ficcional, além de contribuir com as ideias sobre o Product Placement em um

universo narrativo de ficcéo.
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