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RESUMO

Este trabalho propde algumas reflexGes acerca da comunicacdo comunitaria e sua
significativa contribuigdo social para as comunidades, considerando os resultados da
realiza¢ao do projeto “Olhos da Comunidade”, no bairro Santa Clara, em Vicosa (MG).
Uma iniciativa que envolveu criancas realizando sarau, danca, canto e fotografias, além
de um evento para exposicdo das atividades na comunidade, que contou com a presenca
de moradores, pais e parentes deles. Objetiva-se apresentar os impactos das acgoes
comunicacionais promovidas a fim de fortalecer a participacdo popular e valorizar a
cultura local. Tal iniciativa ocorreu como proposta da disciplina de Comunicagéo
Comunitaria e teve como metodologia os preceitos de Peruzzo (1999). Como resultado,
percebemos que as acdes proporcionaram beneficios a populacdo, por meio da
participacdo coletiva via compartilhamento de ideias.

PALAVRAS-CHAVE: comunicacdo  comunitaria; comunidade;  cidadania;
comunicagéo.

INTRODUCAO

A implementacdo de projetos desenvolvidos em localidades na perspectiva da
comunica¢do comunitaria (PERUZZO, 1999, 2013; LAHNI, 2014, 2016) traz
mudancgas, possibilidades e ampliam-se discussdes criticas, reflexes acerca da cultura
local e debates de ideias. Para realizar ages nessa perspectiva deve-se ter como esteio

procedimentos metodol6gicos baseados na democracia, uma vez que propiciam uma
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insercdo social transformadora e construtiva. A promocao e visibilizacdo de atividades
comunicacionais para comunidades é uma maneira de possibilitar a participacao
daquelas pessoas que sdao muitas vezes excluidas socialmente. Para tanto, ““(...) ha que se
descobrir maneiras de conferir a populacdo o poder de criar e de decidir. S0 assim a
comunicagdo se torna meio e fim, ou seja, meio e fim se constroem reciprocamente”
(PERUZZO, 1999, p.288). Isso diz respeito a um desempenho mobilizador e
conscientizador social que promove renovacaoes.

Tendo em vista esse proposito, este trabalho aborda a realizacdo do projeto
“Olhos da Comunidade” desempenhado com criangas do bairro Santa Clara, Vigosa
(MG)®. O projeto contou com a participacio de 12 estudantes® dos cursos de
Comunicacdo Social e de Cooperativismo trabalhando conjuntamente & Associa¢do
Beneficente Santa Clara (ABESC). O trabalho desempenhado foi promovido no Centro
Social Dra. Zilda Arns de Promocéo e Apoio a Crianca e ao Adolescente, ambiente no
qual sdo atendidas criancas e adolescentes do bairro Santa Clara e vizinhos. Essa
entidade faz parte da ABESC, que tem o objetivo institucional de realizar atividades de
complementacdo de aprendizagem escolar, artisticas culturais e trabalho social junto as
familias. O projeto consistia na realizacdo de atividades voltadas para a cultura e
comunicacdo (sarau, danca, musica e fotografia - momentos em que as criancas
puderam mostrar 0s seus olhares acerca de seus contextos) para todos os integrantes do
projeto que quiseram contribuir e manifestar seus desejos e anseios. A atuacdo do
projeto ocorreu entre 0s meses de agosto e dezembro de 2018, contando com um evento
final para exposicéo de todas atividades na comunidade.

Salienta-se que a comunicacdo sob a perspectiva comunitaria é mais sensivel e
humanizada favorecendo as ligacGes entre pessoas de uma mesma localidade e
demonstrando suas visoes, perspectivas e modos de dar visibilidade a questdes e anseios
de seus contextos cotidianos. Permitindo a troca de saberes e 0s contatos interpessoais, a
comunicacdo comunitaria traz consigo a caracteristica de possibilitar vinculos e
proximidades, muitas vezes perdidos nas efemeridades e instantaneidades das relagoes

virtuais atualmente. Dessa forma, destaca-se que “Olhos da Comunidade” buscou trazer
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momentos de intercdmbio e reflexdes com as criancas do Centro Social e entre a
comunidade.

A partir dos conhecimentos de conteldos sobre comunica¢do comunitaria
(PERUZZO, 1999, 2013; LAHNI, 2014, 2016) e do compartilhamento de experiéncias
nas aulas por meio de apresentacdo de trabalhos comunitarios, das possibilidades e das
ideias, a turma se dividiu em grupos. A equipe integrante do projeto “Olhos da
Comunidade” se reuniu com Rosangela Fialho, coordenadora na entidade e realizadora
de trabalhos de protagonismo juvenil na comunidade, a fim de conhecer e entender os
contextos do bairro e ver as propostas que a comunidade possuia na vertente
comunicacional. Ap6s dialogar em muitas reunides, Rosangela — representando a
comunidade — apresentou propostas e, assim, fomos viabilizando meios para a
realizacdo do projeto. Ressalta-se que o0s estudantes da disciplina foram agentes
mediadores no processo comunicacional, incentivando o protagonismo da comunidade —
as criancas atendidas na instituigao.

A partir de tais consideracgdes, essa experimentacdo objetivou contribuir com o
desenvolvimento da cidadania e aliar-se aos trabalhos conjuntos ja realizados no local
com as criancas. O objetivo geral foi a realizacdo de um evento comunitario para
divulgacdo das atividades de comunicagdo realizadas no local. As oficinas de fotografia,
por meio de rodas de conversa e pratica fotografica, sarau artistico com leitura de versos
sobre o contexto local, danca e canto de musicas de rap foram os trabalhos realizados
com as criangas atraves da comunicagdo. Portanto, primeiramente nos atentamos aos
principios tedricos e metodoldgicos da comunicacdo comunitaria. A execucdo dos
trabalhos foi se desenvolvendo com o grupo de criancas, estudantes imersos no projeto,

colaboradores da Associacdo, orientadora e demais envolvidos, como pais e familiares.

REFLEXOES SOBRE A IMPORTANCIA DA COI\/IUNICACAO
COMUNITARIA

Destaca-se que movimentos sociais, como a ABESC, o Centro Social e tantos
outros pelo Brasil, estdo ocasionando renovagdes “expressando interesses coletivos que
trazem em seu interior um esforgo pela autonomia e por um ‘querer fazer’ democratico,
num novo espaco de agdo politica, e contribuindo, assim, para a elabora¢do de outros
valores.” (PERUZZO, 1999, p.148). Logo, iniciativas como essa precisam ser

difundidas pela comunicacdo e enfrentar os percalcos que a limita.
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Assim, Peruzzo (1999) apresenta maneiras de participar e ter envolvimento da
populacdo no exercicio da cidadania por meio da comunicagdo. A autora defende
metodologias especificas para implementacdo de uma comunicagdo comunitaria
eficiente, a qual possibilita a (re)valorizacdo cultural, regionalismos, protecdo a
memoria da coletividade e favorecimento de construgdo de uma identidade. Logo, esse
modelo de comunicar é fundamental para o projeto, posto que permite a discussao
coletiva da comunidade viabilizando a preservacdo e a disseminacdo da cultura,
memorias coletivas e fortalecimento identitario. Os instrumentos de comunicacao
comunitarios

contribuem, portanto, duplamente, para a construcdo da cidadania.
Oferecem um potencial educativo enguanto processo e também pelo
contetdo das mensagens que transmitem. Através dos seus conteldos
podem dar vazdo a socializagdo do legado histérico do conhecimento,
facilitar a compreensdo das relagbes sociais, dos mecanismos da
estrutura do poder (...), dos assuntos publicos do pais, esclarecer sobre
os direitos da pessoa humana e discutir os problemas locais.
(PERUZZO, 2013, p.661)

Para isso, existem maneiras de conectar a populacdo aos meios de comunicacéo
operando mecanismos que fornecam o aprendizado progressivo da participacéo, além de
possibilizar a ligacdo da populacdo na criacdo, construcdo, organizacdo e gestdo da
comunicacao.

Nesses procedimentos, Peruzzo (1999) destaca alguns pontos importantes para
esta insercdo, dos quais evidenciamos a escolha dos membros que formam as equipes
deve ser democraticamente eleita pela comunidade; a funcdo de decisdo sobre os setores
das atividades necessita descentralizacdo e distribuicdo entre os membros pretendendo
preservar a identidade local; os canais de participacdo precisam estar acessiveis e livres
e a divisdo das tarefas e decisdes tem que ser delegada as diversas pessoas para que haja
um trabalho eficaz. Segundo a autora, é preciso também manter regras comuns para que
os trabalhos fluam do melhor modo com separacéo de atividades e responsabilidades; a
presenca de especialistas em comunicacao é essencial para contribuir com as producdes
e incluindo auxilios externos, sem trazer autoritarismos; o trabalho realizado precisa ser
de forma pluralista, tendo em mente que 0os membros ndo estdo se apropriando dos
cargos desempenhados, necessitando, assim, rotatividade e coletividade de fungdes.
Além disso, o compartilhamento de todas as etapas é vital para democratizagdo desse

processo comunicativo via envolvimento popular direto.
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CONCEPCAO DAS IDEIAS, ESTRUTURACAO DO PROJETO E
SISTEMATIZACAO METODOLOGICA

O projeto “Olhos da Comunidade” foi preparado em etapas. Preliminarmente,
ocorreram reunides com a coordenadora do Centro Social com a finalidade de se
conhecer a conjuntura do bairro Santa Clara, a comunidade e os trabalhos j& realizados
no local. Nos encontros foram apresentadas propostas da comunidade sendo, a partir
dessas, estudadas formas de viabilizar as agdes. Assim, foi decidido pela comunidade a
idealizacdo de praticas comunicacionais que envolvessem as criancas, dentre sarau
poético, canto de masica de rap, dancas artisticas e oficinas de fotografia, com o intento
de fazer com que elas exercessem e expressassem seus olhares para sua localidade.
Logo, a metodologia foi aplicada para atingir o objetivo geral do projeto que era
promover um evento cultural no qual as pessoas da comunidade puderam expressar e
mostrar a cultura daquela regido a partir das acGes comunicacionais, de modo a
fortalecer a participacdo popular e a valorizacéo da cultura do local.

Para viabilizar o evento cultural, foram adotados procedimentos metodolégicos
que visassem atingir os ideais da comunicacdo comunitaria, conforme citamos
anteriormente, por representar uma maneira alternativa de expandir a troca de
informacbes e democratiza-las, amplificar culturas locais, além de mobilizar
socialmente a comunidade. Buscando dar visibilidade para culturas locais, histérias
marcantes, alertas, opinides e desejos, a comunicacdo comunitaria é participativa, isto é,
feita para, pela, da e com a comunidade (CAMPOS; BARROS, 2012). Assim, “a
comunica¢do comunitaria serd compreendida como aquela comunicacdo realizada por
agentes da comunidade, que institui e/ou valoriza os processos participativos, a fim de
promover a melhoria de suas necessidades, capacidades e interesses legitimos”
(JURKEVICZ et al., 2009, p.3).

Trata-se de ampliar o espaco participativo das comunidades nos meios
comunicacionais, tornando um “espago de aprendizado das pessoas para o exercicio de
seus direitos ¢ para a ampliagdo da cidadania” (PERUZZO, 2013, p.667). Essa
expectativa € o que busca a disciplina de Comunicacdo Comunitéria e 0 projeto
apresentado.

(...) a disciplina comunicagdo comunitaria tem importancia na
formacédo de jornalistas no sentido de contribuir para o exercicio do
direito & comunicagdo, principalmente das minorias sociais.
Consideramos a centralidade do Direito Humano a Comunicagéo para
a realizacdo plena de toda pessoa e a necessidade do exercicio da
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cidadania ativa e democrética. Trata-se da importancia da
democratizacdo da comunicagdo para a democratizacdo da sociedade
(LAHNI, 2016, p.215).

Nesse sentido, sua importancia e a atividade proposta sdo primordiais ao
desenvolvimento dos estudantes de jornalismo. Essa disciplina compde, como
obrigatoria ou optativa, as matrizes curriculares dos cursos de Comunicacgao Social no
Brasil e atua na formacdo dos graduandos de forma que contribua com reflexdes sobre a
democratizacdo da comunicacdo no pais. Isso porque, muitas vezes, o desenvolvimento
de profissionais da &rea se direciona para o0 mercado de trabalho em empresas de meios
de comunicacdo de massa. Percebemos na prética que o debate sobre essas questdes
relacionadas a formagdo académica dos jornalistas “(...) se d& especialmente na

disciplina de Comunicagdo Comunitaria” (LAHNI, 2014, p.75).

SE ESSA RUA FOSSE MINHA, DESEJOS E OLHARES DA COMUNIDADE

Com base nos preceitos de Peruzzo (1999, 2013) e outros autores que trabalham
a perspectiva da comunicacdo comunitaria e o compartilhamento de ideias, as atividades
possibilitaram o estimulo e promocdo da criatividade e vontade das criangas, como
também de suas familias. Ao longo dos meses de execucdo, as acOes foram
acontecendo, consistindo, inicialmente, em rodas de conversas e de intercambios de
conhecimentos. Nesse momento, as criangas contaram Sseus interesses e se
apresentaram. Durante as semanas seguintes, ensaios eram realizados na sede da
ABESC para que as atividades de canto e danca acontecessem. Também foram feitos
versos, de autoria das proprias criangas, para serem declamados no sarau. Tudo isso, foi
apresentado no evento final, organizado na Associacdo para as familias e para a
comunidade, ocorrido no més de dezembro de 2018. Cerca de 30 pessoas foram
envolvidas diretamente nas acles. Indiretamente, esse numero € maior visto a
participacao das familias e de moradores do bairro em fungéo da divulgacéo realizada.

O sarau permitiu as criancas declamarem poesias sobre 0 seu bairro e suas ruas.
Foram apresentados pequenos textos em que elas puderam completar a frase “Se essa
rua fosse minha...” com seus anseios, propostas de intervencao e desejos de mudancas.
As frases completadas pelas criangas mostravam a vontade delas por espacos mais
conservados, como casas pintadas, espacos de lazer (quadras de esportes e pragas
seguras), ruas sinalizadas e coleta de lixo regular, com locais destinados para alocagédo

do lixo. A dindmica da atividade foi uma forma de aprendizado e desenvolvimento,
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além de trocar pontos de vistas multiplos. Logo, foi um meio ideal para a mobiliza¢&o
social e exposicdo dos olhares deles sobre sua propria regido apontando para questdes
politicas e sociais.

Novamente, 0 modo de enxergar a sua comunidade foi expresso pelas criancas e
pdde ser mostrado com o rap e a danca. A dinamicidade da musica, alicer¢cados no
canto e na danga, proporcionaram a integragdo da comunidade, ritmo e a valorizacgéo da
coletividade. Além de ser um momento artistico de muita descontracdo, essa atividade
contribuiu para reflexdo dos espectadores do evento a fim de que se mobilizem em torno
da conjuntura local.

O tdpico crucial para a objetivacdo do projeto se deu com a oficina de fotografia
e a posterior exposicdo no evento. Mediante as trocas de saberes realizadas, foram
desenvolvidas rodas de conversas com as criancas em que foram expostas fotografias de
renomados fotografos, como Sebastido Salgado, com o proposito de despertar novas
ideias, estimular e apresentar novos olhares para a realidade. Nos encontros posteriores,
ocorreram oficinas praticas com o apoio do Departamento de Comunicacdo Social
(DCM) da Universidade Federal de Vigosa (UFV), que realizou o empréstimo de
cameras fotograficas semiprofissionais, sendo que os estudantes supervisionaram e
deram suporte e apoio técnico as criancas durante toda a pratica ocorrida no bairro.

Para que 0s registros acontecessem, as criancgas se dividiram em grupos. Em
seguida, ocorreu a saida delas pelo bairro com a supervisdo dos estudantes e
responsaveis da Associacdo. Nesse percurso, as técnicas norteadoras foram expostas
para refinar o olhar da crianga para a fotografia. O acompanhamento dos estudantes de
jornalismo, sob a supervisdo da professora da disciplina, foi necessario para contribuir
com as producdes de forma colaborativa. As capturas realizadas foram reveladas em
papel fotografico pelos estudantes para que toda a comunidade pudesse ver. Foi
construido com a comunidade, um mural dentro da ABESC, para que as fotos fossem
exibidas para todos os visitantes. As fotos contaram com molduras — trabalho ja
realizado no Centro Social pelas criangas utilizando materiais reciclaveis.

Os registros mostram lugares do bairro e que fazem parte do cotidiano local,
como a praca do bairro e os brinquedos que a compde, paisagens da vista do local,
vegetacOes, a igreja do bairro, pessoas que estavam ali. Isso salienta que as criancas
utilizaram as suas percepgdes sobre as situagdes que estavam acontecendo e puderam,

por meio da fotografia, expor esse olhar. As fotos indicam pontos que precisam ser
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problematizados na comunidade e requeridos as autoridades locais, assim como as
reivindicacdes apresentadas no sarau, para que tragam mais bem-estar ao Santa Clara.
Outros pontos levados em consideracdo no trabalho, sob a perspectiva de
Peruzzo (1999), sdo as maneiras de implementar e ampliar a participacdo nos
procedimentos de comunicacdo popular. A realizacdo de reunides periddicas com o
grupo facilitou a mobilizacdo ampla de todos os envolvidos, ja que, nesses momentos,
ocorria a unido das criancas, da coordenadora e das assistentes do Centro Social e dos
estudantes da disciplina. Essa oportunidade de reunir a comunidade foi uma maneira de

trazer trocas de ideias, reflexdes e compartilhamento de vivéncias entre as pessoas.

Q

6"r1te: Equip;e'de estudantes do I‘proj‘(eto

Outro destaque foi a atuagdo da propria comunidade na producéo, o que traz os
olhares sobre o coletivo e a integracdo dos envolvidos nos trabalhos. A concessdo de
espaco fisico, na sede do Centro Social, contribuiu com a operacionalizacdo das acoes,
demonstrando a vontade dos moradores de realizar atividades em beneficio da

comunidade e aponta para a contribuicdo conjunta de todos. A promocédo de variadas
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producdes artisticas, organizacdo comunicacional entre membros da populacdo e
promocao de trocas de saberes, mediante oficinas e cursos rapidos, indicam interesses
em aprender e trocar aprendizados.

Logo, esses métodos, baseados nos preceitos de Peruzzo (1999), foram aplicados
na execucdo do projeto, e obteve-se como resultados a participagéo ativa da populacdo
nos procedimentos das atividades (producédo, gestdo, organizagdo, feitura, divulgacao,
exposicdo), a disseminacdo de talentos presentes na comunidade evidenciados nas
praticas musicais e nas declamacgdes ocorridas no sarau, e o trabalho em equipe visando
a coletividade e o bem da comunidade. A comunicacdo, portanto, mostra-se como uma
pratica necessaria para a sociedade, ja que no bairro Santa Clara proporcionou a
articulacdo de um evento cultural para apresentacao das atividades realizadas no projeto,
exposicOes e contatos entre as pessoas com o intuito principal de provocar reflexdes
sobre o contexto local. Tudo isso resultou na promogéo da cidadania e troca de saberes a
partir dos compartilnamentos gerados nas dindmicas, o fortalecimento da participacgéo e
autonomia da regiéo.

Ressalta-se que todo o trabalho ndo contou com financiamentos e nem apoio
financeiro para execucdo, o que trouxe dificuldades para a realizacdo de muitas tarefas.
Apesar dessas adversidades, 0 auxilio e vontade das pessoas em colaborar fez com que

0 projeto avancgasse e trouxesse beneficios para todos.
CONSIDERACOES FINAIS

Nota-se que “Olhos da Comunidade” foi um projeto de mobilizagdo social que
contribuiu para transformar os interesses da comunidade em a¢des comunicacionais que
trouxeram oportunidades e visibilidade para o local. Foi um periodo de
desenvolvimento de praticas feitas pela comunidade Santa Clara com o
acompanhamento de estudantes do curso de Jornalismo da UFV, o que representou um
aprendizado coletivo nessa atividade da disciplina de Comunicagdo Comunitéria.

Esse projeto proporcionou o debate de ideias entre pessoas da comunidade
sobre agbes comunicacionais e autorreconhecimento da populagdo. A promogédo do
desenvolvimento de novos olhares dos integrantes do projeto surgiu a partir da
fotografia, da participacdo nos processos de producdo, planejamento das atividades e
realizacdo do evento cultural, na articulagdo do trabalho em equipe por meio da

comunicagéo popular.
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Apesar dos impasses, tais como ndo contar com apoio financeiro e ter limitagdes
quanto aos materiais utilizados, destaca-se que 0 projeto transcorreu oferecendo
oportunidades construtivas para as criancas e para a comunidade do bairro. Dessa
forma, foram proporcionadas a populacdo maneiras de realizar agdes comunitarias
comunicacionais e estimulos a realizagdo de outras atividades futuramente. Com
praticas como essa, é possivel trazer debates, experiéncias novas, consciéncia politica,
senso critico, problematizagdes, contribuindo com toda a sociedade.

Como mencionado, as dificuldades existem e existirdo, mas é preciso esforcos,
insisténcias e lutas coletivas para que as vozes ecoem com seus propositos. E
fundamental que se desperte a vontade e a consciéncia das pessoas para que acgoes
efetivas acontecam. Conclui-se que “Olhos da Comunidade” trouxe participagdo
democratica das criancas do Centro Social e de todos os envolvidos e beneficios para a
comunidade a partir dos resultados alcangados. Esse momento possibilitou a comunhé&o
de todos por um beneficio matuo.

A comunicacdo popular tende a ser contra hegemonica, isto €, visa democratizar
0s meios de comunicacdo em oposicao ao que a midia comercial tende a buscar. E, cada
vez mais, é necessario ter veiculos, meios e formas de comunicacdo criados pela
populagcdo objetivando democratizar os espagos, disseminar ideias, problematizar
questdes da realidade local e suscitar melhorias.
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