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RESUMO
Este texto apresenta a perspectiva metodoldgica concebida para realizacdo da pesquisa

de recepcdo que culminou na dissertacdo intitulada “O ré&dio e a cidade patrimonio:
experiéncias de escuta, localismo e migracdo nos discursos de ouvintes ouro-pretanos”
(MEDEIROS, 2019), defendida no Programa de Pds-Graduacdo em Comunicacdo na
Universidade Federal de Ouro Preto. O foco do recorte exposto neste resumo esta no uso
do protocolo analitico dos dados — Analise Textual Discursiva (ATD). O objetivo da
pesquisa de mestrado foi explorar discursos de ouvintes da Radio Itatiaia Ouro Preto®
sobre aspectos que envolvem o lugar social, memorial e tecnoldgico das experiéncias de
escuta radiofonica, as dindmicas do localismo nas caracteristicas da emissora ouro-
pretana e verificar as expectativas da audiéncia em meio a migracdo da radio do AM para
FM*. O trabalho desenvolvido teve sustentagdo multimetodoldgica dividida em duas
etapas: a primeira buscou entender como a Radio Itatiaia Ouro Preto se constituiu e se
inseriu na vida cotidiana da cidade e as agdes referentes ao seu processo de migracdo para
FM; a segunda etapa, central na pesquisa de recepcao, averiguou diferentes vertentes da
relacdo do ouvinte com a emissora. Considerando que a Gtica sociodiscursiva dos estudos
de recepcao “trata do discurso dos sujeitos a partir de enfoques que se dedicam a analise
dos discursos sociais, 0s quais emanam da midia e dos receptores, ancorados em um
contexto social” (JACKS et al., 2017, p. 16), a pesquisa utiliza do método de Anélise
Textual Discursiva (ATD) buscando a interpretacéo, categorizagdo e o agrupamento dos

dados estruturados. Na intencdo de explorar as diversas possibilidades da pesquisa de

! Trabalho apresentado na DT 6 — Interfaces Comunicacionais do XXV Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na
Regido Sudeste, realizado de 26 a 28 de maio de 2022.

2 Doutorando do Programa de Pés-Graduagdo em Comunicagdo da UFSM. Mestre em Comunicacdo pela UFOP.
Professor do Curso de Jornalismo da UESPI, e-mail:rfmedeiros13@gmail.com.

3 A Rédio Itatiaia Ouro Preto foi fundada em 1974 na cidade de Ouro Preto, Minas Gerais. E o principal e mais longevo
meio de comunicacdo da cidade patriménio.

4 Apontado como um projeto concebido na intengdo de salvar as emissoras AM da estagnagdo mercadoldgica e
tecnoldgica, o processo de migragdo foi iniciado em 2013 pelo Governo Federal ap6s estudos de viabilidade técnica.
Mais de 90% das emissoras solicitaram a adaptacdo de outorga para FM.
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recepcdo, o uso do método da Andlise Textual Discursiva enquanto em combinagdo com
outras técnicas ja exploradas nas pesquisas de comunicacdo, de radio e de recepgédo
midiatica, como entrevistas, pesquisa documental e escuta sistematizada da programacéo,
possibilita captar os discursos dos receptores sobre seus modos de escuta e sua relacdo
com a Rédio Itatiaia Ouro Preto ao passo em que observa a relacdo desses sujeitos com a
midia em seu contexto historico, social, cultural e tecnoldgico. Desenvolvida pelo
professor Roque Moraes e usada em diferentes areas do conhecimento, “a analise textual
discursiva é uma abordagem de analise de dados que transita entre duas formas
consagradas de andlise na pesquisa qualitativa que sdo a analise de contetdo e a analise
de discurso” (MORAES; GALIAZZI, 2016, p. 118). Buscando uma intersecdo dos
elementos dispersos nos multiplos caminhos da pesquisa de recepgao sociodiscursiva €
que o método da Analise Textual Discursiva se apresentou como uma alternativa capaz
de possibilitar o entendimento das complexas mediacGes tecnoldgicas, cognoscitivas,
situacionais e institucionais presentes nas relacdes entre os ouvintes e a Radio Itatiaia
Ouro Preto. Concordando com Moraes e Galiazzi, a “pesquisa qualitativa pretende chegar
a interpretar os fendmenos que investiga a partir de uma analise rigorosa e criteriosa” dos
textos ja existentes ou do material de andlise produzido a partir de observacbes e
entrevistas (MORAES; GALIAZZI, 2016, p, 33). A base qualitativa da pesquisa tomou,
desse modo, as entrevistas como elementos centrais da investigacdo, mas ndo desprezou
nenhuma outra unidade de sentido gerada anteriormente através de outras técnicas. O
primeiro passo para a analise foi transcrever os audios de todas as entrevistas. Com 0s
audios ja transcritos, os textos foram fragmentados em unidades de sentido. Essa etapa €
chamada de unitarizagdo ou desmontagem dos textos e “implica examinar 0s textos em
seus detalhes, fragmentando-os no sentido de produzir unidades constituintes”
(MORAES, GALIAZZI, 2016, p. 33). A fragmentacdo dos textos (audios transcritos) de
cada um dos entrevistados foi feita em planilha especifica. Cada unidade foi codificada,
reescrita e recebeu palavras-chave que ajudaram, na etapa seguinte, a estabelecer relagoes
entre os textos de cada um dos entrevistados. As palavras-chave foram definidas com
base no texto transcrito, nos objetivos da pesquisa e no referencial tedrico estabelecido
de antemdo. Como as interpretagdes analiticas aqui propostas partiram de teorias
emergentes da propria pesquisa, é importante ressaltar que, no avancgar da anélise, as

categorias e palavras-chave foram revistas, ja que “o momento interpretativo, ainda que
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derivando da descricdo e se prendendo a realidade empirica, constitui abstracdo e
afastamento da realidade imediata investigada [...] no sentido de expressar novos
entendimentos e construgdes teodricas produzidas na pesquisa” (MORAES, GALIAZZI,
2016, p. 123). A partir da composi¢cdo das categorias iniciais (palavras-chave), foi
possivel estabelecer relaces entre os elementos unitarios que foram agrupados para a
determinacéo das categorias intermediarias e finais. Ao chegar a etapa de categorizacéo
intermediaria, ja era possivel um entendimento conjuntural da andlise, facilitando o
estabelecimento das conexdes em categorias mais especificas e aproximadas da etapa
final. E preciso considerar que “categorias podem ser concebidas como aspectos ou
dimensGes importantes de um fendmeno que o pesquisador decide destacar quando
trabalha com esse fendmeno. Sdo opcbes e construgdes do pesquisador, valorizando
determinados aspectos em detrimento de outros” (MORAES, GALIAZZI, 2016, p. 139).
A Ultima etapa processual da Andlise Textual Discursiva busca combinar os elementos
das fases de unitarizacdo e categorizacdo. Nessa etapa, 0 pesquisador, ja conhecedor dos
fragmentos textuais analisados, busca uma nova compreensdo do todo. Dessa fase é
resultante 0 metatexto que “representa um esforco de explicitar a compreensao que se
apresenta como produto de uma combinacdo dos elementos construidos ao longo dos
passos anteriores” (MORAES; GALIAZZI, 2016, p. 34). Através da ATD foi possivel
identificar trés grandes categorias de analise que convergem as observacGes tragcadas no
decorrer da pesquisa. A categoria que trata das experiéncias de escuta agrupa fatores
relativos a memoria coletiva, afetos e formas de interacdo entre emissora e ouvinte. O
localismo € explorado na analise dos dados agrupando elementos que dizem respeito a
lacos culturais, cotidiano, consumo de noticias locais e interacdo entre 0s sujeitos em
sociedade. Por ultimo, fatores como desenvolvimento tecnoldgico, programacdo e
tradicionalidade da Radio Itatiaia Ouro Preto foram explorados como parte das mudancas

que trazidas pelo processo de migracéo.
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