Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
inTERcom XX Prémio Expocom 2013 — Exposi¢ao da Pesquisa Experimental em Comunicagdo

Campanha para uso consciente do espaco comum do CECA *
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RESUMO

Este paper propde apresentar o projeto de assessoria de comunicacdo governamental
desenvolvido pelos alunos do 2° ano do curso de Comunicacdo Social - Habilitacdo em
Relagbes Puablicas, da Universidade Estadual de Londrina, na disciplina 6NIC099 -
Comunicacdo popular e Comunitéria que objetivou auxiliar os gestores do CECA — Centro
de Educacdo, Comunicacéo e Artes — da UEL na conscientizacdo da populacdo sobre o uso

do espaco comum.

PALAVRAS-CHAVE: campanha; assessoria; populacdo; CECA; elevador.
1 INTRODUCAO

O projeto de assessoria de comunicacdo governamental desenvolveu uma
campanha no Centro de Educacdo, Comunicacédo e Artes (CECA) da Universidade Estadual
de Londrina (UEL) aplicando os conceitos relatados em aula e objetivou auxiliar a
comunidade na sua necessidade principal. O projeto estava vinculado a disciplina 6NI1C099
- Comunicacgéo popular e Comunitaria. Potencialmente educativo, o projeto trabalhou em
prol da emancipacao da comunidade na qual estava inserido.

O projetou norteou-se por trés diretrizes basicas, sendo elas: participacdo opinativa
e o envolvimento dos gestores do CECA a fim de identificar as necessidades da
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comunidade; a dimensdo técnica — ensino e acompanhamento do processo de aprendizagem
das atividades do projeto; e por fim a autogestdo — continuidade do projeto pela propria
comunidade do CECA.

2 OBJETIVO

O principal objetivo foi auxiliar a comunidade do CECA em sua necessidade
principal — uso consciente do espago comum; envolvendo-a no processo de construcéo,
desenvolvimento e execucdo do projeto de modo que, no futuro, a comunidade pudesse

realizar a autogestdo das suas necessidades utilizando-se de estratégias de comunicacao.

3 JUSTIFICATIVA

O desenvolvimento do projeto justificou-se pelo fato de que havia alguns
problemas com a utilizacdo do espaco comum do CECA da UEL,; espaco publico utilizado
principalmente pelos estudantes dos cursos ofertados pelo centro, mas também pelos
demais estudantes da universidade. A opcdo de direcionar a campanha inicialmente para um
Unico item objetivou inteirar as pessoas com o tema “uso consciente do bem/espaco
comum”. Esse projeto contemplou os elevadores; o intuito posterior era que a propria
comunidade pudesse criar outras campanhas nos mesmos moldes para os demais itens que
precisassem de atencdo. Com isso foi possivel atingir a terceira diretriz que é o aprendizado
das técnicas de utilizacdo e manutencdo do projeto, pois a prépria comunidade poderia
desenvolver as campanhas posteriores.

A opcdo de trabalhar apenas com os elevadores deveu-se ao fato de que este
gerava gastos extras e impactava diretamente a rotina dos utilizadores. Pois, caso houvesse
problemas com o elevador, posterior ao uso, ou seja, sem que houvesse pessoas dentro, o
tempo para concerto ficava sob disponibilidade da empresa de manutencdo. Sendo assim,
era preciso readequar diversas atividades que havia no centro em prol disto. Além disso,
havia pessoas com necessidades especiais que dependiam deste bem puablico para
desenvolverem seus projetos nos locais que eram inicialmente definidos, no caso, no piso

superior do centro, dessa forma, eles também tinham suas atividades remanejadas.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS
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O projeto consistiu em uma campanha de conscientizacdo da utilizacdo do
bem/espaco comum. Para tal campanha foi utilizado meios de comunicacdo impresso
(Cartazes), midia - TV (TV UEL) e intervengdo artistica.

Por trabalhar inicialmente com um unico item do espaco comum — o elevador,
todas as midias foram voltadas a ele.

Inicialmente foram feitas varias reunibes com os gestores do CECA a fim de
identificar a real necessidade da comunidade e poder desenvolver agfes/ intervengdes que
estivessem de acordo com 0 que era preciso e com as politicas da instituicdo. Sendo assim,
concluiu-se que o item que precisava de maior atencdo, naquele momento, era o elevador,
que por vezes era utilizado de maneira inadequada gerando gastos extras com manutencao e
remanejamento de atividades no centro, 0 que impactava diretamente a vida de todos da
comunidade.

Em seguida foram levantados dados da utilizacdo inadequada daquele item.
Identificou-se, entdo, que em alguns casos os utilizadores colocavam mais peso do que o
elevador suportava, como: mais pessoas ou equipamentos muito pesados.

Entdo, a campanha voltou-se principalmente para a conscientizagdo da capacidade
méaxima do elevador propondo inteirar a populacdo do assunto em prol do aprendizado de
que caberia no maximo 600 Kg (seiscentos quilos).

Tendo, entdo, os dados levantados, bem como o objetivo e a principal necessidade,
foi desenvolvido um projeto escrito que, posteriormente, foi avaliado pelo professor
orientador e pelos gestores do CECA. Sendo aprovado, deu-se inicio ao processo criativo da
campanha; criou-se 0 nome e o slogan que refletiram o objetivo do projeto (utilizacdo
consciente do espaco comum); o slogan para o item trabalho, as pecas de campanha
(cartazes) e a proposta de intervencdo artistica que objetivava atrair a aten¢do do publico de
maneira criativa.

Para acompanhamento e avaliagdo da atividade foram estabelecidas duas
ferramentas: um cronograma e um check-list de atividades — que nortearam todas as acfes
do grupo de alunos até a finalizacdo do trabalho. No decorrer do projeto foi desenvolvido
um relatorio e apresentado ao professor orientador. Ao final, desenvolvido um relatorio de
concluséo.

Durante todo o projeto os gestores do CECA estiveram presentes com sugestdes e

pontuacOes de suma importancia para o desenvolvimento da campanha.

5 DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO
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Nome da campanha: Espagco CECA

Slogan: Uma campanha para uso consciente do espago comum!

Slogan para o tema elevador: Elevador ndo é como coragdo de mée... Nesse cabe s6 600

Kg/8 pessoas!

Artes

Elevador nao é como

Coragao de Mae...

Nesse cabe s6 600 Kg (epessoas)

(

* CECA em Comunidade

Uma campanha para uso consciente
do espago comum.

Cartaz — Coragéo de mae

Intervencao artistica:

Evite lotacao.

Vadeescadaou
aguarde na fila.

2 * CECA em Comunidade
.n rulmamu para uRe cansgienie

Cartaz — Frase de conscientiza¢ao

* * CECA em Comunidade
- rl CAM@Arha para U0 cansciente

s

Logo do projeto

Um cenério foi criado dentro do elevador: algumas baldes de dialogo foram

colados nas paredes com frases que remetiam ao tema central “uso consciente do elevador

levando em consideracdo a capacidade maxima dele”.
No chdo havia varios pares de pés, e um X que indicava que ndo cabiam muitos 14,

apenas ate a capacidade méaxima.
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Texto:

Ta quente aqui!

Pois &, apertado né? Mal da
para respirar...

Credo! Né&o gosto de lugar
apertado, passo mal...

Texto:

Minha mée sempre fala que
elevador cheio pode cair...
Também! Quantas pessoas tém
aqui?! S6 podem 8 e tem umas
15.

TAMBEM! QUANTAS
PESSOAS TEM AQUI?!
SO PODEM 8 E'TEM

UMAS 15, ;




Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
inTERcom XX Prémio Expocom 2013 — Exposi¢ao da Pesquisa Experimental em Comunicagdo

6 CONSIDERACOES

Todo o projeto aconteceu dentro da proposta da disciplina 6NIC099 — Comunicacéo
popular e Comunitéria, do curso de graduacdo Comunicacdo Social — Habilitacdo em
Relacgdes Pablicas e permitiu que fosse aplicada na préatica a teoria exposta em sala de aula.

A realizagdo da campanha ocorreu da maneira prevista, todas as agdes realizadas
objetivavam conscientizar a comunidade do CECA a cerca do uso consciente do
espaco/bem comum. O tema foi tratado de maneira interativa e dindmica para que a
mensagem fosse mais facilmente assimilada pelo pablico.

A escolha do nome “Espaco Comum” teve a intencdo de disseminar a ideia da
campanha de modo que os demais centros ao tomarem conhecimento da mesma poderiam
té-la como exemplo e aplicar em sua comunidade.

As diretrizes iniciais foram todas alcangadas: a comunidade, principalmente os
gestores do centro, esteve presente em todo o0 processo de criacdo e execucao; as técnicas
foram acompanhadas e ensinadas e pode-se observar uma maturidade maior do CECA para
a gestdo futura de novas acdes.

O projeto atingiu as expectativas dos alunos e recebeu feedback positivo da
comunidade no qual foi aplicado. Dentre os pontos principais do resultado do projeto,
destacam-se: intervencao artistica — a acdo foi encarada de maneira criativa e transmitiu a
mensagem de maneira divertida e dindmica; participacdo dos alunos — o0s alunos
participaram ativamente de todo o projeto; apoio da comunidade e da universidade — o
projeto teve total apoio do CECA e da universidade, que se dispuseram a auxiliar os alunos

em informac0es e espacos para a realizacdo do projeto.
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