Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
INTERcOM XX Prémio Expocom 2013 — Exposi¢ao da Pesquisa Experimental em Comunicagao

Outdoor “A Histéria de Clarissa”*

Cadiani Lanez Garcez?
Giandra Carla dos SANTOS?
Guilherme DIAS da Silva*
Leticia Souza CABRAL?®
Mariangela Barichello BARATTO®
Janderle RABAIOLLI’
Juliana PETERMANN?®
Universidade Federal de Santa Maria, Santa Maria - RS

RESUMO

Tendo como cliente a Feira do Livro de Santa Maria, um evento que completa 40 anos de
existéncia no ano de 2013, produziu-se, na disciplina de Agéncia Experimental, uma campanha
cuja tematica relaciona a histéria dos santa-marienses - representados por uma personagem
ficticia - com a histdria da Feira do Livro da cidade. Este trabalho relata a criacdo da peca
outdoor para tal campanha, e como o conceito de “contar historias” foi adaptado para uma midia

gue ndo aceita excesso de informacdes textuais.
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1 INTRODUCAO

A Feira do Livro de Santa Maria é um evento tradicional e consolidado na cidade e regido
central do estado do Rio Grande do Sul. Teve sua primeira edi¢cdo no ano de 1973, por iniciativa
dos académicos de Comunicacdo Social da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM). No
decorrer dos anos, novas editoras comecaram a participar da Feira, e esta foi tornando-se cada
vez mais atrativa para 0s santa-marienses - de todas as idades e classes sociais.

Pode-se dizer que a Feira do Livro de Santa Maria é um evento cultural realizado na
Praca Saldanha Marinho - centro da cidade de Santa Maria - no periodo entre o final do més de
abril e inicio de maio, todos os anos. Apds uma pausa de cinco anos, em 1991 a feira retorna a
cidade. J& em 1995, a Feira do Livro contava com 13 bancas, palestras, oficinas literarias, entre
outras atividades. Buscando sempre se destacar e se renovar, em 2001, a Feira foi ampliada,
trazendo, nos anos seguintes, sala informatizada, livros mais vendidos do pais e bancas de
raridades. Evoluindo com o passar dos anos, em 2011 a feira adota sua marca definitiva. E é
assim, sempre querendo tornar-se melhor para quem participa, que a Feira do Livro completa 40
anos em 2013.

Ha& muitas edi¢bes a campanha publicitaria da Feira é realizada por alunos do curso de
Comunicacdo Social - Publicidade e Propaganda da UFSM, e em 2013 ndo seria diferente. Dessa
forma, durante o segundo semestre letivo de 2012, os alunos da disciplina de Agéncia
Experimental, do curso de Publicidade e Propaganda, tiveram como desafio desenvolver uma

campanha publicitaria para a Feira do Livro de Santa Maria.

2 OBJETIVO

O principal problema de comunicacao detectado para a campanha envolvia a relagdo que
0s publicos de varias faixas etarias ttm com o livro e com a leitura em si: por parte do puablico

jovem, o que se tem é uma aparente resisténcia em ler frequentemente material impresso; por
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parte do publico adulto e idoso, o cenéario que se tem envolve uma maior resisténcia em se criar
ou sustentar habitos de leitura; o publico infantil também exige cuidado: pode ser considerado o
mais curioso e tem na leitura uma forma de descobrir o mundo, mas é preciso criar nesse publico
0 hébito de leitura.

A partir desse problema tomou-se como objetivo principal da campanha divulgar os 40
anos da Feira do Livro, mostrando a importancia do evento para a cidade de Santa Maria e para
o0s santa-marienses de diversas faixas etarias, que vivem as histérias da Feira e constroem suas
préprias historias nesse espaco, ano apos ano. Essa divulgacao, por sua vez, pretende ndo apenas
despertar a atencdo, mas também o desejo de participacdo do santa-mariense, ja que a Feira do
Livro é também um espaco de convivio social e cultural. A intencdo é fazer com que o receptor
também deseje construir sua historia junto a historia da Feira, seja esta sua primeira participacdo

no evento ou apenas uma de muitas.
3 JUSTIFICATIVA

A peca outdoor foi adicionada a campanha publicitaria da Feira do Livro de Santa Maria
pela relacdo que esta midia poderia ter com as geracdes santa-marienses, visto que a Feira
dialoga com moradores de todas as faixas etérias, assim como o outdoor. Conforme PINTO &
OLIVEIRA (2007), “conhecido como a mais publica das midias, [0 outdoor] atinge todas as
pessoas que andam pela cidade, sem distingdo”, desse modo, a pe¢a aumentaria o alcance dos
anuncios e também atingiria os objetivos propostos pela campanha - de estar em contato com
todos o0s santa-marienses.

Além disso, o outdoor € uma midia com grande presenca em Santa Maria. Considerado a
propaganda de rua que mais chama atencdo, de acordo com os resultados obtidos em uma
pesquisa’ aplicada na cidade, o outdoor foi midia mais citada (59,1%) pelos respondentes e em

segundo lugar o panfleto (13,01). Estes resultados, obtidos a partir da pergunta “Qual

o Pesquisa realizada no mercado santa-mariense com aplicacdo de 340 questionarios. Ocorrida no segundo semestre
do ano de 2011, investigando o comportamento e os habitos de midia dos consumidores de varios segmentos
distintos. A pesquisa tinha como objeto uma tradicional joalheria e 6tica da cidade, que possui mais de 50 anos de
atuacdo no mercado local. O estudo foi realizado nas disciplinas de Comportamento do Consumidor e Planejamento
e Pesquisa de Midia, disciplinas obrigatorias no curriculo do curso de Comunicacdo Social - Publicidade e
Propaganda da Universidade Federal de Santa Maria.
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propaganda de rua chama mais aten¢do?” revelam que 0 outdoor € uma midia bem aceita pelo
publico e tradicional para grandes eventos da cidade, tendo boa repercusséo e aceitacdo positiva.

Os resultados e suas porcentagens podem ser observados no Apéndice 1.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

O metodo utilizado para a criacdo da peca outdoor partiu da sequéncia considerada ideal
para a criacdo de material publicitario: atendimento (briefing), planejamento, criacdo. O processo
teve inicio a partir de um briefing feito com representantes da Comissdo Organizadora da Feira
do Livro de Santa Maria. Inicialmente, destacou-se o fato de que 2013 seria ano de
comemoracao dos 40 anos da Feira, em seguida foi passado ao grupo que seria interessante se a
campanha conseguisse trabalhar com um publico denominado “jovem adulto” (denominagdo
atribuida pelo cliente no momento do briefing) - pessoas na faixa etaria de 40 anos -, ja que pelo
historico de campanhas anteriores feitas para a Feira podia-se notar a predominancia da
comunicacdo direcionada especialmente para publico jovem. De posse dessas informacoes, deu-
se inicio ao raciocinio criativo e estratégico para a campanha.

Decidiu-se que o objetivo a ser atingido com a comunicac¢do publicitaria era, em primeiro
lugar, divulgar os 40 anos da Feira do Livro, mostrando a importancia do evento para a cidade de
Santa Maria e para 0s santa-marienses. Rapidamente, foi feita a conexdo entre a idade deste
publico e do proprio evento. Esta coincidéncia trouxe a possibilidade de relacionar a historia da
Feira com a do adulto santa-mariense, demonstrando sua importancia ndo apenas em um ambito
cultural, mas na vida cotidiana do habitante local. Com isso, definiu-se um conceito criativo para
a comunicacao.

O conceito nada mais é do que o tema de uma campanha. E como define Sampaio, “tema
de campanha é um slogan, frase, conceito visual, grafico ou sonoro que resume a esséncia do
posicionamento de um produto, marca ou empresa.” (SAMPAIO, 1999, p. 237). Neste caso
especifico, pode-se resumir este conceito na frase que veio a assinar a campanha: “Suas historias
contam os nossos 40 anos”.

Este conceito materializou-se na forma do personagem “Clarissa”, que representa alguém

que vivenciou os 40 anos do evento e teve muito de sua personalidade moldada por ele. As
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“historias de Clarissa” foram contadas em formato seriado € em pecas graficas - cartazes,
banners, outdoors e outros -, cada peca tomando como base um ano e um acontecimento
relacionado a Feira do Livro (ou apenas ao livro) na vida da personagem, descrevendo-os em
prosa e em primeira pessoa, de maneira a gerar maior proximidade e fortalecer o apelo
emocional do texto.

Utilizaram-se cartazes como peca principal de campanha, com cinco variacbes de
ilustracdo e texto, representando etapas da vida de Clarissa e sua relacdo com a Feira do Livro.
De modo a conectar cada histéria, optou-se por um layout semelhante em cada cartaz e
elementos textuais em comum - frases curtas, cada texto iniciando-se pelo ano que descreve. Do
mesmo modo, os cinco outdoors derivados dos cartazes seguem a mesma estrutura.

Como recurso artistico, foram utilizadas ilustragdes em estilo infantil. A opgéo por contar
a historia por meio de ilustracdes se deu pela possibilidade de comunicacdo com todos 0s
publicos por meio desse tipo de abordagem. Dessa forma, acredita-se que as pecas da campanha
podem ser atrativas tanto para o publico infantil, quanto para um pablico mais maduro. Segundo
0 publicitério e ilustrador Ducca Rios, da agéncia Origem (BA), "Através dela [ilustracdo] se
expOe um universo particular, que ndo pertence ao mundo comum a todos noés, algo que vem da
poética do artista que realizou o trabalho, seu modo de processar esteticamente a mensagem
que lhe foi incumbida.”.

Para cada cartaz, ou fase/capitulo da historia de Clarissa, uma cor base foi escolhida de
acordo com 0 momento que estava sendo representado. Assim para o cartaz de 1973 (que conta a
mesma parte da histéria do outdoor apresentado neste trabalho), os tons de laranja foram
escolhidos por remeterem a alegria, a felicidade, sentimentos presentes no momento “passeio em
familia” - retratado na arte -, e que também remete aos passeios que muitas pessoas fazem
durante a Feira na praca em que ela acontece. O cartaz pode ser observado no Apéndice 2 ao
final deste trabalho.

O software utilizado para a criacdo da peca foi o Corel Draw. A fonte aplicada foi a
Ligurino, uma fonte sem serifa, simples, com acabamento discreto. Esta fonte é livre de enfeites
e possui boa legibilidade, especialmente em tamanhos pequenos. Formada por linhas generosas e

equilibradas, a Ligurino é uma fonte versatil, utilizada desde rotulos de embalagem a outdoors.
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Pensar em métodos e técnicas para uma peca publicitaria significa pensar em estratégias
de materializacédo de tais pecas, de forma que sua esséncia seja representada com lealdade e para
que a arte ndo seja prejudicada por sua materializagdo. Dessa forma, salienta-se que a peca aqui
descrita foi confeccionada em lona e ndo em papel, maneira mais comum de producdo de

outdoors.

5 DESCRICAO DO PRODUTO

A peca outdoor é geralmente utilizada como midia de apoio em campanhas publicitarias,
e, segundo SABADIN (1990) “com uma caracteristica muito particular: ele ‘mistura bem’ com
todos os demais veiculos publicitarios, gerando sempre um mix de comunicacdo bastante
eficiente”. O papel do outdoor na campanha “A Historia de Clarissa” segue esta convencao,
complementando as ideias trabalhadas nas midias principais.

Foram produzidos cinco outdoors no formato 3m x 9m, inspirados nos cartazes da
campanha, e utilizando-se dos mesmos elementos presentes nestes Gltimos. O uso de ilustracéo,
as diferentes histdrias, o estilo do texto, a predominancia de uma cor, sdo todas caracteristicas
que se repetem em ambas as pecas. Isto se explica pelo conceito criativo: cada material € um
trecho da mesma historia, a histéria de Clarissa, e a repeticdo de elementos torna isto claro,
facilitando a associacdo e compreensdo do receptor. Entretanto, devido as caracteristicas
especificas da midia outdoor, algumas alterac6es de texto e layout fizeram-se necessarias. Neste
trabalho, serd descrito apenas um unico modelo de outdoor - 0 modelo que inicia a histdria de
Clarissa (Apéndice 3). Optou-se pela escolha dessa peca em especifico pelo fato de que ela
representa 0 comeco da historia do personagem com a Feira, associando-se as comemoracdes de
40 anos da Feira do Livro.

Do ponto de vista textual, para a aplicacdo em outdoor, manteve-se o slogan da
campanha: “Suas historias contam os nossos 40 anos”, mas o texto de cada capitulo foi reduzido
- mantendo-se, entretanto, a premissa basica de cada fragmento. Como explica PINTO &
OLIVEIRA (2007), “o outdoor ¢ um dos maiores meios de exibi¢do de produtos e/ou mensagens

e em fungédo do seu tamanho, € leitura rapida e de fixac¢do objetiva”, portanto devido a natureza
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do formato outdoor, ndo é recomendada a utilizacdo de textos longos, mas tendo em vista que o
conceito criativo implica na ideia de Clarissa “falar” com o receptor das pegas, a abreviagao de
seus relatos foi a solu¢do encontrada.

Para a criagdo das pecas em outdoor, houve a necessidade de adaptacdo dos cartazes (em
tamanho A3) e destaque para as ilustracGes. Desse modo, todas as cinco artes ganharam destaque
para algo ou adaptacdo para o formato estendido em largura do outdoor - 0 caso da peca aqui
retratada, que teve o brago dos personagens alargados, fazendo alusdo a certo exagero, mas que é
amenizado por se tratar de uma ilustragéo, tornando-se algo divertido.

Além disso, para resolver a questdo das informacGes basicas sobre o evento (como
destaque para a marca da Feira, datas e enderecos) optou-se pela separacdo entre essas
informacdes e as ilustragdes. Seguindo 0 mesmo estilo do cartaz (onde a separacdo encontrava-se
entre a arte e 0 espago para as marcas dos patrocinadores e apoiadores) uma linha da mesma
estrutura das ilustracGes separa as informacGes da arte no outdoor, tornando-o mais “limpo” e
fornecendo “respiro” para as informacdes exigidas pela comissdo da Feira do Livro de Santa

Maria.

6 CONSIDERACOES

A producdo deste paper permitiu refletir sobre algumas questdes acerca da criacdo da
campanha da Feira do Livro de Santa Maria, e em especial sobre o desenvolvimento da peca
outdoor, foco do trabalho.

Esta se mostrou uma importante midia de apoio na campanha, ndo apenas pelo seu
impacto como midia externa de bom alcance na cidade, mas também por permitir a visualizacéo
da campanha no cenario que é retratado nesta: as ruas de Santa Maria, onde a historia da Feira do
Livro e dos santa-marienses € escrita, dia apos dia.

A campanha e a pe¢a outdoor puderam trazer a tona as histdrias da cidade e de seus
habitantes, provocando recordagdes a todas as pessoas, visto que outdoor trata-se de um meio
que possibilita acesso a todos os tipos de publico tem acesso.

As adaptacOes necessarias do conceito original ao meio demonstraram-se desafiadoras,

pois alem das mudancas na arte e layout da peca principal, tambem foi preciso sintetizar a
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esséncia da campanha em poucas palavras - algo complexo quando grande parte do impacto da
mensagem se dava pela caracteristica de relato por parte do personagem Clarissa.

Além disso, ha a importancia do trabalho de alunos de publicidade em formacdo tendo a
possibilidade de mostrar seu trabalho para toda a cidade e desenvolver uma campanha de

visibilidade regional, aplicando na préatica os conceitos aprendidos em sala.
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Apéndice 1 - Porcentagem das propagandas de rua que mais chama a atengéo (2011)
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Apéndice 2 - Cartaz da Feira do Livro de Santa Maria 2013 - Cartaz 01 - "1973"

1973. O meu primeiro Livro.
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Na primeira Feira. N
Suas histérias contam FEIRA4LIVRO
os nossos 40 anos. MMNZAO :ffoegrardedogj
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Apéndice 3 - Outdoor Feira do Livro de Santa Maria 2013 - Outdoor 01 - "1973"
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v 1983. A Feira me revelou os livros.
7 Os livros, varias paixdes. ;_f.:_f
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1990. As Letras e as histérias. _—
O que antes era paixdo, (-
agora se torna profissdo. FEIRAdLIVRO
SANTA MARIA  Rio Grande do Sul
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1996. Um novo capitulo
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Praga Saldanha Marinho

@feiradolivrasm
facebook.com/feiradolivrosm
www.feiradolivrosm.com.br

Apéndice 4 - Demais pecas de outdoors da campanha da Feira do Livro de Santa Maria 2013 - "Suas histérias contam 0s nossos
40 anos"
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