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RESUMO

Esclarecer como um profissional de relacbes pibjcale atuar em Lages-SC sem ser
empregado direto de uma empresa/organizacdo, eapandirea de atuacdo, a

regulamentacéo da profissao; identificar o que devdeito para atuar como autbnomo

ou abrir uma empresa na area e refletir os cuginsfirios de cada opg¢éao, utilizando

uma pesquisa aplicada qualitativa, descritiva euch@ntal com bases nas leis que
determinam a pratica na regiéo.

PALAVRAS-CHAVE: Relacdes publicas; atuagéo profissional; Lages-SC.

INTRODUCAO

Com uma contextualizacdo que visa identificar agamas de como trabalhar
com relacdes publicas em Lages-SC sem ser empreghciio de uma
empresa/organizacao, através de uma forma clatgetiva determina-se o que é a
profissdo de relagBes publicas, o profissional| guErea de atuacdo e a caracterizagao
do potencial do municipio.

Baseando-se em leis municipais, federais e resedupdra expor os tramites
burocraticos, possiveis custos e beneficios queas@ como profissional autbnomo
ou que uma empresa prestadora destes servicoepussudentificar os procedimentos
a serem tomados para tal, sem se aprofundar nedatuw relacdes-publicas como
empregado.

A andlise destas leis traca 0 panorama por quasapa estes profissionais
possuidores de espiritos empreendedores e quagratese langar junto ao mercado de

trabalho no municipio.

! Trabalho apresentado no DT 3 — Relagfes PubliGminicagdo Organizacional do XIV Congresso de Ciéncia
da Comunicacdo na Regido Sul, realizado de 30 dear@iade junho de 2013.

2 Especialista em Docéncia no Ensino Superior, MBAGestdo Empresarial e graduado em Comunicacgéo Social
com habilitacdo em Relag6es Publicas, email: rthrgoi@yahoo.com.br.

% Orientador do trabalho. Professor do MBA em GeBt#ipresarial da Uniasselvi, email: anpimentel23@ goue.
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RELACOES PUBLICAS

Pode ser considerada uma profissdo nova, iniciotnic®m do século XX com
vy Lee trabalhando a informagdo como agente dednga para grandes empresarios
industriais americanos que estavam caindo em ab&cperante a opinidao publica. No
Brasil as relacdes publicas aparecem também n® idit mesmo século e ganham
forca na era Vargas, mas somente em 1967 quedetinéda, conforme a Lei n° 5.377,

de 11 de dezembro de 1967 em seu artigo 1°:

A atividade e o esforco deliberado, planificado antmuo para
esclarecer e manter a compreensdo mutua entre nstiguiCao
publica ou privada e 0s grupos e pessoas a que @si@etamente
ligada, constituem o objetivo geral da profissenal ou assalariada
de Relagdes Publicas. (BRASIL, 1967).

O profissional trabalha em prol de melhorar a iemagcomunicacao e reputacao
de uma instituicdo/organizacédo com todos os publigados a ela, principalmente com
0S publicos de interesse e a opinido publica, umstogeda imagem e dos
relacionamentos.

Com as atualizacbes decorridas na evolucdo muhdiade uma atualizacéo
deste conceito ficando resolvido na Resolucdo Niwmado Conferp - Conselho
Federal de Relac¢des Publicas n® 43, de 24 de age2002 em seu artigo 1° paragrafos
1, 2 e 3 (grifos da resolucgao):

§ 1° - Todas as agdes de uma organizacdo de qualgqueeza no
sentido de estabelecer e manter, pela comunicac&mpreensao
mutua com seus publicos sdo consideradas de rsl&dgicas e,
portanto, ndo se subordinam a nenhuma area ou sagnie.)8 2 -
Relacbes Publicas sdo definidas como uma filosadiministrativa
organizacional, com fung¢des administrativas de céme e de
comunicagao, independente de nomenclaturas descarym¢des que
venham a ser adotadas. (8.3° - Relagbes Publicas caracterizam-se
pela aplicacdo de conceitos e técnicas deorfjunicacao estratégica
com o objetivo de atingir de forma planificada tgetivos globais e
0S macro-objetivos para a organizacaocdinunicacao dirigidacom
0 objetivo de utilizar instrumentos para atingiblcbs segmentados
por interesses comuns;)lkomunicagéo integradaom o objetivo de
garantir a unidade no processo de comunicacdo coomeorréncia
dos variados setores de uma organizacdo. (CONSEEHODERAL
DE RELACOES PUBLICAS, 2002).
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Ou seja, relagbes publicas € uma area abrangeesératégica para qualquer
organizacdo atualmente, principalmente com o awn@atmeios para se manter essa
gestdo da comunicacao e dos relacionamentos.

A profissé@o definida por lei se deve ao fato deregulamentada assim como a
profissdo de médico, advogado, ou administradotre enutras, caracterizando a
necessidade de conhecimentos especificos e pe@titns a serem seguidos para o
exercicio profissional, pois caso o profissionab m@ja de forma correta pode causar
sérios danos ao patrimoénio publico e privado, msoia existéncia do conselho

profissional.

Regulamentacao

Conforme osite do Conferf — Conselho Federal de Relacdes Publicas, a
profissdo foi regulamentada pela lei n® 5.377, Held dezembro de 1967, e passou a
vigorar ap0s sua aprovacao pelo Decreto Lei n®B33@e 26 de setembro de 1968.

O fato de a profissédo ser regulamentada implicaogexeercicio profissional e a
titulagdo como RelacBes-Publicag vedada as pessoas formadas em cursos
reconhecidos pelo Ministério da Educacdo e CukuMEC, de Relac¢des Publicas ou
de Comunicacdo Social com habilitacdo em Relaciddices e serem devidamente
registradas junto ao seu conselho regional, o @ori€onselho Regional de Relacdes
Publicas que é neste caso subordinado ao Conferp.

O Conselho Federal € o 6rgdo maximo estabelecidogoserno federal em lei
para disciplinar e legislar sobre a profissdo. Mssiomo em outras profissdoes
regulamentadas cabe aos Conselhos Regionais dzAséa da profissdo, tanto pelos
profissionais, como de empresas que oferecem waslamties de seu escopo, pois as
empresas que oferecam os servigos devem ser aggistjunto ao Conrerp da regiao e
possuirem um profissional registrado responsavaldea.

A regulamentacdo também determina as atividadescH®@as ou privativas a
profissdo, elas foram definidas primeiramente p&la5.377 de 11 de dezembro de

1967 no artigo 2° e foram revisadas pela ultimanagResolu¢cdo Normativa n°® 43, de

4 www.conferp.org.br.

® RelacBes publicas, sem hifen, refere-se & profiss@acdes-plblicas, com hifen, designa-se adspimfial que
exerce a profissao.
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24 de agosto de 2002 do Conferp que define as ésnedatividades privativas dos
profissionais desta formacao no artigo 3°.

Em nenhum momento as leis determinam que uma eangessdo ao seu porte
contrate um Relacdes-Publicas, mas exige-se ospiafial para executar as atividades
exclusivas da profisséo.

De forma sucinta sdo atividades exclusivas do @ekublicas planejar,
coordenar, implantar, supervisionar, avaliar, cearou produzir planejamentos: de
estratégias de comunicacao; de campanhas instiaisjae qualquer material de cunho
institucional; de relacionamento com a imprensapeéequisas de opinido publica; de
relacionamentos com seus publicos de interessaégitos; e de lecionar disciplinas
gue repassem conhecimentos técnicos da profissao.

Qualquer outro profissional sem a devida formacédiegéstro que exerca estas
atividades determinadas em leis estara sujeit@malidades previstas no Cédigo Penal

Brasileiro e nas resoluc¢des normativas do Conferp.

Atuacéo profissional

O relagBes-publicas pode atuar em instituicbesigagl(federais, estaduais e
municipais), privadas, organizacfes ndo governaaiget do terceiro setor, ou com
figuras publicas como politicos e artistas conttatamu como professor em Instituicoes
de Ensino no ensino das técnicas de Relacdes Bsibbh como empregado, sendo
estes empregos regido pela CLT — Consolidacao dssdo Trabalho ou, no caso de
instituicdo publica, o que estiver decidido emadit

N&o precisa necessariamente ser empregado, pode também de forma
autbnoma e ser contratado para realizar consudtotiaservicos de curto periodo, ou
possuir uma empresa que oferecera os servicosofiasgio, neste caso o0 que rege o
trabalho é o contrato firmado entre as partes.

LAGES

O municipio de Lages fica no estado de Santa @ataria regido da Serra
Catarinense a 210 km de Florianépolis, 360 km d#oP&egre e 358 km de Curitiba,
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conforme osite da Prefeitura Municip8l uma localizacdo estratégica, com vias de facil
acesso as principais cidades da Regido Sul dolBnascruzamento das rodovias BR
282, que liga o oeste do estado ao litoral, conRalB6, que liga o Rio Grande do Sul
ao Parana.

Sua origem ocorreu devido a necessidade de umdegabuso para os tropeiros
que faziam o transporte de gado negociado entrgadshos com 0S mineiros e
paulistas, sendo instituida como vila no inicioséoulo XVIII, foi elevada a categoria
de cidade em 1860. A economia do municipio semprdidada ao extrativismo e
pecuaria.

Lages possui 156.727 municipes, com um PIB pertaaje R$ 14.162,60,
conforme ultimo Censo realizado em 2010 e divulgaelo IBGE — Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica

Seguindo as divisdes realizadas pela Resolugéo &imam?® 75 de 19 de maio
de 2012 do Conferp, os profissionais que queriavaraem Lages devem estar
registrados no Conrerp 42 Regidao que abrange adosstio Rio Grande do Sul e Santa
Catarina.

Para atuar profissionalmente o profissional alémirdele acordo com as
resolucdes do Conferp deve respeitar as leis fisd@staduais e municipais, no caso de
Lages existem leis que disciplinam o exercicio adigsdes regulamentadas exercidas
por autbnomos ou empresas requerendo registro mwgo0rgados competentes e a

emissao obrigatéria de nota fiscal eletrénica povigos prestados.

REGISTROS, CUSTOS E BENEFICIOS

A atuacdo profissional requer registros, custos taxas e contas fixas, mas
cada opcéao tem seus beneficios. Inicialmente pprafissional trabalhar com Relagdes
Pulblicas ele devera estar em dia com o0 seu registfssional junto ao Conrerp, para
obté-lo deve-se procurar o conselho e pagar asatgps taxas de registro, para

emissao da carteira profissional e anuidade.

® http://www.lages.sc.gov.br.

" Disponivel nasite IBGE Cidades@, www.ibge.gov.br/cidadesat.
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Para isso deve-se entrar em contato com o conseffional para este ver os
valores e formas de pagamento e qual a documenteg@ssaria para a expedi¢do ou
reativacao do seu registro junto a entidade.

Como empregado direto, o profissional deve ter giste profissional, sua
anuidade estar em dia, contribuir com o INSS -tlistNacional de Seguro Social e a
contribui¢cédo sindical conforme determina a CLT.

Este capitulo visa explicar como funcionam estasstfies para quem quer
desempenhar suas funcdes de forma autbnoma ourpassuempresa que preste seus
servigos, 0s custos serdo citados, mas nao dediredo valores, pois os valores sao

definidos em leis, variaveis e em alguns casos atameconforme o faturamento.

Profissional autbnomo

Tendo posse da carteira profissional deve-se ireerefaria Municipal de
Financas da Prefeitura Municipal de Lages paranghte do registro como autbnomo e
Alvara Inicial para poder trabalhar de forma legalmunicipio, o profissional tem que
levar:

- Certidao negativa de débitos;

- Cépia do Cadastro Nacional de Pessoa Fisica + CPF

- Copia do Registro Geral — RG (carteira de idetée];

- Copia do comprovante de endereco;

- Cépia da Carteira do Registro Profissional (¢et€onrerp);

- Cépia do CRC (registro) do contador.

Serdo cobradas taxas para obtencdo do Alvarda fvigd Sanitaria e
Bombeiros) e Certiddo Negativa de Débitos, o psadisal autbnomo tera que pagar
INSS, no minimo 20% mensal sobre o salario minl®@QN — Imposto Sobre Servigos
de Qualquer natureza, em Lages esta cobranca @rixal podendo ser parcelada, a
contribuicdo sindicdl minima obrigatéria anual, referente a um dia @batho com

base no salario minimo, e os servigos contdbedtador, no minimo para obtengéo

8 Como no estado de Santa Catarina n&o existe unc&iodios profissionais de Relacées Publicas a baitio é
feita a um sindicato que engloba todas as profissém representacéo, existe também uma discusédiogyunto

ao Conferp, conforme relatado no Oficio 005/2012ispahivel nosite do Conferp, sobre a obrigatoriedade da
contribuigao sindical do profissional autbnomo, mtEsque o parecer seja definido, fica-se com agfire a CLT.
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do cadastro como autdbnomo. As taxas para obterg@bvdra podem aumentar caso o
profissional queira possuir um escritério (sala eaoial).

Todas as taxas, anuidades e impostos a serem pagodefinidos em leis e
podem variar a cada ano, o fato de se ter um @sordumenta os gatos fixos mensais,
pois devera pagar aluguel, condominio, luz, agefane, entre outros.

Com a obtenc¢é&o do registro como auténomo o profissipodera oferecer seus
servicos de forma legal e a nota fiscal eletrégue podera ser retirada na sede ou no
siteda Prefeitura Municipal de Lages.

O faturamento do autbnomo se da conforme sua pésside servicos e varia
conforme a demanda destes dentro de cada méspmomd € responsavel pelo seu
horario e é subordinado a sua forca de vontadandiz a seu critério programacéo de

férias e folgas, pois se nao trabalhar ndo haeanameracao.

Pessoa juridica

O profissional junto a um socio deve procurar umtador para abrir uma
empresa de Lucro Resumido ou Lucro Real, pois agresas que oferecerem as
atividades da Classe 7020-4 Atividades de Consaltem Gestdo Empresarial, que
pertencem as subclasses de Atividades de Relagdésa® ou Servicos de Assessorias
em Comunicacdo ou de Consultoria em Rela¢des Rsblaonforme classificacdo da
Concla — Comissao Nacional de Classificacao, nd@empofazer parte do MEI — Micro
Empreendedor Individual ou do Simples Nacional gcrizada como micro ou
pequena empresa), e empresas deste tipo ndo paedsairpum unico dono.

Junto ao contador seréo feitos o0 CNPJ — CadasttmiNgd de Pessoa Juridica,
cadastro na Junta Comercial do estado de Santair@ateontrato e estatuto social da
empresa, ele também ajudard junto ao municipio pashbtencdo da documentagdo
municipal para a abertura da empresa.

Para obtencédo do Alvara Inicial deve-se apreset&ecretaria de Financas do
Municipio de Lages:

- Consulta de viabilidade, obtido na Seplan (Saceetlo Planejamento);

- Certidao negativa de débitos;

- Declaracéo do n° de funcionarios;

- Contrato social,

- Cartdo do CNPJ;
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- Copias do CPF, RG, Comprovante de endereco;
- Protocolo da Vigilancia Sanitaria;
- Cépia do CRC (registro) do contador.

Os sécios da empresa tém que registra-la tambét pm Conrerp como
prestadora de servigos de relacdes publicas. Megistro devera aparecer qual sera o
profissional, devidamente registrado no conselrespansavel pela execucédo e
supervisao destas atividades.

Infelizmente ndo ha nenhum incentivo fiscal parangpresa prestadora deste
tipo de servico no municipio, pois o0 servico é fagientado em lei.

O fato de se ter uma empresa constituida implicabt@ncdo e manutencéo de
um local para o exercicio de suas func¢des, mesneoogufuncionarios da empresa
sejam os dois socios, deveram ser pagos pro-labiN&S dos socios, contribuicdo
sindical patronal e dos funcionarios, ISQN, servigontabeis, servigos juridicos e
outros custos trabalhistas quando existirem maisidnarios registrados na empresa.

A maioria das taxas e servigos, a serem pagosepatmesa, € calculada com
base em uma projecédo do seu faturamento mensala¢ ao caso do registro junto ao
Conrerp, séo todas baseadas em leis. Fora os gastos manutencdo da estrutura
fisica da empresa, variaveis conforme consumo.

O fato de possuir uma empresa permite que sejacatias contas publicas,
participando em licitagcbes para prestacdo de gsEyvigara empresas publicas,
prefeituras, estados ou a uniao.

Assim como o autbnomo o faturamento se da pelatgu@s de servicos e
obtencdo de cada vez mais clientes para a em@esgastos mensais como pessoa
juridica devem ser bem trabalhados pela admin@rdganceira para garantir a
sobrevivéncia e lucro da empresa. Neste caso harsesfiguém para prestar contas,
embora seja um dos donos da empresa o profisgidioaé o Unico dono, deve-se ao
menos informar e tomar decisées em conjuntos cedtio, isto inclui a determinacgéo
do horério de trabalho de cada um.

A assessoria contabil é obrigatéria para o acomgaehto e gerenciamento do
faturamento da empresa, facilitando o entendimeoiore toda a documentacdo e
procedimentos fiscais obrigatorios, vale considemanbém uma assessoria juridica para

elaboracéao e verificacao dos contratos.
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CONSIDERACOES FINAIS

N&o existe somente a op¢cao de ser o funcionaruntle empresa/organizacgao,
em nenhum momento a lei determina reserva de nesmue a obrigatoriedade de se
contratar um Relac¢des-Publicas devido ao numertrabmlhadores, e sim sobre as
atividades a serem desempenhadas pelo profisstaia;ao profissional se estabelecer
dentre as opcdes existentes: funcionario, autbnmmmontar uma empresa prestadora
de servigo; cabe ao profissional correr atras dacag® e mostrar a que veio.

A burocracia pode assustar, 0 mesmo pode-se dazearadya tributaria, mas
existem sim alternativas e mercado de trabalho gaesn ndo quer ser funcionario
direto de alguma empresa/organizacao.

N&o existem leis que incentivem a formalizagdo, @asencao de impostos ou
sua diminuigdo, para que o profissional possa exate forma legal a atividade de
relacdes publicas, pois a atividade ndo pode seaeingr no MEI ou no Simples
Nacional devido ao fato de ser regulamentada.

Com um bom planejamento financeiro e um pouco deigiéncia ha sim meios
de o profissional conseguir se firmar como autbna@mae firmar a sua empresa no
mercado de trabalho na cidade de Lages-SC, poisnipio possui uma boa renda per

capita e estd em evolucéo.
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mar. 2012, 22:00:00.

,Lei complementar n® 197 de 10 de setembro de 20@8tera disposi¢des da legislacdo
do imposto sobre servi¢os de qualquer naturezeoetdds providéncias. Disponivel em:
<http://www.leismunicipais.com.br/legislacao-dedaf 31553/lei-complementar-197-2003-
lages-sc.html>. Acesso em: 04 dez 2011, 15:15:00
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complementar n® 304 de 12 de dezembro de 200%rue programa "Empreender Lages",
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lages-sc.html>. Acesso em: 23 mar 2012, 22:15:00.
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<http://www.leismunicipais.com.br/legislacao-dedafl 12664 1/lei-complementar-360-2011-
lages-sc.html>. Acesso em: 04 dez 2011, 15:00:00

,Lei n°® 721/83 Regula com fundamento na constituicdo federaterna tributario do
municipio de Lages e estabelece as normas deodiibiitario aplicaveis ao municipio.
Disponivel em: <http://www.leismunicipais.com.bgislacao-de-lages/907984/lei-
consolidada-721-1983-lages-sc.html>. Acesso enate@42011, 15:30:00

JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE SANTA CATARINA]nformagdes: constituicdo —
sociedade empresarial. Disponivel em:
<http://www.jucesc.sc.gov.br/index.pfm?codpagind338>. Acesso em 26 jun 2012, 14:00:00.

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCI@EXTERIOR,Portal
do empreendedor Disponivel em: <http://www.portaldoempreendedor.gp>. Acesso em:
13 fev 2012, 09:00:00.
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RECEITA FEDERAL,Cadastro nacional da pessoa juridica — CNRDisponivel em:
<http://www.receita.fazenda.gov.br/TextConcat/Défasp?Pos=1&Div=GuiaContribuinte/CN
PJ/>. Acesso em: 20 abr 2012, 13:01:00.
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