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Resumo:

Este texto traz o relato de experiéncia de planejamento do evento Cooperativa La Pura:
A Arte do Pampa Gaulcho, realizado de forma estratégica por alunos de relagdes
publicas, que efetivaram a acdo em maio de 2013 na cidade de S&o Borja - RS. O
trabalho foi realizado na disciplina de Producdo Cultural | do Curso de Relacbes
Publicas — Enfase em Produgéo Cultural da Universidade Federal do Pampa e teve como
objetivo principal a criacdo de um evento que pudesse valorizar o artesanato e divulgar a
marca da Cooperativa L& Pura. Para a realizagcdo do evento utilizou-se como ferramenta
de comunicacdo o briefing, seguido de um planejamento de comunicacdo, resultando na
criacdo de estratégias relevantes para atender a demanda da cooperativa. Neste sentido,
mostrou de maneira experimental a contribuicdo social, cultural e comunicacional
através de estratégias de comunicacao para o evento cultural.

Palavras - chave: Cooperativa La Pura, Planejamento de Comunicagdo, Eventos,
Relacbes Publicas.

1. INTRODUCAO

O seguinte trabalho foi desenvolvido na disciplina de Producdo Cultural I, no
curso de Relacdes Publicas — énfase em Producdo Cultural da Universidade Federal do
Pampa, campus Sao Borja. A proposta da disciplina era realizar um evento cultural que
caracterizasse a divulgacéo e existéncia de atividades culturais. Assim surge proposta de
trabalhar com a Cooperativa La Pura, localizada na fronteira oeste do Rio Grande do Sul,
instituicdo escolhida para a realizagdo do evento cultural e que j& havia sido objeto de
outras produgdes académicas, fator que foi de suma importancia para explorar o

potencial cultural da cooperativa.
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Situada na cidade de S&o Borja, a Cooperativa L& Pura tem como producdo o
artesanato, ligado a confeccdo de pecas e acessérios com a |& natural de ovelha. Os
artefatos impulsionam a producdo e circulacdo de artesanato no Brasil e no exterior
desde 2005, ano em que através de uma iniciativa do SEBRAE/RS cooperativas foram
selecionadas para receber instrucbes, cursos e até designers para a consolidacdo dos
produtos, em especial a marca Cooperativa L& Pura no mercado artesanal, fator que
desde entdo tem gerado renda para as 26 artesas que trabalham na Cooperativa.

Ao identificar a necessidade da realizagcdo de um evento, os académicos tiveram
como principal ferramenta de comunicacdo o briefing, este permitiu ampliar a visdo
sobre as possiveis falhas de comunicacdo interna e externa, além de verificar que a
contribuicdo da geragdo de renda encontrava-se de modo externo, fora da cidade,
acarretando na capacidade de adquirir nova clientela a partir da atualizagdo de seu
mailing para captacdo de futuros investidores. Pode-se notar entdo, pontos fortes, como a
demanda nacional e internacional e pontos fracos como o desconhecimento da populagéo
local sobre a cooperativa e seus produtos. Este ultimo impedia o consumo da populagao
local por conta do desconhecimento da marca e dos proprios produtos, desfavorecendo a
cooperativa e 0 processo cultural que poderia acontecer com mais frequéncia na prépria
cidade, assim os produtos e marca circulavam em todo o Brasil e exterior , e na cidade
sofria um déficit. Este fator dificultava a permanéncia e continuidade de trabalho, visto
que por ser uma cooperativa ndo possui uma renda exata, trazendo como consequéncia a
inseguranca e a desmotivacdo das artesds em produzir e vender seus produtos. Por isso
através desta breve introducdo enquadra-se um Viés estratégico que permitisse suprir
uma demanda local.

Com esta contextualizagdo se insere a necessidade da valorizacdo do artesanato e
a divulgagéo da marca L& Pura, fatores que se encaixam na criagdo de um evento cultural
na cidade de Sdo Borja. Com esta a¢do implementada por académicos pode-se ressaltar
também a importancia social que se remete na contribuicdo para o trabalho das artesés
serem reconhecidas através das pecas que produzem e da propria marca. Este vies torna-
se relevante para continuacdo e realizagdo de eventos culturais, impulsionando
instituicbes como a cooperativa L& Pura, a valorizarem seu produto, seu trabalho e
principalmente sua cultura, destacando ainda a importancia da comunicagdo para estas
instituicOes, contribuindo para a harmonia dos publicos que compdem a amplitude local

em um fluxo comunicacional interno e externo da cidade de S&o Borja.
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2. RELACOES PUBLICAS: PLANEJAMENTO E EVENTOS

[...] a imagem organizacional de uma empresa s6 estara equilibrada e suas
mensagens sé serdo totalmente eficientes quando [ ] fundamentados em acGes
administrativas que estejam orientadas pela filosofia de Relacdes Publicas
(ZIMMERMANN;BENITES, 2008, p. 110)

E por meio deste desenvolvimento que as RelagBes Publicas passam a
contribuir para a criacdo da imagem das organizacgdes, fator que exige um equilibrio
continuo das a¢bes comunicacionais direcionadas para os publicos-alvo. Deste modo se
constroi a importancia do profissional denominado gestor da comunicagdo, que traz o
profissional de relacBes publicas a demanda de administrar fatores necessarios e
desnecessarios para a empresa. Este aspecto abarca a responsabilidade do profissional a
se inserir em instituicdes/organizacdes, planejando estratégias, fomentando a imagem da
empresa de modo consciente, e contribuindo para o investimento do fluxo
comunicacional com seus publicos.

Através da criacdo do planejamento e organizacdo de eventos pode -se abordar
0 conceito a ideologia estabelecida por meio da necessidade de um embasamento teorico
tanto quanto a técnica, pois trata-se da harmonizacdo de conceitos introdutorios para o
sucesso de um evento, seja de pequeno, médio, ou grande porte.

Ao analisar este conceito cabe aqui para o profissional construir acGes de forma
cautelosamente planejadas, alcancando metas e planos tracados por uma equipe que
esteja em constante sinergia para a criacdo de um planejamento estratégico de

comunicagéo.

Planejamento € um processo complexo e abrangente. Possui dimensdes e
caracteristicas proprias, implica uma filosofia e politicas definidas e €
direcionado por principios gerais e especificos, ndo ¢ algo “solto” e isolado de
contextos. Esta sempre vinculado a situagcBes e a realidades da vida de
pessoas, grupos e das mais diversas organizaces e instituicbes da esfera
publica e privada. Acontece em nivel macro, quando é orientado para paises e
regides e em nivel micro quando se destina as organiza¢des individualizadas.
(KUNSCH, 20086, p. 204)

Assim, a autora evidencia a complexidade envolvida no planejamento de
comunica¢do que ao tratar-se de um acontecimento Unico, possui peculiaridades
diferentes em cada tipo de organizacdo ou instituicdo, é onde estdo alicercados vises,
ideias, culturas e a imagem das organizacdes. Deste modo, é notdrio que o planejamento

nunca serd algo feito para ser sélido, mas sim flexivel, de modo a realizar ajustes quando
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necessario, modificar, diminuir, cortar, inserir, trata-se de algo especifico e direto com
um unico proposito, produzir clareza e eficacia nas suas acdes.

Ao mencionar o planejamento estratégico de comunicagdo é comum manter-se
em uma sequéncia ligada ao evento, que antes de realizar-se encontra dificuldades a
serem enfrentadas, principalmente no que tange um viés cultural, ligado a uma exposi¢éo
de produtos derivados e caracteristicos de uma cultura, podendo correr o risco de ser
abragcado ou desprezado. Este fator deve ser devidamente analisado, pois se trata de
costumes, renda e principalmente da recepcao da populagdo com relacdo a Cooperativa e
suas pegas.

Deste modo pode-se introduzir o conceito de eventos destacando a
Cooperativa La Pura como um potencial cultural, proporcional a circulagdo da cultura, a
ampliacdo de ideias, relacfes, trocas sociais através do objetivo principal, atingir o
publico-alvo, gerando economia para a cidade e renda para as artesds. Assim destaca o
autor,

Os eventos sdo acontecimentos planejados para transmitir mensagens
especificas para os publicos-alvo. Os departamentos de relagdes publicas
organizam conferéncias, grandes inauguracfes, e patrocinios esportivos para

alcancar o publico-alvo com efeitos especificos de comunicagdo. (KOTLER,
2000, p. 581)

Os eventos sdo tratados como um dos principais instrumentos das RelacGes
Publicas, pois além de organizar uma visdo macro da realidade encontrada durante o
evento ainda necessita observar a profundidade de cada detalhe recorrente a futuros
imprevistos, riscos, capacidade de improvisar e estar atento a qualquer ruido na
comunicacéo dos setores divididos.

Ao descrever o0s aspectos citados acima destaca a amplitude da realizacdo de um
evento. Neste viés o profissional responsavel pela organizacdo do inicio ao fim do
evento deve ser capaz de elaborar desde a¢des para o publico — alvo, como ac¢des para
entreter pablicos diversos, buscando sempre fechar o ciclo para a solidificagdo da marca
e 0 consumo dos produtos expostos. Segue assim a seguinte citacao:

Feiras e exposiches sdo eventos de carater comercial que rednem
fornecedores, fabricantes, vendedores, compradores ou clientes, consumidores
ou usuarios, entidades de fomento e financeiras, que tém como objetivo
estabelecer contatos comerciais, apresentacdo ou exposi¢do de produtos, bens,

servigos e apresentacdo ou langamento de novas tecnologias. (ZANELLA,
2003, p. 24)

E através deste pensamento que amplia-se o viés promissor das instituicdes

serem reconhecidas por sua comunidade caracterizando um fator essencial para o
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reconhecimento de sua marca, e a valorizacdo dos trabalhos de artesanato.Com a
Organizacdo de Eventos, surgem as oportunidades e investimento no publico local para
além da capacitacdo do reconhecimento da cultura a oportunidade de futuros sdcios,
empresarios investirem em potenciais culturais, como a Cooperativa L& Pura,

provocando um constante progresso para a circulagcdo dos bens materiais e imateriais.
DESFILE

Diante do exposto, no caso da L& Pura, pensou-se especificamente na realizacao
de um evento que causasse impacto na populacdo no quesito cultural e social. Assim
planejou-se a realizacdo de um desfile com a Nova Colecdo Outono/Inverno da
Cooperativa L& Pura “Pragas da Lavoura” apresentando para a populacdo de Sao Borja
as pecas e acessorios produzidos pelas artesas.

Com a proposta os académicos buscaram, a partir de atividades desenvolvidas
por relagdes publicas, ampliar a visdo da populacdo local quanto a importancia e
principalmente sobre a continuacdo do artesanato na cooperativa. Outro objetivo foi
auxiliar uma instituicio com pouco recurso comunicacional e financeiro e assim
contribuir com o papel da universidade junto a sociedade em que esta inserida.

Assim, a Cooperativa La Pura sintetiza a cultura regional através do artesanato e
da producéo de acessorios, roupas, indumentarias e outros produtos culturais que fabrica.
Com a matéria prima natural, garantem a originalidade das pecas e mantém as raizes do
pampa galcho e através da participacdo em eventos nacionais e internacionais, exportam

a cultura sul-rio-grandense.

Entretanto, a Cooperativa La Pura, ndo tem o seu trabalho reconhecido pela
comunidade de Sdo Borja, sede da Cooperativa. Pelo fato de ndo haver ainda uma
implementacdo de estratégias que possam dar mais visibilidade e reconhecimento local e
até mesmo criar clientela na cidade. Caso que implica diretamente em seus clientes e
maiores consumidores, por serem de outros estados do pais e até mesmo do Exterior.
Por este motivo, tornou-se relevante a realizagédo de um evento local que pudesse chamar
a atencdo, onde a propria populacdo se interessasse em reconhecer e assim possibilitar a

continuacdo do artesanato na cidade.



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacao
INTERcoM  XXI Prémio Expocom 2014 — Exposi¢do da Pesquisa Experimental em Comunicagdo

4. METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

Para iniciar o evento foi de total importancia que os alunos que estavam cursando
a disciplina se propusessem para a realizagao do proprio, assim foi divido em etapas para
o melhor gerenciamento do evento. No inicio foi realizada a coleta de dados a partir da
criagdo de um briefing, seguido de um diagndstico da Cooperativa La Pura. Apos esta
construcdo foi criado o planejamento de comunicagdo que seguiu 0 cronograma para a
realizacdo das tarefas. Além disso, cada integrante recebeu um chek-list para a

realizacdo detalhada de suas tarefas, assim segue a sequéncia abaixo:

Comissdo organizadora composta por 9 (nove) alunos de RelacBes Publicas/
Tema do evento
Objetivos gerais e especificos
Justificativa
Pablico —alvo
Numero de convidados
Infra-estrutura do local do evento

Data e horario do evento

© 0 N o g b~ w D

Cerimonial e protocolo

[EEN
©

Estratégias de comunicacao

[EEN
=

Recursos: humanos, matérias e administrativos/

[EEN
N

Material de divulgacéo

[EN
w

Contratacéo de outros servicos

[EEN
=

Orcamento

[EEN
o

Controle e Avaliagdo de resultados.

Ao finalizar tal processo foram dividas as comissdes que facilitaram o processo
de para o desenvolvimento eficaz de cada atividade. Assim, foram denominadas as
seguintes comissoes:

Divulgacdo e Comunicagdo: responsdvel pela producdo e divulgacdo de releases,
cerimoniais, oficios, cartazes, e dados grupo no facebook, além de toda informacéo
referente ao evento e a instituicéo.

Patrocinio: responsavel pela arrecadagdo de recursos financeiros, coquetel e limpeza do
local, antes e depois do evento.

Infra-estrutura: responsavel pela transportacao de assessorios, pecas, roupas, objetos de
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madeira, dentre outros.

Decoracao: responsavel pela iluminacdo do local, modelos maquiagem e apresentacao
do desfile, e decoracdo do ambiente.

Producdo de avaliacdo e mensuracao das atividades: responsavel pela entrega do
relatorio e planejamento para a disciplina, pela coleta de dados, finalizacdo das

atividades e conservacgdo dos arquivos.

5. DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO
12 ETAPA: ANTES DO EVENTO

Antes da efetivagdo do evento foi realizada uma reunido com a comissdo geral
que ja conhecia o desenvolvimento dos trabalhos anteriormente feitos por alguns alunos
do proprio grupo na Cooperativa L& Pura, entdo, através da disciplina de Producéo
Cultural 1 surgiu a possibilidade de continuar o processo explorando o potencial cultural
da Coopeativa, fato que acarretou na criagcdo do evento.

Inicialmente foi realizado um briefing de todas as possiveis possibilidades de
realizacdo do evento, como local, estrutura, roupas, enfim referente ao acontecimento do
evento. A coleta de dados foi construida através de informacdes da presidenta da
cooperativa, juntamente com as artesds. Apds a coleta de informacdes foi realizada uma
reunido que permitiu a divisdo das tarefas entre a comissdo organizadora do evento.
Depois, ao longo do tempo, o processo de comunicacdo para o evento foi realizado a
partir da troca de e-mail’s entre os envolvidos, incluindo, andamento de cada etapa
mencionada ao responsavel.

O titulo do evento surgiu na comissdo de comunicacao e divulgacdo: Cooperativa
Ld Pura : A arte do Pampa Gaulcho, consequéncia das proprias atividades
desenvolvidas pelas artesds. A mesma comissdo teve como prioridade convidar as
autoridades, patrocinadores, secretaria da Cultura e Turismo dentre outros que pudessem
ter importancia para as artesas.

A comissdo de estrutura optou pela realizacdo do evento na Cémara de
Vereadores, pois trata-se de um lugar com toda a infraestrutura necessaria, além da
capacidade de pessoas, climatizacdo e nenhum custo adicional, sugestdo que foi apoiada
por todos os integrantes.

A comisséo organizadora notou que o evento nao teria muitos custos, limitando o
orcamento apenas no coquetel de encerramento, os cartazes, os flyers e os convites. Todo
outro tipo de material ou necessidade relatada pelo grupo seria coberto pelos proprios

contatos dos académicos que ao desenvolverem atividades constantemente nesse Viés
7
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acabam fortalecendo as relaces com patrocinadores, amigos, prefeitura, vereadores,
académicos da propria UNIPAMPA e até investidores que visam como uma boa
iniciativa dos alunos, deste modo o0 evento ainda consiste em proporcionar um grande

envolvimento de diversos publicos da cidade.

22 Etapa Durante o evento

O evento teve inicio com todos os integrantes do curso divididos por suas
comissdes e suas posicdes como planejado, aléem de identificacdo através de crachas.
Assim na recepcdo ficou a comissdo de patrocinio que recepcionava as autoridades e
patrocinadores e enviavam e informavam ao mestre de cerimonia. Assim que todas as
autoridades fizeram-se presentes, foi realizada a abertura do evento, apresentando assim
através do mestre de cerimbnias a sequéncia realizada pela ordem de precedéncia
segundo o durante o evento: saudacdo inicial, fala das autoridades e da presidenta da
Cooperativa La Pura, apresentagdo do tema e na sequéncia foi convidado o locutor,
integrante do grupo que deu inicio ao desfile da Cooperativa L& Pura - Outono e Inverno
— Praga da Lavoura, com seis académicas de varios cursos da UNIPAMPA. Durante o
evento aconteceu filmagens, registro fotografico e jogo de luzes e fumaca como efeitos
especiais. Apds o desfile deu-se o encerramento do evento, agradecimentos, abertura do
coquetel e comercializacdo de pecas de roupas. Enquanto acontecia a consumos das
pecas da L& Pura, foram iniciadas entrevistas com a professora orientadora do evento, e
uma das académicas realizadoras do evento. Além da comissao de avaliacdo e resultado
ainda ter distribuido aos participantes do evento pesquisa de avaliacdo do evento,

permitindo mensurar quais atividades e metas foram atingidas.

32 Etapa p0s evento

Apols o evento, foi desenvolvido toda uma estratégia para a continuacdo da
repercussao do evento e da propagacdo da marca L& Pura, dando sequéncia as atividades
foram enviados releases com fotos para jornais, entrevistas diretas com a propria
presidenta da Cooperativa, resultando na opinido da Cooperativa sobre o que teria
significado para as artesas este momento de grande sucesso local para a Cooperativa.
Segue abaixo um dos pontos descritos no relatério que foram de extrema importancia

para a visibilidade da Cooperativa e 0 reconhecimento de seus trabalhos.
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VENDAS E REPERCUSSAO COMERCIAL PARA A LA PURA

No dia do evento (08/05) foram vendidas 13 (43,3%) pecas da L& Pura das cerca
de 30 pecas que foram expostas, posteriormente no dia seguinte, foram vendidas na sede
da cooperativa cerca de 8 (+26,6%) pecas que estavam no expostas no evento, como
reflexo da divulgacgdo realizada na exposi¢do. Na mesma semana do pés-evento (9 a 11
de maio), as vendas totalizaram em 33 pecas vendidas, da colecdo passada e algumas da

nova colecdo 2013.

Vendas pecas La Pura

Dia seguinte: 09/05

Evento : 08/05

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%  120,00%

_ | Evento : 08/05 Dia seguinte: 09/05 | Pas-evento: até 11/05
_ W Sériel | 43,33% 26,60% | 110%

Descricao percentual sobre as vendas das pecas da
Cooperativa desde o dia do evento (08/05) até o dia 11/05, no
periodo do pés-evento.
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Evento: 08/05

Dia seguinte: 09/05
Datas de repercussao nas vendas - reflexo do evento

Pés-evento: até 11/05

Grafico numérico com o total das pecas vendidas no dia do evento
e posteriormente, no periodo de pos-evento, como reflexo da
iniciativa cultural da Exposi¢ado La Pura.

LAYOUT

facebook

#% Luma S Cor

s

Exposicdo Cooperativa L@ Pura: "A arte do pampa | «tventos | | # editer | | confirmados v | 3 + |

gaucho”

I8 Amigos d= convidados + De Luma 5 Corréa, Sheila Lais Miranda e Hlisandre Coelho

Confrmados (83)

Luma S Cerréa
(Organzador)

o Suclen Soares

Carrila Karkow

Cheie Lais Miranda
(corvidou voce)

Luisa Souza

Sl le] 4y

‘ilmar Anjos

DEPOIMENTOS

Quarta, & de maio de 2013 19:30

A Exposicdo Cooperativa Ld Pura: "A arte do pampa gaticho” foi deservoivida pelos
alunos do 5% semestre do curso de Relagfes Publicas - énfase em Produgdo Cultural
da Universidade Faderal do Pampa - Campus S3o Borja. O evento foi planajado a
partir da disciplina de Produgdo Cultural ], minist-ada pela professora Carmen
Abreu e tem o objetivo divulgar e expor as pecas da Cooperativa LA Pura que existe
desde de 2006 na cidade de S3o Borja-RS.

Sobre a Cooperativa La Pura

A Cooperativa L3 Pura sintetiza a cultura regional através do artesanato e da
produclo de acessoérios, roupas, indumentdrias e outros produtos culturais que
fabrica. Com matérie prima natural, garantem a originalidade das pecas e mantém

ar rafan Ao namns andicha n afeide da rerHninacdna A canran naalaane A

Patrocinado &l Ver Todos

Curta Raffaelio

‘ Raffactio
FERRERO

&2} Curtir - Greh Eomfim e Darielle Antiguidades
artram Raffaslo Brasil

O bembom ariado para
mexer com seus sentdos!
Cos mesmos cradores de
Farraro Racher.

Dicas e Looks!

argr-www. cafin.com.br
Dicas = Looks para vacs
Arrasar, Confira aquira

Dafiii!
A\
A \‘ \
Fashion Baby!
Azfifi rnm hr
‘\_I As melhores marcas para

seu Baby, a partr d=
249,90/ Frate & froca
oréus. Aprovelte!

Causa Agua Solidarial
Apoie = divdguz a
parceriz Pursit = Pastoral
da Crianca: dQue pura
para quem precisal

Maga Pozett e Adriana Farias curtirzm
Desafo Pureit

Silent Sitter for iPhone
A cynamiz coliection of
quiet mni-games t
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Luma S Corréa

Confira outra noticia importante sobre a Cooperativa L Pura: Prefeitura

assinou na convénio com a L& Pura nesta quarta-feira.

Acreditamos que a Exposigdo teve um papel de destaque na valorizagao

do trabalho da cooperativa na cidade.
Fonte: FlashSB

http://noticias.flashsb.com.br/noticia/560/Prefeito-Farelo-assina-
convenio-com-Cooperativa-La-Pura

FlashSB :: Noticias :: Prefeito Farelo
assina convénio com Cooperativa L3
Pura

noticias. flashsb.com.br

Na manha de quarta-feira (08/05) o prefeito
Farelo Almeida assinou convénio com a
Cooperativa L3 Pura Ltda. O acordo autoriza o
Poder Executivo Municpal a custear o aluguel
de um imovel pelo periodo de 12 meses,

@ Curtir - Comentar - Seguir (desfazer) publicacdo - Compartithar « 9 de maio as
15: 1

Elisandro Coelho
Outra Noticia sobre o evento da Cooperativa L3 Pura.

http:/ /www.dlicsaoborja.com.br/destaques/prefeito-em-acao/
www dicsaoborja.com.br

CARTAZ

08 de maio

as 19h30

Camara de Vereadores
{Entrada Francal

Desfile de'apresentacio da
NOVA COLECAO
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FOTOS

Foto oficial das representantes da Cooperativa La Pura com as modelos do
desfile da Exposicao

6. CONSIDERACOES

O evento planejado e executado pelo grupo de alunos do curso de Relacdes
Publicas — énfase em Producédo Cultural da Universidade do Pampa — campus S&o Borija,
demonstrou que através de agdes comunicacionais realizadas para o desenvolvimento da
Cooperativa pode cumprir com suas metas e objetivos embasados em divulgar seu
trabalho e marca e ainda teve como consequéncia a comercializacdo dos produtos da
Cooperativa La Pura, constatando a importancia da valorizacdo de instituicOes desse
porte, garantindo a visibilidade da instituigdo de artesanato na cidade local.

Com este investimento as artesds puderam ampliar seu quadro de clientes local,
fator considerado quase que unicamente por consumidores fora da cidade, do estado e no
proprio Brasil. Hoje a Cooperativa além de transmitir por meio das pecas,
desenvolvimento, trabalho e criatividade, pode ainda resgatar um pouco da cultura local
dos seus préprios habitantes. Mostrando a outras regides a cultura vasta e diferenciada
que a cidade possuli.

O projeto resultou na divulgacdo da marca da cooperativa, no reconhecimento do
artesanato, na sua historia da cooperativa e principalmente na cultura, além de
proporcionar o envolvimento e integracdo dos alunos de RelagGes Puablicas da
Universidade Federal do Pampa — campus Sao Borja.

Com a iniciativa os académicos puderam acompanhar na teoria e na pratica a
importancia da realizacdo de atividade culturais para instituicbes que ndo possuem
nenhum tipo de conhecimento referente a técnicas comunicacionais . Estas foram de
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grande relevancia para o desenvolvimento de as ac¢Ges direcionadas para os publicos-
alvo, ressaltando a necessidade da comunicacdo, e a harmonia nas relacdes e no
enriquecimento de troca de ideias, que contribuem para um avanco sequencial realizado
durante todo processo que envolve o evento.

Para a academia e experiéncia dos alunos, reflete exatamente o impacto da
comunicacdo na universidade através da extensdo, fato que gerou para a cooperativa,
significado da iniciativa dos alunos. E mesmo sendo desprovida de técnicas e processos
comunicacionais, pode dimensionar seus produtos com uma exposi¢do, mostrando ainda
que este aspecto mercadologico envolve ainda a inclusdo social das artesds dentro da
sociedade local, que a partir deste evento pode reconhecer, conhecer e consumir

produtos criados em sua propria cidade com o peso Unico e diferenciado do artesanato.
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