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RESUMO

Com a evolucdo das tecnologias e da web, o jornalismo cultural esta sofrendo
mudancas. Apos observar tais transformacdes, este projeto foi desenvolvido com base
em conceitos do webjornalismo propostos por Marcos Palacios (2004), os quais sdo
interatividade, hipertextualidade, convergéncia, memoria, personalizacdo e atualizag&o.
O objetivo foi identificar como esse ramo do jornalismo aplica tais conceitos e atua na
internet. Para isso, o website da Revista Bravo! foi escolhido como objeto de estudo. O
método de pesquisa foi revisdo bibliografica e analise do website da revista;
complementarmente, de sua pagina na rede social Facebook. O resultado da pesquisa
mostra que a adaptacdo do veiculo de comunicagdo as novas tecnologias é necessaria e
exige constantes estudos acerca do comportamento dos leitores.

PALAVRAS-CHAVE: Webjornalismo; Jornalismo Cultural; Internet.

1. INTRODUCAO

O projeto Como o Jornalismo Cultural da Internet Aplica Conceitos do
Webjornalismo — A Experiéncia da Revista Bravo! foi desenvolvido a fim de identificar
0 modo como o jornalismo cultural atua na internet, baseando-se nos principais
conceitos do webjornalismo propostos por Marcos Palacios (2004), os quais sdo:
interatividade, hipertextualidade, convergéncia, memoria, personalizacao e atualizacao.

A proposta do trabalho é analisar website da Revista Bravo! com base nos
conceitos citados e, apds identifica-los, descrever suas principais caracteristicas e
verificar como as mesmas estao presentes em uma revista na internet. A escolha foi feita
por observar-se que, com a evolucdo das tecnologias e da web, o jornalismo cultural
estd sofrendo mudangas e encontrou a necessidade de se adaptar aos novos meios,
tentando manter a profundidade nos temas sem esquecer a necessidade de velocidade

que os leitores passaram a exigir.

1 Trabalho apresentado no 1J 05 — Jornalismo do XV Congresso de Ciéncias da Comunicacdo na Regido Sul,
realizado de 8 a 10 de maio de 2014.
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O estudo se desenvolve nas areas do Jornalismo Online e do Jornalismo Cultural
e também considera os estudos relacionados a web e cultura digital.

A internet, que abriga a relacdo entre as tecnologias de comunicacdo, informacéo
e cultura, segundo Lévy (1999, p.11) “resulta de um movimento internacional de jovens
avidos para experimentar, coletivamente, formas de comunicagdo diferentes daquelas
que as midias classicas propdoem”. O autor entende que tal fato resulta em um novo
espago de comunicagdo, onde se deve explorar as “potencialidades mais positivas deste
espago nos planos econdmico, politico, cultural ¢ humano™.

De acordo com o histérico disponivel no website da Editora Abril, a Bravo! foi
fundada em 1997 por Victor Civita e é uma revista brasileira que pretende destacar
assuntos culturais do pais, abrangendo teatro, danca, literatura, cinema, artes visuais e
musica. Com mais da metade do publico leitor do sexo feminino, de classe B, que vive
no sudeste e tem entre 25 e 34 anos (EGM, 2012; IVC, 2012-13), é publicada
mensalmente pela Editora Abril. A tiragem soma mais de 34.000 exemplares, com
circulacdo liquida que ultrapassa os 23.500. Além do alto alcance via impresso, a
pesquisadora constatou que a presenca da revista na internet é representativa, o que

reforcou a importancia de se escolher tal veiculo como objeto de estudo.

2. OBJETIVOS

O projeto realiza-se com o objetivo de verificar 0 modo como o jornalismo
cultural da internet aplica os principais conceitos do webjornalismo, tendo como
objetivos especificos descrever as caracteristicas dos principais conceitos do jornalismo
online e analisar 0s conceitos de interatividade, hipertextualidade, convergéncia,

memoria, personalizacdo e atualizacdo, presentes na revista Bravo! na web.

3. MATERIAIS E METODO

O objeto de estudo escolhido para a pesquisa foi a Revista Bravo! que foi
analisada a partir das categorias interatividade, hipertextualidade, convergéncia,
memoria, personalizacdo e atualizacdo. A pré-andlise do veiculo possibilitou a
constatacdo de que este era um objeto de estudo adequado para a pesquisa, Visto que se
mantem atualizado.

Apbs realizar a pesquisa bibliografica, a pesquisadora fez uma analise detalhada
nos links do website da revista Bravo! e observou todas as caracteristicas pertinentes a

pesquisa.
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3.1 PESQUISA BIBLIOGRAFICA

A revisdo de literatura foi feita a partir de diferentes questfes que formam a rede
de da pesquisa — jornalismo cultural, webjornalismo, web e cultura digital.

O inicio do estudo se deu com Azzolino (2009), autora responsavel por unir
artigos que tratam de jornalismo cultural. O titulo contribuiu para o projeto porque
auxiliou a pesquisadora na analise de diversas visdes sobre a importancia do jornalismo
cultural para a sociedade, além de auxiliar no desenvolvimento da discussédo sobre o
envolvimento do webjornalismo com o jornalismo cultural, resultando na proposta da
pesquisa.

Na sequéncia, os estudos de Cevasco (2003), que fala sobre estudos culturais,
apresentando como eles surgem e quais 0s impactos que tém na sociedade e Basile, que
trata das adaptacbes do jornalismo as novas midias e tecnologias, auxiliaram o
desenvolvimento da discussdo sobre as estratégias e mudancas que o jornalismo precisa
realizar para conseguir se manter ativo e presente na vida da populacdo e o
comportamento da populacao perante as novas tecnologias e meios de comunicagao.

O estudo sobre cibercultura foi embasado nos conceitos de Santaella (2008), que
discorre sobre o que esta acontecendo com o ser humano a partir do relacionamento dele
com a tecnologia e o que isso implica para a comunicacao e a cultura atual; Lévy (1999)
e Lemos (2002), que, além de definirem o que é cibercultura, discutem o que a relacdo
entre as tecnologias de comunicagdo, informagdo e cultura representa hoje para a
sociedade. Os trés autores auxiliaram a pesquisa porque forneceram informacdes sobre
o papel da internet no webjornalismo e sobre a analise da forma como o jornalismo
cultural impresso estd se adaptando ao novo meio de comunicacdo e tecnologias que
surgem, dando enfoque ao objeto de estudo.

Figueiredo (2008) também contribuiu com a pesquisa porque teve 0 mesmo
objeto que a pesquisadora para desenvolver seu estudo. A autora mostra como a revista
Bravo!, desde o seu inicio, acompanhou o desenvolvimento dos meios de comunicacao
e tecnologias, analisando como a mesma trata o jornalismo cultural e como foi sua
mudancga na estratégia editorial.

Para a analise proposta, recorre-se a Marcos Palacios (2004) que, ao estudar as
caracteristicas do webjornalismo, propde elementos para definir sua analise, os quais

sdo melhor explicados a seguir.
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a) Multimidialidade/convergéncia: No contexto do jornalismo online, “refere-se a
convergéncia dos formatos das midias tradicionais (imagem, texto e som) na narragdo
do fato jornalistico.” Essa convergéncia ¢ possivel gragas ao processo de digitalizagao

da informacéo e a disponibilizacdo da mesma em diversas plataformas e formatos.

b) Interatividade: Tomando como base o estudo de Bardoel e Deuze (2000), o autor
trata da noticia online, considerando que a mesma possui capacidade de fazer o leitor se
sentir mais proximo do processo jornalistico, interagindo e colaborando para a
construgcdo da noticia e das criticas acerca dela. Essa participagdo ocorre em
comentéarios que podem ser publicados na prépria noticia, no site onde ela esta
publicada, em grupos de discussdo, nas redes sociais do veiculo que publicou a noticia
ou nos perfis pessoais, chats, entre outros. Dentro desse contexto de interacdo, Machado
(1997 apud PALACIOS, 2004) defende que tal acio ainda pode ser conquistada por
meio da navegacdo por hipertextos, palavras ou frases dispostos dentro da propria
noticia que estdo em formas de links que levam o leitor a outra pagina que complementa

0 assunto tratado na matéria.

C) Hipertextualidade: O hipertexto é muito usado atualmente para situar o leitor em
certos contetidos. Noticias que possuem uma origem anterior ao fato exposto na dltima
publicacdo ou que possuem um contetdos semelhante ou até mesmo que tratem do
personagem citado nas matérias, possuem e precisam de um hiperlink. Remetendo as
ideias de Canavilhas (1999) e Bardoel & Deuze (2000), Paléacios (2004) aponta para a
possibilidade de, através de links, ser possivel criar diversas piramides invertidas no
texto, bem como para outros sites, fotos, sons, videos e demais elementos que
complementam a historia em questdo e situam o leitor, fazendo um apanhado histérico e
deixando-o mais proéximo de entender todo o contexto da noticia. Essa ‘ferramenta’
também é usada, em alguns sites, para publicidade. O autor define essa caracteristica

como hipertextualidade.

d) Customizacdo do Conteudo/Personalizagdo: Ao tratar de personalizacdo do
conteudo, ele define o conceito como a possibilidade que o leitor possui de configurar

0s contelidos (produtos jornalisticos) de acordo com seus interesses pessoais.
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e) Memoria: A memodria é algo que pode ser muito estimulada e explorada no
ambiente virtual gracas a facilidade de producdo e de disponibilizacdo do contetdo.
Essas caracteristicas proporcionam a facilidade de o usuario acompanhar o fato
publicado e rever conteddos antigos, descobrindo fatos novos ou ativando a memoria
para 0 assunto em questdo. Essa ativacdo da memoria é possivel atraves de hiperlinks,

contetdos relacionados e arquivos que os sites disponibilizam.

f) Instantaneidade/Atualizagdo Continua: Palacios afirma que, “a rapidez do
acesso, combinada com a facilidade de producdo e de disponibilizacéo, propiciadas pela
digitalizacdo da informacdo e pelas tecnologias telematicas, permitem uma extrema
agilidade de atualiza¢do do material nos jornais da Web”. Tal fato gera maior interesse e
cria relacionamento com o leitor que, ao perceber a frequéncia de postagens do veiculo,
ird acompanha-lo e ficar atento as novas publicacdes.

Finalizando a pesquisa bibliogréfica, foram abordados os conceitos de redes
sociais, utilizadas como ferramenta da pesquisa que ora se relata.

Ha cerca de um século, a ideia de rede social comecgou a ser usada para criar um
conjunto complexo de relagdes entre membros de um sistema social de diferentes
dimensdes. Mas foi a partir do século XXI que surgiram as redes sociais na internet, as
quais, do ponto de vista socioldgico, permanecem com 0s mesmo conceitos de antes
(TELLES, 2010. p.78). Ampliando a busca por comunicacdo, 0s avancos tecnolégicos,
principalmente no campo da comunicagdo, fizeram com que 0 ser humano passasse a
utiliza-los para o trabalho, o lazer, o estudo e para a comunicacao interpessoal, 0 que,
consequentemente, fez com que tais relacionamentos ocorressem na internet e dessem
origem as redes sociais digitais. (ROCHA, 2005 apud SILVA, 2010, p. 37).

Essas redes sociais, também conhecidas como sites de relacionamentos, séo
ambientes virtuais que buscam reunir pessoas, que se conhecem pessoalmente ou néo, e
que podem expor seu perfil pessoal, com fotos, videos e mensagens, além de possibilitar
a interacdo entre 0s membros presentes na mesma rede. A maioria dessas redes sociais,
como o Facebook, reine milhdes de usuarios de todo o mundo e, consequentemente,
permite a comunicacdo e interacdo entre membros e empresas de lugares distintos
(TELLES, 2010, p.78).

Nascida da curiosidade e necessidade de se comunicar com outras pessoas, a
rede social Facebook teve inicio em 2003, gragas ao estudante de Harvard, Mark

Zuckerberg. Dez anos depois, essa se tornou uma das maiores redes sociais do mundo e
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mantém sua presenca crescente no Brasil (TELLES, 2010, p.79). Dados publicados pela
Social Bakers (2013), empresa de pesquisa e analise de uso das principais redes sociais,
0 Facebook ¢ a rede social mais acessada no mundo e o Brasil estd em segundo lugar no
ranking com um numero crescente de usuarios novos. Tal fato reforcou a necessidade
que a pesquisadora sentiu em analisar a pagina da Revista Bravo!, a qual esta presente e

ativa nesse meio.

3.2  PESQUISA QUALITATIVA
Essa etapa do projeto foi realizada com base nas categorias definidas por
Palécios. A partir da definicdo, foi realizada uma analise do website da Revista Bravo! e

de sua pagina na rede social Facebook.

3.2.1 OWEBSITE
Buscando de forma minuciosa todos os conceitos propostos por Palé&cios durante

a navegacdo no website, foi possivel observar as seguintes caracteristicas:

3.2.1.1 Multimidialidade/Convergéncia

A propria Revista Bravo! € um exemplo de convergéncia. Publicada inicialmente
apenas no impresso, com a evolucdo das tecnologias de comunicac¢do, o veiculo
adaptou-se aos novos meios e passou a ser publicada também online, utilizando nas
matérias os recursos de imagem e som junto com textos e fotografias. Esses conteudos

podem ser lidos em plataformas e aparelhos eletronicos diferentes.

3.2.1.2 Interatividade

A revista Bravo! possui alguns dos elementos que compdem a definicdo de
interatividade proposta por Palacios (2004). De forma limitada, no website apenas
alguns leitores tem a possibilidade de publicar comentarios nas matérias que estdo
disponiveis. De acordo com a politica de privacidade do veiculo, a opinido dos leitores
pode ser postada através de uma ferramenta que permite a publicagdo de textos no
website, sob a forma de um comentario do Usuario, que ficara hospedado nos servidores
da Abril, editora da revista e responsavel pelo website. Porém, essa interacao se torna
possivel apenas se 0 usuario concordar com o0s termos de uso do website e preencher um

cadastro com suas informacoes, as quais ndo seréo.
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Para entender como funciona tal interacdo, a pesquisadora seguiu o que é
determinado no website e teve dificuldade para encontrar o link onde o cadastro do
Usuério pode ser realizado. Feito isso, houve diversas tentativas em um mesmo dia para
tentar publicar comentarios nas matérias, as quais ndo tiveram sucesso. Em outra
tentativa, em dia e més diferentes, foi possivel encontrar um campo para preencher
nome, e-mail e comentério (figura 1). Os campos nome e comentério sdo obrigatorios e,
apos preenchidos e enviados, uma mensagem avisando que o comentario foi publicado
aparece, mas o que foi escrito pelo usuario, mesmo apés a atualizacdo da pagina, ndo
fica visivel no fim da matéria (figura 2).

Notou-se também que, além dos comentarios na propria matéria, o leitor pode,
com apenas dois cliques, compartilhar o conteddo com comentario em sua pagina
pessoal na rede social Facebook. O mesmo serve para a rede social Google+, para o
Pinterest e para o Twitter, além de ser possivel encaminhar a noticia para seus contatos
via e-mail ou via Share This, uma ferramenta que permite compartilhar o contetdo em
todas as redes citadas anteriormente analisando em qual delas ele foi mais
compartilhado por outros individuos conectados com o usuario. Nesse caso sdo

necessarios, também, dois cliques.

Tags: §

Comente
Nome * |Pesquisadora do PIBIC
E-mail

Teste

Comentario *

| Comentar

Nenhum comentario

Figura 1. Campos para comentario disponiveis no rodapé de uma matéria publicada no website da

Revista Bravo!.
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At

Tags

‘ 0 70 ' nu

Comente
Comentario criado com sucesso!

- la

Figura 2. Mensagem apresentada ap6s o envio de comentéario para uma matéria publicada no

website da Revista Bravo!.

A forma de interacdo sugerida por Machado (1997 apud PALACIOS, 2004)
também pode ser encontrada em algumas publicacdes feitas no site. O uso de hiperlinks
é modesto, mas acontece quando é conveniente. No fim de algumas matérias, a sugestédo
de um conteudo relacionado também aparece.

No site também hé& a opgdo “fale conosco”, onde o leitor que tiver interesse pode enviar

um e-mail para a redacao da revista.

3.2.1.3 Hipertextualidade

Durante a pesquisa, observou-se que o website da revista Bravo! usa pouco o
recurso de hiperlinks. Os jornalistas responsaveis pela atualizacdo de conteddos usam
conteddos multimidia, como videos, 0s quais podem ser vistos no corpo da matéria e ha
casos com uma espécie de nota de rodapé, onde ficam disponiveis informacdes extras

ou indicagOes de contetdos relacionados a matéria publicada.

3.2.1.4 Customizacao/Personalizagéo
No website da revista ha uma pré-selecdo dos conteddos em editorias como:
Blogs, Noticias, S0 no Site, Podcasts, Revista e Concurso. Dentro de algumas dessas

editorias, ha uma subdivisdo de conteldos, por exemplo, no link “Blogs” ha a separagao
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por autores e no link “Revista” h4 a divisdo dos ramos da arte: musica, teatro e danga,
artes visuais, literatura, cinema, primeira fila, ficgdo inédita e especial. Essa foi a Unica
forma de personalizacéo encontrada no website.

Mesmo logado, o usuario ndo consegue customizar o layout do website de
acordo com sua preferencias ou organizar uma pasta pessoal com os links e conteudos
de maior interesse.

Uma possivel forma de personalizacdo encontrada foi a possibilidade de
assinatura de feed. Essa ferramenta permite que o usuario tenha, em um agregador de
noticias de sua preferéncia, os contetdos das editorias que sdo de seu interesse. Esse
usuario assina o feed e confere as publicacBes atraveés do agregador de noticias, que

pode Ihe enviar ou ndo um e-mail com os conteudos.

3.2.1.5 Memoria

No caso da Revista Bravo!, a memoria do leitor é alimentada atraves de
hiperlinks, os quais aparecem com baixa frequéncia. H4 também a indicacdo para
conteddos relacionados a matéria que se esta lendo e, se houver interesse por parte do
leitor, matérias antigas que ndo foram apagadas porém, para acessa-las, & necessario

acessar uma editoria e buscar paginas mas antigas.

3.2.1.6 Instantaneidade/Atualizacéo

Diferente da maioria dos veiculos jornalisticos online, os quais mantém uma
atualizagdo continua, o website da Revista Bravo! possui publicacfes esporadicas, tendo
maior frequéncia no fim e no inicio de cada més. Utilizando recursos para despertar a
curiosidade, a revista publica apenas trechos de algumas matérias, estimulando o leitor a
acessar novamente o link para conferir mais um trecho da matéria ou, caso tenha
verdadeiro interesse, a comprar ou assinar a Revista.

Notou-se que ha contedos exclusivos para o website e que ha também matérias

que sé podem ser lidos na integra na revista impressa.

3.2.2 OFACEBOOK

A fim de complementar a pesquisa, a analise da pagina da Revista Bravo! no
Facebook foi feita com base nos conceitos de Palacios (2004), porém, optou-se por ndo
aplicar grande profundidade nesse ambiente, ja que a ideia é analisar o trabalho que a

Revista faz e néo a rede social propriamente dita.
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A pesquisadora observou que a forma mais frequente de interagdo do leitor com
o veiculo foi na rede social em questdo e, de janeiro a junho de 2013, periodo em que
foi analisada, a pagina da Revista Bravo! possuia mais de 45 mil seguidores e mantinha-
se atualizada cerca de sete vezes por semana. O numero e frequéncia de publicacdes
variava de acordo com os contedos publicados no site e com o langamento da edicao
do més.

Tais conteddos relacionam fotografia e texto e, em alguns casos, videos. Esse
formato de postagem nos remete ao conceito de multimidialidade/convergéncia.
Somado a isso, as publicagdes nesse ambiente virtual de comunicagdo permitem aos
leitores interagirem com o veiculo, expondo sua opinido em um comentario ligado a
postagem e tendo a possibilidade de receber resposta da Revista ou de outros leitores
que também estdo acompanhando os contelidos e interagindo com os mesmos. Cabe
ressaltar também que esses conteldos podem ser compartilhados no perfil pessoal do
leitor, que pode ou ndo publicar um comentario na descricdo do compartilhamento,
disseminando assim a informacdo e abrindo espaco para outros usuarios interagirem

com a publicacéo.

Cafrin K-hone compartilhou a foto de Revista Bravo!
Frida can do no wrong in my eyes! An earth angel v v v v

¥ 3pessoas curtiram isso.

Mario Cezar Rezende compartilhou a foto de Revista Bravo!
. Sonia Lopes compartilhou a foto de Revista Bravo!
\ Martin Islas c: hou a foto de Revista Bravo!

para @s amig@s

FRID@S

um abrago

de domingo

Meu Brasil Brasileiro compartilhou a foto de Revista Bravo!

ilhou a foto de Revista Bravo!

ﬂ Katiuscia Romano ¢

Muito boa a matéria de capa desse més, infelizmente o machismo impera até no
meio dos artistas......

Artes Visuais] Mulheres ainda sdo minoria na Arte? Descubra lendo a nossa
matéria de capa http://abr.io/Igr2

m Elis Gomes compartilhou a foto de Revista Bravo!

Figura 3. Exemplo de compartilhamentos com e sem comentarios da postagem no canto superior

esquerdo da imagem.
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Ao buscar a hipertextualidade, observou-se que essa caracteristica também esta
presente nas publicacgdes, as quais, na maioria dos casos, possuem uma imagem com um
texto curto de chamada para a matéria, seguido do link que direciona o leitor para a
publicacdo feita no website da Revista.

A customizacao/personalizacdo do contetudo pode ser percebida e relacionada
com a possibilidade que o leitor tem de compartilhar o contetido que Ihe agradou em seu
perfil pessoal, facilitando o acesso a ele quando desejar. Porém, é importante ressaltar
que se o usuario tiver grande frequéncia de publicacbes em seu perfil, o conteudo pode
ser esquecido em meio a tantas novas publicacdes. Essa caracteristica nos remete a
instantaneidade e atualizagdo continua, ligada @ meméaria do leitor.

A instantaneidade/atualizacdo continua também aparece nesse ambiente, mas
ndo com a mesma intensidade percebida em paginas de veiculos de jornalismo diario. A
frequéncia e volume de postagens na pagina variam de acordo com as publica¢fes no
website e na revista impressa, somando em média sete postagens por semana.

Concluindo a anélise baseada nos conceitos propostos por Palacios (2004),
observou-se que em algumas publicacdes, o0s responsaveis pela atualizacdo da pagina
trabalnam com a memoria do leitor, relembrando fatos ou assunto que ja foram
publicados e direcionando o mesmo ao link da matéria. Caso o leitor se interesse, ha a
possibilidade de conferir publicacbes antigas feitas na pagina, mas 0 mecanismo de

pesquisa de conteudo € inexistente nessa rede social.

4, RESULTADOS
Apos realizar a analise, a pesquisadora pode chegar aos resultados que serdo

apresentados na sequéncia.

4.1 PESQUISA BIBLIOGRAFICA

Com um marco tedrico bem definido, a pesquisa bibliografica se desenvolveu
sem grandes dificuldades e auxiliou o entendimento do tema, dando a pesquisadora um
embasamento muito Gtil para a realizagdo do projeto.

A mudanca de aluno-pesquisador alterou o cronograma, mas ndo afetou o

desenvolvimento da pesquisa.
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4.2 PESQUISA QUALITATIVA

A mudanca de objeto de estudo mostrou-se uma escolha acertada ja no inicio do
desenvolvimento da pesquisa. A Revista Bravo! ampliou a gama de contetdos e
possibilidades para encontrar as caracteristicas do estudo de Marcos Palacios (2004),
fator de grande importancia para a anélise e conclusao do trabalho.

Por ja ter conhecimentos praticos e metodoldgicos relacionados a web,
especialmente websites e redes sociais, a pesquisadora ndo encontrou dificuldades na
busca das caracteristicas do jornalismo cultural online e, além disso, pode aplicar a
habilidade que tem no meio para investigar o website a fundo e desenvolver o projeto.

Com um planejamento estratégico aparentemente bem estruturado, a Bravo! faz
com que o leitor acompanhe seu website mas, caso ainda ndo tenha a assinatura da
Revista, seja tentado a fazé-la enquanto permanecer no website. Para instiga-lo ainda
mais, € possivel que o leitor baixe um aplicativo em seu computador ou tablet para que
possa ler alguns exemplares, liberados por periodos curtos, de forma gratuita. Caso
queira ler outras edicdes, ele devera pagar pela revista digital ou efetuar a assinatura
para recebé-la em casa.

Mesmo com um numero expressivo de assinantes, essa estratégia da revista pode
se tornar falha quando se trata de interatividade. Nesse sentido foi notério que a
principal forma de comunicacdo do leitor com a revista é na rede social Facebook. Por
ja possuirem um perfil pessoal ativo na rede, participar do jornalismo através dela se
torna mais pratico e cdmodo para os leitores, que possuem a chance de comentar com
mais facilidade os conteddos publicados. Mesmo havendo postagens que, na maioria
dos casos, possuem apenas um texto de chamada para a matéria e um link que direciona
para o site, 0 nimero de comentarios e de compartilhamentos é mais expressivo na rede
social do que no website.

O website apresenta diversas limitacdes de acesso aos conteidos. Para comentar
as publicacGes, por exemplo, a usabilidade parece ser falha. Ha grande dificuldade em
conseguir registrar a opinido nas matérias que estdo disponiveis e isso pode
comprometer a colaboracdo e fidelidade do leitor com o veiculo. Por ter grande
credibilidade, supdem-se que a Bravo! faz isso propositalmente, a fim de estimular o
leitor a assinar a revista impressa, evitando que ele acesse o contetdo apenas na web e

reduza assim as formas que a Revista tem para obter capital, mas tal hipotese sé pode
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ser confirmada através de uma pesquisa no marketing estratégico da editora
responsavel.

Foi notorio também que, apesar de existir, 0 uso do recurso de hiperlinks nédo é
continuo nas publicacdes. Por ser tratar de jornalismo cultural, a pesquisadora entende
que esse recurso se torna desnecessario em grande parte dos casos, ja que as matérias
ndo precisam estar necessariamente ligadas a fatos pontuais.

A customizacdo dos contetdos se mantem como em outros veiculos: o leitor
visualiza as matérias separadas por editorias, mas ndo pode organizar a diagramacéo do
website da forma que acredita ser a mais conveniente. Com o avango tecnoldgico e o
namero infimo de publicacbes que bombardeiam o usuério da internet, ter a
possibilidade de customizar os conteidos de acordo com o interesse pessoal se torna
indispensavel. No caso da Bravo!, tal necessidade pode ser suprida quando o usuario
assina o feed ou salva a editoria que deseja na lista de sites favoritos do seu navegador.

Tudo no website e nas redes sociais da Revista Bravo! é trabalhado para
estimular o leitor a assinar a revista e se manter informado culturalmente e acredita-se

gue essa seja a forma que o veiculo encontrou de se manter ativo na forma impressa.

5. DISCUSSAO

O projeto Como o Jornalismo Cultural da Internet Aplica Conceitos do
Webjornalismo — A Experiéncia da Revista Eletronica Bravo! foi fundamentado nos
estudos do pesquisador Marcos Palacios sobre o webjornalismo, o qual define os
conceitos interatividade, hipertextualidade, convergéncia, memoria, personalizacdo e
atualizacdo. No objeto da pesquisa, foi possivel identificar a presenca de todas as
caracteristicas do webjornalismo defendidas pelo autor.

Durante o desenvolvimento da pesquisa, foi possivel perceber que a analise na
web deveria ir além do que foi proposto inicialmente, o que ampliou a curiosidade da
pesquisadora. Por ja ter experiéncias profissionais e por também ja ter realizado uma
pesquisa de iniciacdo cientifica relacionada a uma rede social, o complemento da
analise feito no Facebook foi um fator bastante significativo.

O jornalismo, incluindo o cultural, vem se adaptando continuamente a evolugéo
das formas e meios de comunicagdo. Em meio a essas mudancas, € notorio que a que
parece exigir maior atencdo e cuidados € a internet. Esse ambiente d& ao cidaddo a
oportunidade de expressar sua opinido e dissemina-la nacional e internacionalmente.

Com o surgimento e popularizacdo das redes sociais essa caracteristica se tornou ainda
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mais intensa. Tal facilidade de disseminacdo de contetdos pode ser prejudicial aos
veiculos de comunicagdo quando os mesmos agem de forma incoerente na visdo dos
leitores. Por isso, cabe aos jornalistas e lideres de veiculos de comunicacdo estudar e
compreender o comportamento dos internautas, 0s quais podem contribuir
positivamente com a producdo de conteudos fatidicos ou culturais.

A conclusdo da pesquisa mostra que a internet € um meio que merece atengdo e
que os veiculos de comunicacdo devem se manter atualizados, estudando e elaborando
estratégias para manter a atencdo e interesse dos leitores, a fim de criar fidelidade com

0S Mesmos.

6. CONCLUSAO

O Jornalismo Cultural busca explorar a riqueza cultural que existe na sociedade

tratando de todas as areas que ela abrange de forma compreensivel e atraente, sem
exagerar na simplicidade do texto. Sobreviver com éxito as diversas mudangas nos
meios de comunicacdo e nos gostos dos leitores se tornou tarefa necessaria, mas nao
facil, para os jornalistas desse ramo.
O projeto Como o Jornalismo Cultural da Internet Aplica Conceitos do Webjornalismo
— A Experiéncia da Revista Bravo! foi desenvolvido baseando-se nos principais
conceitos do webjornalismo propostos por Marcos Palacios (2004), a fim de identificar
0 modo como o jornalismo cultural atua na internet. Tendo a Revista Bravo! como
objeto de estudo, o desenvolvimento do mesmo trouxe a pesquisadora a conclusao de
que ela é um dos melhores exemplos de producdo de jornalismo cultural
contemporaneo. Com contetdos relevantes, o veiculo se adaptou aos novos meios e
formas de comunicacdo e se mantém ativo no meio impresso e digital.

Com o estudo, foram alcancados todos os objetivos propostos, de verificar o
modo como o jornalismo cultural da internet aplica os principais conceitos do
webjornalismo descrevendo as caracteristicas do jornalismo online, analisando o0s
conceitos de interatividade, hipertextualidade, convergéncia, memoria, personalizacao e
atualizacdo na revista Bravo!. Ao observar a Revista seguindo cada um dos conceitos de
Palacios (2004), a pesquisadora pode concluir que ela cumpre todos com exceléncia,
utilizando os diversos recursos que a web disponibiliza, além de saber como envolver o
leitor.

Por fim, percebeu-se que a sobrevivéncia e exceléncia do jornalismo em seus

diversos ramos se torna possivel se houver uma adaptacdo com qualidade as novas
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tecnologias. O leitor atual estd cada vez mais ligado a internet e aos aparelhos
eletronicos e passa a exigir mais velocidade e qualidade da informagdo de forma
sucinta, sem abrir mdo dos detalhes acerca dos assuntos tratados. Assim, cabe ao
jornalista estudar o comportamento e gostos dos leitores, que mudam constantemente
com a criacdo de novas tecnologias e redes sociais e, entdo, se adaptar a elas com

exceléncia.
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