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RESUMO

O presente artigo foca a violéncia discursiva e na propagacao da violéncia simbodlica
através do discurso em sites de rede social. O objetivo é analisar 0s mecanismos através
dos quais a relacdo de poder simbdlico e relacdo de dominacdo sdo expostos e
reforcados no Facebook, através de conteddos publicados por fanpages sobre
aplicativos. Para trazer evidéncias para esta discussdo, apresentamos dados de duas
fanpages "Nao aguento quando" e “Tubby App” onde analisaremos uma postagem de
cada e seus comentarios atraves da Analise do Discurso Mediado pelo Computador
(CMDA).

PALAVRAS-CHAVE: aplicativos; facebook; poder simbdlico; dominacéo.

INTRODUCAO

O crescimento do uso do Facebook no Brasil* nos Gltimos anos permitiu a
transferéncia de contextos e praticas histdricas para 0s novos processos de comunicagao
e para os discursos nas redes sociais online. Este artigo busca explorar uma dessas
praticas: o uso do Facebook, mas especificamente as fanpages, como ferramenta
discursiva que € capaz de propagar a violéncia simbolica. Para esta discussdo,
escolhemos focar em duas fanpage, “Néo agiiento quando” e “Tubby App” onde foram
escolhidas duas postagens que falam sobre dois aplicativos o Lulu e o suposto Tubby
(este ultimo ndo chegou a ser langado). A hipdtese que guia o trabalho € a violéncia
discursiva onde a quebra das normas de polidez ocasiona préaticas de poder simbdlico e

dominacdo masculina.

1. Sites de Redes Sociais

! Trabalho apresentado no 13 5 — Radio, TV e Internet do XV Congresso de Ciéncias da Comunicagéo na Regido Sul,
realizado de 8 a 10 de maio de 2014.

2 Estudante de Graduacgdo 7° semestre do Curso de Jornalismo da Universidade Catdlica de Pelotas, email:
suelenafreda@gmail.com

% Orientadora do trabalho. Professora do Curso de Comunicacédo Social da Universidade Catdlica de Pelotas, email:
raquelrecuero@gmail.com

* O Facebook hoje congrega mais de 65 milhdes de usuarios brasileiros e o Brasil contabiliza a segunda maior
populacéo dos mais de um bilh&o de usuarios da ferramenta no mundo (Fonte: Social Bakers, 2012)
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O estudo das redes sociais explicando de uma forma mais ampla ¢ o estudo dos
“agrupamentos sociais estabelecidos através da interacdo mediada pelo computador”
(RECUERO, 2009, p. 25). De acordo com Recuero (2012), uma rede social ¢ definida como
um conjunto de dois elementos: atores (pessoas, instituigdes ou grupos; os nos da rede) e
suas conexdes (interacdes ou lacos sociais, ou seja, as relacdes estabelecidas entre os
individuos). Diferentes redes sociais podem ser formadas em diversos lugares no qual
acontegam relagdes sociais. Na internet, essas redes possuem maior visibilidade através dos
sites de redes sociais. Espagos que se caracterizam por persisténcia, buscabilidade,
audiéncias invisiveis e replicabilidade (Boyd, 2007, apud ZAGO, 2013). Portanto,
deixam rastros visiveis que podem ser buscados e facilmente reproduzidos por qualquer
pessoa.

No Facebook®, a representacéo de um ator é seu perfil onde ele escreve todas as
suas informacbes e escolhem quais serdo visiveis publicamente e quais serdo mais
privadas, onde em primeiro momento somente seus amigos terdo acesso. Outra
ferramenta do Facebook ¢é a fanpage ou pagina de fas, primeiramente direcionada para
empresa e marcas ou pode ser apropriada para reunir pessoas com um interesse em
comum. Em ambos, os atores tém a oportunidade de ter acesso ao perfil de amigos e
conhecidos (e desconhecidos também), e € partir da relacdo com eles que este usuario
pode ““construir seu eu” através das suas interacdes. O Facebook também libera um
“login universal”, o Facebook Connect, liga as contas, ¢ o usuario passam a logar em
site terceiro, neste caso a ser analisado, os aplicativos, através da sua conta no
Facebook. Com a possibilidade de compartilhar informacdes pessoais como nome,
avatar e outras coisas do tipo. Veremos a seguir alguns pontos sobre os aplicativos que

serdo comentados neste estudo.

1.1 Aplicativos — Lulu e Tubby

Neste trabalho ndo analisaremos os aplicativos em si, mas faremos uma breve
analise sobre postagens de fanpages relacionados aos aplicativos Lulu e Tubby. O Lulu®
é um aplicativo gratuito lancado em fevereiro de 2013 que pode ser baixado na App
Store ou no Google Play. O Lulu é um aplicativo que permite que as mulheres avaliem
0s homens que conhecem, no anonimato. Elas respondem perguntas sobre humor, bons

modos, ambi¢cdo, comprometimento, aparéncia e ainda podem apontar qualidades e

® https://www.facebook.com
® Site do aplicativo Lulu: http://company.onlulu.com/br/deardude
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defeitos. No fim, o aplicativo d& uma nota para o avaliado, que fica visivel para outras
mulheres. O Lulu funciona como todos os apps que usam o Facebook Connect. Entéo
cada vez que uma mulher faz o registro na ferramenta, ele importa os dados dos
contatos que ela tem no Facebook. Os homens que ndo querem ser avaliados podem
pedir através do site para retirarem o seu perfil do aplicativo.

O Tubby’ foi o suposto aplicativo que seria lancado no final de novembro de
2013, seguindo a mesma linha de avaliacdo do Lulu, o app seria disponibilizado
somente para 0s homens a fim de avaliar as mulheres de forma andnima. O suposto app
gerou diversas discussdes sobre ser inapropriado. Entretanto, os criadores do aplicativo
revelaram que o lancamento do app nunca existiu e, na verdade, se tratava de uma
campanha para conscientizar as pessoas dos limites da exposicado da intimidade e dos
riscos da violacéo da intimidade, de acordo com um video® publicado no YouTube pelos

criadores.

2. Polidez e Ameaca a Face

Quando uma pessoa interage com outras pessoas, existe geralmente alguma
razdo que leva ela atuar de determinado modo a fim de transmitir o que € desejado e 0
que interessante para outra pessoa. Diante disso, usaremos neste trabalho os conceitos
de polidez e ameaca a face do autor Erving Goffman. O autor trabalha com o conceito
de “face”, que se refere ao um conjunto de valores aprovados socialmente, imagem
positiva que € construida durante as interacdes (GOFFMAN, 1967). Nestas interac6es
os atores contribuem para as normas sociais em conjunto. “Aplica ndo tanto num acordo
real sobre o que existe, mas antes num acordo real quanto as pretensdes de qual pessoa,
referentes a quais questdes, serdo temporariamente atacadas” (GOFFMAN, 1967, p.
18).

Essas normas sociais de interacdo que ao autor apresenta tratam-se da Polidez,
ritual, para preservar a manutencao da interacdo face a face. Para Goffman (1967), é o
modo de organizacdo da sociedade que tem por base a que qualquer individuo tem o
direito de esperar que os outros valorizem os seus atributos sociais e o tratem de
maneira adequada. Porém, em tais ocasides o individuo cuja representacao tenha sido

desacreditada pode se sentir constrangido enquanto 0s outros presentes podem tornar-se

" site do suposto aplicativo Tubby: http://www.tubbyapp.com/
8 Link para o video que os criados do Tubby disponibilizaram para apresentar a proposta do falso app:
http://www.youtube.com/watch?v=DDbNnwRLghA
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hostis gerando um colapso no sistema social da interacdo face a face, ocasionando entéo
0 que o autor chama de ameaca a face. Portanto essas ameacas a face quebram as
normas de polidez estabelecidas no inicio da conversagcdo ocasionado 0 inicio ao um

discurso fortalecido pelo poder e violéncia simbdlica.

3. Violéncia e Poder Simbdlico

Nem sempre a violéncia se apresenta como um ato, como uma relagdo, como um
fato, que possuam uma estrutura facilmente identificavel. Odalia (1985), apresenta na
sua reflexdo o ato violento que se insinua frequentemente, como um ato natural, cuja
esséncia passa despercebida. “Perceber um ato como violéncia demanda do homem um
esforco para superar sua aparéncia de ato rotineiro, natural e como que inscrito na
ordem das coisas” (ODALIA, 1985, p. 22). Ela fala da relagio entre os atos violentos
dos individuos com a necessidade da organizagdo como coletivo:

O homem vive em sociedade, isto quer dizer que ele tem necessidade
de organizar sua vida em relacdo ao outro e como coletividade. Ele
tem de definir, de forma mais ou menos clara, limites de sua agéo.
Nesse sentido, viver em sociedade significa criar normas de
comportamento, que ndo s6 determinam esferas especificas de acdo
para os homens, mas também criam descriminacGes. Elas se
estabelecem o que é permitido e o que é proibido (ODALIA, 1985,
Pag. 36 e 37).

Portanto, o viver em sociedade exige normas de comportamentos e se ndo forem
cumpridas conforme o esperado pelos individuos pode gerar descriminacdes levando ao
ato violento que aparenta ser natural. Podemos relacionar essa naturalizacdo do
comportamento com o estudo do poder simbdlico de Bourdieu (2000). Para ele o poder
simbdlico tem, com efeito, esse poder invisivel o qual s6 pode ser exercido com a
cumplicidade daqueles que ndo querem saber que lhe estdo sujeitos ou mesmo que
exercem. “Os dominados aplicam categorias construidas do ponto de vista dos
dominantes as relacbes de dominacdo, fazendo-as assim ser vistas como naturais”
(BOURDIEU, 2000, p. 46). De acordo com o autor os sistemas simbdlicos cumprem a
sua funcdo de ser instrumentos de imposicdo a dominacdo de uma classe sobre a outra,
tornado assim a violéncia simbdlica. Para Bourdieu (2004) existem dois extremos das
estratégias simbdlicas dos agentes para impor a sua visdo da divisdo do mundo social e
da sua posi¢ao. “O insulto, pelo qual um simples particular tenta impor o seu ponto de
vista correndo o risco da reciprocidade; a nomeacao oficial, ato de imposicao simbolica

que tem a seu favor toda a forca do coletivo, do consenso, do senso comum”
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(BOURDIEU, 2004, p. 146). No caso do ultimo, a nomeacdo oficial, a relagdo é de um
monopdlio da violéncia simbdlica legitima. Logo, a ordem simbélica e o poder de
nomeacao sdo estratégias que fazem parte desse poder simbolico que segundo Bourdieu
(2000) é capaz de produzir efeitos reais sem dispéndio aparente de energia. Portanto, o
fato desse estudo utilizar o termo simbdlico do autor Bourdieu ndo significa a
minimizacdo do ato da violéncia fisica, mas sim uma aten¢do maior para a naturalizacdo

desta ordem de dominagdo masculina histéria.

4. Dominagdo Masculina

Neste trabalho quando falamos em dominacéo simbdlica e ordem social estamos
nos referindo a dominagdo masculina perante a submissdo feminina. Esta dominacao
simbdlica e historia acontecem através da divisdo entre 0S sexos que parece estar “na
ordem das coisas”. Bourdieu (2004) diz que ela esta presente, a0 mesmo tempo, em
estado objetivado nas coisas, em todo o mundo social e, em estado incorporado, nos
corpos e no habitus dos agentes. Segundo Bourdieu (2004) a rela¢do entre os dominados
perante os dominantes podem desencadear de duas formas: vergonha, humilhacéo,
timidez, ansiedade, culpa — ou de paixdes e de sentimentos — amor, admiracdo e
respeito. Portanto, estes efeitos podem sobreviver durante muito tempo através dos
sentimentos que sdo confundidos muitas vezes na experiéncia do respeito e do
devotamento afetivo.

Conforme Bourdieu (2004) a dominagdo masculina que constitui as mulheres
como objetivos simbolicos tém por efeito colocd-las em permanente estado de
inseguranca corporal, ou melhor, de dependéncia simbolica. “Elas existem primeiro
pelo, e para, o olhar dos outros, ou seja, enquanto objetos receptivo, atraentes e
disponiveis” (BOURDIEU, 2004, p. 82). O autor relaciona o corpo da mulher com a
disponibilidade simbdlica:

O corpo feminino, a0 mesmo tempo oferecido e recusado, manifesta a
disponibilidade simbolica que, como demonstraram indmeros
trabalhos feministas, convém a mulher, e que combina um poder de
atracdo e de sedugdo conhecido e reconhecido por todos, homens e
mulheres, e adequado a honrar os homens de quem depende ou aos
quais esta ligada, com um dever de recusa seletiva que acrescenta, ao

efeito de “consumo ostentatorio”, o preco da exclusividade.
(BOURDIEU, 2004, p.83).

Logo, podemos relacionar este preco da exclusividade com os fatores de

permanéncia que acrescentaram nesta ordem de dominacdo. A familia, Igreja, Estado,
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Escola, sdo agentes e instituicbes que, com pesos e medidas diversas em diferentes
momentos, contribuiram na histéria para as rela¢es de dominagdo masculina agindo na
estrutura do inconsciente. (BOURDIEU, 2004). Porém, diversos fatores de mudanca
surgiram para minimizar esses feitos, como por exemplo, o trabalho critico do
movimento feminista, 0 aumento das mulheres ao acesso ao ensino superior, ao trabalho
assalariado e, com isso, a esfera publica; é também distanciamento em relagdo as tarefas
domésticas. Bourdieu (2004) lembra que mesmo com essas mudangas visiveis a

desigualdade permanece dando continuidade a dominagdo masculina.

5. Metodologia

O trabalho proposto tem como objetivo observar como o poder e a violéncia
simbolica sdo reproduzidos nos sites de rede sociais através da dominacéo de género.
Compreendemos que quanto mais especifica for a abordagem metodologica mais
completa serdo os resultados da pesquisa, levando em conta que o estudo de caso deste
trabalho se refere as relagbes estabelecidas no Facebook. Portanto, escolhemos por
aplicar o método linguistico proposto pela Susan Herring (2004 e 2012). O método
Computer-Mediated Discourse Analysis (CMDA), isto é, Analise do Discurso Mediado
pelo Computador, tem por objetivo pensar nas relacbes mediadas pelo computador e
como elas significam. Analisando o discurso social, histérico e culturalmente construido
no ambiente online pelos atores sociais. Herring (2004) estipula quatro niveis para
analise da CMDA, séo eles: a estrutura, o sentido, a organizacdo da interacdo e o
fendmeno social. Logo, estes pontos da linglistica nos auxiliaram na investigacdo dos
discursos, através da coleta de dados das informacbes propostos na pesquisa. (Ver
tabelal).

Tabela 1: Quatro niveis da CMDA, adaptado de Herring (2004)

Nivel Questoes Fenbmeno Metodos

Estrutura Oralidade, Tipografia, Linguistica
formalidade, ortografia, estrutural e
eficiéncia, morfologia, descritiva,
expressividade, sintaxe, Analise textual,
complexidade, esquema do Corpus
caracteristicas de discurso, linguistico,
género e etc. convencdes de estilistica etc.

formatacéo e etc.
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Sentido Qual é a intencéo Sentido de palavras, | Seméntica e
O que é comunicado | atos de fala, pragmatica.

O que é realizado locucdes, trocas e
etc.

Interagéo Interatividade Turnos, Anélise da
tempo, coeréncia, sequenciamentos, Conversacao e
reparacao, interacdo | trocas e etc. etnometodologia.
como construgéo e
etc.

Comportamento Dinamica social, Expressoes Sociolinguistica

Social poder, influéncia, linguisticas de interacional,
identidade, status, negociacao Andlise
comunidade, de conflito, Critica do
diferencas culturais | gerenciamento da Discurso,

etc. face, jogos, discurso | Etnografia da

e etc.

comunicagéo.

Comunicacgao
Multimodal®

Efeitos do modo,
coeréncia do
cruzamento de
modos,
gerenciamento de
enderecamento e
referéncia,
espalhamento de
unidades de sentido
gréficas,
co-atividade de
midia e etc.

Escolha do modo,
texto-na imagem,
citacbes em
imagens, animagéo,
deixis e posigédo
espacial e temporal,
etc.

Semio6tica social,
analise de
contetdo visual
e etc.

A partir da Tabela 1 é possivel analisar a maneira com que 0S usuarios
perpetuam o poder e a violéncia simbolica a respeito da dominacdo dos géneros atraves
das interacGes dos atores nos sites de rede social. O Facebook foi escolhido por deixar
visivel tais relagdes, o que auxilia a analise. Para este trabalho, optamos por analisar
duas fanpages diferentes. Nestes espacos 0s usuarios costumam acessar contetdos que
apontam a violéncia implicita e explicita através do sexismo e preconceito velado na
nossa sociedade, tanto em postagem como forma de denuncia como na proliferacdo da

violéncia simbdlica.

6. Analise

® Essa Ultima categoria é proposta e discutida por Herring em novo trabalho (2012) e ndo fazia parte das
caracteristicas propostas inicialmente em 2004. A inclusdo desta categoria é proposta diante do advento do que a
autora chama de Web 2.0, os novos ambientes do discurso que projetam novos padrdes de uso, novos contextos de
linguagem, convergentes e hipermidiaticos.
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Observamos livremente diversas fanpages entre 0 més de novembro e dezembro
de 2013, até encontrar o contetdo que julgamos pertinentes para analise. A primeira
chama-se N&o aguento quando®, é curtida por 110.505 usuarios e possui a descricao
“Aqui a liberdade ¢ a voz de muit@s” Nao agliento quando ¢ uma fanpage baseada na
denuncia de pequenas atitudes que mostram o sexismo e preconceito da sociedade. A
Postagem 1 foi publicada no dia 24 de novembro e coletada no dia 28 de novembro. A
outra fanpage escolhida foi a Tubby App'!, com 24.913 fis e com a sua ultima
atualizagdo da descrigio “Ndo é trollagem, ¢ mensagem.” E importante ressaltar que
esta fanpage foi criada em novembro de 2013, para um suposto aplicativo que tinha
como objetivo avaliar o desempenho sexual das mulheres de forma anénima. Porém, o
aplicativo nunca existiu e por isso a sua descricdo mudou diversas vezes durante a
coleta dos dados. Para facilitar a visualizacdo dos dados, criamos uma tabela para

identificar cada elemento analisado.

Tabela 2: Quadro de identificacdo de cada elemento

Nome Imagem Texto Curtidas | Compart. | Coment.
Post 1 Frase 1: 183 18 160
RevanchiSmo | Revanchismo
s /? OU
ou igualdade? \qualdade?
Frase 2:
#dasono
%, Lulu Frase 3:
% #bompartido
‘0 Frase 4:
~| #lavaepassa
Post 2 Frase 1: 355 193 395
Mulheres
Frase 2:
MulhereS, Se voce§ estao
com muito
medo do que
fizeram no
verdo passado,
ja podem se
descadastrar.
tubbyapp.com
_—

L ink da fanpage - N&o agtiento quando: www:.facebook.com/NaoAguentoQuando
1 Link da fanpage — Tubby App: www.facebook.com/TubbyApp
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a) Estrutura: A postagem 1 é composta por uma pequena pergunta na parte superior
em letras maiores e com o fundo em destaque em outras cores. A postagem também é
composta por trés hashtags sobre o aplicativo Lulu no centro da imagem. E a parte
inferior € composta com o nome da fanpage além de outra hashtag com o intuito da
postagem. A postagem 2 € composta de apenas duas frases. O primeiro enunciado
acima da imagem apresenta letras maiores em destaque, mostrando a quem se refere a
mensagem, neste caso as mulheres. Logo, apresenta-se um espaco respiro, para a
reflexdo do leitor antes da segunda frase. Esta segunda frase apresenta o objetivo da
mensagem em letras menores e em tom mais claro. Além disso, ambas as postagens
possuem um numero de compartilhamentos, curtidas e comentéarios que aparece logo
apos as imagens proporcionadas pelo Facebook. Logo, consideraremos como parte da
analise porque atuam diretamente na construcéo de sentido.

b) Sentido: o principal sentido da imagem na postagem 1 estd na pergunta
“revanchismo ou igualdade?” onde abrem a discussdo para os usudrios sobre o
aplicativo Lulu. Como o app se trata das mulheres poderem avaliar anonimamente 0s
homens. Para ilustrar, a fanpage mostra algumas hashtag do app como: “#dasono
#bompartido #lavaepassa”. Com o objetivo de abrir a discussdo se o aplicativo ¢ uma
forma de revanchismo perante as avaliaces que as mulheres recebem no dia a dia ou se
¢ uma forma de igualdade de ambos os sexos se avaliarem. A pergunta serve como
normas sociais, como uma forma de guiar a discussao, referente a quais questdes seréo
temporariamente atacadas (GOFFMAN, 1967).

Para entendermos o sentido da postagem 2, primeiramente, é preciso lembrar
que a fanpage tratava-se de um langamento de um suposto aplicativo que tinha por
objetivo os homens poderem avaliar anonimamente o desempenho sexual das mulheres
que tinham nos seus contatos do Facebook. Pelo fato de somente homens poderem
baixar o aplicativo (que ndo chegou a ser lancado) os administradores avisam atraves
desta imagem que as mulheres que ndo queiram fazer parte do aplicativo podem entrar
no site do Tubby App e se descadastrar. A segunda frase apresenta uma associacao de
forma irénica ao filme e terror “Eu sei que vocés fizeram no verdo passado’””.
Observamos como uma forma sutil de ameaca para avisar as mulheres que se

elas fizeram alguma coisa que tenham medo que 0s outros descubram que podem sair

12 Trailer do filme Eu sei o que vocés fizeram no veréo passado: www.youtube.com/watch?v=4h8lOKujadk
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do aplicativo para ndo serem avaliadas. Consequentemente, esse tipo de comportamento
ocasiona a dominagdo simbolica de (BOURDIEU, 2004), onde a domina¢do masculina
que constitui as mulheres tem por efeito colocd-las em permanente estado de
inseguranga corporal, ou melhor, de dependéncia simbdlica, logo, com medo de terem a
sua face ameacada (GOFFMAN, 1967).
c) Interacdo: A interacdo na postagem é feita atraves de trés elementos: curtidas,
compartilhamentos e comentérios. Estas acGes vao caracterizar o tipo de interacdo do
usuario em relacdo ao conteldo postado que contextualizam a mensagem. Além de
permitir a persisténcia, buscabilidade, audiéncias invisiveis e replicabilidade do
contetdo (Body, 2007, apud Zago, 2013). A curtida tem carga positiva e vai legitimar a
postagem ou 0 comentario sobre a postagem. Ja o compartilhamento faz a propagacao
da mensagem reaplicando o conteddo. Nesta acdo o usuario que compartilhar a
mensagem pode atribuir valor positivo ou negativo a mesma e assim mudar o seu
contexto. E € nos comentarios onde aparecem as discordias, pois, nesta interacdo é que
tem 0 espacgo para 0 questionamento. A postagem 1 recebeu ao total 183 curtidas, 18
compartilhamentos e 160 comentarios.

Antes de fazermos uma breve analise sobre os comentarios, € importante
ressaltar que esta postagem foi feita antes da divulgacdo do suposto aplicativo Tubby,
onde analisaremos a seguir na postagem 2.

Ana Ai, @ guase misandrial coitado duzomi
objetificado ha uma semana com relagdo as mulheres

objetificadas/pisadas/estupradas/montas ha pelo menos 5000
anos

FIFI I I I I I T T I I T T F R T I izl
Curtir - Responder - gh 13

Figura 01: Comentério da postagem 1

Notamos no comentario da figura 01 feito por um perfil de identificacdo
feminina sobre o aplicativo Lulu. No contexto do discurso vimos a presenca de ironia.
Falando que o aplicativo para avaliar os homens ¢ “quase misandria”, no caso, 6dio e
desprezo ao sexo masculino. Fazendo uma comparacao sobre a objetivacdo dos homens
através do aplicado, ndo é nada comparado ao que as mulheres sofrem em todo o
periodo da histéria (BOURDIEU, 2004). Para finalizar ela coloca diversos

"Z777777..” que significa sono na linguagem da internet e relacionado ao contexto da
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interacdo, mostra desinteresse pelo assunto. A figura mostra também a legitimacdo do
curso, através das quinze curtidas de outros usuarios que o comentério recebeu.

Em geral, notamos como uma forma de regra geral da postagem a presenca de
normas de polidez (GOFFMAN, 1967) na interagdo. Onde 0s usuarios mantém um
discurso harmonioso. Este comportamento na interacdo pode ocorre pelo fato da
dominagdo da presenca de usuarios com identificagdo feminina, que compartilham das
mesmas ideias. Neste caso, um grupo mais homogéneo presente na rede do que o0 grupo
analisando na postagem a seguir.

No caso da postagem 2 foram ao total 355 curtidas, 193 compartilhamentos e
395 comentérios. O primeiro comentario é do proprio perfil do suposto aplicativo
completando a informa¢ao do porque fizeram isso: “Pessoal, isso é s6 pra diminuir o
nosso numero de processos”. Mesmo assim, muitos dos comentarios femininos tende a
atribuir valor negativo a postagem, mesmo sendo um aviso para descadastramento, pois
alegam que mesmo com a opcao ndo conseguem sair do aplicativo. Este fato gerou um
tumulo onde deu inicio a uma série de discursos, questionamentos e discordias entre 0s
usuarios, geralmente entre perfil feminino e masculino, gerando um discurso hostil
através da violéncia simbolica (BOURDIEU, 2004).

Na figura abaixo vimos o comentario de reprovacdo sobre o app, feito pelo um
perfil de representacdo feminina. O comentario que fala as sobre o moralismo que
subjuga a sexualidade tanto da mulher como do homem. E sobre violentar a intimidade
de qualquer género. Esta violéncia da intimidade em forma de avaliagdo anénima nao
apresenta desgaste de energia fisica. Porém, traz efeitos reais e sérios através do poder
simbdlico perante a intimidade (BOURDIEU, 2000). Deixando em permanente estado
de inseguranca corporal, ocasionando a violéncia simbdlica (BOURDIEU, 2000)
através da dominacdo masculina (BOURDIEU, 2004).

J Jamile “medo do gue fizeram no verdo passado™ & o

- caralho! Chega desse moralismo babaca que subjuga a sexualidade
da mulher @ homem! Alias, chega de viclentar a intmidade de qualquer
general

Curtir - Responder * ¢3 34
Figura 02: Comentéario da postagem 2

Na figura de namero 03 temos dois comentarios interligados, ambos feitos por
perfis de representacdo feminina. Porém com pontos de vista opostos sobre o assunto, o
primeiro comentario apresenta a ideia que mulher que é mulher se garante no aplicativo,

junto com risos presentes na frase. Este comentério recebeu 30 legitimacdes em forma
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de curtidas, e um comentario sobre a reprovacao, onde recebeu um maior nimero de
curtidas do que o anterior. O primeiro comentario apresenta a opinido oposta da maioria
dos perfis femininos presentes na discussédo, com um tom de diversdo sobre o assunto,
quebrando a ordem natural (GOFFMAN, 1967) do que € esperando na interacdo. Além
disso, notamos que existem mais usuarios presentes nestas interacdes. Mesmo com
apenas duas pessoas comentando com frases curtas, ao total foram 72 pessoas que
curtiram uma das duas mensagens, legitimando uma posicao diferente, que inicialmente

ndo estavam na conversa, propagando a mensagem (Boyd, 2007, apud ZAGO, 2013).

Babi 'mulher que & mulher se garante nessa porra!l HAHAHA
¥ Curtir - Responder = & 30 * 1 de dezembro de 2013 3s 21:08
Thaiane @ nao, fofa
Curtir - ¢h42 - 2 de dezembro de 2013 3s 00:01

Figura 03: Comentéario da postagem 2

d) Comportamento Social: o comportamento social dos comentarios sobre a postagem
1 se caracteriza por expor os diferentes pontos de vista dos usuarios sobre o aplicativo.
Pelo fato da fanpage analisada na postagem 1 ter na descricdo uma forma de denincias
de atitudes machistas, a maioria dos seguidores é do sexo feminino, uma rede
homogénea. Logo, este fato faz com que de certa forma anule as chances de uma
discussdo hostil. Nos discursos das interacfes, onde a grande maioria sdéo mulheres,
presenciamos a repeticdo de algumas palavras, por exemplo: “objetivagdo, injusta,
sexualidade, privacidade, exibicdo, feminismo, igualdade, ofensivo, machismo,
vinganca, babaquice, abusivo, julgada, divertido, desnecessario, entre outros”. As
palavras citadas além de mostrar o comportamento social bem diversificado. Também
demonstram o debate sobre a violéncia e dominagdo simbdlica (BOURDIEU, 2004),
mesmo ndo carregando estes nomes especificos. Também esta presentes 0 meio termo
nas opinides, tratados neste trabalho como comentarios neutros, neste caso, de opinar
negativamente sobre o aplicativo, mas ao mesmo tempo achar que é oportunidade dos
homens se colocarem no lugar das mulheres em serem avaliados tambem
negativamente.

Na postagem 2, observa-se um reforco e legitimacdo, através da violéncia
simbdlica. O estigma proposto é aquele da mulher onde se referem como “vadias”,
comentarios com atributos negativos ou desprestigiados. O poder simbolico
(BOURDIEU, 2000) é exercido pelos sujeitos que propagam e que S0, a0 mMesmo

tempo, vitimas e agressores da violéncia simbolica do sentido construido. Vimos que
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tantos em perfis de representacdo masculina como feminina usam o discurso para se
defender e atacar, com isso cria e fortalece estereétipos de dominac&o.

e) Comunicacdo Multimodal: a figura nimero 04 apresenta um exemplo de
comunicagdo multimodal na postagem 1. Onde um perfil coloca um link no seu
comentério sobre uma matéria retirada de um site de humor sobre um aplicativo de

avaliagéo.

| Jesianne Sites de “humeor” ja criaram, sd falta
virar realidade.
http./jornalvdd.comibaseado-no-lulu-aplicativo-
pepeka...

: Baseado no Lulu, aplicativo PePeKa
classifica desempenho feminino

Figura 04: Exemplo de comunicagdo multimodal na postagem 1

A figura 05 mostra outro exemplo de comunicagdo multimodal da postagem 2.
Vimos um perfil marcar mais o proprio aplicativo Tubby App e taguear algumas
hashtag sobre as avaliacGes.
Joh Ju, wc programa o Tubby App pra saber quais tags
! estardo [&7777 Como vc pode falar em diretos iguais se a Onica
coisa gue existe hoje eh um aplicativo chamado lulu que ja obteve
mais de cinco milhdes de downloads feito para mulheres humilharem

homens! Dica : veja |3 os tags : #naofaznemcoceqas, #hafopodre,
naocortaunha, #cheiramal.....Entdo eh 56 diversdo??777?

Curtir * Responder = & 1

Figura 05: Exemplo de comunicacdo multimodal na postagem 2

CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo buscou discutir de forma qualitativa a violéncia discursiva atraveés do
poder simbdlico na conversacdo sobre dominacdo e género no Facebook. Discutimos,
baseados em observacdes qualitativas, de que forma esse discurso feito através das
interacdes articula o poder e violéncia simbolica e como é percebido pelos usuarios
através de duas postagens em duas fanpages: “Nao aguento quando” e “Tubby App”.
Através de uma andlise do discurso mediado por computador - CMDA (HERRING,
2004 e 2012), observamos que existem diferencas nos discursos conforme a
caracteristica das fanpages. A primeira por se tratar de um espaco de desabafo e
denuncias tem caracteristicas mais uniformes baseadas nas normas de polidez
(GOFFMAN, 1967).
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Diferente da segunda postagem onde o grupo é heterogéneo, logo com muitas
dificultados de se manter nas normas de polidez, ocasionando a violéncia simbdlica
através da interacdo. E importante relembrar mais uma vez que o aplicativo Tubby
nunca chegou a ser lancado. Ele se tratou apenas de uma fanpage para divulgar o
langamento do suposto aplicativo. Porém, depois de algumas semanas de divulgacdo na
fanpage os criadores fizeram um comunicado que se tratava de uma campanha pela néo
objetivacdo das pessoas. Com o objetivo de refletir a atitude de aplicativos, neste caso o
Lulu, onde incentiva essa pratica de avaliacdo e de exposicdo da intimidade. As
interacOes nos apresentam exemplos das caracteristicas presentes na internet. Pois, todos
os discursos persistem na rede e podem ser buscéaveis. Essas buscas podem ser feitas por
perfis que representam as audiéncias invisiveis, aquelas tem quem acesso, mas nédo
enxergamos. Contudo, esses materiais com atributo muitas vezes negativo e violento

pode ser reaplicado para mais usuarios terem acesso as informacoes.
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