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RESUMO

Este estudo, de carater qualitativo, visa refletir sobre como fomentar a participacao da
comunidade em rédios comunitarias. Com a utilizacdo de pesquisa bibliogréafica e
observacBes de campo, tomamos como referéncia o contexto das radios comunitarias
presentes na regido da Quarta Col6nia de Migracgéo Italiana, no Estado do Rio Grande
do Sul. Nossos objetivos dividem-se em dois blocos. No primeiro, buscamos resgatar
alguns aspectos do surgimento das radios comunitarias e apontar suas especificidades
como meio de comunicacdo cidaddo; e no segundo, descrever a participacdo da
comunidade nas radios comunitarias da Quarta Coldnia. Por fim, diante das reflexdes e
problematicas levantadas, propGem-se estratégias comunicacionais para fomentar a
participagdo comunitaria nessas radios.

PALAVRAS-CHAVE: Radio Comunitéria; Estratégias Comunicacionais; Cidadania;
Participacdo comunitéria.

INTRODUCAO

O Projeto de Extensdo “Tecnologia Social para Inclusdo e Apropriacdo do Fazer
Midiatico por Associag¢Oes de Radios Comunitérias da Quarta Colonia” da Universidade
Federal de Santa Maria, orientado pela Professora Doutora Maria Ivete Trevisan Fossa
ocorreu entre 2010 e 2011, e teve a participacdo das autoras deste trabalho. O projeto
teve como objetivo principal dar assessoria para as radios comunitarias no que diz
respeito a implementacdo, a criacdo e o acompanhamento de contetdos radiofénicos
para as radios da Quarta Col6nia. As autoras participaram ativamente das atividades

junto as emissoras radiofonicas que fizeram parte do projeto, buscando identificar os
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problemas e também as potencialidades de cada comunidade. Os municipios
participantes desse projeto de extensdo foram: Nova Palma, Faxinal do Soturno, lvora,
Dona Francisca, Sdo Jodo do Polésine e Restinga Seca, integrantes da Quarta Colonia
de Migracdo Italiana, além de Agudo e Itaara que ndo fazem parte da Quarta Col6nia
mas também estavam englobados no projeto de extensao.

O presente artigo procura refletir sobre a participacdo das comunidades desta
regido em suas radios comunitarias, bem como discorre sobre formas de fomentar a sua
participacdo. Trazemos observacdes a partir da experiéncia das pesquisadoras no projeto
de extensdo supracitado nas emissoras da Quarta Coldnia de Imigragéo Italiana, no
periodo de julho a dezembro de 2011. Para tanto, utilizou-se a pesquisa de campo junto
as emissoras comunitarias.

Primeiramente, serdo apresentados aspectos do surgimento das radios
comunitérias, além de apontar suas especificidades como meio de comunicacao cidadao.
Ja em um segundo momento, objetiva-se descrever a participacdo da comunidade nas
radios comunitarias da Quarta Col6nia, além de propor estratégias comunicacionais para

o fomento da participacdo da comunidade nessas radios.

1. DAS RADIOS LIVRES AS RADIOS COMUNITARIAS

Desde a década de 1920, o radio vem se popularizando como um veiculo que,
por suas caracteristicas, conquistou, ao longo do tempo, um amplo publico de ouvintes.
Hoje, sdo 93 anos de existéncia do radio no Brasil, ancorados por inimeras experiéncias
que o levaram de um meio técnico de transmissdo de informacGes a seu uso
participativo.

A apropriacdo das ondas radiofonicas no Brasil foi perpassada por aspectos
historico-politicos que influenciaram a atual configuragdo das radios comunitérias.
Inicialmente, as radios livres, emissoras criadas no periodo antidemocratico da ditadura
militar, ndo tinham autorizacdo do governo para operar e, por isso, eram chamadas de
clandestinas, piratas ou ilegais (PERUZZO, 1998b). O momento de intensa repressao da
liberdade de expresséo, de negacdo dos direitos fundamentais do individuo, de privacao
do acesso aos meios de comunicacdo foi compondo um quadro de insatisfacdo no que
tange ao direito a comunicacao.

A politica de comunicagdo brasileira, aquela época, ja era caracterizada pela
concentracdo de propriedade tal como conhecemos hoje. Grandes empresas
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comandavam o setor, politica e ideologicamente, demarcando as fronteiras de contetdo
que seriam transmitidos e influenciando a construgdo de subjetividades, valores,
comportamentos, padrdes de consumo. Apesar da chegada da televisdo, o radio ainda
era um veiculo de suma importancia, acessivel a maior parte da populacdo brasileira,
com pouco poder aquisitivo e alto indice de analfabetismo. Esses elementos
justapunham-se ao baixo custo do receptor, além da oralidade, peculiaridade desse
meio.

Foi nesse contexto que, na década de 1970, surgiram as primeiras radios livres
no Brasil, por iniciativa da Radio Parandica, localizada no Espirito Santo (PERUZZO,
1998b). Criada por dois jovens, essa radio tinha os anseios de comunicar livremente,
sem as amarras dos “donos da midia” ou do governo militar. As experiéncias de radios
livres foram uma forma de reinventar o radio para experimentd-lo em contextos
diferentes do uso comercial e criar uma modalidade que estivesse de acordo com 0s
principios da democracia.

Neste mesmo sentido, de acordo com Cunha (2005), surgiu na Italia, no ano de
1975, o movimento das radios livres, no qual se destacou a Radio Alice. Essa radio &,
para a época, um importante instrumento de forca politica em que se disseminavam
informacdes sobre as mobilizagfes, manifestacOes e repressdes daqueles que ndo tinham
a oportunidade de fazé-lo em outros espacos.

Com a abertura democratica no Brasil, apos intensa mobilizacdo do povo e do
movimento Diretas J4, as radios livres foram se materializando em inUmeras
experiéncias. Dessas iniciativas, emergem as radios comunitarias que, para Peruzzo
(1998b, p. 2), surgiram, no Brasil, no ano de 1995, “no formato de radios livres”.
Nasceram das “experiéncias de radios populares de alto-falantes, também conhecidas

como rédio-poste, cujo apogeu ocorreu nos anos 80, no Brasil” (PERUZZO, 1998b,
p.5).

[...] suas praticas iniciaram no contexto das acGes dos movimentos sociais, das
associacGes comunitarias e de setores progressistas de igrejas cristds num
processo de busca de solucbes aos graves problemas sociais existentes e de
mobilizacao social em torno de lutas para se restabelecer a democracia apés
mais de duas décadas da ditadura militar que se instaurou no Pais em 1964
(PERUZZO, 2010, p.3- grifo nosso).

As radios livres tornam-se formas de resisténcia e de protesto que objetivavam a

realizacdo de préticas radiofonicas para exercer o direito a comunicacdo. No entanto,
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observa-se que essas radios ndo tinham propdsitos transformadores, norteados por um
ideal democréatico que pudesse gerar mudancas significativas na sociedade (PERUZZO,
1998a, p. 245), mas “contribuiram para o debate sobre a estrutura dos meios de
comunicacao no Brasil”.

Diferentes intencionalidades perpassam as radios livres que, sem autorizacdo
legal para funcionar, acabavam tendo seus equipamentos lacrados, ocasionando o
fechamento das emissoras. Isso demonstra, conforme Peruzzo (1998b), as incoeréncias
entre a Lei 4.117/1962 e o Decreto-lei 236/1967 com o artigo 5° da Constituicdo de
1988, em que o primeiro reprime a existéncia de meios de comunicacdo sem
autorizacdo, e o segundo garante o direito a liberdade de expresséo.

Posteriormente, em 1995, as radios livres comunitarias surgem, durante o |
Encontro Nacional de Ra&dio Livres Comunitarias, para ampliar os espagos de
participacdo dos atores sociais na midia brasileira, historicamente dominada por
monopolios de empresas de comunicacdo (PERUZZO, 1998a, p. 252).

A proliferacdo atual de emissoras comunitarias é o resultado de um processo
de mobilizacao social pela regulamentacéo da radiodifuséo de baixa poténcia,
cujo marco histérico é o dia 10 de abril de 1995, data em que o Ministro das
Comunicacfes, Sérgio Motta, recebeu, em audiéncia, um grupo de
representantes de réadios livres e comunitarias. Nessa ocasido ele reconheceu,
publicamente, a existéncia de milhares de emissoras de baixa poténcia em todo
pais e assumiu o compromisso de regulamentar seu funcionamento
(PERUZZO, 1998b, p.5 — grifo nosso).

Nessa trajetoria pelo direito a comunicacdo, teve (e continua tendo) um
importante papel o Forum Nacional pela Democratizacdo da Comunicacéo, criado a
partir das experiéncias do movimento Frente Nacional de Luta por Politicas
Democraticas da Comunicagdo. A proposta do FNDC é uma iniciativa da sociedade
civil para o “controle publico das comunicagdes como uma forma de inserir democracia
na midia” (FNDC, CARTILHA N°1).

Desde entdo, o FNDC vem contribuindo nos debates e nas deliberagdes em prol
de politicas publicas de comunicacdo democréticas, como, em 1988, quando participou
da redacédo da Constituicdo Federal do Brasil e da criacéo da lei de TV a cabo,

garantindo a obrigatoriedade de seis canais de uso publico (PERUZZO, 1998b, p. 5).
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2. ESPECIFICIDADES DAS RADIOS COMUNITARIAS

Existem diversas diferencas entre radio comunitaria e radio comercial, apesar de
ambas terem o proposito de comunicar. Algumas destas diferencas ficaram mais visiveis
para as pesquisadoras em seu contato com as radios da Quarta Col6nia de Imigracao
Italiana. A rédio comercial tem grande alcance de sua frequéncia, podendo inclusive ser
transmitida pela internet. Isso possibilita que a emissora seja ouvida em qualquer lugar
do mundo, diretamente no computador. Nas radios comerciais 0 objetivo principal € o
lucro em todas as suas atividades. Os colaboradores da emissora sdo contratados e
assalariados, além de haver uma forma diferenciada de participagdo da comunidade,
sendo que dificilmente h& espacos livres para que a mesma possa se expressar da
maneira que desejar. Isso porque o entretenimento é colocado como principal atividade
dos programas desse tipo de radio e geralmente as noticias de pequenas comunidades,
de cunho social ou de énfase na cidadania ndo tem espaco na programagao.

A realidade de uma radio comunitaria € um pouco diferente. A radio tem um

alcance menor na area de abrangéncia determinada por Lei5. O sinal da frequéncia ndo
pode ultrapassar aproximadamente o raio de um quilémetro e deve somente alcancar a
comunidade especifica daquela regido. Para conseguir autorizacdo legal para operar
como radio comunitaria, as organizacdes sociais e as pessoas da comunidade devem se
organizar e formar uma associacao para gerir a radio que sera formada. Os objetivos
principais de uma radio comunitéria, de acordo com Peruzzo (2006, apud MELO, 2006

et al, p. 184), expressam-se nos seguintes preceitos:

[...] uma programagcao de interesse social vinculada a realidade local; ndo tem
fins lucrativos; contribui para ampliar a cidadania melhorando o nivel de
informacdo, educagdo informal e cultura dos receptores sobre temas
diretamente relacionados a sua vida. Permite a participacao ativa das pessoas
residentes na localidade e de representantes de movimentos sociais e de
outras formas de organizacdo coletiva na programacgdo, nos processos de
criacdo, no planejamento e gestdo da emissora.

Na radio comunitaria, a maioria dos colaboradores sdo voluntarios e

normalmente conciliam essa atividade com um emprego assalariado. Mas, entédo, por

®> De acordo com a Lei N° 9.612 de 19 de fevereiro 1998, artigo 1°, “Denomina-se Servico de
Radiodifusdo Comunitaria a radiodifusdo sonora, em frequéncia modulada, operada em baixa poténcia e
cobertura restrita, outorgada a fundagdes e associagbes comunitarias, sem fins lucrativos, com sede na
localidade de prestag@o do servigo”.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.612-1998?OpenDocument
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gue ha tantos conflitos entre as radios comerciais e as chamadas radios “piratas®, se

seus objetivos séo tao diferentes?

Foi possivel perceber através de observactes das pesquisadoras que, na regiao
da Quarta Col6nia, as radios comunitarias aparecem como um empecilho para o lucro
das comerciais. Muitas vezes € mais barato e mais eficiente o mercado local anunciar na
radio comunitaria por meio de apoio cultural’, do que pagar mais caro e néo atingir o
publico de seu interesse através das radios comerciais que possuem uma frequéncia de
maior alcance.

Além disso, os interesses politicos também ficam incomodados com a voz da
comunidade, ja que os movimentos sociais encontram nas radios comunitarias o espaco
que precisam para ganhar forca. Também os cidadaos podem participar da gestdo da
emissora popular, mediando debates sobre politica e dando sua opinido sobre diversos

assuntos.

Particularidades histéricas marcam o debate, entre as quais as resisténcias das
emissoras comercias — um setor rico e poderoso que ndo aceita dividir o
espaco radiofénico -, em contraposicdo a forca das reivindicacfes de
comunidades populares, de baixo poder aquisitivo , que buscam um lugar na
radiofrequéncia como alternativa para expressar suas vivéncias e
necessidades de comunicagdo (BAHIA, 2006, apud MELO, 2006 et al, p.
113).

Segundo Peruzzo (2010, p.2-3), € possivel diferenciar pelo menos quatro
modalidades de radios comunitarias: as radios comunitarias legalmente instituidas, as
radios livres comunitérias, as radios de alto-falante e as radios virtuais comunitérias.
Essas radios, porém, nem sempre refletem as praticas e os objetivos que carregam suas
defini¢des. Muitas radios comunitarias absorvem os padrées dos meios de comunicagéo
comerciais e perdem seu principal valor: o carater publico que, como tal, deve servir a

comunidade atendida, abrindo espagos de participagéo.

[essas radios sdo] apropriadas por individuos interessados em té-las como fonte
de renda (uso como negédcio comercial), e por outros tipos de articulagdes, seja
politico-partidaria (para uso politico-eleitoral) ou religiosa (usadas para
conscientizacdo, promocédo social ou até apenas para proselitismo de igrejas,
conforme cada caso). Essa situagdo provoca controvérsias, distorcoes e

® As radios comunitarias ganharam um tratamento pejorativo, sendo chamadas de piratas ou clandestinas por serem
ilegais ou por que passaram a existir mesmo antes de promulgada a lei 9.612. Esse adjetivo também remete aos
interesses divergentes das radios comerciais em relacdo as radios comunitarias (PERUZZ0 apud MELO, 2006)

’ Apoio cultural é Unica forma prevista por lei de veicular propaganda em uma radio comunitaria. S6 pode ir ao ar o
apoio cultural de entidade e empresas que estejam dentro da comunidade alcancada pela emissora.
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incompreensdes no segmento comunitério de radio no pais (PERUZZO, 2010,
p. 4).

Percebe-se que uma das diferencas entre esses dois tipos de emissoras de radio €
a livre participacdo da comunidade nas radios comunitarias. Contudo, na pratica, a
interacdo entre radio e comunidade ndo se da totalmente da forma tedrica que
estudamos. Em funcdo disso, diversas emissoras comunitarias se aproximam da
programacdo das radios comerciais, reproduzindo o conteddo musical por horas ao
invés de programas que estimulem a cidadania.

Para diferenciar entre praticas comunitarias e ndo comunitarias, Peruzzo (1998a)
sugere critérios que podem qualificar a atuacdo das radios comunitarias no Brasil,
como: ndo possuir fins econdmicos, programacdo comunitéria, gestdo coletiva,
interatividade, valorizagdo da cultura local, compromisso com a cidadania e
democratizacdo da comunicacao.

Esses parametros denotam o carater publico das emissoras comunitarias, com o
escopo de servir a comunidade em que se insere, ja que é considerado um veiculo de
baixa poténcia. Além disso, possuir uma gestdo coletiva e uma programacao
comunitaria significa que a radio é um espaco de poder compartilhado em que sdo
produzidos conteudos que destacam os problemas sociais de interesse local.

A producdo desses contetdos deve pautar também a cultura local, privilegiando
formas participativas de insercdo da populacdo que possam fomentar praticas de
educacdo para a cidadania. Por fim, a democratizacdo da comunicacdo remete ao
empoderamento dos sujeitos que, durante o processo de mobilizacdo social, geram
novas formas de aprendizado coletivo pela valoriza¢do dos saberes formais e informais,
contribuindo para o desenvolvimento progressivo do senso critico, da desnaturalizagdo
das relagOes de igualdade e diferenga, do entendimento dos contextos sociais e suas

problematicas.

3. PARTICIPACAO COMUNITARIA NAS RADIOS DA QUARTA COLONIA

H& mais ou menos uma década atras, grupos de lideres comunitarios dos
municipios da Quarta Colénia de Imigracdo Italiana, que fica no centro do Estado do
Rio Grande do Sul, comecaram a se organizar em associa¢Ges para mais tarde criarem

radios comunitarias em seus municipios. Eles perceberam nas radios comunitarias um
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meio de comunicacdo bastante eficiente em municipios pequenos, como o caso dos da
Quarta Coldnia que tem em média 5.900 habitantes por municipio.

A necessidade de ter uma fonte de informac6es direta da comunidade também
ajudou na formacdo da radio comunitaria, além de ser um meio de comunicagdo de
baixo custo e de menor complexidade tecnoldgica (LUZ, 2009). Todos esses aspectos
contribuiram para que em 2011 a Quarta Coldnia contasse com seis radios comunitérias,
além das de Agudo e Itaara.

Com esse grande nimero de emissoras a dispor da comunidade, esperar-se-ia
que a cidadania tivesse lugar de destaque na programacdo, adaptando esse meio de
comunicacdo a realidade dos municipios, dando voz as minorias € aos grupos sociais
que ndo sdo atingidos pela midia comercial.

Contudo, pode-se dizer, que essa teoria nao se aplica — de forma totalizante — a
essa regido do Estado do Rio Grande do Sul. A verdadeira realidade é que muitas
pessoas das comunidades ndo sabem o que é e nem para 0 que serve uma radio
comunitaria. Deixam de utiliza-la para a construcdo da cidadania e, ndo raro, a veem
como uma radio comercial, uma vez que ndo conhecem suas especificidades e

potencialidades.

A comunicacdo comunitaria é efetivada com a comunidade, e ndo tdo-
somente para a comunidade. Para que ela funcione efetivamente é preciso
que os entes que se utilizam dela participem da sua construgdo. Seu principal
esforco se da no sentido de democratizar a comunicacao e livra-la do rétulo
da falsidade, bem como, do servico prestado ao controle social dos poderosos
(OLIVEIRA, 2007, p. 5-6).

Portanto, a radio comunitaria deve ser produzida com a participacdo da
comunidade, e ndo somente para agradar a audiéncia da cidade. Porém os presidentes e
gestores responsaveis pelas associag¢Oes radiofonicas da Quarta Coldnia alegam que ndo
héa interesse por parte da comunidade de participar ativamente da radio. Por que sera que
ISSO acontece?

Os municipios sédo pequenos e ha divisdes politicas muito marcantes que
contribuem para o afastamento de algumas pessoas da radio e também ha alguns casos
em que 0s proprios gestores ndo tém interesse da participacdo popular. Além de tudo,

ainda existe o velho “medo do microfone®” que atinge até algumas autoridades dos

8 Expresséo utilizada pelos préprios radialistas comunitarios para caracterizar a vergonha que a maioria
das pessoas sente ao falar para o pablico na réadio.
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municipios. Isso faz com que muitas pessoas recusem 0s convites para debates e
entrevistas na radio, baixando o grau de participacéo popular.

A participacdo ndo ocorre também por acomodacao popular. Muitas pessoas ndo
se interessam em participar da radio por falta de tempo ou por ndo terem consciéncia de
sua importancia, deixando para que outros cumpram o seu papel de cidaddo. Outro fator
que influencia essa ndo participacdo ¢é a forma de consumo de radio na Quarta Col6nia,
no qual as pessoas preferem escutar e ndo participar; preferem consumir, mas nao
interagir diretamente com o0 meio de comunicacao.

Um dos principais fatores que levam as pessoas a ouvir o meio radiofénico
comunitario na Quarta Col6nia € a questdo de identificacdo com a radio, tanto com a
programacdo quanto com o radialista. A maioria dos radialistas, por serem voluntarios
sdo pessoas que ndo tem formacdo para trabalhar em radios, sdo pessoas da
comunidade. E 0 modo como eles se expressam faz com que o ouvinte se sinta acolhido
pela programacao, mostrando a realidade daquela cidade.

Podemos tomar como exemplo o caso de um voluntario de uma das radios da
Quarta Col6nia que é analfabeto e faz muito sucesso com o seu programa. A populacao
se identifica com seu jeito simples de divertir as manhas, e a sua linguagem é acessivel
para todos os moradores. Isso é o que faz a radio comunitaria ter audiéncia e ser
escolhida, muitas vezes, entre as radios comerciais.

Por meio de observacdes, notou-se que a audiéncia das radios comunitarias nao é
continua, ela passa por picos de atencdo e de audiéncia: alguns programas como, por
exemplo, os noticiarios chamam mais a atengdo do ouvinte e geralmente sdo escutados
com o volume mais alto. Ja outros tipos de programas, como musicais, ndo prendem a
atencdo do ouvinte em todos os momentos, deixando-o disperso em outras atividades ao
mesmo tempo em que o radio esta ligado.

Outro ponto além da identificagdo, que favorece a radio comunitaria, sdo 0s
habitos culturais perpassados ao longo do tempo. Os antigos descendentes italianos,
logo que estavam colonizando o centro do estado gaucho, tinham o radio como Unica
forma de comunicagéo e ele se tornou parte dos lares. Isso foi passado pelas geracgdes
tornando o costume de escutar radio uma atividade diaria e que naturalmente faz parte
do cotidiano.

Mais um fator que merece destaque € a especificagdo do contetudo de uma radio
comunitria. Os programas sdo pensados para a comunidade e suas necessidades,

diferente de uma emissora que abrange grandes regifes e que tem de agradar varios

9
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pablicos e culturas. Uma emissora comunitaria pode preparar programas que agradem
um nicho de publico muito restrito, mas isso ndo é negativo. Tomamos como exemplo
os programas feitos na lingua italiana em algumas radios comunitarias da Quarta
Colbnia. Para um publico de diferentes culturas esse programa nao seria adequado, pois
muitos ndo entenderiam os dialetos regionais. Contudo, para o publico especifico de
descendentes italianos de da pequena regido da Quarta Col6nia o programa € muito bem
aceito, pois remete a cultura e a identidade dessa minoria que se sente representada em
um veiculo de comunicacdo. Nesse sentido, Uranga (1989, p. 122) defende que,

[...] A produgdo da mensagem popular corre por conta dos proprios grupos,

das comunidades, sindicatos e organizacfes de base, utilizando para isso a

linguagem que lhes é propria, também dissonante com o estilo e formato
comercial.

Assim, podemos considerar que as radios comunitarias tém muitas forcas para
serem desenvolvidas e prosperarem, principalmente nessa regido do Rio Grande do Sul.
Por serem cidades pequenas, que tem uma interacdo maior entre si, os moradores
buscam a identificacdo com a radio. Querem saber noticias locais, de coisas que
aconteceram na comunidade e também querem ser representadas. As radios comerciais,
por estarem inseridas em logicas diferentes, reproduzem os contetdos de maior
popularidade, informando sobre 0 que acontece nas metrépoles e as vezes, esquecendo-

se da comunidade ao seu redor.

4. ESTRATEGIAS _COMUNICACIONAIS DE APROXIMACAO ENTRE
RADIOS COMUNITARIAS E SUA COMUNIDADE

De acordo com o que foi apresentado anteriormente, tendo em vista as
dificuldades encontradas no cenario das radios comunitarias da Quarta Colénia e, com o
objetivo de aumentar a participacdo da populacdo nas atividades das emissoras foram
propostas algumas estratégias comunicacionais. Elas surgiram com a intencdo de suprir
necessidades basicas das emissoras, como ter uma linha telefénica, até propor atividades
mais complexas junto & comunidade, como uma mateada® transmitida ao vivo.

As estratégias comunicacionais foram separadas por niveis — bronze, prata e
ouro, a fim de simplificar seu entendimento e torna-las acessiveis & comunidade. Essa

classificacdo também foi determinada pelo grau de dificuldade de implementacdo da

® Mateada é um evento tipico do Estado do Rio Grande do Sul em que as pessoas se relinem para tomar
um mate ou chimarrao, bebida muito apreciada pelo povo gatcho.
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estratégia na comunidade, sendo que estratégias bronze correspondem as mais simples e
necessarias acdes para que ocorra a participagdo comunitéria. J& as estratégias prata sao
consideradas medianas e de implementagcdo um pouco mais trabalhosa e demorada,
indicada para radios com certa estabilidade de publico e programacao.

Assim, essas estratégias foram elaboradas, principalmente, para fomentar a
participagdo comunitaria nas emissoras e correspondem a um conjunto de agdes,
apresentadas a seguir.

Estratégias bronze. Das estratégias bronze fazem parte as acles de
programacdo mais basicas, com quadros como: “Ouvinte do més” — os ouvintes
concorreriam a um brinde e a0 mesmo tempo participariam através de formas variadas,
como dando a sua opinido a comunidade. “Que bicho é esse?” - Quadro no qual os
ouvintes tem que adivinhar qual é o bicho do dia com as dicas e sons que o locutor
divulga . “Classificados gratuitos” - Ofertas de empregos, de compra, de venda e de
aluguel, disponibilizadas gratuitamente na réadio. “Visita das escolas a radio” - Para 0s
estudantes conhecerem a estrutura da radio da sua comunidade, fazendo com que eles se
sintam parte dela. “Interacdo via torpedo SMS”- Usar o servico SMS para obter
respostas da comunidade sobre enquetes, sorteios (melhor respostas ganham prémios),
espaco para homenagens (aniversarios, formaturas, casamentos). “Cartilha de
Conscientizacdo” Fazer uma cartilha para explicar como €, e 0 que € a radio
comunitaria. Usar a cartilha também para incentivar a comunidade a perder o “medo do
microfone”. “Informativos Municipais”- Divulgar a gravagdo dos programas da
prefeitura e da camara de vereadores de cada cidade em sua radio comunitaria.
“Conscientizacdo dos lideres do municipio” - Fazer a conscientizacdo por meio de
conversas, visitas e cartilhas com os lideres comunitarios (prefeitos, vereadores,
secretarios) para que utilizem a radio como meio de informar a comunidade de suas
acoes. “Bilhetes sem identificacdo”- colocar urnas em pontos estratégicos da cidade,
para que as pessoas deixem reclamacdes, duvidas, e sugestdes sem precisarem se
identificar. “Telefone” - Verificar a possibilidade junto com a radio de uma linha
telefénica especifica.

Estratégias prata. As estratégias prata sdo ac¢bes como: ‘“Valorizagdo da
Cultura Local” — Programacao com artistas da cidade apresentando-se ao vivo na radio.
“Programa Mesa-Redonda” — Prevé trazer a radio assuntos de interesse local, com
convidados especializados no assunto para um debate. “Programas Esportivos” -

Quadros esportivos que possibilitem a participacdo do publico. “Criagdo de um
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endereco de e-mail” — Criacdo de mais um canal através do e-mail para que a
comunidade possa pedir musicas, mandar recados, criticas e sugestdes. “Microfone
Aberto” — O radialista vai a rua ouvir a opinido da comunidade sobre um assunto
determinado. “Interacdo via internet” - Criar canais de comunicacao da radio com a
comunidade mais jovem através da Internet. As redes sociais s&o boas dicas para ir ao
encontro desse publico, como por exemplo, criar uma Fan Page no site Facebook.

Estratégias ouro. As estratégias ouro, indicadas para serem aplicadas ap0s as
estratégias prata e bronze acima citadas, sdo compostas por: “Blog e Site” — Criagdo de
um blog ou de um site que possa servir de portal para a comunidade, com noticias,
mural de recados e links uteis. “Eventos” — A r&dio pode promover eventos em parceria
com a comunidade, como por exemplo uma mateada. “Quadro no ar” — Programa de
cunho social e ambiental, em que as institui¢es que trabalham com projetos na cidade,
apresentem eles na radio. “Transmissdo ao vivo” — Cobertura ao vivo de eventos que
acontecem na cidade.

Por fim, as estratégias ouro correspondem as mais complexas acdes a serem
implantadas, e que necessitam de total envolvimento da comunidade e dos gestores.
Indica-se aplicar as estratégias bronze, prata e ouro em sequéncia para a obtencao de
melhores resultados, ou seja, uma maior aproximacao entre comunidade e radio, ja que

aos poucos esta foi construida através do uso das estratégias em cada nivel.

CONSIDERACOES FINAIS

Falar sobre a participacdo comunitaria na construcdo da cidadania aparentemente
é facil. Mas fazer com que ela realmente aconteca é bem mais complexo do que se
pensa. E necesséario que a motivacio para interagir parta principalmente do cidad&o, o
gue muitas vezes ndo ocorre devido a diversos fatores culturais e historicos. De acordo
com Freire (1966, apud MELO, 2006 et al, p.22) a ndo participacdo na solugdo de
problemas comunitéarios vem desde o tempo da coroa, no qual predominava o mutismo
da populacéo.

Podemos perceber na Quarta Coldnia uma dificuldade das radios comunitarias se
fazerem integrantes da comunidade, devido a diversos fatores. Entre eles a falta de
participacdo popular, uma vez que as pessoas preferem consumir o meio radiofénico ao
invés de participar. Infelizmente, isso gera um problema para as emissoras comunitérias,

pois elas ndo tém voluntérios suficientes para gerir toda a programacdo, € a0 mesmo
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tempo, a populacdo espera da radio comunitaria uma verdadeira representagdo de suas
identidades mesmo sem participarem.

Este é um dos muitos problemas enfrentados pelas emissoras radiofonicas
comunitarias da Quarta Col6nia, e € um ciclo que ndo se fecha: a cobranca por parte da
populacdo de uma representacdo da identidade cultural da comunidade, porém, sem
haver participagdo na construgdo dessa representacéo.

Uma das alternativas para quebrar esse ciclo seriam 0s meios de mobilizacéo
comunitaria, que podem fazer com que a comunidade perceba que a atitude certa a ser
tomada antes da cobrancga é a participacdo. Essa mudanca cultural da populagdo das
emissoras comunitarias na Quarta Colbnia, s6 sera possivel com agdes que partam da
prépria radio comunitaria de cada municipio. Sendo assim, é preciso interesse por parte
das associacdes radiofonicas para que a participacdo das radios se torne realmente
comunitario.

Acredita-se que através da elaboracdo das estratégias comunicacionais para a
participacdo comunitaria, se estas forem realmente implementadas nas radios, existem
grandes chances de ser alcancado o éxito em suas acdes. Ndo podemos esquecer é claro,
que cada comunidade é diferente da outra, e que acdes que por hora foram aplicadas
com sucesso em determinado local, possam ndo dar certo em outro.

Por isso, destaca-se aqui que estas estratégias foram pensadas em especial para a
regido da Quarta Colbnia de Imigracdo Italiana, através de observacbes e estudos
realizados pelas pesquisadoras. No entanto, acredita-se que as estratégias
comunicacionais para a participacdo comunitaria sugeridas neste trabalho podem servir
de inspiracdo para outros contextos em que se almeje o exercicio da cidadania para

democratizar a comunicacéo e a sociedade.
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