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RESUMO

Este trabalho apresenta idealizagdo, objetivos, métodos e resultados do projeto “Mulheres
Invisiveis”, produzido na disciplina de Projeto de Graduacdao em Jornalismo II, ministrada
no oitavo semestre do curso de Jornalismo da ESPM-Sul. “Mulheres Invisiveis” traz, por
meio de uma narrativa multiplataforma, a historia de quatro mulheres em situacdo de rua e
seus contextos. O objetivo da reportagem é humanizar a abordagem dada aos temas que
estdo relacionados a populacéo de rua. A precisdo e a propriedade com que os relatos sao
trazidos se devem as repetidas entrevistas realizadas ao longo da reportagem. O trabalho em
texto, fotografia e video externa a realidade multipla e complexa dessas pessoas.

PALAVRAS-CHAVE: jornalismo; mulher; multiplataforma; pessoas em situacdo de rua;
reportagem.

1 INTRODUCAO

Falar sobre populacdo em situacdo de rua nos grandes centros urbanos hoje em dia
esta estreitamente ligado a debater politicas publicas, ou seja, discutir o que é feito pelo
governo com e para essas pessoas. Grande parte das vezes, quem vive nas ruas € visto como
um problema de seguranca publica ou financeiro. Nas midias tradicionais, predominam as
abordagens voltadas para a limpeza social dos espacos publicos e sdo raras as vezes que
essa populacdo é tratada como fonte sobre a propria situacdo. A pessoa que vive na rua
acaba ndo sendo vista como um cidadao que tem direitos sobre a cidade e problemas que
também deveriam ser uma preocupacgéo do resto da sociedade.

Em Porto Alegre, conforme dados do Cadastro® da populagéo adulta em situacéo de
rua na cidade de Porto Alegre, em 2011, 1.347 pessoas viviam nas ruas. Dentro desse

universo, ainda h& outra minoria, a das mulheres. Somente 17% da populacdo de rua da
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capital galcha é composta por pessoas do sexo feminino. Isso significa que, em 2011, ano
do dltimo levantamento, a cidade tinha aproximadamente 230 mulheres nessa realidade.

A partir desse cenario, surgiu o projeto “Mulheres Invisiveis”, que conta a historia
de mulheres de rua de Porto Alegre. O conteudo é apresentado em diferentes formatos, de
maneira que textos, fotografias e webdocumentario se complementem. O projeto foi
elaborado como um protétipo de produto da Agéncia Angulos’. Tanto a agéncia, quanto a
reportagem digital e o livro-reportagem “Mulheres Invisiveis” foram produzidos pelas
alunas do oitavo semestre de Jornalismo da ESPM-Sul, de Porto Alegre, na disciplina de
Projeto de Graduagdo em Jornalismo II.

O trabalho aborda a temaética a partir dos relatos pessoais das fontes principais, no
caso, quatro mulheres que vivem ou viveram nas ruas. Com uma linguagem humanizada, o
projeto aproxima o publico das vivéncias dessas pessoas, desconstruindo os estereo6tipos
acerca da populacdo retratada. Familia, drogas, violéncia e vaidade sdo alguns dos topicos

que permeiam as historias dessas mulheres.

2 OBJETIVO

A principal inteng¢@o do projeto “Mulheres Invisiveis” é fazer com que as mulheres
em situacdo de rua sejam fontes jornalisticas sobre a prépria condi¢do. Enquanto a
abordagem dos veiculos tradicionais retrata a populagéo sob a 6tica de um problema urbano
a ser combatido, a sociedade se afasta da realidade com que essa populacdo precisa
conviver todos os dias. O distanciamento das versdes das pessoas em situacdo de rua limita
0 debate sobre o tema e preserva esteredtipos sobre como elas se comportam, ou sobre 0
que gostariam para si, por exemplo.

Conforme Lage (2001), os esteredtipos sdo modelos j4 prontos e de aceitacdo
garantida. “Por isso, bastam alguns pontos em comum para que se funde um
reconhecimento. E por esse meio que se instaura a generalidade do particular e as noticias

tornam-se exemplo de algo sobre o que ha um consenso ideoldgico” (LAGE, 2001, p.150).

7 Agéncia Angulos é especializada producéo de reportagens de imersdo multiplataforma que tratam de
assuntos que estdo a margem dos que séo discutidos e pautados pelos veiculos de informacéo tradicionais. O
projeto da agéncia foi criado na disciplina de Projeto de Graduacéo em Jornalismo |1, ministrada no oitavo
semestre do curso de Jornalismo da ESPM-Sul
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Os estere0tipos sdo parte de um ciclo de conservagdo das percepc¢des de mundo utilizados
também pelo jornalismo para compor a representacao social de temas abordados.

Lancar luz sobre as experiéncias de mulheres de rua descontroi sensos comuns e
humaniza algumas questbes importantes: Que dificuldades essas mulheres enfrentam?
Como elas foram parar na rua? O que as mantém na rua? E, principalmente, o que elas
desejam para si mesmas no futuro? Ninguém € mais capaz de elucidar tais perguntas que as
préprias mulheres.

A midia possui um papel-chave na formacdo da opinido publica a respeito de temas,
tanto os que estdo presentes no cotidiano das pessoas, quanto 0s que causam estranhamento
por estarem distantes da realidade dessas mesmas. Por isso, a reportagem investe na
narrativa baseada nas histérias de vida de quatro mulheres de rua para apresentar um lado

pouco retratado delas.

3 JUSTIFICATIVA

A tematica e o estilo de abordagem do projeto sdo pertinentes uma vez que
contribuem para diversificar o debate e humanizar uma parcela discriminada da sociedade.
A discussdo sobre populacdo de rua é recorrente na midia sob o viés de problema urbano.
Instituicdes pulblicas, setor privado e as pessoas em geral opinam sobre como se deve
contornar a questao de quem esta na rua.

No entanto, a propria pessoa em situacdo de rua acaba privada do papel de fonte
sobre o assunto, tratada como uma versdo ndo consideravel do tema. No “Mulheres
Invisiveis”, a reportagem adentra 0 ambiente das ruas, entra em contato com essa realidade
e se vale de multiplos relatos para construir cada uma das histérias que compde o material
multiplataforma. A diversidade de formatos € um recurso empregado no projeto que
enriquece a narrativa. Os materiais em texto, foto e video se complementam de maneira que
constroem, juntos, uma sé histéria sobre as mulheres de rua.

As mulheres de rua, tanto quanto os homens, séo alvo de discriminacdo fruto do
preconceito. Acredita-se, por um senso comum, que quem Vvive na rua nao quer trabalhar,
ndo estd em um albergue porque prefere usar drogas, entre tantas outras falsas afirmagoes

que sdo utilizadas para caracterizar a populagdo de rua. A principal causa dessa distor¢éo
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entre imagem e realidade é o distanciamento que a maior parte da sociedade tem dessas
pessoas.

O projeto se torna relevante na medida em que retrata essas mulheres como seres
humanos que possuem trajetorias complexas e distintas que as encaminharam para as ruas,
quais sejam dramas familiares, fraguezas e, a0 mesmo tempo, uma forga incomum para
sobreviver. N&o existe uma verdade absoluta sobre as pessoas de rua.

Nesta perspectiva, a abordagem humanizada, que retrata as mulheres uma a uma,
respeitando as peculiaridades de suas histérias e fugindo de generalizaches
empobrecedoras, combate a discriminagdo. Com menos preconceito e mais pluralidade de
fontes incluidas no debate publico, as visbes que se constroem e as solucBes que sao
propostas para os dilemas urbanos relacionados a moradia tendem a ser mais ajustadas a

realidade da populagdo em situacéo de rua.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

A selecdo de fontes foi uma tarefa importante para que a apuracao e o resultado
final do projeto “Mulheres Invisiveis” fossem consistentes. Foram realizadas duas visitas ao
Albergue Municipal de Porto Alegre, a assistente social responsavel pelo espaco, Vera
Lacia Gomes, foi entrevistada, além do presidente da Fundacdo de Assisténcia Social e
Cidadania, Marcelo Soares. Com base nessas conversas e em pesquisas documentais
prévias, foram definidos alguns perfis prioritarios a serem retratados.

A ideia é que elas pudessem representar a diversidade das mulheres em situacdo de
rua. De acordo com Furtado (2013), oferecer diferentes versdes ao publico é essencial para

uma boa reportagem.

Assim, embora os fatos ja sejam entregues ao leitor interpretados pelo
reporter e pelo editor, amplia-se a livre interpretacdo de quem Ié. O que
mais se V&, no entanto, ¢ a presenca majoritaria de fontes oficiais e de
experts nas paginas de revistas. Existem muitas vozes que jamais serdo
ouvidas ou mostradas pelos jornalistas (FURTADO, 2013, p. 154).

Além de preservar a pluralidade de vozes, é preciso ser criterioso nas etapas
iniciais da reportagem. Conforme Fortes (2005), a primeira fase imprescindivel para a

producdo de uma matéria é a pesquisa minuciosa e a selecdo de fontes. Para o autor, €
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importante ndo se deter a fontes oficiais e 6bvias. Segundo recomenda Fortes (2005, p.40),
“nunca parta de principios pessoais, religiosos, ideoldgicos ou coisa que o valha para definir
0 rumo de sua apuracdo. A boa noticia pode ser retirada de qualquer contexto, ainda que,
inicialmente, a circunstancia ndo lhe pareca favoravel e os fatos, criveis”.

E sabido que uma grande parcela da populagio em situacido de rua possui algum
nivel de transtorno psiquico. Assim, desde o inicio do processo da reportagem, uma das
preocupacOes foi manter a coeréncia dos relatos das retratadas. Para reduzir as chances de
informagdes equivocadas, todas as fontes foram visitadas e entrevistadas mais de uma vez.
O ambiente das entrevistas sempre foi o local onde as mulheres viviam, de forma que o
processo se tornasse 0 mais natural possivel.

Quanto aos recursos narrativos, o projeto ‘“Mulheres Invisiveis” utiliza texto,
fotografia e video para contar as historias das quatro mulheres. O material é fragmentado
em quatro abas de um site, webdocumentario e um livro-reportagem. Porém, a utilizacdo de
todos o0s recursos tem como objetivo construir com coesdo e complementariedade uma

Unica reportagem sobre mulheres de rua, em que cada conteldo esteja interligado a outro.

5 DESCRICAO DO PROCESSO

O primeiro passo do projeto “Mulheres Invisiveis” foi a defini¢cdo da pauta. O tema
da populacdo em situacdo de rua estava sendo bastante tratado pelos veiculos tradicionais
em 2014. A abordagem, entretanto, seguia a linha de retratar essas pessoas como
empecilhos ao desenvolvimento urbano. Dentro desse universo, surgiu o questionamento
sobre as vivéncias das mulheres nesse ambiente tdo hostil. O recorte mais especifico
facilitaria o aprofundamento.

Durante a selecdo das fontes, o grupo enfrentou algumas dificuldades para
selecionar mulheres de rua. Os requisitos eram que a pessoa ndo tivesse transtornos
psiquicos, uma vez que isso prejudicaria a qualidade e a veracidade dos relatos, e que
permanecesse um certo tempo sem estar sob o efeito de entorpecentes, pela mesma razao.
As fontes ainda deveriam ter perfis variados e este objetivo foi plenamente alcangado.

Vale destacar o cuidado necessario na abordagem das entrevistadas, que foram
contatadas diretamente na rua por meio de indicagdes e observacdo de espacos da cidade.

Muitas mulheres se negaram a conversar com as reporteres por razdes variadas. Algumas
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ndo gostam da ideia de serem retratadas como mulheres de rua e outras temem que um ex-
marido violento as encontre.

Uma das historias contadas no projeto é a de Michele. A moga, filha de catadores,
vive na rua desde os 13 anos, é usudria de crack e quase foi morta a facadas por um antigo
namorado. Mas um dos episddios mais fortes que ela conta é sobre quando se prostituiu
gravida de seu segundo filho e foi agredida. Aos 31 anos, hoje, Michele espera seu quinto
filho e ainda é usuaria de crack.

A segunda histdria é da mée Elaci, 60 anos, a filha Mercedes, 27 anos, e sua vira-
lata Carminha. Elas tinham uma vida estruturada e moravam em uma casa até que o marido
de Elaci teve um cancer e precisou de um empréstimo para o tratamento. Ele faleceu e, com
0 orcamento comprometido, mae e filha tiveram que ir viver nas ruas para quitar a divida.

Desde entdo, as duas tentam manter um certo padrdo de vida atipico para o
ambiente. Elas preservam a higiene com banhos regulares em banheiros pablicos e possuem
até aparelho celular. O maior sonho das duas € voltar para uma residéncia, assim que a
divida for encerrada.

A ultima historia é a de Valquiria. Aos 48 anos, vive em uma casa a céu aberto com
fogdo, armario e cama box, que sdo compartilhados com outras 10 pessoas
aproximadamente. Durante a manhd, ela frequenta as aulas da terceira série do Ensino
Fundamental e pela tarde ajuda o marido a coletar material reciclavel nas ruas. Valquiria
tem uma filha que ja tentou acolhé-la, mas ela ndo se adaptou morando em um lugar com
regras. Ela fugiu de carona com um caminhoneiro para voltar para a rua.

Ao longo dos quatro meses em que o projeto “Mulheres Invisiveis” esteve em
andamento, foram realizadas 11 sessGes de entrevista. Além disso, ainda ocorreram duas
visitas ao Albergue Municipal de Porto Alegre. Depois de apurada a pauta, 0s quatro textos
— uma abertura e trés historias de mulheres de rua — foram redigidos pelas alunas e editados
em parceria com a Professora Doutora Angela Ravazzolo, que orientou o projeto.

Um dos fatores a ser levado em consideragdo nesta etapa, segundo Noblat (2010, p.
72), é o contexto, pois “fora de contexto um fato pode nao ter importancia. Ou pode ganhar
uma importancia que ndo tem”. Com isSO em mente, 0 grupo uniu pesquisas anteriores e
entrevistas auxiliares aos relatos das personagens para produzir o contetdo. As fotografias
foram executadas e editadas por uma das integrantes do grupo. Ja o webdocumentario de

sete minutos foi capturado por um cinegrafista profissional e editado pelas alunas.
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O projeto digital foi pensado desde seu inicio para ser multiplataforma. Segundo
Costa (2014), os profissionais do jornalismo precisam aderir aos novos formatos. “Para
tanto, a nova redacdo do jornalismo digital deve estar preparada para produzir conteddo
multimidia capaz de rodar em plataformas diversas — web, tablets, celulares e multiplas
midias sociais” (COSTA, 2014, p. 91).

Pensando nisso, 0 site do projeto “Mulheres Invisiveis” pode ser acessado em
diversos suportes e a partir dos principais sistemas operacionais disponiveis. Segundo
Ferrari (2010, p. 50), “a web introduziu aos jornalistas novas formas de escrever”. O livro-
reportagem contém 0s mesmos textos disponiveis no site e fotografias extras, diagramado
com design atraente que balanceia texto e imagens. Texto, fotografia e video devem estar

em convergéncia para construir uma unica narrativa.

6 CONSIDERACOES

Tratar de pessoas em situacdo de rua, em particular uma parcela ainda mais
fragilizada dessa populagdo, que é o caso das mulheres, € um grande desafio para o
jornalismo. Porém, trata-se de um desafio que se impde como necessario. Quanto mais
visibilidade a midia tradicional da a questdes que envolvem as pessoas de rua, mais
indispensavel se torna ouvir suas vozes.

Para a abordagem e realizacdo das entrevistas com as mulheres de rua, foi
necessario tato. Os relatos sdo impactantes e sensibilizam também as entrevistadas. Durante
a redacdo do texto, as historias ndo deveriam ser minimizadas ou retratadas de forma
sensacionalista. Da mesma forma, fotografias e webdocumentério foram feitos.

Apresentar a historia de mulheres que vivem nas ruas por meio de uma abordagem
humanizada é um recurso que quebra preconceitos. O projeto “Mulheres Invisiveis” tem
esse objetivo. A partir do contetdo de diferentes midias, uma histéria Unica é contada e o
publico se aproxima de realidades antes muito distantes.

O resultado desconstréi o esteredtipo da mulher em situacdo de rua ao trazer
historias completamente distintas. Algumas pessoas podem estar na rua por opgéo, outras
ainda tém esperanca de se reestruturar e umas tantas, apesar de ndo gostarem de como
vivem, ndo se veem em outra realidade.

Para discutir a condicdo dessas pessoas e politicas publicas mais eficientes que 0s

envolvam, a melhor opcdo € se informar sobre o tema e incluir a populacdo de rua como
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fonte sobre si mesmos. O debate publico pode incorpora-los em uma perspectiva mais de

direitos humanos e menos de problema social.
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