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RESUMO

O presente artigo faz parte de um Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), que teve como
corpus trés reportagens da Revista Veja analisadas a luz da teoria da enunciagdo bakhtiniana.
Aqui, serdo apresentados 0 método e a técnica utilizados durante as andlises, que se pautaram
nos movimentos dialdgicos e no contexto de producdo categorizados por trés pesquisadoras
brasileiras da Anélise Dialdgica do Discurso. O inédito cruzamento metodoldgico possibilitou
tecer novas perspectivas para o texto jornalistico e, acredita-se, contribuicdo interdisciplinar
entre a Comunicagdo e a Linguistica, como apontamentos éticos e discursivos acerca de
produgdes do género.
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1 Introdugéo

A interdisciplinaridade entre as teorias da Comunicacdo e as conceituacfes
Linguisticas tém sido uma busca recorrente para analisar, no ambito cientifico, a
conducéo discursiva dos textos e produtos jornalisticos em circulacdo. Na tentativa de
descobrir marcacdes ideoldgicas nesse tipo de narrativa, tais pesquisas consideram
apenas a tradicional observacdo de que os meios de comunicacdo, engquanto sistema
ideoldgico constituido, criam mecanismos de interpelacdo e, o publico, € meramente
interpelado.

Esse tipo de abordagem relaciona as areas de conhecimento. N&o sobressai,
porém, ao pensamento filoséfico-linguistico, ligado aos movimentos Racionalismo,
Neoclassicismo e Romantismo. Em outras palavras, tem como premissa uma reflexao
da linguagem enquanto ato puramente individualista, monoldgico. Nela, um individuo

se expressa apenas com o objetivo de comunicar, sem intencdes de provocar acdes ou
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reagOes e, principalmente, sem haver relagdo entre falante, ouvinte e o contexto
historico.

N&o bastasse o resultado desse préprio tipo de pesquisa, a evolugéo tedrica da
Comunicacdo e da Linguistica também evidenciam a necessidade de classificar os
meios de comunicacdo e seus respectivos publicos como interlocutores. Torna-se
insuficiente, para a renovacdo académica/cientifica, defini-los como atores de
sujeitamento e atores sujeitados, respectivamente, do ponto de vista histérico-social.

Para compreender a conducdo discursiva de uma reportagem escrita, por
exemplo, € preciso analisar o seu contexto de produgdo, sua estrutura e estilo
composicionais e, mais importante, a alternancia do redator com as proprias conviccoes,
com as diretrizes da empresa na qual trabalha e, ainda, com o publico para o qual se
dirige. Ou seja, mais crivel sera a interdisciplinaridade entre as linhas de conhecimento
quanto maior for a compreensdo do pesquisador de que o jornalismo e o publico lancam
seus posicionamentos ideoldgicos em um ambiente de constante interacéo.

Tendo tais apontamentos como perspectiva, esta pesquisa experimental
apropriou-se da Analise Dialdgica do Discurso. Para conferir inovacdo ao trabalho
qualitativo, a concepcdo difundida pelos intelectuais russos Mikhail Bakhtin e Valentin
Nikolaievitch Volochinov foi, também, considerada a partir da classificacdo de
estudiosos em Linguistica. Entre eles, Adail Sobral, Augusto Ponzio, Carlos Alberto
Faraco, Ingedore Villaca Koch, Lucilia Helena do Carmo Garcez, Roxane Rojo e, em
especial, Rosangela Hammes Rodrigues, Marcia Cristina Greco Ohuschi e Josa Coelho
da Silva.

O método permitiu estabelecer relagcdes diretas com técnicas e caracteristicas
da Comunicacdo, ou mais especificamente, do Jornalismo. Enquanto género discursivo,
inclusive assim estabelecida nas pesquisas linguisticas, a reportagem pode ser analisada
enquanto materialidade ideologica e, também, enquanto manifestacdo da atividade
informacional. Para isso, os conceitos de Bakhtin/Volochinov (1992) ainda foram
assimilados a importantes delimitacGes de autores desta segunda area de conhecimento,
como Ciro Marcondes, Cldvis Rossi, Cremilda Medina, José Arbex Junior, Juarez
Bahia, Muniz Sodré, Nilson Lage e, de maneira mais contundente, Eugénio Bucci.

Teve-se como principio norteador, ao longo de todo o trabalho de concluséo de

curso (TCC) — do qual foi extraido este artigo —, a influéncia de um possivel discurso
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ideologicamente marcado na conducdo das reportagens da Revista Veja*. Seria este
tratamento dado as informacgdes salutar para a conducdo ética dos conteudos e a
construcdo do discurso jornalistico?

Para a analise dialogica, foi considerada a cobertura jornalistica do semanario
acerca da queda de ministros do Poder Executivo Federal durante trés diferentes
mandatos presidenciais, no periodo entre 1995 e 2014°. A partir das capas ou das
chamadas de capa, a primeira reportagem que abordou episddios politicos dessa
natureza, em cada um dos mandatos, foram selecionadas e submetidas as concepcdes
bakhtinianas.

Na tentativa de responder o questionamento cientifico, o levantamento
bibliografico embasou a relagdo entre Jornalismo, Etica e a construgdo discursiva dos
textos jornalisticos. Em conflito, as suspeicBes iniciais de que as reportagens
evidenciariam falhas na conducdo ética dos assuntos e de que a Revista Veja tivesse
utilizado de mecanismos linguisticos para configurar interpretacbes tendenciosas do

ponto de vista politico.

2 A teoria bakhtiniana como método

Delimitados o corpus e o tema do trabalho, a escolha do método demandava
conceituacBes e técnicas que suprissem 0 questionamento e as hipdteses do autor.
Tornou-se necessario, portanto, a delimitacdo de uma metodologia que pudesse extrair
elementos constitutivos das reportagens para, num segundo momento, lanca-los a luz
das concepcdes de jornalismo e de ética na profisséo.

Dai, entdo, a escolha pela Analise Dialdgica do Discurso, também conhecida
como teoria da enunciacdo bakhtiniana. A delimitacdo se justifica porque, segundo o
intelectual russo, o didlogo (comunicacdo entre duas ou mais pessoas) deve ser
considerado na grande temporalidade (passado, presente e futuro) e o individuo ocupa o
centro de reflexdo da linguagem. Ou seja, 0 processo € determinado por quem emite e
por quem € recebida a palavra (neste caso, por quem redige e por quem Ié as

reportagens).

4 Publicagéo escolhida por causa da importancia dentro do cenario jornalistico — 800 mil assinantes —, pelo tempo em
circulagdo no mercado editorial e, também, porque comumente retrata os fatos ligados ao governo, como a perda de
mandados em ministérios.

5 Periodo correspondente aos mandados presidenciais de Fernando Henrique Cardoso (1995 a 2002), Luiz Inéacio Lula
da Silva (2003 a 2010) e Dilma Rousseff (2011 a 2014), respectivamente.
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Em suma, o discurso (falado ou escrito) ultrapassa a simples utilizacdo dos
recursos gramaticais e linguisticos. A comunicacdo, nesta premissa, passa a carregar o

entendimento subjetivo na relacéo histérico-social, na interacdo com o meio exterior.

N4o ha palavra que seja a primeira ou a ultima, e ndo ha limites para o
contexto dialégico (este se perde num passado ilimitado e num futuro
ilimitado). Mesmo os sentidos passados, aqueles gque nasceram do
didlogo com o0s séculos passados, nunca estdo estabilizados
(encerrados, acabados de uma vez por todas). Sempre se modificardo
(renovando-se) no desenrolar do subsequente, futuro. Em cada um dos
pontos do didlogo que se desenrola, existe uma multiplicidade
inumeravel, ilimitada de sentidos esquecidos, porém, num
determinado ponto, no desenrolar do didlogo, ao sabor de sua
evolugéo, eles serdo rememorados e renascerdo numa forma renovada
(num contexto novo). N&o ha nada morto de maneira absoluta. Todo
sentido festejara um dia seu renascimento. O problema da grande
temporalidade. (BAKHTIN, 2003, p. 410)

Bakhtin (2003) tipifica, para isso, alguns aspectos importantes para a analise.
Ele considera a existéncia de uma situacdo social imediata (também chamada de
contexto), de um conteldo temético (neste caso, 0 género reportagem), o estilo
(finalidade do discurso) e a alternancia do sujeito (no processo de construgéo discursiva,
em que surgem as vozes dos sujeitos participantes social, histérica e ideologicamente
marcados).

Ou seja, é 0 meio exterior quem determina a constru¢cdo do pensamento
individual. Nesta teoria, acredita-se que as concepcOes pessoais receberdo, sim,
interferéncia do meio externo. Ao contrério das pesquisas que consideram o consumidor
de noticia como sujeito passivo, no entanto, Bakhtin/Volochinov (1992) defendem que a
consciéncia particular torna-se forca real quando novamente lancada aos sistemas
ideoldgicos constituidos (ciéncia, arte, moral e direito).

A luz do jornalismo, é possivel compreender que os leitores da Revista Veja,
por exemplo, interpretam as reportagens conforme a consciéncia particular, mas nao
deixam de estabelecer vinculos cognitivos a ideologia do cotidiano. Eles confrontam as
informacdes lidas no semanario com seus conhecimentos prévios e, entdo, as langcam

num espectro histérico e social também conhecido para interpreta-las.

Qualquer enunciacdo, por mais significativa e completa que seja,
constitui apenas uma fracdo de uma corrente de comunicacdo verbal
ininterrupta  (concernente a vida cotidiana, a literatura, ao
conhecimento, a politica, etc.). Mas essa comunicacdo verbal
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ininterrupta constitui, por sua vez, apenas um momento na evolugéo
continua, em todas as dire¢bes, de um grupo social determinado.
(BAKHTIN/VOLOCHINQV, 1992, p. 123)

Portanto, a linguagem ¢ interacdo. E esta, por sua vez, como desmitificam os
pressupostos bakhtinianos, ndo acontece apenas no didlogo de pessoas colocadas face a
face, em uma comunicacdo de voz alta. O didlogo €, num sentido amplo, uma das varias
formas de interagdo entre o locutor e o interlocutor, entre as quais 0s produtos
jornalisticos e sua audiéncia.

Todo enunciado vindo do meio exterior esta sujeito a interpretacdo subjetiva.
As informacBes impressas em uma revista sdo submetidas ao conhecimento do leitor,
estdo sujeitas ao seu conhecimento sociocultural e politico-ideoldgico. O
posicionamento que 0s meios de comunicagdo podem sustentar, desta forma, ndo sdo
considerados como manipulacdo em grau absoluto de arbitrariedade. Sdo considerados
por Arbex (2002), sim, como uma relacdo simbdlica entre conhecimento e competéncia
discursiva dos profissionais neles empregados.

Neste sentido, Adail Sobral (2009) argumenta que os discursos tém origem na
interacdo entre diferentes subjetividades. Define-se, entdo, por discurso o resultado
desta constante transformacdo, do constante dialogismo. A existéncia do sujeito esta

fundada no confronto (diferenca) com os demais sujeitos e nunca na sua abstracao.

3 A reportagem engquanto género discursivo

Com as premissas da Analise Dialdgica do Discurso devidamente descritas, a
pesquisa discorreu sobre o topico essencial da teoria bakhtiniana para o estudo das trés
reportagens: o género discursivo. Neste momento, alids, a metodologia de analise e o
objeto de pesquisa mais se aproximam. Afinal, a reportagem jornalistica pode ser
caracterizada enquanto género discursivo.

E assim é classificada porque foi criada e permanece convencionada para
conferir profundidade a determinados assuntos que as matérias jornalisticas ndo sdo
capazes de abordar. Assim também é o género discursivo, evento textual altamente
maleavel e dindmico.

De acordo com Luiz Anténio Marcuschi (2005), tais géneros ‘“‘surgem
emparelhados a necessidades e atividades socioculturais” (2005, p. 19). Ou seja, sdo

estabelecidos a partir de condi¢des especificas, a fim de atender as varias esferas da
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atividade humana, o conteudo temético, o estilo de lingua, e a construcéo

composicional.

Caracterizam-se muito mais por suas funcBes comunicativas,
cognitivas e institucionais de que por suas peculiaridades linguisticas
e estruturais. S&o de dificil definicdo formal, devendo ser
contemplados em seus usos e condicionamentos socio-pragmaticos
caracterizados como préaticas socio-discursivas. Quase inimeros em
diversidade de formas, obtém denominagfes univocas e, assim como
surgem, podem desaparecer. (MARCUSCHI, 2005, p. 20).

Os conceitos permitiram, desta forma, compreender as marcas linguisticas da
Revista Veja nos textos analisados. A concepcdo de género discursivo possibilitou,
também, um amplo estudo acerca do tratamento dos jornalistas aos episddios de queda
de ministros, do estilo de escrita e, também, da estrutura da producéo.

Ou seja, o trabalho de andlise manteve-se fiel a representacdo escrita da

consciéncia entre um individuo e outro: o enunciado.

H& uma dicotomia entre enunciado e frase: esta é uma unidade da
lingua e aquele é a manifestacdo concreta da frase (frase + sua
enunciacdo em um contexto = enunciado). Enquanto a frase é
reiteravel, pois, como unidade da lingua estruturada de acordo com os
principios da gramatica (estrutura lexical e sintatica), é passivel de um
sem-nimero de realizagBes, o enunciado, como fragmento do
discurso, é sempre Unico, pois diferente a cada enunciagdo da frase.
(RODRIGUES, 2005, p. 157)

As analises das reportagens interpretaram, portanto, 0s enunciados
(reportagens) a luz de um contexto, ou seja, do momento em que estiveram inseridos.
Foram considerados, para isso, o relato do tema e o estilo utilizado pelo enunciador

(jornalistas).

4 Contribuicdo inovadora: as vozes bakhtinianas

Ainda que a Anélise Dialégica do Discurso, por si mesma, sobressaia ao
pensamento filosofico-linguistico, criticado na introdugdo deste artigo, a pesquisa
demandava novos critérios de estudo. Era preciso, ainda, extrair elementos constitutivos

das reportagens para, entdo, submeté-los as concepgdes de ética em jornalismo.
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Em suma, fez-se necessario um novo cruzamento de técnicas para que 0
trabalho ndo considerasse, de maneira simplista, que os meios de comunicacdo criam
mecanismos de interpelacdo e que o publico, por sua vez, é passivelmente interpelado.
O estigma de manipulacdo em grau absoluto de arbitrariedade, inclusive, ja havia sido
refutado durante o levantamento bibliografico acerca do método.

Para conseguir inovar, a pesquisa apropriou-se do conceito de “elos”, também

conhecido como “vozes”, da teoria bakhtiniana:

Todo enunciado concreto € um elo na cadeia da comunicagdo
discursiva de um determinado campo. Os proprios limites do
enunciado sdo determinados pela alternancia dos sujeitos do discurso.
Os enunciados ndo séo indiferentes entre si nem se bastam um a si
mesmos; uns conhecem 0s outros e se refletem mutuamente uns nos
outros. (BAKHTIN, 2003, p. 296)

Assim o intelectual define a relacdo existente, dentro das esferas de
comunicacdo discursiva, entre um enunciado agora construido com outros ja existentes.
Nas palavras dele préprio (2003, p. 293), “cada enunciado é pleno de ecos e
ressonancias de outros enunciados com os quais esta ligado pela identidade™.

Para facilitar a compreensdo, novamente se inferiu o conceito a préatica do
jornalismo: E impossivel alguém definir sua posicdo sem correlaciona-la com outras
posicdes. Ou seja, para relatar (funcdo do género reportagem) determinado assunto, o
jornalista tem de colher documentos ou entrevistar individuos relacionados ao tema para
compor seu discurso.

Neste processo, o profissional se depara com variadas atitudes responsivas
diante do que perguntar e, ndo menos importante, tem suas proprias atitudes responsivas
diante do que ouvir. Assume (quase simultaneamente), portanto, as posic¢des de falante e

ouvinte para, em seguida, portar-se como enunciador aos seus destinatarios.

O discurso do outro, desse modo, tem uma dupla expressao: a sua, isto
é, a alheia, e a expressdo do enunciado que acolheu esse discurso.
Tudo isso se verifica, antes de tudo, onde o discurso do outro (ainda
que seja uma palavra que aqui ganha forgca de um enunciado pleno) é
citado textualmente e destacado com nitidez (entre aspas): os ecos da
alternéncia dos sujeitos do discurso e das mutuas relagdes dialégicas
aqui se ouvem nitidamente. (BAKHTIN, 2003, p. 299)

A utilizagdo e a organizagdo conferidas a estes enunciados alheios podem

sequir diferentes movimentos, conforme categorizacOes de Rodrigues (2005) e Silva
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(2008) para a teoria bakhtiniana. S&o eles: movimento dialdgico de assimilagéo,

distanciamento, engajamento, refutacdo, interpelacdo, direcionamento e de ativacdo do

conhecimento prévio.

4.1 Movimentos dialdgicos

Como visto, estes recursos possibilitam o entrelace entre o discurso do

jornalista (ou da empresa de comunicacéo) e o discurso do entrevistado — ou da prova

documental utilizada como fonte de informag&o. Rodrigues (2005) categorizou cinco

enquadramentos para elos anteriores e posteriores e, a partir disso, Silva (2008)

categorizou outros dois enquadramentos para os elos posteriores. Ohuschi (2013) cita

tais enquadramentos conforme tabela a seguir.

Elos anteriores (inter-relacdo do discurso do autor com enunciados existentes), segundo

Rodrigues (2005):

» Movimento dial6gico de assimilacdo

Incorporagdo de outras vozes para conferir
credibilidade. Utiliza voz do senso comum, de
entidades, autoridades, etc., além de verbos ou
grupos proposicionais do discurso citado (sobretudo
o discurso direto — entre aspas), com emprego de
valor apreciativo (vozes usadas positivamente), que
trazem verdades, fatos ou opinides.

» Movimento dialdgico de
distanciamento

Apagamento ou reacentuacdo das outras vozes,
denotando perda de sua credibilidade. Veicula
artigos definidos, pronomes indefinidos, pronomes
demonstrativos, expressdes avaliativas, aspas,
negacdo, ironia, operadores argumentativos e
discurso indireto.

Elos posteriores (antecipacdo de respostas para abafar possivel objecdo do leitor),

segundo Rodrigues (2005):

* Movimento dialdgico de engajamento

Elevacdo do leitor a posicdo de aliado (coautor).
Faz uso da primeira pessoa do plural, de pronome
indefinido de afirmacdo plena (todos) e de
perguntas  retéricas, como  questionamentos
possiveis leitor.

* Movimento dialogico de refutacdo

Antecipacdo de respostas para abafar uma possivel
objecéo do leitor.
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* Movimento dialogico de interpelacéo

Imposi¢do do ponto de vista do autor ao leitor,
usando interlocucdo  direta, modalizadores,
operadores  argumentativos,  hibridizacdo ou
transformacéo do género.

Elos posteriores (antecipagdo de respostas para abafar possivel objecéo do leitor),

segundo Silva (2008):

* Movimento dialogico de
direcionamento

Direcionamento do leitor a compreender o fato a
partir do posicionamento do autor.

» Movimento dial6gico de ativacao do
conhecimento prévio

Uso de informagdes ndo explicadas no texto, mas
gue podem ser recuperadas pelo leitor a partir de
seu conhecimento prévio.

4.2 Contexto de producao

Para identificar os movimentos dialdgicos, Rodrigues (2005) delimita, também,

uma tabela de critérios do contexto de producdo de uma reportagem. Por meio destes

elementos, é possivel compreender o momento histérico em que 0s enunciados

estiveram. Na pesquisa, consideramos a organizacdo destes critérios apresentada por

Ohuschi (2013).

Contexto de producdo da reportagem impressa, segundo Rodrigues (2005):

* Suporte

Jornal (periddico diario perecivel) ou revista
(periddicosemanal/mensal): local onde estd a
reportagem.

* Objetivo

Na reportagem, podem predominar a investigagéo,
0 levantamento de dados ou a interpretacdo das
informacdes.

« Leitor

Pode ser ou ndo conhecido (sabe-se apenas o perfil
de leitor de determinado jornal ou revista). Em
geral, os leitores de revistas ndo procedem a uma
leitura répida/transversal como ocorre no jornal. A
tendéncia do leitor de revista é realizar uma leitura
mais atenta.

» Redator

A reportagem, normalmente, apresenta assinatura.
O nome do autor pode ser um fato importante na
decisdo do leitor sobre dar ou ndo atengdo para o
enunciado.
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Intencdo discursiva do jornalista: ironizar, criticar,
defender uma informagdo, um fato. A reportagem
pode ter o propdsito implicito de formar a opinido
« Finalidade discursiva de seu publico a respeito de determinado assunto,
de causar indignacdo, de ironizar uma situacao, de
beneficiar ou desqualificar a imagem de uma figura
publica, de fazer propaganda de um produto.

Ambas as categorizagbes propostas por Rodrigues (2005), Silva (2008) e
Ohuschi (2013) permitiram que as andlises considerassem as trés reportagens
selecionadas enquanto materialidade ideoldgica e, também, enquanto manifestacdo da
atividade informacional. Ou seja, 0 cruzamento entre as classificacGes sugeridas pelas
pesquisadoras constituiu técnica capaz de checar o principio norteador do trabalho: a
influéncia de um possivel discurso ideologicamente marcado na conducdo das
reportagens da Revista Veja.

Mais do que isso, estes novos critérios de analise tornaram-se indispensaveis
para que o trabalho apreciasse, a fim de comprovar ou refutar, as suspeicdes iniciais: de
que as reportagens evidenciariam falhas na conducdo ética dos assuntos e de que a
Revista Veja tivesse utilizado de mecanismos linguisticos para configurar interpretacfes
tendenciosas do ponto de vista politico.

A apropriacdo da teoria bakhtiniana, enviesado pelos recortes cientificos de
Rodrigues (2005), Silva (2008) e Ohuschi (2013), garantiu que as analises
considerassem, como delimitam Bakhtin/VVolochinov (1992), a interacdo ideoldgica
entre 0 meio de comunicacdo — neste caso, a Revista Veja — e o publico. Propiciou,
ainda, uma forma de tecer novos olhares para o género discursivo e/ou produto

jornalistico.

5 Apontamentos inovadores

O recorte metodologico permitiu perceber, de imediato, que a Revista Veja
condicionou a leitura de seu publico empregando, ao longo das trés reportagens, 0s
movimentos dialdgicos pontuados nos critérios de analise. O apelo a recursos
linguisticos do senso comum ou de um conteudo tematico evidenciaram uma construgao
linguistica e discursiva limiar a varios niveis de consciéncia. Ou seja, permitiu que
diferentes leitores (contextos historicos e socioculturais) estabelecessem vinculos entre

as informacdes apresentadas e seus respectivos conhecimentos prévios.
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A luz da teoria bakhtiniana, percebeu-se, entdo, que existiu interagio entre o
produto jornalistico e seu publico. Caracteristica que refutou, portanto, o conceito de
manipulacdo em grau absoluto. Bem como o olhar do emissor é seletivo, o do receptor
também €. O que existiu, de fato, foi uma relacdo simbdlica entre o conhecimento de
ambas as partes e a competéncia discursiva dos profissionais da revista.

A finalidade discursiva, diferente em cada um dos enunciados analisados,
esteve fundamentada sobre tal ideologia. Dai a utilizacdo de elementos linguisticos que
facilitam a compreenséo dos textos.

Mais do que relatar os acontecimentos (funcdo enquanto género discursivo), as
trés reportagens narraram, descreveram, explicaram e argumentaram Vvarias
informacdes. So eventos textuais, como delimitam Bakhtin (2003) e Marcuschi (2005),
maleaveis e dinamicos. Atenderam, desta maneira, a prépria definicdo de enunciado e
discurso, ja que se propuseram a interpretacGes e ndo simplesmente a leitura como ato
fixo.

Percebeu-se, no processo, que os jornalistas tiveram como destinatarios a
prépria Veja (real), os leitores rotineiros (secundarios) e, ndo menos importante, a linha
editorial da revista (conjunto ideol6gico). Isso porque, no conceito de vozes, 0s
redatores também sdo respondentes e ndo apenas falantes. Apropriaram-se das
informac@es, das falas dos entrevistados e dos documentos que tiveram acesso para
replicar, conforme entendimentos particulares, um discurso repleto de ecos.

Ao debrucar sobre os movimentos dialégicos utilizados, notou-se que as
reportagens tornaram-se complexas porque, de maneira geral, varias foram as trocas das
vozes a cada paragrafo. Ou seja, ora Veja falou por si, ora se distanciou das afirmacoes,
ora aproveitou do enunciado alheio em transcricdo, ora tendeu a convencer o leitor e ora
utilizou do conhecimento prévio de seu publico. Movimentos dos quais, obviamente, o
assinante comum ndo detém conhecimento, ndo distingue, mas que foram essenciais
para compreender a finalidade discursiva da publicacdo a cada texto jornalistico.

As marcacges ideologicas da revista foram mais explicitadas em forma de
ironia e no emprego de modalizadores. Nas trés reportagens, os movimentos dialdgicos
de direcionamento e de interpelagdo carregaram tais reforcos linguisticos. A revista se
apropriou destes recursos para que o leitor, primeiro, compreendesse as informacdes a
partir de seu posicionamento e, segundo, para reafirmar sua interpretagéo das vozes ali

transcritas.
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No sentido discursivo, ou seja, enquanto género, as trés reportagens
apresentaram caracteristicas intrinsecas da teoria bakhtiniana. Ao se distanciar da
factualidade, por caracteristicas conceituais do jornalismo, como especifica Scalzo
(2013), ganharam um viés analitico, interpretativo e — conforme analisado — opinativo.
Deste modo, encheram-se de elementos da consciéncia, da subjetividade, tanto para
quem as redigiu, quanto para quem as leu.

Apesar do ndo conhecimento da relacdo entre os jornalistas e as fontes,
percebeu-se, segundo as conceituacbes de Lage (2006), que parcela consideravel dos
entrevistados — nas trés reportagens — eram fontes secundarias e oficiosas. Essa
constatacdo esteve, inclusive, textualmente marcada com o emprego de expressdes que
denotam falas, enunciados alheios: “em conversas com aliados mais proximos”, “disse
um grande empresario”, “diz um desses ministros”. Nas primeira e segunda reportagens
analisadas sob o ponto de vista bakhtiniano, a revista chega a abrir aspas para Fernando
Henrique Cardoso e Luiz Inacio Lula da Silva, denotando transcri¢do do enunciado,
sem, contudo, transparecer de onde foram retiradas tais falas. O redator teria esquecido
de avisar ao leitor que entrevistara os chefes de Estado?

Independente da resposta — ndo apresentada por Veja — constatou-se que Sao
utilizados ddbios mecanismos na busca por informacdes. E compreensivel que fontes
genéricas tenham sido ouvidas, como ressalta Lage (2006), quando fontes oficiais
tenham negado ou tergiversado a respeito de dados, decis@es e etc. Nestes casos, porém,
é unanimidade entre os autores (Scalzo, Lage e Bucci) e, mais importante, delimitacdo
do Coédigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros que tais fontes sejam confrontadas. E
preciso, para a relacdo de confianca, de credibilidade entre as partes, que o profissional
apresente os diferentes pontos de vista.

Ter os movimentos dialégicos de direcionamento e interpelacdo como 0s mais
utilizados, neste sentido, € uma caracteristica preocupante. A Analise Dialdgica
permitiu descobrir, nas trés reportagens, as finalidades discursivas nos relatos dos trés
episddios politicos. Marcar ideologicamente um texto jornalistico, que deveria primar
pela isengdo, portanto, ndo é salutar nem para o redator nem para o leitor.

Diante de todos esses apontamentos, foi possivel notar um engajamento da
revista em cada reportagem. Como nao revela, ndo expde seus métodos de pesquisa e
apuracdo e, de tal forma, cria tramas discursivas eticamente questionaveis, Veja
sucumbe sua virtude ao vicio. Ou seja, a publicacdo informou, noticiou o

acontecimento, mas trabalhou numa postura de autossuficiéncia ética. Um modo de agir
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ténue desde a primeira reportagem (datada de 1995), na qual refutou todos os
enunciados alheios, criticou a atuacdo de 6rgdos importantes e ofereceu, no dltimo
paragrafo, a propria interpretacdo sobre o assunto.

Em resumo, as andlises permitiram concluir que a Revista Veja conduziu suas
investigacbes com ressalvas, comprometeu o direito a informagdo e falhou no

compromisso com o publico.

6 Consideracdes

O trabalho de conclusdo de curso (TCC), do qual se extraiu este artigo
cientifico, cumpriu sua funcdo de pesquisa experimental ao construir pesquisa
bibliografica interdisciplinar e, principalmente, ao estabelecer nova técnica
metodoldgica a partir de uma teoria conhecida da Linguistica. Nos limiares entre essa
area de conhecimento e a Comunicacdo, ou o Jornalismo mais especificamente, tanto a
pesquisa originaria, quanto este presente resumo, fomentam novos olhares para o texto
noticioso.

Constituem-se, portanto, materiais cientificos que compreendem a relagéo entre
o jornalismo, a construcdo discursiva de reportagens e a normatizacdo ética da
profissdo. Para isso, todo o processo considerou a preocupacdo de evitar conclusdes
académicas conhecidas, aprofundando os levantamentos bibliograficos com a utilizacdo
de diversos autores sobre os temas. Cuidado que, em Analise Dialdgica do Discurso,
permitiu conhecer categorizacOes atualizadas acerca da teoria bakhtiniana e, por fim,
conferir novo recorte ao estudo.

Ao analisar as trés reportagens, confirmou-se a primeira das suspei¢des iniciais
do trabalho: as reportagens apresentam, sim, falhas na conducéo ética, tanto do tema,
quanto das informacgdes. Em relacdo a segunda hipétese, a pesquisa a comprovou
parcialmente: existem varios reforgos ideologicos (finalidades discursivas) do
semanario na construgdo dos sentidos. Sao, também, utilizados mecanismos linguisticos
que configuram diferentes interpretaces tendenciosas. Nao é possivel afirmar, porém,
que estas interpretacdes estejam condicionadas sob um ponto de vista politico, mas, sim,
editorial.

As analises concluem, ainda, que o tratamento dado as reportagens nao é
salutar a conducdo ética e, também, ndo é salutar a construgdo do discurso jornalistico.

As inferéncias dialdgicas evidenciaram a utilizacdo de recursos linguisticos conflitantes
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com as normatizagfes da profissdo. Veja, ao construir seus discursos de maneira
direcionada e interpelada por posicionamentos ideoldgicos, esbarra no compromisso do
jornalista em prezar pela isencdo pessoal na narra¢do dos acontecimentos e, ndo menos
grave, contradiz o compromisso que a atividade tem com o publico.

Por fim, e independentemente dos resultados auferidos no TCC, este presente
artigo evidencia a necessidade de o meio cientifico, em especial o académico, prezar
pela atualizacdo da interdisciplinaridade e, principalmente, das teorias em
Comunicacdo. Aqui, acredita-se, o cruzamento inedito entre os movimentos dialdgicos e
0s contextos de producgdo, em Linguistica, possibilitaram uma nova maneira de verificar
e apontar tendéncias ideoldgicas em textos e demais produtos jornalisticos.

Romper com o tradicionalismo das pesquisas existentes, mesmo que de
maneira experimental, pode criar novos e sustentaveis critérios metodoldgicos, além de

suscitar visdes menos estereotipadas para a pesquisa.
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