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RESUMO

A partir de uma releitura livre do livro de Michd# Certeau, é proposta a “re”invencgao
do cotidiano, através do uso de nocOes desenvelvide Anthony Giddens. Os
mecanismos de desencaixe sdo um exemplo validpiej&dao reiterados pelos recursos
da Internet e das midias e redes sociais. Asshecarte proposto € o lugar e o espaco
que, dentre outros, tém relacdo com auto-refleatedtipica da Modernidade. Em
especifico, recursos utilizados pelos jovens peagat caminhos e alternativas de
locomocgédo. Recursos colaborativos e ndo presenciais

PALAVRAS-CHAVE: Reinvencéo do cotidiano; Mecanismos de desencBs@aco;
Lugar.

Deslocar-se pelas cidades. Enfrentar congestiortamdipicos das grandes
metropoles. Driblar caminhos para evitar ficar darao transito. Tem-se observado,
cada vez mais, motoristas e pedestres que bustamatdes sobre como evitar perder
tempo com os deslocamentos necessarios em sewd@iafatecnologia facilita a troca
de informacdes e a sociedade procura fornecer aadofacilitem, por sua vez, o viver
em redes urbanas.

Considerando essa realidade, o presente artigenplediscutir as propostas de
Michel Certeau, em seA invencdo do cotidiang1998), por meio das nocdes de
Anthony Giddens a respeito das experiéncias ddieot na modernidade globalizada,
pelas quais se vinculam a questdes relativas diddele e & percepcdo de sujeitos e,
ainda, envolvem multiplas mudancas e adaptacOeslaaotidiana.
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Propomos que, considerados habitos recentes, nosdipdr mecanismos
digitais, o cotidiano tenha sido “reinventado”. €nta € complexo, mas para que possa
ser exemplificado, decidimos abordar espaco e Jugare consumo, mapas e percursos
apresentados por Certeau comparados a algunsag@us, principalmente os jovens,

empregam diariamente na tentativa de locomoveresee@ntrar-se em sociedade.

COTIDIANO DE CERTEAU

O livro de Michel de Certea invencao do cotidiandoi elaborado a partir
de uma pesquisa coletiva feita entre os anos del ¥71978, que buscava o
entendimento sobre “culturas plurais” (e seus msmes “problemas”, em uma dada
sociedade). Sua base, para tanto, foi um amplotelepistemoldgico sobre a propria
profissdo de historiador; inclusive, dialogandeirgamente com Pierre de Bourdieu e
Michael Foucault (entre outros, como Lacan e Gre)m@ foco de Certeau (1998, p.

13) é a pesquisa da “proliferacdo disseminadaraedes andnimas e ‘pereciveis’ que
irrompem com vivacidade e ndo se capitalizam”.

Sédo as “operacdes culturais”, entendidas como uwvimento” de praticas
comuns e experiéncias particulares. O campo deuascassim, € uma dada “cultura
ordinaria”, composta por “frequentacdes” de lugareslidariedades e lutas. Para
Certeau (1998, p. 37-38), o importante sdo as &giers dos usuarios [dadas a partir
do] explicitar das combinatorias” que compdem aucal Em sua concepgdo, 0S
usuarios ndo sado “passivos”’, ou meros “receptodes’algo unitario produzido por
outros (em uma noc¢ao espécie de “atomismo sopial’exemplo).

Ao contrario, devem ser consideradas as suas @it “maneiras de fazer”
cotidianas) que séo intrinsecamente articuladagidgades sociais. Sdo os “modos de
operagdo”, ou mesmo dos “esquemas de acao”, cajs@npara Certeau (1998, p. 38,
grifos nossos), “mostra antes que a relagcéo (sesgaial) determina seus termos, e néo
o inverso,e que cada individualidade é o lugar onde atua yhmalidade incoerente
(e muitas vezes contraditéria) de suas determinagékacionais. As quais, por sua
vez, se dao também através do consumo, e da camequproducdo dos
consumidores”.

Os consumidores “produzem” a partir de trés detsagiies, que sao para
Certeau (1998, p. 38-43): 0 “us0”, os modos deeatec (da criatividade cotidiana) e a

formalidade das praticas. Na analise do primeirdusn”, é preciso diferenciar a
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producdo em si, dos infinitos processos de suazagdo (consequentes da
“manipulacédo dos praticantes”). Seria o equivalente linguistica, ao “ato de falar”
enquanto uma operacdo — dada necessariamente senfgre- em que ha uma
apropriacao através do “uso” (a partir do “contredon o outro”, implicito na lingua),
que
[...] ndo deixa aos “consumidores” um lugar ondsspan marcar o que
fazemcom os produtos [mas héltra produgdo qualificada de “consumo”
[que] ndo se faz notar com produtos préprios, mas maneiras de
empregar os produtos impostos por uma ordem econdmica dorten
(CERTEAU, 1998, p. 39, grifos do autor).

O sujeito se “apropria” da lingua, sempre em unmaunstancia particular
dentro de uma cultura especifica, através de “pliowntos” que articulam modos de
intervencado, entre a lingua e as praticas sodsiis. €, considera tanto o contexto
histérico quanto, para Certeau (1998, p. 81-88),0psracbes dos locutores em
circunstancias particulares de tempo, de lugarmpeticdo. Em outras palavras, as
praticas cotidianas (e o espaco de suas taticasjiggviam para fins proprios, sem a
ilusdo que mude efetivamente. Concepcao que s«ia@dastante, ainda segundo o
autor, da “teoria da pratica” de Bourdieu.

J& no segundo, ha uma aproximacgédo a Michael Fdugairicipalmente em
seu livro “Vigiar e Punir’, no qual aborda a relac&ntre os discursos e 0s
“procedimentos de vigilancia”. S&o estudados, assos “dispositivos” (ou,
“aparelhos”) usados em instituicbes sociais; comoesgola, o hospital (mais
especificamente, o hospicio), a penitenciaria Para Certeau (1998, p. 112), ele
“postula e estabelece uma dicotomia entre as odgad’ [ou, discursos] e o0s
‘procedimentos’, tracando as suas evolugcdes distiaiseus cruzamentos”.

O interesse maior, a partir deste desenvolvime@ndo citado, € a respeito da
“microfisica do poder”; porém, mais do que a pr@tuda “disciplina”, Certeau (1998,
p. 41, grifos nossos) busca os “procedimentos pogsil [que]jogam com 0s
mecanismos da disciplinanéio se conformaroom ela a ndo ser paaétera-las[como
sendo] umacontrapartidg do lado dos consumidores”. Seria a “rede de uma
antidisciplina”, feita por individuos e grupos gaegesar de estarem também em “redes
de vigilancia”, ainda encontram meios para seremtivos; com outros modos de

proceder da criatividade cotidiana.

Essas “maneiras de fazer” constituem as mil papedas quaises usuarios
se reapropriam do espacmrganizado pelas técnicas de producdo
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sociocultural [através de umaliatividade dispersatatica e bricoladora dos
grupos ou dos individuos presos agora nas redeRTERU, 1998, p. 41,
grifos nossos).

A terceira e Ultima determinacdo, na producdo dosswmidores, esta
relacionada, para Certeau (1998, p. 42), com asagedas praticas de “operacdes
multiformes e fragmentérias [que unem] uma maneeapensar investida numa
maneira de agir’. Sdo algumas “formalidades congdéxnerentes as operacdes de
consumo dos sujeitos, que se dao tanto de modi@niilquanto “combinatorio” (entre
0 que é “feito” pelo produtor e pelo consumidor).

E o consumo de “margem”, ndo no sentido de “exolysénas sim de
“informalidade”; para Certeau (1998, p. 44, griftsssos), € umaniarginalidade de
massa atividade cultural dos ndo produtores de cultukééterogénea, ela se da em
decorréncia de situacdes sociais e de suas inereekecdes de forca. Em uma
contraposicao valida, seriam as ac¢des na redeahssimidores dentro de “margens de
manobras”, em relacdo aos sistemas produtores jomtaras especificas.

Nas palavras de Certeau (1998, p. 44-48), € umalisanpolemologica de
cultura”, que considera a tenséo e o potenciallit@réntre os sujeitos, produtores e
consumidores. O foco do autor sdo as “praticas ifgigntes”, nas quais o0s
consumidores se tornam “produtores desconhecidastla no paralelo com a lingua,

os “atos de fala” do sujeito, embora

[...] sejam compostos com os vocabularios de lisgeeebidas e continuem
submetidos a sintaxes prescritas, eles desemsaastlcias de interesses
outras e de desejos que ndo sdo nem determinaduscaptados pelos

sistemas onde se desenvoNE@BRTEAU, 1998, p. 45, grifos nossos).

Os sujeitos tém estas “praticas significantesg gé@io além do proprio sistema,
atraves de taticas (ou de “ndo-lugares”). Nelasoosumidores se tornam, para Certeau
(1998, p. 45-46), “produtores desconhecidos [semé undependéncia em face das
circunstancias”. E a combinagdo de elementos lgdeems, através da escolha do
sujeito.

Elas séo diferentes das “estratégicas”, que parded&le (1998, p. 46),
“escondem sob calculos objetivos a sua relacdo @qrader que os sustenta [através
do] célculo das relacdes de forcas que se torrgiy s partir do momento em que um

sujeito de querer e poder é isolavel de um ‘amébigrdu instituicdo (“lugar préprio”).
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DESENCAIXE E REFLEXIVIDADE DO COTIDIANO

As taticas, entdo, sdo as “maneiras de fazer” gotguas praticas cotidianas
(ou “performances operacionais”), que para Cert¢e@08, p. 47), em “nossas
sociedades [...] se multiplicam com o esfarelamelat® estabilidades locais como se,
nao estando mais fixados por uma comunidade cicctm$...] se tornassem errantes”.
O “esfarelamento das estabilidades locais”, ouargsso paralelo de distanciamento
entre tempo-espaco €, para Giddens (1991, p. 21e2fue define a propria
Modernidade, assim como as suas instituicoes ensst sociais (extremamente
dindmicos e de escopo globalizante).

O termo “espaco”, aqui, ndo é 0 mesmo que “lugaste, para o autor, se
refere a um “cenario fisico situado geograficanterdegual se torna na Modernidade

cada vez mais “fantasmagorico”. O “espaco”, ponam é independente do “lugar”.

O desenvolvimento do “espaco vazio” estd ligadonacde tudo a dois
conjuntos de fatores: aqueles que concedem a espagdio do espagco sem
referéncia a um local privilegiado que forma umtpdiavoravel especifico;
e aqueles que tornam possivel a substituicdo deedies unidades espaciais
(GIDDENS, 1991, p. 27).

Sempre houve algum tipo de separacdo entre o tesyaEo, a partir de que 0s
sujeitos passaram a se relacionar sem estarelivaeiente, juntos. Através de imagens
ou textos, por exemplo, ja anteriores as sociedaieés. Em desenvolvimento, porém,
temos na Modernidade o distanciamento entre o tesapaco; isto é, eles ndo estao
apenas separados, mas cada vez mais “distantegd wmtro. Nas palavras de Giddens
(1991, p. 29), eles estdo desencaixados, isto Ssapapor um “deslocamento’ das
relacbes sociais de contextos locais de interac&uee reestruturacdo através de
extensdes indefinidas de tempo-espaco”.

De qualquer modo, a abordagem de Certeau (19980¥8; de modo geral,
contréria ao bindbmio producao-consumo/escrituttaniaj que seria o “ponto maximo da
passividade” do consumidor, como presente na “Sade do Espetaculo” de Guy
Debord, por exemplo. Em oposicao a ele, Certea®3(1j® 50) fala que a leitura € uma
atividade, uma “producéo silenciosa [que] introdpartanto, uma ‘arte’ que ndo é

passividade”, assim como a de conversar:

[...] as retoricas da conversa ordinaria géiaticas transformadorasde
situacbes de palavra”, de produgbes verbais ondmtielacamento das
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posi¢cBes locutoras instaura um tecido seah proprietarios individuais, as
criacbesde uma conversa que nao pertence a ninguém [atdavém] efeito
provisoério e coletivo de competéncias (CERTEAU,8,92 50).
Outro enfoque valido do processo € o que acontecécelturas populares”
(ou a apropriacdo popular da cultura), através mauygdo feita pelos sujeitos, ao
consumir. A partir da relagdo efetiva das forca&, & injustica dos poderes ja
estabelecidos. Em perspectiva prévia, de uma msqpresentada pelo autor, o sujeito

nela

[...] reconhecia nesta injustica uma ordem dasaspiem que nada
autorizava a esperar a mudanga [...]. Mas nao seedm nenhuma

legitimidade a esse estado de fato. Pelo contrémohora sendo uma
realidade repetida, esta relacdo de forcas nemiggor se tornava mais

aceitavel [e havia] uma radical recusaemtatutoda ordem que se imp&e
como natural e um protesético contra sua fatalidade (CERTEAU, 1998, p.
77, grifos do autor).

Pode ser estabelecido um paralelo relevantee entelato desta pesquisa em
particular, com o processo em geral da relacacee gntvdutores e consumidores. Os
fatos (aqui, os produtos) séo alterados pelosdsentiados a eles, através do consumo,
por exemplo. Quaisquer modos de alteracbes sdcadm q@cusas, ou mesmo protesto

que, apesar de tudo

[...] oferecemao possivelm lugar inexpugnavel, por ser um néo-lugar, uma
utopia. Criam um espaco diferente, que coexiste emuele de uma
experiéncia sem ilusdes [..] desfazem a fatalidai¥e ordem [...]
reempregam um sistema [por] super-acfes, excreaséfgue] contestam
hierarquias do poder e do saber (CERTEAU, 19988 pgrifos do autor).

Isto €, 0 “uso popular”, ao alterar os sentidosfdtss, “reemprega o sistema”
através da contestacdo de suas hierarquias, e@s qutiticas e “maneiras de fazer”
cotidianas. Ele modifica o funcionamento, para €=rt(1998, p. 79), na “maneira de
utilizar sistemas impostos [que] constitui a résista a lei histérica de um estado e suas
legitimacbes dogmaticas”. A cultura popular, assietorna “opaca’ e ambigua; em um
processo que alterna uma “historicidade cotidiawai a existéncia efetiva dos sujeitos.

A producao dos consumidores,

[...] ou outros discursos, sdparcados por usgsapresentam a analise as
marcas de atosu processos de enunciacao; significaromeracesle que
foram objeto, operagbes relativas a situacfes eare@eeis como
modaliza¢Besonjunturais do enunciado ou da pratica (CERTEA298] p.
82, grifos do autor).
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S&o nas praticas cotidianas, entdo, que se damaiscoes dos sujeitos, através
do consumo. No vocabulario assumido por Certea®81%. 109-110), sdo os
procedimentos, ou “esquemas de operacdes e magbpsléecnicas”, que teria relagdo
com a nocédo de “ideologia” (discurso) de Foucaafisim como a dehabitus

(adquirido) de Bourdieu. A ideia principal é

[...] analisar o imenso campo dena “arte de fazer” diferente dos modelos
que reinam (em principio) de cima para baijque €] independente dos
locutores e das circunstancias, onde construi stansa a partir de regras
gue garantem a sua producao, sua repeticdo ecaedh (CERTEAU, 1998,
p. 86).
A “arte de fazer” de Certeau (1998) pode acontgquar,exemplo, a partir da
“auto-reflexividade” de Giddens (1991, p. 43-46jeqgse da pelas praticas sociais
constantemente revisadas a partir de novas infd@®esacas quais sdo aplicadas

“reflexivamente” na elaboracéo dos saberes.

Em todas as culturaas praticas sociais sao rotineiramente alteradalsiz

de descobertas sucessivas que passam a informdddasomente na era da
modernidadea revisdo da convencéé radicalizada para se aplicar (em
principio) a todos os aspectos da vida humana@.due é caracteristico da
modernidade ndo é a adocdo do novo por si sO, maspesicdo da
reflexividade indiscriminada que, € claro, inclui a reflexdo sobre a natureza
da propria reflexdo (GIDDENS, 1991, p. 45-46, gifto autor).

O importante € destacar as trés principais forggndcas da Modernidade: o
maior distanciamento entre tempo-espacgo; 0s meuaBidde desencaixe (sistemas
abstratos e fichas simbdlicas) e; a reflexividatsitucional. Em todas elas, o que se
destaca é que a confianca (diferente das sociegaélesodernas) ndo é dependente do

local (GIDDENS, 1991, p. 110-113).

ESPACOS A PERCORRER

Para Giddens, a experiéncia global da modernidastd @nterligada,
influenciando e sendo influenciada, a eventos da gotidiana. O autor afirma que nao
apenas “a comunidade local, mas as caracteristitiasas da vida pessoal e do eu
tornam-se interligadas a relacfes de indefinidanséo no tempo e no espaco” (1991,
p. 77). Como ficamos ligados a experiéncias didaaabamos refletindo o que o autor

se refere a “papel da tradicédo”.
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Michel de Certeau (1998, p. 202), por sua vez, coangue espaco € o “efeito
produzido pelas operacdes que o orientam, o citaoncigm, o temporalizam [...] O
espaco estaria para o lugar como a palavra quataldaf. Ha diferentes espacos tanto

guanto ha experiéncias espaciais.

...0 espaco é um lugar praticaddssim a rua geometricamente definida por
um urbanismo é transformada em espaco pelos pesleBw mesmo modo,
a leitura é o espaco produzido pela pratica dorlegastituido por um
sistema de signos — um escrito. (CERTEAU, 199808).

Quem se locomove relata suas experiéncias e vavéungares e interpretacoes
distintos. No cotidiano das relagGes, os espagpsreorrer podem ser descricoes de
locais que ndo necessariamente foram presencialios gujeitos que os reconhecem.
“Os relatos efetuam portanto um trabalho que, sa@emente, transforma lugares em
espacos ou espacos em lugares. Organizam tambg@gogsdas relacdes mutaveis que
uns mantém com os outros.” (CERTEAU, 1998, p. 203).

Citando C. Linde e W. Labov, Certeau apresentaatogde “mapa’rhap e
“percurso” (our), por meio do que chama de “analise precisa dasrigées de

apartamentos em Nova lorque”.

O primeiro segue o0 modelo: “Ao lado da cozinha @icguarto das meninas”.
O segundo: “Vocé dobra a direita e entra na salaste™”. Ora, no corpus
nova-iorquino, somente trés por cento dos desestq@ertencem ao tipo
“mapa”’. O resto, portanto quase a totalidade, peeteao tipo “percurso”
“Vocé entra por uma portinha” etc. (CERTEAU, 1998204).

Observa-se que um percurso € um ato de enunci@z@ga mapa € um
memorando que prescreve acdes. Ai, domina o pereufazer. Engloba os elementos
do mapa, bem como a descricdo de um caminho aaefétacompanhada de um
desenho.Iflem p. 206). Na continuidade deste artigo, serdosaptados aplicativos
desenvolvidos para celulares, que enunciam aosiosuw@minhos a percorrer. Alguns
deles descritos por outros usuarios que, em r@e#gara a orientar uns aos outros frente
a questdes comuns a todos que vivem em sociedadaplidativos apresentam mapas,
mas 0s percursos sdo narrados. Ha relatos e desceQ sujeito acaba dependendo da
colaboracédo de pessoas que néo conhece.

Visando a contemporaneiza¢ao da abordagem solimgemtao do cotidiano”,
de Certeau (1998), e incorporando tais conceitos @agratica comunicacional atual, é
possivel relacionarmos as definicbes do autor sobreso dos mapas, percursos e
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lugares, observando tais fenbmenos nas praticasmkumo online no contexto social
do publico jovem. Embora ndo se tenha claramentélogps de mapeamentos
determinados socialmente, ocorre a pratica usuaiaidemecanismos por meios de
dispositivos, principalmente os mediados pela teg®, que auxiliam na dinamica do
mapeamento das coisas.

A relacdo da localizagdo esta cada vez mais peeseas atividades
corrigueiras, pois se faz necessaria uma marcagigrafica rapida e eficaz,
considerando a prépria alteracdo do uso do tempupopcionada pela tecnologia da
informacédo (CASTELLS, 2009). A conexdo com o mugdeferenciada pelos lugares,
pois € através deles que recordamos experiénci@mayie que auxiliam na construgédo

de nossos repertorios.

A “REINVENCAO” DO ESPACO

De alguma forma a humanidade sempre registroulsgasees em mapas para
que pudessem ser localizados e trabalhados em nir@xto social (CERTEAU, 1998).
Se voltarmos alguns anos no tempo, poderemos lembsada experiéncia do uso das
listas telefénicas. Aquelas listas catalogavam nandereco e numero de telefone da
maioria das pessoas que possuissem aparelhos dexdelefonia. A listagem era
dividida em paginas brancas, disponibilizando ogial residencial e em paginas
amarelas, a fim separar os contatos comerciasgpegarias de interesse.

Com o passar dos anos, a lista telefonica foi adertpara consumo na
plataforma digital e, hoje, o produto ja ndo possumesma relevancia comparada ao
que era quando oferecida impressa. Esta transfé@or@gprreu, pois um ndmero maior
de pessoas teve acesso a compra de numeros tebsforfixos e via celulares,
inviabilizando o processo mecéanico da busca potatosm ApoOs alguns anos, outras
formas de comunicagdo foram oferecidas aos usy&aoso os sites de redes sociais,
gue ndo necessariamente precisam usar o telefoaengaiar a comunicacéao.

As opcdes disponiveis na web endossam o uso denapeamento fisico
mediado pelo suporte online. O sistema de catafmgde dados permite visualmente
um mapeamento e informacdo sobre a prépria locdlizale pessoas e lugares, seja
mediado pela internet ou satélites. A web foi unaas dariaveis propiciadoras da
“reinvencado do cotidiano”, por disponibilizar aaesa informacdo e oportunizar

comunicacao bilateral. Atualmente, existe grand@ard de exemplos de mecanismos
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de busca na rede que permitem a geolocalizacdes¥®as, empresas, rotas, percursos
e afins, com o intuito de “mapear” tudo que forgiesl a fim de tornar tais informacdes
publicas e de facil acesso.

Vivenciamos a era das marcacdes na web com o usastiéags Marcamos
pessoas, ruas, rotas, fotografias, entre tantoesoud lugar fisico estende-se ao virtual,
ambos com fungbes importantes no contexto soceate@u (1998, p. 207) afirma que
“os relatos exercem também o papel cotidiano deinstancia mével e magisterial em
matéria de demarcacdo”, referindo-se aos registeigados pelos individuos no
momento da demarcagdo dos “lugares”. A partir desiamarcacdes, outros “usos”
foram incorporados pelos internautas e tais apopes acarretaram em mudancas
comportamentais e sociais. A propria maneira ddaser” as coisas foi conduzida pela
transformacao dos mapeamentos; como o exemplovissale aniversario dos Nnossos
amigos, que os sites de redes sociais nos enviasgabo em um sistema de
catalogacéo de dados, realizado pelo proprio usuari

A incorporacdo de dispositivos tecnolégicos de auoagdo e informacéo €
livre para qualquer individuo, no entanto, percebeima presenca ainda mais atuante
no contexto cotidiano dos jovens, foco deste thabaD jovem tem sido pivd no
desenvolvimento e no uso de novas formas de esigéto social. Por este motivo, para
exemplificar a apropriacdo dos “relatos de espagptou-se em contextualizar o tema
no uso de aplicativos e geolocalizadores com atinte rastreamento, principalmente
utilizado pela populagédo mais jovem.

Para Rocha e Pereira (2010, p. 398-399),gadjetssintetizam a experiéncia
do ‘ser jovem’ a partir de seus dispositivos téasifacilitadores para a vivéncia de seus
valores centrais” reforcando a ideia da dependédata aparatos tecnolégicos como
mecanismo social e, ainda, os autores afirmam qa@ddjetstambém estabelecem
uma légica de classificacao, transformando modasdos, relativizando nog¢des antes
fixas e indeléveis”.

A populacdo jovem nasceu com a internet o que nsigiaficantemente a
incorporacao deste meio em suas praticas soc@iedfe motivo, Rocha (2009) afirma
gque o0s jovens sao indiscutivelmente 0s mais segurasarios de aparelhos
multifuncionais. Outra questdo importante é que e Ppvem estd associado

publicitariamente com o sentido da novidade e ies0 sido utilizado para ilustrar

® A hashtag(#) é oriunda da palavtag que significa etiqueta. S&0 cédigos de rastreamsatilizado em
diversos dispositivos na web. Por meiatag é possivel rastrear pessoas, ideias e lugares.
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diversos fendbmenos. O jovem, por estar na fas@uleecimento, € um experimentador
nato, tanto com o uso de novos produtos como tedrs que estabelece com eles.
Outro ponto a ser considerado na importancia desn para a mudanca do
foco do significado dos “espacos e lugares” € aabeatura para alguns valores centrais
significantes na juventude; entre eles: o poder‘fdmymentacdo”, no sentido de
consumir fragmentos e ndo necessariamente algarlineconstrucao da “afetividade”
com pessoas e coisas, mediadas pela tecnologiszsca ba “autenticidade” que pode
estar associado a algo inovador e o “questionarhatds coisas do mundo, uma
caracteristica marcante da populacédo jovem (ROGMEREIRA, 2010, p. 389). Em
suma, o publico jovem esta mais aberto a constrdedwmvos elementos se comparado
aos adultos; esta em fase de moldagem, de corstdec&ua personalidade e, por este

motivo, mais aberto a experimentar a tecnologia.

MAPEAMENTOS E ROTAS DIGITAIS

Uma pesquisa recente realizada pela®apontou o publico jovem brasileiro
(entre 15 e 24 anos) como maior potencial usu@itaplicativos baixados” e “acesso a
redes sociais”, o que endossa o interesse desliegpab experimentacdo do novo. Ao
verificar os dados disponibilizados pela IAB, netaa predominéancia e a dependéncia
dos jovens na plataforma online, o que impulsiobasca de dispositivos tecnologicos
que oferecam mediacdo nas relagbes sociais, masené@ de dados e possiveis
demarcacOes de lugares e percursos. Para a exgadagte artigo, optou-se por
observar indicios de rastreamento que tivessenmmalgelevancia na “reinvencao do
cotidiano” por meio do uso de marcacOes de rotasra@elo atual contexto social dos
jovens. Por este motivo, foram selecionados algxesnplos, em categorias distintas,
para ilustrar tais usos no consumo online, queaatien 0 modo de se fazer as coisas na
estrutura social contemporanea.

A tabela 1 apresenta as categorias definidas gaeaemplos e foi dividida por
“tipo de mapeamento”, “tipo de uso” e “objetivo dso” do mapeamento dos

dispositivos.

® Interactive Advertising Bureau. Disponivel em: Hftabbrasil.net/portal/institucional-iab/indicagsrmercado/
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TABELA 1 — Uso de mapas e rotas no cotidiano mex@eo consumo online

N. | Tipo de mapeamento Tipo de uso Objetivo

A | Servigos Téaxis Rastreamento

B | Percursos Onibus Localizacao

C | Meta Pessoal Performance Evolucéo

D | Rotas fixas Distancia entre pontos Localizacao

E | Lugares Localizacao de ambientes Localizacao

F | Rastreamento social Localizacao pessoal Exposicao

G | Pessoas Localizacdo dos pares Rastreamento
H | Simulacro Localizacabake Exposicao

Fonte: Elaborado pelas autoras

O mapeamento de “servigos” visa auxiliar o usuaganomento em que este
necessita acompanhar o andamento de uma solicitag@recisa de deslocamento
com rota variavel. O exemplo escolhido para ilustsde uso € do aplicativo disponivel
para rastreamento de taxis. Um dos aplicativosadestegoria, utilizado na cidade de
Curitiba como em outras cidades no pais, chamd%ei {4” (figura 1A) e permite ao
usuario acompanhar as rotas dos taxis mais proxaaqzonto de embarque a fim de
verificar o tempo de chegada, além de outras fuadidades, como célculo do preco da
corrida, por exemplo.

Foram categorizados como “rastreamento de percussoaplicativos que
oferecem aos usuarios rastreamento de rotas aspseciixas para determinados
servicos de transporte. Existem aplicativos comrapgsta de acompanhamento de
localizac&o, horarios de trens, avibes e Onibugéxa 1B mostra o layout do “Buséo
Curitibano”, aplicativo utilizado pelos usuariostdensporte publico da cidade.

Como “meta pessoal”, foram denominados os aplicatigue auxiliam os
percursos fisicos oferecendo indices de perfornsaimmviduais. Existem diferentes
tipos de aplicativos como os de acompanhamentoralas de bicicleta e caminhadas.
O aplicativo escolhido para demostrar este regaroota foi o funtastic’ que, por um
sistema de GPS, rastreia 0s percursos em mapasndwa performance de tempo,
frequéncia cardiaca, distancia e indices de adtjtattm de comparar os dados de dias
diferentes a fim de mensurar a evolugdo do usuimodalidade esportiva escolhida
(figura 1C).

Outras possibilidades do uso de mapas podem senteadas no Googlmaps
(figura 1 D), que oferece um servico online quedraotas fixas” entre dois ou mais

pontos calculando a distancia entre eles, alémadeptdes de calculo de minutos de
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trajeto, que dependera do tipo de locomoc¢ao. Nasrsrs#io em aplicativo paraobile
oferece alguns recursos diferenciados da platafafer@cida aos computadores, pela

propria caracteristica de mobilidade dos aparelhos.

FIGURA 1: Exemplos de aplicativos de servico (Arqurso (B), meta pessoal (C) e
rotas fixas (D)

A - Taxi J4 B — Busé&o C — Runtastit D — Google Maps
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Fonte: Elaborado pelas autoras (ver nota de rodapé)

Os aplicativos de redes sociais online também oéene recursos de
rastreamento, como o exemplofdarsquare(figura 2 E), que propde a seus usuarios o
checking eletrénico pela frequéncia em espacos publicosprixados. A proposta
consiste no “mapeamento de lugares” realizado p@lprio usuario, que ao realizar um
checking,auxilia os demais integrantes do grupo na seledacalizacdo dos melhores
e mais pontuados locais comerciais da regiao.

A rede social “Facebook” (figura 2 F) criou també&eau mecanismo de
rastreamento de rotas, que disponibiliza a loogliaade acesso dos seus usuarios na
timelinedos perfis; em tempo real. O recurso de “rastreéongocial”’ registra todas as
localizacbes de acesso e disponibiliza um mapa muedcampo “locais”, com a
sinalizacao das regifes geograficas ja visitadbs ysuario. Importante lembrar que o
Facebook oferece outras formas de rastreamentucdis lcomo a propria marcacéo das
fotos e pessoas.

" Fonte: http://www.gazetadopovo.com.br/economiakeado. phtml?id=1350727

8 Fonte: https://play.google.com/store/apps/detaitd®t.com.busao&hl=pt_BR

° Fonte: https://itunes.apple.com/br/app/runtastis-gorrida-caminhada/id336599882?mt=8
10 Fonte: https://www.google.com.br/maps
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Outro aplicativo disponivel na rede que apreseetairsos de mapeamento
propde o rastreamento de pessoas. Estes dispesgemlmente sdo instalados nos
mobilese rastreado via GPS, internet ou SMS; dependeadoatielo escolhido pelo
usuario para “localizar pares”. Durante breve bBude modelos de aplicativos, foram
encontradas propostas de localizacdo de pessoastelwmiagens, para monitoramento
de criancas e rastreamento entre casais. Paraseafae a categoria, selecionou-se um
aplicativo que tem por objetivo monitorar as atdds realizadas por namorados,
denominado “rastreador de namorados” (figura 2@)astreador informa o local de
acesso, rota, distancia, além de registrar ligag@lefonicas, envio de SMS e uso de
redes sociais. A proposta e recomendacdo do apticAtque seja instalado com o
consentimento dos pares.

Como exemplo da ultima categoria denominada “sionafa tem-se oFake
Location(figura 2 H),aplicativo que propde a publicacdo de localizag@mlbida pelo
USuUario que, necessariamente, ndo precisa corgeparsua real posicao geogréfica. A
proposta do dispositivo € que o usuario possazaitilialsas localizacbes para realizar
seucheckinge que esta localizacdake seja publicada na linha do tempo deste usuario

em seu perfil no Facebook.

FIGURA 2: Exemplos de sites e aplicativos de lugdEg, rastreamento social (F),
monitoramento de pessoas (G) e simulacro de laggx (H)
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Fonte: Elaborado pelas autoras (ver nota de rodape)

1 Fonte: www.foursquare.com

2 Fonte: www.facebook.com

13 Fonte: www.siteparaempresas.com.br/blog/?p=3050
14 Fonte: https://play.google.com/store/apps
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Se considerarmos a diversidade de funcionalidacesaptada nas categorias
anteriores, percebe-se que em todos os exemploreoaama inovacao na forma de
realizacdo das praticas cotidianas. O mapeamerdolaralizacdo passaram a ser
impulsionados pelo uso damobiles Os aplicativos e as redes sociais, além de
auxiliarem na comunicacao e conexao de pessoasgraltn a estruturacdo social.

Para Certeau (1998, p. 200), “todo relato é untaala viagem — uma pratica
do espaco”. O autor faz referéncia as taticas ianiid, desde as indicacdes espaciais as
historias contadas. Ao informar caminhos e suasrngtivas com os dispositivos
apresentados, o consumidor tem o controle sobégiajtie contratou, sobre o horario
do Onibus, rastreia pessoas, tem a possibilidadevide um mapa virtual em seus
aparelhos telefénicos, trabalha sua imagem soaatapdo comentéarios, marcando
espacialmente os lugares que frequenta e, até mesmda situacdes geograficas que
nunca aconteceram. Relata, portanto, experiéncias.

Desta forma, os jovens experimentadores estdoilooimiio para que tais
situacOes sejam incorporadas pelos demais integrdiat sociedade e atualmente sdo os
maiores agentes transformadores e propagadores iglbilidade social e do

mapeamento do cotidiano.
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