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RESUMO: A Agéncia Central Sul de Noticias (ACS) funciona como um espaco
experimental para a pratica do jornalismo em tempo real, na forma de uma agéncia de noticias
online. Voltada para temaéticas cotidianas que ndo sdo pautadas pela imprensa tradicional,
produz matérias jornalisticas, disponibilizando-as online para outras midias locais e
regionais. Sua redacao é constituida por estudantes na condicdo de repdrteres-aprendizes,
além de eventuais colaboradores, e professores orientadores que atuam como editores. Ela
integra o Laboratério de Jornalismo Impresso e Online do curso de Jornalismo do Centro
Universitario Franciscano.

PALAVRAS-CHAVE: jornalismo, multimidia, agéncia, noticias

1 INTRODUCAO

Agéncia Central Sul de Noticias (ACS), foco do presente paper, foi implantada no ano
de 2005 como uma agéncia experimental de jornalismo, integrando o Laboratorio de
Jornalismo Impresso e Online do curso de Jornalismo do Centro Universitario Franciscano.
Ela tem por objetivo levar os académicos do curso de Jornalismo do Centro Universitario

Franciscano - do 1° ao 8° semestre- a vivenciarem uma rotina produtiva préxima ao fazer
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arceliramos1994@gmail.com
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jornalistico tal qual acontece no mercado de trabalho, através da producgdo e veiculacdo de
conteddos no ambiente virtual. Por se constituir num espago experimental de préatica
jornalistica, a Agéncia Central Sul de Noticias oportuniza a ampliacdo dos conhecimentos
apreendidos em sala de aula, através da vivéncia dos passos que integram a atividade
produtiva do jornalismo.

A ACS integra a proposta pedagogica do curso que inclui, aléem das atividades
curriculares obrigatorias, oportunidades de praticas experimentais em distintos nucleos. O
contetido produzido e veiculado por ela visa alcancar o pablico-alvo composto pelos veiculos
de comunicacao regionais e estadual, assim como a comunidade académica do Centro
Universitario Franciscano, além da populacdo de Santa Maria e também da regido central do

estado do Rio Grande do Sul.

Por se tratar de uma agéncia experimental de noticias Online e utilizar os recursos da
web, com um baixo custo operacional, a ACS possibilita novas estratégias de comunicacgéo e
do ensino de jornalismo. Remete a dimens&o do suporte digital online com a convergéncia
de textos, imagens, audio e video. Ao longo do tempo, a Agéncia vem se adaptando as opc¢des
das novas tecnologias, proporcionando a experiéncia das praticas jornalisticas em tempo real
e com as transposicdes gque 0S NOVOS recursos permitem. Seus conteldos podem ser

encontrados no site  www.centralsul.org e na sua pagina do Facebook

https://www.facebook.com/centralsul/?fref=ts que funciona como impulsionadora de acessos

ao site.

2 OBJETIVO

A Agéncia Central Sul de Noticias, um site experimental de producg&o jornalistica tem
por objetivo propiciar aos estudantes da graduacédo o exercicio da producédo de contetdo e as
reflexdes sobre o fazer jornalistico na préatica, inserindo-os na vida cotidiana da cidade,
espaco de apuracdo e narrativas diversas. Esta modalidade de Agéncia Jr. de Jornalismo
(conjunto/série) institui rotinas produtivas de uma redacdo de jornalismo online e mostra a
importancia de um nuacleo onde se desenvolvem préaticas a partir de um jornalismo

multimidia.


http://www.centralsul.org/
https://www.facebook.com/centralsul/?fref=ts
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3JUSTIFICATIVA
O mundo contemporaneo trouxe a sociedade o imediatismo e diversos meios de

atendé-lo. O jornalismo caminha junto com as transformacdes socio-técnicas e procura
adequar-se as demandas de aos novos receptores/usuarios das TICs’. E ainda que o campo do
jornalismo enfrente significativas mudancas estruturais tipicas da sociedade em midiatizacéo,
engana-se quem pensa que a grande e rapida cobertura de fatos nacionais e internacionais se
deu somente a partir do surgimento da Cibercultura nos anos de 1970 (Lemos, 2005). Para
suprir a demanda de informacg6es no menor tempo possivel, as Agéncias de Noticias surgiram

antes mesmo da consolidacdo da World Wide Web.

Em 1832 foi criada a Agéncia Havas, por Charles Havas, na Francga, inaugurando a
distribuicdo de noticias para diversos jornais. Ja no cenario brasileiro, elas se desenvolvem
entre os anos de 1960 e 1970 (Marques, 2005). Caracterizando-se como fontes aos meios de
comunicagdo e possuindo um grande desempenho na circulacdo de noticias, as Agéncias
foram moldando-se aos meios conforme a época em que se encontrava, desde o surgimento

dos telégrafos até a expansdo da web.

A transposicao das Agéncias para a internet é estratégica e imperiosa, pois possibilita
a circulagdo de informagdes mais rapidas e com um publico muito maior. “O ciberespaco é
um suporte cada vez mais usado para a comunicacao, até porque € mais facil comunicar on-
line do que fazer as pessoas deslocarem-se” (SOUZA, 2003, apud MARQUES, 2005, p.27).

No inicio dos anos 90 a internet popularizou-se. O Brasil comecou a fazer uso da rede
em meados de 1980, cerca de trés décadas apds o primeiro uso do computador no mundo para
apurar dados. Contudo, era utilizado nas redacGes brasileiras apenas para processar textos
(Machado apud Filho, 2009, p. 41).

Como era de se esperar, todos os grandes jornais do pais migraram para a rede,
inicialmente utilizando o sistema transpositivo das edi¢Bes impressas para a versao
online até que, pouco a pouco, comegaram a perceber as peculiaridades do novo
meio e a necessidade de adocdo de processos diferenciados (Barbosa, 2001, p. 7).

De acordo com Gonzélez (2001), o modelo mais primitivo de jornalismo online
refere-se a digitalizar as paginas do jornal impresso e disponibiliza-las em formato PDF na

web. Em um segundo momento, € utilizada a transposicdo de noticias, onde ja é possivel

" Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo
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notar caracteristicas do jornalismo digital, como o uso de hipertexto, por exemplo, mas o
conteudo das informacdes sdo 0s mesmos presentes no impresso. Somente mais tarde é que
serdo pensados conteudos proprios para a internet.

E nesse cenario que a Agéncia Central Sul (ACS) nasce como nativa digital a fim de
dar espaco a pratica do jornalismo tanto pelos académicos na condicdo de reporteres-
aprendizes, quanto pelos professores enquanto orientadores/editores. Embora funcione como
espaco experimental, a ACS opera de modo semelhante as grandes agéncias de noticias,
produzindo e distribuindo matérias em ambito local e regional, além de ter acessos nacional

e internacional.

4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS

4.1 A rotina de producéo da agéncia experimental de noticias online

A Agéncia Central Sul de Noticias sempre teve um site proprio para a veiculacdo dos
contetdos jornalisticos produzidos pelos académicos e colaboradores. Ela funciona em
espaco proprio dentro do curso, com uma sala de redacdo e uma sala de pauta. Sua
operacionalidade voltada para a producdo jornalistica em ambiente multimidia se da a partir
de professores orientadores, monitores selecionados e estudantes voluntarios, que atuam em
conjunto com o Laboratério de Fotografia e Memoria e o Laboratério de Producéo
Audiovisual.

A selecdo de académicos para compor o grupo € realizada semestralmente através de
uma prova dissertativa com questdes basicas ligadas ao jornalismo online. N&o héa rigidez na
selecdo dos repodrteres pela ACS no que diz respeito a critérios preestabelecidos que
impossibilitem ao académico fazer parte da equipe. Podem ser integrantes do nacleo como
aprendizes (alunos colaboradores) e monitores de algumas disciplinas do curso. Todos sdo
selecionados através de uma prova aplicada com o contetdo da disciplina na monitoria
pretendida.

A producdo de contetdo é feita nos horérios extra-classe dos académicos, ainda que
consideremos a flexibilidade que o trabalho online permite. A ACS funciona de segunda-

feira a sexta-feira no periodo da tarde. Para a elaboragdo de matérias jornalisticas é realizada
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uma reunido de pauta semanal, orientada pelos professores responsaveis, quando se discute a
viabilidade e os percursos para a producdo das noticias. As pautas sdo sugeridas pelos
préprios repdrteres-aprendizes, professores, e por e-mails enviados a ACS. O e-mail da
agéncia recebe release de assessorias de imprensa de 6rgdos locais e regionais.

Na ACS a proposta €, além de realizar a cobertura de fatos cotidianos tanto na prépria
instituicdo como na cidade e regido, buscar realizar pautas diferenciadas. Na agéncia, 0s
reporteres-aprendizes sdo direcionados a buscar um foco alternativo a midia massiva. Da-se
prioridade a matérias com enquadramento nas questdes da comunidade, que enfoquem em
entrevistados desconhecidos, pessoas comuns que hem sempre conseguem lugar de destaque
nos jornais tradicionais e/ou que possuam histdrias extraordinarias nunca contadas.

A partir da elaboracdo de contetidos locais e regionais, os alunos tém a possibilidade
de explorar a cidadania e seu papel de transformador social, dando voz e espago aos que néo
"cabem™ nas rotinas produtivas das midias tradicionais.

Apos a reunido de pauta, os académicos ficam responsaveis pela primeira etapa das
rotinas de producdo detalhadas por Wolf (2003), a coleta dos materiais informativos. Nessa
fase, os alunos fazem a consulta a fontes, sejam primarias ou secundarias, além da apuracédo
e checagem dos fatos. Durante esse processo, 0s alunos contam com a orientacdo dos
professores, seja para tirar ddvidas sobre selecdo de fontes, roteiro de entrevista,
redirecionamento de angulacdo e abordagem, estratégias de redacgdo, dividas de formatacéo,
entre outros aspectos. Durante a elaboracdo de pauta, ha pelo menos um editor-chefe presente
na sala de reunido da ACS para orientacdo e sugestao de fontes. Para que o repdrter possa ter
contato com as fontes, é oferecida uma linha telef6nica da instituicéo, estando a disposi¢édo
para que sejam efetuados os devidos agendamentos prévios com os entrevistados. Ha também
a possibilidade do repérter utilizar os e-mails da equipe para que o contato com a fonte se
estabeleca de maneira mais rapida. O reporter da ACS e o fotografo do Nucleo de Fotografia
e Memodria procuram discutir a pauta e sair juntos a rua, trocando impressdes e buscando
tornar o trabalho produtivo de apuracdo e captacdo de informagdes mais dindmicas e
integradas. Ao mesmo tempo, as equipes do Laproa (Laboratorio de Producdo Audiovisual)
preparam matérias audiovisuais convergentes, em pautas pré-estabelecidas, que sdo postadas

em conjunto no site.
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O prazo maximo que todos os repérteres tém para o envio de suas matérias e para que
os fotojornalistas enviem as imagens, € no maximo de um dia. Todos sdo orientados sobre a
agilidade que devem ter na apuracdo dos fatos e no desenvolvimento dos textos. Depois de
redigida pelo reporter, a matéria é revisada por um dos dois professores que permanecem
diariamente na ACS. A presenca do académico durante a revisdo da matéria € importante
para que haja o efetivo aprendizado. O professor da o feedback sobre a producéo e a redagéo
do texto, sendo entdo, possivel ao estudante reconhecer seus pontos fortes e fracos, para
melhorar o desempenho.

Apds a revisao e a escolha da editoria, o texto/video é postado no sistema da Agéncia

(Wordpress que possibilita acesso de toda a equipe da ACS), para entéo depois ser publicado.

5 DESCRICAO DO PRODUTO OU PROCESSO

Um website pode ter centenas de paginas separadas ou ligadas entre si, como também
podem ser lidas isoladamente. 1sso amplia a quantidade e o alcance tanto na cobertura dos
fatos quanto o seu publico. Na ACS, o conteido encontra-se dividido por editorias, como se
vera adiante. A ACS disponibiliza outros contetdos desenvolvidos por alunos nos demais
ndcleos como o de Impresso, através da versdo online do Jornaleco (jornal ambiental
impresso) e da Revista Plural, as noticias do Lapec (Laboratério de Pesquisa em
Comunicacdo) e do LINC (Laboratdrio Integrado de Comunicagdo), como também o link
para a Unifra Radio Web.

O formato digital também possibilidade maior flexibilidade na diagramacdo das
matérias, bem como o contato primario do aluno com a composicdo de texto e elementos
multimidias, como foto, audio e video. O contraste de matérias globais (seja repercussao de
um fato internacional ou nacional) e matérias locais, especificas, as vezes, da universidade,
traz a dimens&o e abrangéncia do jornalismo enquanto plataforma digital. Nao ha um espaco
maximo para cada matéria e tudo pode ser feito instantaneamente. O sentido de local e global
convergem, no online, quando os reporteres notam a semelhanca que grupos distantes tém
com casos e dificuldades sociais, e como é possivel relacionar fatos de uma forma dinamica
na ACS.
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5.1 A organizacao visual e o sistema do gerenciamento do site
A pégina inicial da ACS esta organizada em quatro areas basicas que facilitam sua

navegabilidade: cabecalho, area de visualizacao de conteudo, coluna da direita e rodapé.

L (< centralsul.org =

Hoje (1914) Dia 20/4 Dia 21/4

() CentralSul

Agéncia de Noticias

Jornalismo .\,

Emcu S

el

JoADANA |
Quais servicos municipais funcionario
no feriado

Figura 1 - Quatro areas basicas que estruturam a pégina inicial da ACS.

O cabecalho esté localizado na area superior da pagina, apresentando, a esquerda, o
logotipo do veiculo com o nome. No lado direito, estd posicionada previsdo do tempo,
seguida da coluna onde estd a marca do curso de Jornalismo do Centro Universitario
Franciscano, além dos links para acesso aos demais materiais produzidos no curso.

O cabecalho tem por objetivo identificar o projeto, além de contribuir na fixacdo da
identidade visual da ACS, pois se encontra visivel em todas as paginas do website. Segundo
Memoria (2005), a posi¢do da marca dos websites provavelmente surgiu em funcao da ordem
de leitura adotada pela cultura ocidental, ou seja, da esquerda para a direita, de cima para
baixo. Dessa forma, a identificacdo do veiculo é de facil localizacdo, mesmo para usuarios
gue nunca visitaram o portal, pois intuitivamente, ja buscam o padrdo de navegacao instituido
na maioria dos websites na Internet.

Ela possui um Menu horizontal que traz os links de navegacgéo global, direcionando
0s usuarios aos conteudos mais gerais do portal: destaque, noticias, opinido, especial e Central
Sul. O Menu horizontal ¢ composto por links de navegacdo local, ou seja, ligacGes que
direcionam os usuarios as secdes de contetido especifico. E onde se distribuem as editorias e

as matérias especiais, além de informag6es de sobre a Central Sul, contato e memoria da

7
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agéncia. No menu vertical a partir do horizontal, as editorias dividem-se em: Noticias: Unifra,
Cidadania, Ciéncia e Saude, Cultura, Educacdo, Esportes, Meio Ambiente e Politica;
Opinido, com as editorias Artigos, Colunas e Cronicas; e Especial, que conta com
Reportagem, Investigativo e Pelo Mundo.

Na area de visualizacdo de contetdo, um carrossel destaca as matérias principais, exibindo
foto e chamada. A seguir, encontram-se as chamadas para as matérias acompanhadas de um
pequeno lead com foto que, acessado, abre para a integra da mesma, que possui também a
assinatura de quem produziu com o recurso de acesso a todas as publicagdes do autor, espaco
para comentérios do leitor, além da opg¢do de compartilhamento da matéria no Facebook.

As matérias sdo exibidas na pagina por ordem cronoldgica de postagem, e na medida em que

os editores as liberam.

Embaixo, no rodapé, a identificagdo institucional da Agéncia.

€ = C [ centralsul.org

Leia Mais »

DADANIA | DESTAQUE | ECONOMIA | NOTICIAS
Boas priticas nas feirinhas

a0 todo sd0
0s da

Leia Mais »

EDUCAGAO | ESPORTES | NOTICIAS
Etapa municipal dos jogos escolares ja
s tem campedo

Inicialmente, a Agéncia Central Sul de Noticias utilizava um CMS denominado
Joomla, baseado em cddigo aberto (Open Source) que encontra-se disponivel a qualquer
pessoa que tenha acesso a World Wide Web®. A estrutura com base em maddulos que, apesar
de pré-concebidos, permitem alteracdes de acordo com as necessidades do veiculo. Pelo fato

da configuracdo do sistema exigir certo conhecimento técnico, pois envolve uma série de

8 No link Memodria, dentro das informac@es sobre a Central Sul, no Menu Horizontal é possivel visualizar o
site antigo - http://centralsul.org/memoria/
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etapas em seu processo, incluindo a de instalagdo e manutencdo, o sistema migrou para a
plataforma Wordpress. O sistema é de mais facil manejo e permite a utilizacdo de plug-ins
que ampliam os recursos e ddo mais funcionalidade a pagina, considerando-se ainda, a

familiaridade e facilidade de acesso dos académicos com esta plataforma.

6 CONSIDERACOES

Por se constituir num espaco experimental de préatica jornalistica, a Agéncia Central
Sul de Noticias se torna um meio que possibilita a ampliacdo dos conhecimentos apreendidos
em sala de aula através da vivéncia dos passos que integram a atividade produtiva do
jornalismo, em particular do jornalismo online.

E sabido que as midias mudam numa velocidade acelerada, no entanto, a boa apurac&o
continua fundamental para um bom jornalismo. E neste espaco e principio que os académicos
praticam diariamente as atividades de reporter. Além disso, com a ida a campo, no local onde
estdo as historias, o jornalista-aprendiz se torna mais proximo das comunidades sobre as quais
escreve. ACS proporciona essa experiéncia.

Ainda neste ano de 2016, o site da Agéncia vai passar por algumas reformulacdes
para que o contetido possa interessar mais o leitor, estimular mais os aprendizes e possibilitar
maior interacdo. Uma pesquisa online esta lancada, numa iniciativa da ACS e do MultiJor
(Laboratorio de Jornalismo Multimidia), para conhecer a percepcao dos leitores sobre o site

da Agéncia e fundamentar as mudancas que estdo sendo preparadas.
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