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RESUMO

Este trabalho analisa as abordagens usadas pelos jornalistas de televisdo na constru¢do das
noticias sobre os fluxos migratorios contemporaneos. Por meio de um questiondrio,
profissionais das duas maiores emissoras paranaenses foram incitados e refletir sobre a
proximidade com o tema e o grau de importancia atribuido aos assuntos relacionados aos
imigrantes que vivem no estado. Como base tedrica, este artigo discorre sobre questdes da
rotina produtiva dos jornalistas, principalmente na televisao, e as etapas da construgdo das
noticias. As conclusdes apontam para um interesse pelo tema por parte dos profissionais,
embora considerem que os veiculos reservem pouco espago para isso. Mostra também que
estar proximo a um imigrante facilita a familiaridade com o tema e a possibilidade de
inser¢do da problematica nos noticidrios.
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INTRODUCAO

Este trabalho integra as investigacdes do Nucleo de Estudos sobre Midia e
Migragdes, grupo de iniciacdo cientifica que se debruca sobre o tema desde 2012 no
UniBrasil Centro Universitario. O presente estudo pretende observar as abordagens
utilizadas pelos jornalistas de televisdo na constru¢do da noticia sobre imigracdao. Para
entender como ocorre a dindmica da apuracdo e produgdo das reportagens exibidas nos
telejornais locais, foram entrevistados 20 jornalistas que atuam em duas emissoras
paranaenses: RPC, afiliada Rede Globo; e RIC, afiliada Record. Por meio de um
questiondrio, o objetivo foi entender qual a proximidade dos jornalistas com o tema, se ha

algum direcionamento editorial na cobertura de fatos relacionados aos imigrantes e também
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as dificuldades encontradas no tratamento do assunto. A reflexdo tedrica que apoia o
trabalho, centra-se basicamente nas questoes relacionadas a rotina produtiva do jornalismo,
Jj& que as formas de interpretagcdes do fatos cotidianos passam também pela logistica
instaurada pelos meios de comunicacdo, desde a pauta até a edicdo e exibi¢do das
reportagens. Nesse processo entram em jogo fatores hierdrquicos, de tempo e espago,
condic¢des técnicas € econdmicas, organizagao das empresas de midia, entre outros. Outro
ponto importante de discussdo sdo as diferengas culturais presentes na sociedade e,
consequentemente, o tratamento desses valores pela midia. As conclusdes apontam para um
interesse dos jornalistas no tema, embora isso ndo se reflita nos noticiarios. Isso se deve ao
perfil editorial das emissoras, mas também ao perfil do jornalista, que no seu cotidiano
encontra-se afastado dessa problematica, ja que tem pouca proximidades com imigrantes

e/ou institui¢des que trabalham com essa parcela da populagao.

AS MIGRACOES CONTEMPORANEAS

As migragdes sdo deslocamentos que ocorrem tanto dentro do proprio pais, sdo as
migragdes internas, como entre um pais e outro, chamadas migragdes internacionais. Podem
ser individuais ou coletivas e carregam diferentes razdes, desde a busca por experiéncias de
vida ou melhores condi¢des de trabalho e estudo, até questdes de sobrevivéncia, como a

impossibilidade de viver no local de origem por desastres naturais, violagao de direitos, etc.

Os fluxos migratérios ocorrem em diversas diregdes. Durante os séculos XIX e XX,
milhdes de pessoas deixaram a Europa para viver em regides pouco habitadas e com
necessidade de mao-de-obra, como foi o caso do Brasil e outros paises do continente
americano. Esses deslocamento foram, muitas vezes, incentivados pelas autoridades dos
paises que precisavam de trabalhadores. A partir da segunda metade do século XX, ha uma

inversdo nos fluxos, que passam a ter mais intensidade no sentido sul-norte do hemisfério.

Atualmente, ha cerca de 250 milhdes de migrantes internacionais € 750 milhdes de
migrantes internos, segundo a Organiza¢do Internacional para as Migragdes (OIM). Mas
muito deles saem de suas terras por ndo ter outra opcao de vida. Sdo mais de 20 milhdes de
refugiados, o maior numero de imigracao forcada desde a Segunda Guerra Mundial,
conforme o Alto Comissariado das Nag¢des Unidas para os Refugiados (ACNUR). A

maioria ocorre no hemisfério sul, sendo o deslocamento mais comum para paises proximos
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ou vizinhos. Se por um lado, ha uma superlotagdo demografica em alguns paises, por outro,
esse fluxo de pessoas ajuda a contrabalancar a baixa taxa de natalidade, por exemplo, de
muitos paises desenvolvidos. E sdo justamente os imigrantes que reativam o mercado de

trabalho, ddo suporte ao sistema previdenciario e auxiliam no crescimento populacional.

Ao observar esses fluxos, ¢ possivel perceber que alguns fatores podem explicar
esse complexo panorama migratorio, como observa Marinucci (2008). Para o autor, ha
alguns facilitadores que permeiam as viagens, como por exemplo, o aprimoramento e
barateamento dos meios de comunicagao e transporte; as agéncias de trafico de pessoas e as
proprias redes sociais dos migrantes que facilitam o conhecimento sobre determinadas
regides e torna o acolhimento mais fécil, como € o caso também o reagrupamento familiar.
As disparidades econdomicas também influenciam os deslocamentos, uma vez que os paises
desenvolvidos estdo no lado norte do hemisfério, embora as crises econdmicas modifiquem
esse cenario em determinadas épocas. Também o envelhecimento populacional e a
necessidade de mao-de-obra, bem como a estratégias de alguns governos dos paises
emissores, contribuem para a imigragdo. Além disso, ha o caso das pessoas em busca de

refigio e vitimas de projetos de desenvolvimento.

Até entdo sempre receptor de migrantes, no final dos anos 80 e inicio dos anos 90 o
Brasil passa a ser um pais de emigracdo quando cerca de 600 mil cidaddos deixaram o pais.
Na atualidade, uma nova onda migratdria atinge o pais. Dados do Censo Demografico
2010, realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), mostram que
286.468 imigrantes vivem no Brasil ha pelo menos cinco anos e em residéncia fixa. O
namero foi 86,7% maior do que em 2000, ano da ultima pesquisa, quando haviam 143.644
imigrantes na mesma situagdo. Os principais paises de origem sdo os Estados Unidos
(51.933), Japao, (41.417) Paraguai (24.666), Portugal (21.376) e Bolivia (15.753). J4 as
cidades que receberam juntas mais da metade dos imigrantes foram Sdo Paulo, Parand e

Minas Gerais, seguidas de Rio de Janeiro e Goias.

A imigragdo recente advém tanto de paises desenvolvidos como em
desenvolvimento. Segundo o Ministério da Justica, entre os anos de 2010 e 2012, o nimero
de pessoas que pediram refiigio no pais triplicou. Com os grandes eventos esportivos (Copa
do Mundo em 2014 e Olimpiadas em 2016) e o aquecimento na area imobilidria, muitos

cidaddos foram atraidos pelos empregos na construgdo civil, como o caso dos haitianos.
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Segundo estatisticas da Policia Federal de marco de 2015, encontram-se regularizados no
Brasil 1.847.274 imigrantes, sendo 1.189.947 “permanentes”, 595.800 “temporarios”,
45.404 “provisorios”, 11.230 “fronteirigos”, 4.842 “refugiados”; e 51 “asilados”.

Embora os imigrantes representem somente 0,9% da populagdo no pais, €
importante observar que ha areas de concentracao onde percebe-se sua presenga com maior
intensidade, como ¢ o caso do Parand e os imigrantes haitianos. No caso desses cidadaos,
depois de Sao Paulo, ¢ no Parané que eles estdo mais concentrados. Em 2015, dos 18,7 mil
haitianos que viviam no Brasil, 4,5% moravam na capital paranaense, segundo dados da
Policia Federal. Isso significa que, assim como outros imigrantes, eles estdo pelas ruas,
ocupando postos de trabalho diversificados, bastante perceptiveis aos moradores da cidade
— 0 que inclui os jornalistas. Mas qual a proximidade estes profissionais tém com os
imigrantes? Que importancia atribuem a esse grupo e a partir de que ponto tornam-se fontes
para pautas? A rotina jornalistica permite a inclusdo do complexo tema da imigracao? Este
trabalho pretende refletir esses pontos a partir da discussdo tedrica sobre as escolhas e
filtros utilizadas no jornalismo, em especial na televisdo, para a inser¢do do determinados

assuntos nos noticiarios.

A ROTINA PRODUTIVA DO JORNALISMO

Os processos imigratorios fazem parte da historia das construgdes das nagdes. O
modo como sdo retratados esses acontecimentos contribuem para o registro histérico desse
processo bem como para a formagao da opinido popular a respeito do fato.

Os telejornais brasileiros sdo ainda em muitos casos, a principal, quando ndo a
unica, fonte de informag¢do da populagdo, o que torna ainda mais importante a forma como
as questdes relacionadas a representatividade dos imigrantes sdo tratadas. E, como nos
outros meios de comunicagdo, as noticias que sdo exibidas passam por filtros, escolhas
feitas baseadas em motivos objetivos, como o tempo e horario de exibi¢dao, e também

subjetivos, fundamentados em decisdes organizacionais, pessoais e editoriais.

A selecdo das noticias ¢ um processo complexo que se desenvolve ao longo de
todo ciclo de trabalho, realizado em diferentes etapas, desde as fontes até o
redator, editor, e com motivagdes que nio sio todas imediatamente imputaveis a
necessidade direta de escolher as noticias a transmitir (Pereira Jr, 2000, p.84)
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Barros Filho (2002) chama a atencdo para o fato de que os meios de comunicagdo
possuem formas padronizadas e conservadoras para produgdo de noticia, sendo que os
critérios se comportam de modo quase permanentes € proprios ao valor noticia gerados
durante o processo de evolugio do jornalismo. E a partir deste direcionamento que
jornalistas e editores escolhem os assuntos considerados relevantes para publicagdo.

Para o autor ¢ a repeticdo dos acontecimentos que estabelece o eidos e o habitus
jornalistico, ou seja, no surgimento de uma rotina, mecanizam-se procedimentos que

acabam por gerar novos padroes estabelecidos pela linha editorial da empresa jornalistica.

Por isso, essa rotina tende a conservar-se, isto €, a se reproduzir e, portanto, a se
repetir. A rigor, os procedimentos e as agdes jornalisticas socializam porque se
repetem e se repetem porque socializam. Por isso, a relativa estabilidade de
posicdes no espago de producdo da noticia se converte numa estabilidade,
igualmente relativa, de praticas proprias a esse espago. (BARROS FILHO, 2002,
p.163)

Para Traquina (2005) os membros de uma profissao se desenvolvem como um grupo
separado criando seu proprio ethos. No meio jornalistico esse ethos se desenvolveu quase
como uma mitologia sobre a fun¢do jornalistica, onde o jornalista como autor/produtor da

noticia era visto como um guardidao do cidadao.

Num processo circular entre os membros da comunidade interpretativa e a
sociedade democratica, o jornalismo foi definido como o preenchimento de certa
fungdes na sociedade, ou se preferirem, no cumprimento de papeis sociais bem
precisos. (TRAQUINA, 2005, p.125)

No entanto, Barros Filho enuncia que mesmo os cursos de jornalismo preconizando
a isencdo do sujeito e de seu repertdrio, na analise dos fatos a serem noticiabilizados, as
empresas jornalisticas, ao recrutarem novos profissionais em seus programas de
treinamento, acabam por moldar o futuro profissional ao eidos local e que logo estes mesmo

profissionais estardo estabelecidos e estabelecendo o habitus empresarial.

A PRODUCAO DA NOTICIA NO TELEJORNALISMO

A producdo de um telejornal inicia-se muito antes do horario em que sera exibido.
Essa elaboragdo tem inicio com a reunido de pauta que pode ser aberta a participacao de
todos os que fazem parte da redagdo. Um bom trabalho em equipe permite que todos deem

opinido sobre temas e formatos a serem utilizados durante o programa telejornalistico.
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Nessa fase inicial do processo fica estabelecida a noticiabilidade da informagdo que se
deseja apresentar.

Pereira Jr. (2000) reforca a teoria de que durante o processo de produgdo da noticia
encontram-se quase como antagonistas a cultura profissional e as limitagdes estabelecidas
pela organizagdo para qual se trabalha. Sendo que a mediagdo entre estes dois fatores
estabelece o conjunto de critérios que vao determinar se aquele tema ¢ ou nao noticiavel.

Sobre o critério de noticiabilidade Wolf estabelece o seguinte:

Pode-se também dizer que a noticiabilidade corresponde ao conjunto de critérios,
operagdes e instrumentos, com os quais os orgdos de informagdo enfrentam a
tarefa de escolher, cotidianamente, de um entre um numero imprevisivel e
indefinido de fatos, uma quantidade finita e tendencialmente estavel de noticias”
(WOLEF, 2002, p.190)

Deste modo, fica evidente que o primeiro filtro ja ocorre neste estagio da escolha do
que ¢ ou ndo um fato jornalistico. O termo gatekeeper foi utilizado pela prima vez com
cunho jornalistico por David Manning White em 1993 e se referia, de acordo com a
explicacdo de Pereira Jr, aos diversos portdes (gates), pelos quais o jornalista seleciona se
uma informag¢do sera ou ndo noticiada. White ¢ citado por Pereira Jr afim de fornecer a
seguinte explicagao:

Segundo White, o processo de selecdo € subjetivo e arbitrario, com decisdes
dependendo muito de juizos de valor baseados no conjunto de experiéncias,
atitudes e expectativas do gatekeeper. As pesquisas que se seguiram realgaram o

aspecto de, na selecdo e na filtragem das noticias, as normas ocupacionais
parecerem mais fortes que as preferéncias pessoais” (PEREIRA JR., 2000, p.79)

O autor comenta que a sele¢ao das noticias € apenas um dos processos na elaboragdo
de um jornal didrio que ainda conta com a capta¢dao das informagdes e a apresentagdo das
mesmas. Dentro do processo de captagdo das informacdes um agente se torna fundamental
para a qualidade do material produzido: as fontes. Para Wolf (2002) apesar da importancia
primordial das fontes ainda existe uma tendéncia a destacar a fun¢@o do jornalista em
detrimento a essencialidade das fontes, e também que a escolhas destas fontes nao se
estabelece de modo casual ou arbitréria.

Os estudos sobre newsmaking deram a conhecer este aspecto suficientemente
claro e incontroverso: a rede de fontes que os 6rgdos de informacdo estabelecem
como instrumento essencial para seu funcionamento, reflecte, por uma lado, a

estrutura social e de poder existente, por outro, organiza-se a partir das exigéncias
dos procedimentos produtivos” (PEREIRA JR., 2000, p.79)
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A rotina da produgdo jornalistica ainda conta com um elemento: o tempo. Na
verdade, ¢ com a escassez do tempo que se lida a maior parte do tempo que modifica a
configura¢do final do produto noticia que vai ser apresentado ao publico receptor. Para
Wolf se durante o processo inicial da constru¢do da noticia pretende-se retirar dela todo a
carga histdrico-social em que estd inserida, ¢ durante o processo de edicdo e apresentacao
que estes itens lhe sdo devolvidos de maneira a estarem coordenados ao formato tele
jornalistico. As informagdes, sons e imagens sdo devidamente selecionadas a fim de
compor uma narrativa, que mesmo primando pela sintese e brevidade, possua ritmo,
comecgo, meio e fim, além de também haver a necessidade de continuagdo entre as matérias

apresentadas

A fragmentagdo dos contetidos e da imagem da realidade social situa-se,
exatamente, entre esses dois movimentos: por um lado, a extraccdo dos
acontecimentos do seu contexto; por outro a reinser¢do dos
acontecimentos noticiaveis no contexto constituido pela <confec¢ao>, pelo
formato do produto informativo. (WOLF, 2002, p. 244)

Wolf ¢ enfatico ainda ao dizer que o processo de tratamento ndo deve ser mostrado
ao grande publico, pois acabaria com a convic¢do de que os noticiarios tem como fungao

essencial, apenas descrever o fato, e ndo a construgdo do fato noticioso.
ESTUDO DE CASO: JORNALISTAS E A PAUTA SOBRE IMIGRACAO

Como forma de perceber qual a proximidade dos jornalistas de televisdo com o tema
das migragdes internacionais € que elementos da rotina produtiva contribuem ou dificultam
a discussdo do assunto, foi realizada uma sondagem com 20 jornalistas, entre pauteiros,
reporteres e editores, das emissoras paranaenses RIC, afiliada Record, e RPC, afiliada
Globo. O questionario com 24 perguntas abrange informagdes gerais sobre o jornalista,
como sua cidade de origem, tempo de formacdo e cursos de pds-graduagdo, tempo de
experiéncia na area € o cargo que ocupa atualmente, e também questdes relacionadas a
proximidade com o tema da imigragdo atual. Assim, foram formuladas perguntas
especificas sobre o conhecimento e convivéncia com estrangeiros. A distingdo entre ter
conhecidos imigrantes e conviver com eles ¢ importante para observar o grau de
proximidade com a problematica. Outras perguntas se direcionavam mais as questdes da
rotina produtiva, como a busca de informagao sobre o tema, sua importancia, a frequéncia e

suficiéncia da cobertura, as tematicas mais tratadas quando o assunto aparece, as editorias
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em que se enquadram e as principais dificuldades encontradas no tratamento. Sobre os
auxilios no desenvolvimento dos materiais sobre o tema, foram questionados sobre a
existéncia de algum tipo de apoio pessoal na redacdo ou de materiais como cddigos
deontologicos.

As rotinas jornalisticas, em especial a televisiva, condicionam os profissionais a
uma série de a¢des que se acumulam com o passar do tempo e que, muitas vezes, nao se
consegue encontrar a origem. A selecdo das noticias esta intrinsecamente relacionada a
rotina que cada meio impde aos seus jornalistas. Falta de tempo, principalmente por conta
do deadline dos telejornais, derrubam assuntos, que sdo excluidos ou substituidos pelos
mais importantes. Mas que caracteristicas fazem com que um assunto seja considerado mais
importante que outro? Os critérios de noticiabilidade s3o parte da formatacdo do
pensamento de um jornalista na hora em que seleciona a noticia, embora esse ato seja
bastante subjetivo e pessoal. Seu perfil pode influenciar na escolha. Dos 20 jornalistas
entrevistados, metade sdo migrantes, ou seja, vieram de outra cidade para morar em
Curitiba. Embora este trabalho tenh o foco principal no tema dos fluxos internacionais, ¢
importante considerar a visdo do jornalista como um descobridor do local em que vive. A
maioria tém mais de 10 anos de atuagdo no mercado, o que demonstra experiéncia, e
metade possui uma pos-graduagao.

Considera-se, neste estudo, assim como Traquina (2005), que o grupo de jornalistas,
a partir do seu proprio ethos, observa o mundo de forma peculiar. Se ele é entendido como
um profissional que trabalha na defesa do cidaddo, ¢ preciso que, para que isso seja
realmente colocado em pratica, ele conhega esse cidadao. Assim, ¢ muito mais facil que um
jornalista seja engajado em propor pautas sobre adocdo de criangas, por exemplo, se ele
teve essa experiéncia: tendo ele adotado ou sendo filho adotivo, ou conhecido um caso
bastante proximo. O mesmo ocorre com os imigrantes, com a diferenga que, neste caso, as
questdes socioecondmicas e culturais sao um elemento a mais no jogo da proximidade. Se
consideramos que os imigrantes, principalmente oriundos de paises pouco desenvolvidos,
chegam, agrupam-se entre seus compatriotas e ocupam postos de emprego ndo qualificados,
ja encontramos ai a distdncia entre eles e os jornalistas. E evidente que nem so de
“afinidades” vivem as pautas jornalisticas, mas ¢ inegdvel que a intimidade com
determinados temas facilitam a proposi¢do de temas para cobertura da midia. No caso dos
20 jornalistas entrevistados, 17 dizem conhecer estrangeiros mas somente seis convivem

diretamente com eles. Entre as nacionalidades mais citadas estdo os argentinos (6) e
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cidaddos europeus (10) como portugueses, franceses e italianos. Dois dizem conhecer
haitianos e trés, nacionais do continente africano como angolanos ¢ senegaleses. Nesse
sentido, conviver com os imigrantes e observar suas dificuldades, seja na questdo do
idioma, na busca por seus direitos como estrangeiros, acesso aos servigos basicos como
educacdo e satde, e outros problemas enfrentados, principalmente pelos que possuem
poucas condi¢des econdmicas ou chegam como refugiados, poderia suscitar a discussao
publica sobre o tema.

Em consequéncia da acdo dos jornais, da televisdo e dos outros meios de
informagdo, o publico sabe ou ignora, presta ateng@o ou ignora, real¢a ou
negligencia elementos especificos dos cenarios publicos. As pessoas tém
tendéncia para incluir ou excluir dos seus proprios conhecimentos aquilo
que os mass media incluem ou excluem do seu proprio conteudo. Além
disso, o publico tende a atribuir aquilo que esse conteudo inclui uma
importancia que reflecte de perto a énfase atribuida pelos mass media aos
acontecimentos, aos problemas, as pessoas (Shaw, 1979: 96 apud Wolf,
1999: 62)

Sobre a busca de informagdes acerca do tema da imigragao recente no Parana, 15
jornalistas dizem estar a par dos acontecimentos e suas repercussdes e todos consideram
esse tema importante ou muito importante. 14 dizem ja terem feito alguma cobertura sobre
assuntos relacionados a imigracdo mas que isso ¢ bastante esporadico. Trés nunca fizeram
nada a respeito. Nove concordam que a cobertura ¢ insuficiente, os outros 11 acreditam
estar dentro do normal. Todos os que cobriram o tema dizem té-lo feito sobre a imigragdo
atual e ndo sobre a os estrangeiros fundadores de cidades e regides. Os temas tratados sdo,
geralmente, relacionados as editoriais de economia, politica e cultura, sendo emprego e a
integracdo os assuntos mais abordados, seguidos de politicas migratorias e festividades.

Se comparados as andlises feitas nos Ultimos anos sobre a visibilidade da tematica
na midia, estes dados mostram uma discrepancia. O monitoramento de midia feito por este
grupo de Iniciacdo Cientifica (MIZGA; STROPARO; JAVORSKI, 2013 ¢ MIZGA;
JAVORSKI; ARAUJO, 2014) evidencia que o assunto ¢ pouco explorado, principalmente
do ponto de vista humanitério, j4 que ndo se contextualiza a problematica. A maioria das
reportagens mostra o interesse pelas noticias negativas, muitas delas provenientes das
editorias policiais. Durante os quatro meses de analise em 2014, por exemplo, observou-se
uma maior intensidade aos valores-noticias relacionados a mortes e outros problemas
ligados a violéncia, como trafico de drogas, trafico humano, etc. Desta forma, como
demonstrado nas pecas encontradas, ha uma tendéncia em se enquadrar as noticias sobre

estrangeiros e imigrantes de forma negativa. Com isso, ao transferir o tratamento negativo
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da informacdo em geral (“a boa noticia ndo ¢ noticia”) para o processo de
multiculturalidade, converte-se quase toda noticia em fonte geradora de estereotipos, como
observa Zapata-Barrero (2004). Assim, essas noticias acabam sendo canais de mediacao
entre o racismo institucional e o racismo social. O autor acredita que a midia retroalimenta
os esteredtipos. Ela ndo s6 cria uma ma imagem, mas também contribui para a sua
consolidagdo e manutengao ao longo do tempo.

Sobre as dificuldades na abordagem sobre o assunto, em questdo de mdultipla
escolha, 17 acreditam que o assunto ndo ¢ mais explorado por falta de tempo ou espaco nos
telejornais, 11 encontram como principal empecilho a busca por fontes e por dados oficiais.
Seis dizem ser muito dificil encontrar personagens imigrantes e quatro dizem que o assunto
¢ de pouco interesse da audiéncia. Trés comentam a complexidade do tema e dois dizem
que foge da linha editorial da emissora. Isso ¢ bastante perceptivel na analise do contetido
informativo, j& que os imigrantes quase nunca aparecem como fonte, somente as vozes
oficiais ocupam o noticiario. O dificil acesso as fontes migrantes acontecem por diversos
fatores: porque elas ndo fazem parte do circulo social do jornalista, porque geralmente ndo
falam bem o idioma (o que dificulta o primeiro contato telefonico, por exemplo), porque
ndo se organizam a ponto de manifestar-se na exigéncia de direitos, etc. Por isso, esses
cidadaos aparecem muitas vezes ligados a assuntos factuais: o acidente de trabalho que
envolve um trabalhador estrangeiro, a violéncia sofrida pelo ou por um imigrante, a
chegada em massa em locais do eixo das grandes emissoras (Rio-Sao Paulo). A légica do
mercado, com escassez de tempo e pessoal e o acimulo de fungdes, também contribui para
que os temas sejam generalizados e que se particularizem com mais intensidade os efeitos
negativos da multiculturalidade. Nesse sentido, a busca por fontes torna-se dificil, ja que
para encontra-las, muitas vezes, ¢ preciso sair da redagdo — ato raro para um pauteiro.

Sobre o auxilio no tratamento do tema, 12 dizem que a empresa segue um manual,
codigo deontoldgico ou algo similar, mas 16 dizem que na pratica ndo ha nenhuma
indicagdo sobre como proceder quando fala-se de imigragcdo ou diversidade cultural. Por
fim, 17 acreditam que um co6digo ou manual seria uma ferramenta util para evitar erros ou

imprecisdes na hora de tratar desses temas.

CONSIDERACOES FINAIS

10
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As emissoras de televisao, como os outros veiculos de comunicagdo, sdo empresas €
por isso visam a melhor colocagdo no ranking da audiéncia. O formato empresarial
estabelece uma rotina na redacdo que se ocupa do acontecimento sem aprofunda-lo, sem
contextualiza-lo. E o que acontece também no caso do tema da imigragdo. A falta de espaco
no telejornal e também a falta de tempo para pautas mais trabalhadas, colocam as noticias
sobre essas minorias sempre de forma rapida, geralmente por meio de fatos acidentais.
Entender porque se deslocam, como viagem e o que esperam do lugar onde chegam ¢ raro
no telejornalismo. A sondagem com os jornalistas mostra que, embora se preocupem com o
tema, a inserc¢ao fica aquém do desejado. Em meio a tantos factuais, a questdo dos fluxos
migratorios perde for¢a na pauta. Mas ¢ também pela falta de conhecimento mais préximo
sobre o tema que o jornalista acaba por ndo inseri-lo no cotidiano das noticias. H4 uma série
de critérios de noticiabilidade, como observa Wolf (2002), por meio dos quais as noticias
sao escolhidas. E nem sempre o filtro, ou gate, ¢ tao objetivo. Quem faz essa selegdo leva
em conta preferéncias pessoais, mas também normas ocupacionais (PEREIRA JR, 2000). E
no caso dos filtros de carater pessoal que pode estar o conhecimento sobre a imigragao,
sobre os imigrantes.

Também a forma como deve-se tratar o tema, outro fator que intimida a proposi¢ao
de pautas sobre imigragdo, ¢ levada em conta quando os jornalistas refletem sobre sua
rotina. Para eles, ¢ importante que exista um codigo de ética ou manual de boas praticas que
aponte os caminhos corretos no tratamento da informacdo e traga mais seguranca para o

profissional que pretende trabalhar a tematica nas pautas e reportagens.
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