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Resumo

Por ser o mais importante veiculo da Industria Cultural no Brasil na atualidade, a
televisdo necessita de estudos sisteméticos relacionados a sua estruturagdo. Para agregar
a este quadro, esta pesquisa buscou levantar a predominancia das categorias, géneros e
formatos — conceitos baseados no livro Géneros e formatos na televiséo brasileira, de
Aronchi de Souza (2004) — e uma discussao a respeito da sobreposicdo deles em meio
ao conteudo do programa. Foram analisados os programas Mais Vocé (Rede Globo),
Hoje Em Dia (Rede Record) e Melhor Pra Vocé (Rede TV!). Observaram-se contetidos
publicitérios travestidos de informacdo jornalistica e uma mistura de géneros e formatos
que vai além do que a atual teoria apresenta, o que possibilitou sugerir uma
reconfiguragdo na sua estrutura.
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A televisao faz historia

Nos primdrdios da televisdo, basicamente ela era encontrada nas salas de estar
de alguns domicilios privilegiados das classes média e alta urbana. No entanto, nunca
foi tdo facil assistir televisdo como hoje: pode-se vé-la em bares e restaurantes, em salas
de espera de consultérios, em aparelhos de telefonia mdvel, nos computadores pessoais
e, certamente, em casa. A TV aberta — modelo mais popular de televisdo — esta presente
em quase 100% das residéncias brasileiras, mais precisamente, em 96,9%, segundo o
IBGE - PNAD 2011*. O grande trunfo desse modelo de TV é ser gratuita e a facilidade
do consumo.

H& quem acredite na extingdo desse meio devido & chegada da TV por assinatura

no Brasil, porém a TV aberta e a TV por assinatura apresentam caracteristicas muito
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distintas umas das outras. A TV por assinatura possui um grande numero de canais,
muitos deles segmentados, programas e seriados semanais veiculados simultaneamente.
Logo, a TV aberta vem de um forte crescimento no ramo das telenovelas, possui
também, os telejornais tradicionais e a popularizacdo dos programas de variedades
matutinos. Pode-se considerar entdo, que a TV por assinatura € um produto
complementar a TV aberta, ao invés de um produto substituto.

No Brasil, 0s cinco principais grupos televisivos em funcionamento sdo: Rede
Globo, Rede Record, SBT, Band e RedeTV!. Entre essas, a que vem demonstrando
maior indice de audiéncia ha alguns anos é a Rede Globo de Televisdo. Os aspectos em
comum entre todas elas, sdo as variagdes na programacdo, que devem-se ao Seu carater
comercial. “As emissoras de televisdo, (...) pautam-se pelo atingimento de objetivos que
conduzam a maximizacdo dos lucros: sua logica € mercantilista; seus programas,
mercadorias, que, como quaisquer outros produtos acabados, sdo oferecidos ao mercado
global”. (DUARTE, 2003, p.3). Sendo assim, a audiéncia ¢ o que rege a programagao.
As emissoras precisam e querem ser assistidas para, a0 mesmo tempo, vender o seu
produto.

As variagdes na audiéncia consequentemente geram ajustes efetuados na
programacdo televisiva, que buscam novos padrdes de relacionamento com o publico.
Por sua vez, o publico conquistou uma posicdo de produtor de conteldo com as
interagOes permitidas pela insercdo dos meios televisivos em Sites de Rede Social.
Tomemos como exemplo a Rede Globo. Fundada em 1965, é formada por cinco
emissoras de propriedade da familia Marinho:

Com 118 afiliadas no Brasil, pertencentes a diversos grupos
empresariais, seu sinal chega a 5.490 cidades — 98% dos municipios,
alcangando uma média de 170 milhdes de telespectadores brasileiros.
Dona do maior complexo de televisdo da América Latina, o Projac,
estd presente em mais de 100 paises através da Globo Internacional,
tendo seu contetdo assistido por cerca de 300 milhdes de pessoas em
todo o mundo. (MEMORIA ROBERTO MARINHO, 2016, online)

Durante os 50 anos de histéria no ar, sua programacao ja sofreu muitas
modifica¢bes. Atualmente, o periodo matutino é reservado para 0s programas de
variedades, lugar que ja foi ocupado por uma programacéo voltada ao publico infantil.
Nos programas de variedades, incluem-se: o programa Mais Vocé (8h50); Bem Estar
(10h10); e Encontro com Fatima Bernardes (10h50). O periodo da tarde até a noite é

constituido basicamente por telenovelas. Tradicionalmente, sdo cinco novelas das 16h
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até o fim do dia. Os telejornais estdo presentes no inicio da manhd, ao meio-dia e a
noite.

Nos objetos de estudo desta pesquisa, 0s programas classificados como de
Variedades, em geral apresentados no periodo da manhd, observam-se quadros de
culinaria, beleza e moda — caracterizando sua classificacdo — e também contetdos
jornalisticos ao produzir reportagens e ao simular o jornalismo nas entrevistas de
variedades. Além disso, o merchandising estd presente como forma de publicidade.
Muitas vezes, 0s géneros, formatos e categorias televisivas sobrepdem-se e ndo recebem
uma distingdo perceptivel. Esse aspecto foi observado em uma pesquisa anterior a esta,
que também teve como alicerce o livro de Aronchi de Souza, Géneros e formatos na
televisao brasileira (2004), desenvolvida pela mesma autora. Nela, foi encontrada uma
mistura de géneros e formatos que vai além do que a atual teoria apresenta, bem como,
contetidos publicitérios travestidos de informacdo jornalistica. Machado (1999) atenta
para uma mudanca constante nos géneros:

[...] é nele que se manifestam as tendéncias expressivas mais estaveis
e mais organizadas da evolugdo de um meio, acumuladas ao longo de
varias geracGes de enunciadores. Mas ndo se deve extrair dai a
conclusdo de que o género é necessariamente conservador. Por
estarem inseridas na dinamica de uma cultura, as tendéncias que
preferencialmente se manifestam num género ndo se conservam ad
infinitum, mas estdo em continua transformacdo no mesmo instante
em que buscam garantir uma certa estabilizagdo. (MACHADO, 1999,
p. 143)

A anélise dos géneros e formatos e suas sobreposicdes aponta para uma

desatualizacdo do livro-base adotado naquele estudo. As divisbes propostas ndo
condizem com a realidade da programacdo. Nem consta no livro 0 merchandising como
uma acdo publicitaria na televisdo, ao passo que, em pesquisas mais recentes, este
fendbmeno ja é classificado como um formato de carater promocional. Castro (2006, p.
10), avalia que ha dois tipos de formatos de natureza promocional: autbnoma ou difusa,
e o merchandising se encaixa na segunda categoria. “O merchandising constitui a
inser¢do de produto, marca, servigo, valor dentro do programa em curso”. Para
evidenciar a forca do merchandising no Brasil, dados apurados pela Kantar lbope
Media®>, em 2015, mostraram que o SBT faturou R$ 1 bilhdo em acdes de
merchandising. A Record ficou logo atrds com R$ 974 milhdes. A Globo fechou em
terceiro, com R$ 595 milhdes. A Band veio em quarto com R$ 254 milhdes, e a
RedeTV! no fim, com R$ R$ 160 milhdes faturados.

5 https://www.kantaribopemedia.com/



https://www.kantaribopemedia.com/

403 Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicag3o
INTERC XVIII Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sul — Caxias do Sul - RS —15 a 17/06/2017

A partir da constatacdo de que ha uma defasagem na classificacdo dos géneros e
formatos na televisdo, a pesquisa aplicada anteriormente ao programa Mais Vocé, da
Rede Globo de Televisdo, foi refeita neste estudo monografico com mais dois
programas televisivos de Rede Nacional: Hoje em Dia, da TV Record, e Melhor pra
Vocé, da RedeTV!. A escolha deve-se a caracteristicas comuns entre os trés programas:
classificados como Variedades; com transmissdo ao vivo; contetdo transita entre
jornalismo, entretenimento e publicidade; inserem a¢des de merchandising; vdo ao ar na
mesma faixa de horario e nos mesmos dias da semana; entre outros pontos de
aproximacéo.

A problematica estd no modo como todo o conteudo visto nos programas
anteriormente citados se relaciona. Além desses, outros programas seguem 0S mesmos
moldes e geralmente s&o classificados como variedades. No entanto, ressalta-se o teor
escorregadio dessa classificacdo, em que a categoria entretenimento serve de ligagéo
para abranger contetdos distintos ou apenas como uma estratégia de comunicabilidade
para despertar o interesse do telespectador.

Para analisar essas questOes, aplicaram-se procedimentos nos quais foram
observadas cinco edi¢Ges consecutivas de cada programa. Os géneros e formatos
presentes nessa amostra foram categorizados e comparados com as caracteristicas
apontadas pela teoria — baseados no livro de Aronchi de Souza. Verificou-se também, se
houve sobreposicdo de categorias. Essa mistura e as polémicas que ela gera foram
estudadas nesta pesquisa, e fazem com que ela estimule a discussdo do modelo tedrico
existente e incentive estudos que possibilitem uma reconfiguracdo que contemple o

hibridismo dos programas atuais.

Procedimentos metodologicos

Esta pesquisa estabelece uma sequéncia de um estudo realizado em 2015. Em
ambas se utilizou as técnicas da Analise de Conteldo para investigar o contetdo
televisivo dos programas Mais Vocé (observado na pesquisa anterior a esta), Hoje Em
Dia e Melhor Pra Vocé. Jorge Pedro Sousa (2006, p.662) afirma que a Analise de
Contetido é um dos métodos cientificos mais utilizados em ciéncias da comunicagio, “E
muito empregue, por exemplo, para analisar os conteudos de jornais e revistas,

inclusivamente porque permite a obtencdo de dados quantitativos que emprestam rigor a
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pesquisa”. O mesmo autor reconhece que este método pode ser aplicado isoladamente

ou em conciliagdo com outros métodos, como acontece nesta analise.

Com o auxilio da bibliografia de livros e artigos publicados na internet, a
pesquisa tem carater quali-quantitativo. Quantitativo por apresentar um levantamento e
utilizar tabelas e graficos para mensurar predominancias de géneros e formatos
presentes na programacdo. Qualitativo por apresentar dados que serviram de
fundamento a interpretagdo. Gil (2002), aponta caracteristicas distintas entre as duas

modalidades, contudo, ambas foram aplicadas nesta pesquisa:

Nas pesquisas quantitativas, as categorias sdo frequentemente
estabelecidas a priori, o que simplifica sobre maneira o trabalho
analitico. Ja nas pesquisas qualitativas, o conjunto inicial de categorias
em geral é reexaminado e modificado sucessivamente, com vista em
obter ideais mais abrangentes e significativos. Por outro lado, nessas
pesquisas os dados costumam ser organizados em tabelas, enguanto,
nas pesquisas qualitativas, necessita-se valer de textos narrativos,
matrizes, esquemas etc. (GIL, 2002, p.134)

Foram definidos previamente os programas avaliados: o programa Mais Vocé,
da Rede Globo — observado na semana de 14 a 18 de setembro de 2015 —, o Hoje em
Dia, da Rede Record — analisado na semana de 13 a 17 de junho de 2016 — e Melhor Pra
Vocé, da RedeTV! — observado na semana de 01 a 05 agosto de 2016. A diferenca de
datas ndo implica prejuizo uma vez que ndo se avalia cobertura especifica de algum
fato, tampouco houve modificacdo na grade dos programas analisados. Por meio de
recursos fornecidos pela TV a cabo, os programas foram gravados e representaram uma
amostra de cinco dias consecutivos, simulando a semana de programacéo que compde a

grade da emissora.

A analise procurou definir as categorias, géneros e formatos aparentes, bem
como a adequacdo de seu contetido, com base no livro de José Carlos Aronchi de Souza,
Géneros e formatos na televisao brasileira. Foram utilizadas planilhas classificando cada
categoria encontrada. A partir disso, chegou-se a um percentual que possibilitou
mensurar a predominéncia delas na programacdo. Para aumentar o grau de validade da
pesquisa, teve-se “o apoio de teorias que fundamentem a mensuragdo proposta e a
certeza de que se trabalha com uma amostra de tamanho adequado” (HERSCOVITZ,
2007, p. 137). Também, para melhor entendimento, a monografia foi dividida em quatro

momentos principais: contextualizacdo do tema; analise de cada programa; comparagao
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com a realidade e a teoria com a verificacdo de sobreposi¢fes de categorias na amostra;

debate sobre o hibridismo dos programas televisivos.
Descricdo e analise dos dados

Analise programa Mais Vocé (14 a 18/09/2015)

A amostra analisada de cinco programas consecutivos do Mais Vocé iniciou no
dia 14 de setembro de 2015° e foi até o dia 18 daquele mesmo més. Partindo da
classificacdo dada pela Rede Globo, que é programa de variedades, vejamos, a partir do
livro de José Carlos Aronchi de Souza, a sua definicéo:

[...] Nele tem aparecido todo tipo de atracdo e formato, nos moldes de um
programa revista, porém recorrendo a alguns elementos, como o auditério e o
improviso (...). A reclassificagdo do género variedades, antes denominado
auditério, € um artificio criado pelas emissoras para ndo dar ao programa a
imagem de popular. Rebatizados, os programas de variedades sdo 0s programas
de auditério pés-modernos na TV, que promovem uma guerra de audiéncia com
prejuizo para o telespectador, que V€, ri, chora e se espanta com tudo que é
apresentado (ARONCHI DE SOUZA, 2004, p. 139).

Partindo dessa definicdo, podemos observar que o conceito descrito pelo autor é
datado — ja ndo alcanca mais a diversidade da programacdo televisiva atual.
Primeiramente, o programa Mais Vocé ndo é de auditério e nem fica horas no ar
tentando, de qualquer forma, atrair a audiéncia. O Mais Vocé tem aproximadamente
1h20min de duracdo e faz parte de uma programacado voltada ao publico feminino no
periodo da manha. Quando o autor fala em improviso, hd uma concordancia, ja que o
programa €, na maioria das vezes, ao vivo e corre o risco de algo sair do roteiro. A
apresentadora ja foi, inclusive, atropelada ao vivo em uma demonstracdo de um
automavel por controle remoto. Em outras oportunidades caiu da cadeira ou encontrou

lagartas na comida que apresentava.

Foram encontradas na analise as seguintes categorias: entretenimento,
informacdo, educagdo (em partes) e publicidade. Entretanto, quanto aos géneros da
categoria publicidade, o merchandising ndo constava como pratica constante na

televiséo brasileira quando o autor publicou o livro.

Na amostra colhida, observou-se que na maioria dos dias a categoria informacéo

prevalece, no entanto algumas entrevistas configuram o género variedades devido a

® Esta pesquisa da continuidade a outra iniciada em 2015 somente sobre este programa.
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escolha dos assuntos e o enfoque dado a eles serem pautados pela busca de recursos que
entretenham o receptor. Isso faz com que haja uma sobreposicdo de géneros e também
de formatos. Apenas um dia teve a presenga de um quadro (chamado, “Dando um
retoque”), porém sabe-se que ha outros que compdem o contetdo da programacao.
Quanto as insercdes publicitarias, em média ha trés merchandisings por programa. Estes
acontecem em um local especifico do cenario, mas nem sempre com a distingdo

necessaria, cComo ocorreu no segundo dia de analise.

Com a ajuda de tabelas, foi possivel mensurar uma média da predominancia das
categorias, sendo que foram excluidas as partes em que houve sobreposi¢cdo de géneros
devido as categorias serem distintas. O contedo destinado a informacao corresponde a
39,5% da programacdo; o publicitario a 3,5%; e o contedo destinado ao entretenimento

corresponde a 26% nos cinco dias analisados.

Quadro 1 — Sintese de categorias, géneros e formatos encontrados no Mais Vocé

Categorias Géneros Formatos
Entretenimento Culinério (entretenimento) Ao vivo
Informacéo Interativo (entretenimento) Entrevista
Publicidade Revista (entretenimento) Instrucional
Educacao Variedades Interativo
(entretenimento)
Entrevista Reportagem
(informacdo)
Merchandising Revista
(publicidade)
Vinheta
Enquete
Quadro

Fonte: Elaborado pela autora

Anélise programa Hoje Em Dia (13 a 17/06/2016)

Partindo da amostra analisada, observou-se que o programa Hoje Em Dia, que é
classificado como programa de variedades pela emissora Record, demonstra estar
inserido mais fortemente no género revista — da categoria entretenimento —, mesmo
tendo a maior parte do contetudo informativo. Aronchi de Souza (2004) pontua essa

questdo quando diz que nos programas do género revista pode haver varios formatos,
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entre eles, telejornalismo, quadros humoristicos, musicais, reportagens, enfim, assuntos
diversos como os enfocados por revistas impressas.

Na analise, todos os dias comecaram com a apresentacdo do jornalista César
Filho. Ele chama reportagens que, na grande maioria, sdo sobre crimes, violéncia,
catastrofes e outros. Verifica-se aqui o0 uso de estratégias sensacionalistas para atrair o
publico, dando preferéncia aos temas citados acima. Para Angrimani Sobrinho (1995, p.
16), o sensacionalismo ¢ “tornar sensacional um fato jornalistico que, em outras
circunstancias editoriais, ndo mereceria esse tratamento.” (...) “utilizando-se para isso de
um tom escandaloso, espalhafatoso.” As reportagens Sd0 curtas e sem aprofundamento.
As sobreposic@es foram encontradas, em especial, entre géneros/formatos das categorias
entretenimento e informacdo, que muitas vezes se confundiam pelos temas abordados
serem opostos ao que a teoria apresenta. Quanto as acdes de merchandising, ocorrem de
uma a seis acOes por programa. Houve insercdes que confundiram-se com material de
cunho culinario e informativo e outras exibidas em um local diferenciado do estudio.

Foi observado que todo programa acaba com um giro pelo Brasil, no qual o
Balanco Geral faz suas chamadas. Outra observacao foi a respeito dos apresentadores.
Os quatro apresentadores efetivos ndo estiveram todos presentes nos dias observados.
No fim da analise, observou-se que o conteudo destinado a informacéo correspondeu a
51,8% da programacdo; o publicitario a 4,6%; e o conteudo destinado ao entretenimento
correspondeu a 16,4%.

Quadro 2 — Sintese dos géneros e formatos observados no Hoje em Dia

Categorias Géneros Formatos
Entretenimento Culinario (entretenimento) Ao vivo
Informacéo Interativo (entretenimento) Entrevista
Publicidade Revista (entretenimento) Instrucional
Educagéo Variedades Interativo
(entretenimento)
Entrevista Reportagem
(informacéo)
Merchandising Revista
(publicidade)
Série (entretenimento) Noticiario (Nota e
comentario)
Quadro

Fonte: Elaborado pela autora
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Analise programa Melhor Pra Vocé (01 a 05/08/2016)

A amostra analisada segue, basicamente, os mesmos moldes do programa Hoje
Em Dia e também demonstra estar inserida no género revista — da categoria
entretenimento. O programa apresenta maior parte do contetdo nesta categoria, mas a
informacao vem logo em seguida.

Na anélise, todos os dias comecaram com 0s destaques do programa e na
sequéncia, um intervalo comercial. Em geral, o programa acontece em apenas um bloco,
0 segundo. A vinheta sempre marca o inicio da série de informacdes, apresentadas por
Celso Zucatelli. Observou-se uma divisdo clara nesse aspecto da apresentacdo: Celso
Zucatelli: Apresenta contetdo basicamente informativo; Edu Guedes: Apresenta
contetdo culinario/entretenimento; Mariana Ledo: Fica com os quadros e sessfes de
entretenimento. Contudo, as sobreposicGes existem, em especial entre géneros/formatos
das categorias entretenimento e informacgéo, que muitas vezes misturam-se devido ao

enfoque do tema.

Quanto as a¢Bes de merchandising, ocorrem de 04 a 07 a¢des por programa. Em
dois dias tivemos acles que travestiam-se de informacao Util ao telespectador, no mais,

todas foram exibidas em um local diferenciado do estidio.

Por fim, observou-se que o contetdo destinado a informacdo corresponde a
45,8% da programacdo; o publicitario a 12%; e o contetdo destinado ao entretenimento

corresponde a 64,6%.

Quadro 3 — Sintese dos géneros e formatos observados no Melhor pra vocé

Categorias Géneros Formatos
Entretenimento Culinario (entretenimento) Ao vivo
Informacéo Interativo (entretenimento) Entrevista
Publicidade Revista (entretenimento) Instrucional
Educagéo Variedades Interativo
(entretenimento)
Entrevista Reportagem
(informacao)
Merchandising Revista

(publicidade)
Vinheta
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Quadro

Noticiario (Nota e
comentario)
Enquete

Fonte: Elaborado pela autora

Consideracoes finais

Os trés programas mostraram ter caracteristicas semelhantes — além do que ja era
previsto — quanto a programacdo. Observou-se que as categorias informacéo,
entretenimento, publicidade e educacdo apareceram nos trés programas analisados. Os
géneros e formatos se repetem em todos, e 0s principais encontrados foram: reportagem,
revista, variedades, entrevista e culinaria. Os préprios apresentadores circulam entre 0s
programas e emissoras — € o caso dos apresentadores da Rede TV que antes estavam na
Record. Mesmo assim, com investimento em producdo, era de se esperar que houvesse
maior diversidade tanto no conteido, quanto na forma dos programas.

As sobreposigdes foram encontradas, em especial, entre géneros/formatos das
categorias entretenimento e informacdo. Muitas vezes eles se confundiram pelo enfoque
adotado ser oposto ao que a teoria — baseada no livro de Aronchi de Souza, Géneros e
Formatos na televisdo brasileira — apresenta. Estudos mais recentes, mostram uma nova
visdo desse tipo de sobreposicdo. As autoras Temer e Tondato (2009), ressaltam que as
grandes redes estdo investindo constantemente em novos modelos de programacéo
voltados para o entretenimento, que é a categoria mais sedutora da TV.

Da mesma forma como o telejornalismo incorporou técnicas e meios com
caracteristicas do entretenimento para seduzir seu publico, 0 material voltado
para o entretenimento também buscou inspiracdo no material jornalistico. Nos
altimos anos, tem proliferado na televisdo uma série de programas que, mesmo
sendo eminentemente voltados para o entretenimento, ndo podem ser
simplesmente classificados como material ficcional. (TEMER, TONDATO,
2009, p.12)

Na analise, a reportagem, a nota e a entrevista com o intuito de entreter, e ndo de
informar, foi a sobreposicdo mais frequente. Jespers (1998) analisa a questdo da
entrevista como meio de informar e classifica dois tipos de entrevista cujo objetivo ndo

é dar ou mediatizar uma informacgdo: a conversa-rito — comum em fim de jogos ou
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prémios, para ouvir apenas uma palavra e ndo difundir uma informagcdo —, e as

conversas pitorescas, que foi 0 que observou-se nos programas analisados.

O interlocutor é muitas vezes uma “estrela” (vedeta do espetaculo, do desporto,
da politica, dos negocios, da literatura, etc). Trata-se de lhe fazer contar algumas
recordacBes, algumas histérias pitorescas. A finalidade destas conversas é
valorizar os meios de comunicagdo ou fazer publicidade ao proprio “heroi”, ao
espetaculo em que ele participa ou a outro produto, como um livro, um disco,
um filme, etc (JESPERS, 1998, p.150).

As sobreposicOes observadas foram:

. Reportagem/entrevista (informacgédo), com variedades/revista (entretenimento) —
Para exemplo disso, observou-se no dia 14/09/15, no programa Mais Vocé, uma
entrevista com o intuito de entreter com o colunista social do programa, Bruno Astuto.
Nela ndo havia nenhuma informacdo Util ao telespectador, apenas uma valorizacdo dos

famosos em uma linguagem voltada a atrair a audiéncia.

. Quadro (entretenimento), com informacgdo — Diversos quadros apontaram para
essa caracteristica, entre eles o Patrulha do Consumidor, do Hoje Em Dia, apresentado
no dia 13/06/16. Nele um especialista falava sobre os direitos do consumidor (prestacao

de servico), dentro de um quadro, que é classificado na categoria entretenimento.

. Reportagem (informacéo), com culinaria (entretenimento) — Todos os dias da
analise do programa Melhor Pra VVocé observou-se um ou mais momentos de culinaria.
Em todos os dias uma reportagem antecedia o preparo da receita e ela falava sobre algo
relacionado a mesma. Por exemplo, no primeiro dia da amostra a receita era um
hamburguer vegano e apds apresentar os ingredientes, o apresentador chamou uma

reportagem sobre veganos.

. Reportagem (Informacdo), com instrucional (educacdo) — Observado, por
exemplo, no dia 15/09/15, no programa Mais Vocé. Tratava-se de uma reportagem com
dicas para “sair do vermelho” nos momentos de crise, trazendo sugestdes de inovagao
na busca de emprego, como forma de instruir o telespectador a uma atividade

empreendedora.

. Variedades (entretenimento), com instrucional (educagdo) — Como exemplo, no

dia 04/08/16, no programa Melhor Pra Vocé, uma consultora de moda desenvolveu um
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desfile para falar sobre jeans. Intercalado com isso, ela dava dicas de customizacdo de

jeans, caracterizando o género instrucional.

. Informacdo, quadro (variedades) e instrucional (educacdo) — O programa Melhor
Pra Vocé, no dia 03/08, apresentou o quadro Explica Doutor. Neste, além das
informacdes sobre saude, o médico recomendava o publico sobre tratamentos caseiros

para doencgas em geral, instruindo sobre os pros e contras dessas formas de cura.

. Reportagem (informacédo), com merchandising (publicidade) — Em dois dias da
analise do programa Hoje Em Dia (14 e 16/06/16), ocorreram reportagens sobre o
Musical da Record, Os Dez Mandamentos. Além de informagdes sobre o musical, foi
divulgado valores e pontos de venda de ingresso, caracterizando, desta forma, uma

divulgacdo do produto trajada de informacao util ao telespectador.

. Culinéria (entretenimento), com merchandising (publicidade) — Observado no
dia 17/06/16, no programa Hoje Em Dia, no qual foi feito uma receita de arroz de

camardo cremoso promovendo a marca do Extra Supermercado.

Entre elas, as sobreposi¢cbes mais alarmantes sdo aquelas que misturam
informacdo com publicidade, j& que, os principios do jornalismo e as recomendacdes da
midia educacdo vao contra essa pratica. Também ressalva-se que o merchandising nao
consta no livro de nossa base como uma acgdo publicitaria na televisdo, entretanto como
em pesquisas mais recentes este fendmeno ja é classificado como um formato de caréater

promocional, enquadramos esta forma de promocao na categoria publicidade.

Em resposta as sobreposicdes encontradas na andlise, € possivel sugerir um
reposicionamento de categorias, géneros e formatos na televisdo. Por exemplo, unir as
categorias informagéo, entretenimento, educagdo e publicidade uma outra: a
infotenimento, aproveitando o termo usado por Dejavite (2007). Por sua vez, essa teria
como géneros a entrevista, a reportagem, a revista, o quadro e outros que apresentassem
caracteristicas do género informativo mas com o papel de entreter, ou vice-versa. Visto
que, é muito comum os programas de variedades utilizarem géneros informativos para

adaptarem seu contetdo.
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Outros pontos que merecem destaque, sdo 0s temas/assuntos que predominaram
na analise. Viu-se, em especial nos programas Hoje em Dia e Melhor pra Vocg, que o
contetdo informativo puro — reportagem e entrevista com carater de informacgdo —
recebeu um tratamento fundamentado no sensacionalismo. Eles utilizam os crimes, a
violéncia, as tragédias e catastrofes como estratégia para conquistar a audiéncia.

Em décadas passadas, 0 jornalismo para as camadas populares era veiculado
sobre o tripé Crime-Sexo-Escandalos, valendo-se de estratégias
sensacionalistas, mensagens de duplo sentido que incitavam a curiosidade
morbida, fotos apelativas e exploracdo da tragédia alheia — declaradas afrontas a
ética jornalistica. (SELIGMAN, 2009, p.2).

Toma-se como exemplo o dia 13/06, no programa Hoje Em Dia. Somente nos
primeiros 40 minutos da programacao os temas — classificados como informativos puros
por constituirem uma sequéncia de reportagens, notas e entrevistas — foram: massacre
em boate de Orlando; casal gay agredido em show; homem mata mulher na porta de
casa; criancas no crime; estudante atropela, mata e foge do local; jovem cai do 5° andar

de apartamento em chamas; entre outros da mesma espécie.

Também foi observado que o Jornalismo de Salde predominou em diversos
momentos da programacdo. Muitas vezes, profissionais da &rea apareceram nos
programas, como: dermatologista (no Mais Vocé), médicos nos quadros De Méae Pra
Mée e Explica Doutor, do Melhor Pra Vocé, e no quadro Vocé e o Doutor, do Hoje Em
Dia, entre outras participacdes. Roxo da Silva (2014) fala sobre esse aspecto observado

nos programas de variedades.

A relacdo do tema da saide com os meios de comunicacdo de massa também
podem aparecer em produtos hibridos, como o quadro “Medida certa”, do
Fantastico, programa de variedades da TV Globo. Médicos podem dominar os
protocolos comunicativos, como fazia Drauzio Varella no mesmo programa. De
forma geral, os meios de comunicagdo contribuem para o avango cumulativo do
conhecimento do censo comum sobre a satde. Os efeitos dos diversos tipos de
reportagem que circundam a tematica da salde podem ser percebidos nos
habitos alimentares de certos contingentes da populagdo, no crescimento da
préatica de atividades fisicas diversas e mesmo na preocupagdo com 0 COrpo.
N&do é implausivel, portanto, afirmar que em algum grau esse conjunto
diversificado de reportagem (fait divers?) afeta a realidade. (ROXO DA SILVA,
2014, p.80)

Trazer quadros (formato recorrente nos programas de entretenimento), com o
objetivo de informar, caberia na nova categoria sugerida, a de infotenimento,

aparecendo como uma informacéo util, transformada em algo acessivel de consumo
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para o telespectador. Voltamos aqui aos principios do infotenimento: “O segredo desse
tipo de noticia estd na sua narrativa simples, ou seja, no modo facil de ser entendida e
comentada” (DEJAVITE, 2007, p. 06). Também deve-se ao infotenimento e a quadros
como os citados acima — voltados para saude —, a capacidade de distracdo e alimentacéo

de conversas, facilitando as relacdes sociais.

N&o se trata de propor aqui uma categoria nova a ser utilizada pelas emissoras,
mas ao contrario, a tarefa é académica — reconhecer a transformagdo que a programacao
televisiva vem sofrendo e nomear essas inovacdes para futuros estudos. Essa questdo

também é levantada por Temer e Tondato (2009), ao citar que:

Géneros e formatos se multiplicam em varias emissoras, confundindo o
telespectador e estudiosos da comunicagdo. Essa confusdo, porém, deve ser
usada como uma provocagdo para se compreender melhor a profusdo de
propostas que hoje congestiona as telas da televisdo brasileira. Deve ser o ponto
de partida para a elaboracdo de novos conceitos que nos permitam entender
melhor a questdo dos géneros ndo ficcionais. (TEMER, TONDATO, 2009,
p.13)

Em todo caso, pesquisas voltadas para a questdo dos géneros sugerem uma

construcdo mais clara de um perfil do conjunto de emissoras que hoje disputam o

mercado televisivo brasileiro.
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