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RESUMO

Este estudo tem como objetivo principal analisar o uso dos valores noticia no jornalismo
digital e identificar quais deles estdo mais presentes nas publicacdes do site Catraca
Livre. As 19 matérias, coletadas entre os dias 1 e 30 de abril de 2016, passaram por uma
classificacdo e foram distribuidas entre valores noticia (V.N.) tradicionais, digitais e do
préprio site. Foi possivel aferir que as caracteristicas do jornalismo digital operam como
valores noticia, assim como ha o aparecimento de valores proprios do Catraca Livre,
que convivem com valores noticia do jornalismo tradicional.

PALAVRAS-CHAVE: Valores noticia; Critérios de Noticiabilidade; Jornalismo;
Jornalismo Digital; Catraca Livre.

1 INTRODUCAO

Os estudos sobre valores noticia surgiram com o objetivo de compreender
porque um fato ou acontecimento é transformado em noticia e hierarquizado dentro de
um jornal impresso, programa de rédio ou televisdo, enquanto outros so silenciados.

A relevancia do conceito de valor noticia para o jornalismo esta subsidiada pelo
fato de que ja na primeira tese sobre o tema de que se tem registro, a de Tobias Peucer
(1690), havia referéncia a importancia da sele¢do das noticias. Dada a infinidade de
fatos, Peucer ja reconhecia a necessidade de selecdo “de modo que seja dado preferéncia
[...] aqueles que merecem ser recordados ou conhecidos”.

Diversos autores também procuraram entender como e porque operam os valores
noticia — termo que pode ser substituido por critérios de selecdo ou critérios de
noticiabilidade —, e, como grande parte desses estudos datam de meados da segunda
metade do século XX (GALTUNG, 1965; GOLDING - ELLIOTT, 1979; GANS, 1979),
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sd0 poucos que trazem os valores noticia ja adaptados ao contexto da internet. A
importancia dos meios de comunicacdo em relacdo aos critérios de selecdo do que sera
noticiado € reconhecida por Alsina (2009) e Wolf (2003), pois ambos acreditam que
isso esta diretamente ligado as limitagdes e caracteristicas de cada um deles.

Para analisar os valores noticia no jornalismo digital, partindo do ponto de que
eles mudam de acordo com os meios, o site Catraca Livre (catracalivre.com.br) foi
escolhido como objeto empirico deste estudo. O site, criado em 2008, tem como
principal objetivo de comunicacdo o empoderamento do cidaddo e atrai, em média, 22
milhdes de acessos por més* com publicacBes voltadas para as editorias de cultura,
salde, mobilidade, educacéo, esportes e consumo.

Neste sentido, o presente estudo tem como principal objetivo analisar o uso dos
valores noticia no jornalismo digital, a partir do objetivo especifico de identificar quais
os valores noticia mais presentes nas publica¢fes do Catraca Livre. A coleta de material
para analise foi realizada de 1° a 30 de abril de 2016 e optou-se por selecionar apenas as
matérias que constavam na péagina inicial. Os dados coletados passaram por uma
classificacdo e foram distribuidos entre valores noticia (V.N.) tradicionais, digitais e do
préprio site. Esta ordenacdo foi realizada com base no referencial tedrico utilizado neste
trabalho, a partir da proposicdo de que as caracteristicas e possibilidades do meio
funcionam como valor noticia e, a partir disso, da ideia de que um veiculo pode
desenvolver seus proprios critérios de noticiabilidade. A abordagem deste estudo se da
de forma hibrida entre metodologia qualitativa e quantitativa. A primeira, segundo
Silveira&Cordova (2009, p. 31-33), “preocupa-se com aspectos da realidade que nédo
podem ser quantificados, centrando-se na compreensdo e explicacdo da dindmica das
relagdes sociais”, ja a quantitativa “que tem suas raizes no pensamento positivista
logico, tende a enfatizar o raciocinio dedutivo, as regras da logica e os atributos
mensuraveis da experiéncia humana”. Para Minayo (2001, p. 22) “o conjunto de dados
quantitativos e qualitativos ndo se opdem. Ao contrario, se complementam, pois, a
realidade abrangida por eles interage dinamicamente, excluindo qualquer dicotomia”.

Este artigo esta estruturado em quatro secdes. Apds a introducdo, a segunda
secdo trata da fundamentacdo teorica do conceito de valores noticia, problematizando
ainda as transformacgdes destes valores no jornalismo praticado em redes digitais. A

terceira descreve o objeto de estudo e exple suas principais caracteristicas. A quarta

4 https://www.facebook.com/CatracaL ivre/posts/1210924912277851



£ Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo

INTERC XVIII Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sul — Caxias do Sul - RS—15 a 17/06/2017

parte descreve os procedimentos metodoldgicos utilizados em relacdo ao objeto de
estudo e apresenta a descricdo, analise dos dados e resultados obtidos. Por fim, sdo

apresentadas as consideracdes finais da pesquisa.

2 OS VALORES NOTICIA NO JORNALISMO

Os valores noticia sdo critérios que o jornalista ou veiculo utiliza para definir o
que é noticia. Mauro Wolf (2003) aponta quatro critérios para se definir o que é
noticidvel: (1) critérios substantivos (contetdo); (2) critérios relativos ao publico; (3)
critérios relativos a disponibilidade do material, ao produto informativo e ao meio de
comunicacdo; (4) e critérios relativos a concorréncia.

Wolf (2003, p. 197-198) defende que “[...] os valores/noticia devem permitir que
a selecdo do material seja executada com rapidez, de um modo quase automatico, e que
essa selecdo se caracterize por um certo grau de flexibilidade e de comparagao [...]”.
Lage (2001) atribui essa rotinizacdo a logica industrial de producdo de conteudo. Para
ele, sdo seis os critérios de selecdo das noticias: proximidade, atualidade, identificacéo
social, intensidade, ineditismo e identificagdo humana.

Os critérios relacionados ao produto informativo e ao meio de comunicacdo
citados por Wolf (2003) ganham maior destague no decorrer deste trabalho, pois sdo
fundamentais para o desenvolvimento e conclusdo do mesmo. Os valores noticia se
estendem para além de selecionar o que sera noticiado, mas também no processo de
construcdo da noticia e é nesta fase que entram em cena os préximos valores noticia
apontados pelo autor. O primeiro esta relacionado a disponibilidade de materiais —
acessibilidade do fato aos jornalistas —, e com as caracteristicas especificas do produto
informativo. Neste caso, os critérios sdo relativos a rotina produtiva de cada publicacao
ou programa, a parte técnica, mas, principalmente, com as limitagdes do produto
informativo. Ainda nos valores noticia ligados ao produto, Wolf (2003) fala em
brevidade — tempo/espaco que o veiculo pode dedicar aquele fato —, atualidade —
acontecimentos recentes —, qualidade da histdria — relativo tanto as questdes técnicas
quanto a relevancia do fato para o publico —, e equilibrio — no caso de um telejornal, a
harmonia com o resto do material a ser veiculado.

Para falar de critérios relativos ao meio de comunicagdo, Wolf (2003) utiliza

principalmente exemplos ligados a televisdo. Como a principal caracteristica do meio é
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a utilizacao de conteudo audiovisual, o primeiro valor noticia apontado pelo pesquisador
diz respeito a quantidade, mas também a qualidade do material visual disponivel. Um
segundo valor noticia ligado ao meio é a frequéncia que para o autor (2003, p. 211) “[...]
privilegia os acontecimentos pontuais, unicos, concluidos num breve lapso de tempo,
visto serem mais adequados aos ritmos produtivos da organizagdo do trabalho”.

O terceiro e ltimo valor noticia relacionado ao meio de comunicacéo é também
0 mais relevante, pois diz respeito ao formato e desta forma as caracteristicas
especificas de cada meio informativo. “O valor/noticia do formato diz respeito aos
limites de espago/temporais que caracterizam o produto informativo? (WOLF, 2003, p.
212).

Ao elencar 0 meio de comunicacdo como um desses critérios, Wolf (2003) ja
admitia a possibilidade de que haja diferenca entre os fatores de sele¢cdo em cada meio.
Mesmo que eles continuem compondo o grupo dos mass media — jornal, televisao, radio
e internet — é possivel dizer que seus valores noticia sdo diferentes. Se, a medida que a
tecnologia evolui, os meios de comunicacdo passam por transformacbes e essas
transformacfes também chegam a sociedade e ao contetdo publicado por esses, é
aceitavel dizer que parte dessa mudanca nas publicacBes acontece porque os valores
noticia sdo afetados. Cada meio define um acontecimento como noticiavel com base em
suas caracteristicas e limitacdes e, ao dizer que “cada meio de comunicagdo, cada
programa precisa de uma atividade de producdo diferente”, Alsina (2009, p.184)
concorda com a posicdo de Wolf:

Um meio de comunicacdo transmite um conjunto de noticias que deve
ser equilibrado. Ou seja, 0s acontecimentos também sdo selecionados
em relacdo a composicdo geral do meio. Assim, em determinadas
circunstancias, um acontecimento pode ser concebido dentro da midia e
em outros ndo (ALSINA, 2009, p. 159).

Além de dialogar com a ideia de que os valores noticia sdo diferentes em cada
meio, ao falar da composicdo como um fator de sele¢do, o pesquisador espanhol
reconhece gque cada meio de comunicacao possui caracteristicas proprias e que passa por
elas a definicdo do que é noticia. Amparado por Galtung e Ruge, Alsina (2009) lista
nove fatores que “determinam a selegdo das noticias”: Frequéncia; Limiar; Auséncia de
Ambiguidade;  Significacdo;  Consonancia;  Imprevisibilidade;  Continuidade;
Composicdo e Valores socioculturais. Para efeitos de andlise e classificacdo do
conteudo pesquisado, o critério de significacdo é, dos citados pelo autor, 0 que tem mais

relevancia para o trabalho, pois esta diretamente ligado ao local e publico com os quais
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o veiculo interage. Um exemplo disso é a atuacdo do Catraca Livre que divide e dirige
suas publicacdes entre nacionais e as oito capitais que tém producdo de conteudo

proprio.

2.2 0S VALORES NOTICIA E O JORNALISMO DIGITAL

A internet e as novas tecnologias sdo responsaveis por diversas mudangas na
forma de produzir jornalismo e também nos novos habitos de consumo de informacéo.
No principio, o0 meio era utilizado apenas para transcrever o que a televisdo, o radio e o
jornal produziam, mas hoje possui gramatica e rotinas proprias para a producdo de
conteddo jornalistico online. Quando deixou de ser utilizada apenas como fonte de
consulta e meio de transporte de dados, a internet apenas recebia, sem quaisquer
alteracOes, o conteldo dos meios tradicionais e, mesmo quando ganhou status de meio
de comunicacdo e passou a também produzir conteldo, herdou por muito tempo a
linguagem e a forma de escrita pertencentes ao impresso.

Com a expanséo dos estudos sobre jornalismo digital percebeu-se que, com suas
caracteristicas especificas, a internet deixava de ter as limitagbes das midias
tradicionais, como defende Canavilhas (2006, p.7): “em lugar de uma noticia fechada
entre as quatro margens de uma pagina, o jornalista pode oferecer novos horizontes
imediatos de leitura através de ligacdes entre pequenos textos e outros elementos
multimidia organizados em camadas de informacao”.

Ao falar da hipertextualidade, Canavillas (2008) propde que a noticia é
produzida para a web de uma forma diferente das midias tradicionais que sdo guiadas
pela piramide invertida “[...] pode dizer-se que as noticias na Web devem obedecer a
arquiteturas abertas e interativas, permitindo uma resposta mais eficaz [...] (Canavilhas, 2008,
p.10)”.

Uma das marcas da web é sua capacidade de se manter em constante atualizacdo
e quanto mais os veiculos exploram seu potencial, mais investem em novos produtos e
formatos. Jorge (2007, p. 142) acredita as transformacdes ocorridas no meio refletem
diretamente sobre a noticia e d& a esse processo 0 nome de mutagéo, pois:

[...] a apresentacdo da noticia adquire nova forma a qual, mesmo que
tenha algumas caracteristicas da matriz, a define como um ser
mutante. Tal como na natureza podem ocorrer mudangas no estado
dos seres vivos, a noticia hoje: (a) muda do estado “solido” para o
estado virtual; (b) em termos de composi¢do, agrega novos produtos,
como as ciberentrevistas e os flashes; (c) as propriedades sdo alteradas
(ndo tem mais as cores do papel, mas as cores de uma tela eletrénica;
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ndo pode mais ser manuseada, deve ser apenas vista, ouvida ou
assistida); e (d) hd uma mudanca na energia, quando a capacidade de
fazer o trabalho, pelos jornalistas, passa a ser pressionada pela
velocidade.

Jorge (2007) aponta que essas transformacdes comegaram ja “no modo de captar
os fatos, na maneira de apurar e relacionar-se com os dados”. Nesse caminho, houve
também “muta¢do na relagdo com o publico, [...] uma mutagdo do produto ao se
misturar com outros géneros; uma mutacdo na valorizacdo da noticia pelo sistema de
critérios que a conforma, bem como muta¢dao no texto padrdo da piramide” (JORGE,
2007, p. 153).

Em relacdo a mudanca no papel do jornalista com a expansdo da web citada por
Jorge (2007), Bruns (2003) e Canavilhas (2010) propGe que no novo meio o profissional
deixa de ser o gatekeeper e passa a atuar como gatewatcher. Ou seja, deixa de ser
alguém que seleciona, por meio dos valores noticia, 0 que serd noticiado e passa a ser
um tipo de guia “que aconselha os seus seguidores/amigos a investirem a sua atengao

neste ou naquele tema, publicando os links para as noticias” (CANAVILHAS, 2010,
p.5).

2.2.1 Caracteristicas da web como valores noticia de selecdo e construcao

Na mesma linha de pensamento de Wolf (2003) e Alsina (2009), Jorge (2007)
defende que os valores noticia tendem a sofrer alteracdes e se adaptam para atender as
caracteristicas da web. “Os valores-noticia sdo dindmicos (alteram-se no tempo,
apresentando modificacdes), multiplos (0 nimero e o tipo de temas estdo em
expansédo) e segmentados [...] JORGE, 2007, p.79).

Amadori & Marques (2011, p.4) defendem que no meio online a noticia “¢ um
produto ainda mais perecivel” e que este é um fator relacionado as caracteristicas e
funcionalidades da web. Para as autoras, isso acontece principalmente devido a
“instantaneidade, a disponibilidade de acesso e custos menores de armazenagem
alimentam a alta rotatividade das inser¢des”. Assim sendo, a necessidade de agilidade
na apuracdo e na transformacdo de um acontecimento em noticia reforca a importancia
dos valores noticia no campo digital da mesma forma que nos meios tradicionais.

Como ja dito anteriormente, os valores noticia tém importante papel para definir
um acontecimento como noticia e consequentemente por meio desta selecdo, outros

acabam ficando de fora das publicacbes. A atualidade é apontada por muitos
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pesquisadores da area da comunicagdo como um dos principais valores noticia. Fidalgo
(2004), ao aplicar ao meio online as definicdes de Otto Groth sobre as caracteristicas
que um jornal deve ter — periodicidade, universalidade, atualidade e publicidade —,
defende que a atualidade tem uma “dimensdo quantitativa que é o espago de tempo entre
0 momento da ocorréncia ¢ o momento da publicagdao”. Como a web tem na
instantaneidade um dos seus principais recursos, assim como a possibilidade de
atualizagdo em tempo real, o autor defende que “quanto mais imediata for a publicagdo
maior a atualidade”.

Propbe-se aqui que, assim como nos meios tradicionais, as proprias
caracteristicas e recursos da internet, atuam como valores noticia. 1sso ocorre
justamente porque sdo tracos que contém particularidades exclusivas do meio.
Canavilhas (2014) reuniu sete pesquisadores de diferentes paises para falar das sete
propriedades do jornalismo feito na web: hipertextualidade, multimedialidade,
interatividade, memoria, instantaneidade, personalizacdo e ubiquidade. Essas
caracteristicas, com excecdo de hipertextualidade e instantaneidade, no caso de
publicacdes do site Catraca Livre, podem e aparecem como valores noticia na selegdo
de um fato, na construcéo da noticia ou mesmo na hora da publicacdo. Para Silva (2005)
os valores noticia ndo se limitam apenas a selecionar o que serd noticiado, mas sim,
atuam em conjunto, nas trés fases de producdo do conteudo noticioso: na selecdo dos
fatos; no tratamento dos fatos, com atencdo especial a hierarquizacdo; e na visdo dos
fatos que, segundo a autora, sdo relacionados aos “fundamentos éticos, filoséficos e
epistemologicos do jornalismo” (2005, p.96).

Salaverria (2014) defende que para um meio ser considerado multimidia basta
que ele reina duas ou mais diferentes linguagens (texto, fotografia, gréaficos, video e
vibracdo), sendo assim, para o autor, 0 que torna essa uma caracteristica exclusiva da
web é o fato de ser o Unico meio capaz de reunir todas essas linguagens ao mesmo
tempo e transforma-las em uma unica informacé&o.

A interatividade € uma das caracteristicas mais relevantes da internet e, com ela,
0s veiculos de comunicacdo passaram a ter uma resposta mais rapida e ativa do seu
publico. Rost (2006, 2014, p. 55) aponta a interatividade “como a capacidade gradual
que um meio de comunicagao tem para dar maior poder aos utilizadores tanto na selecéo
de contetidos (“interatividade seletiva”) como em possibilidades de expressdo e

comunicacdo (“interatividade comunicativa”)”. Apesar de nao ser um recurso exclusivo
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da internet, € somente com a web que os meios tradicionais conseguem o0 grau de
interacdo visto hoje, processo que, ndo muito tempo atras, sO era possivel através de
cartas ou telefonemas. Da mesma forma que a comunicagdo comeca a funcionar de
forma mais efetiva, uma vez que emissor e receptor passam a ocupar 0 mesmo espago,
houve uma troca de papeis, onde o consumidor passou a ter papel atuante perante a
producdo de conteudo.

Palacios (2014, p.95) defende que ‘“as redes digitais disponibilizam espago
virtualmente ilimitado para ao armazenamento de informacgdo que pode ser produzida,
recuperada, associada e colocada a disposi¢do dos publicos alvos visados”. Desta forma,
o autor vai de encontro a proposta de Canavilhas (2014) e aponta a “possibilidade de
dispor de espaco ilimitado para a apresentacao de material noticioso” como ‘“a maior
ruptura resultante do advento da web como suporte medidtico para o jornalismo”. Para o
pesquisador, as bases de dados e a disponibilizagdo de informagdes na rede tornam a
busca e a utilizacdo de contetudos arquivados mais pratica, acessivel e efetiva que nos
meios tradicionais.

“O futuro da oferta de informagao ira diferenciar-se entre a comunicagdo para
muitos, para poucos ou apenas para um leitor” (LORENZ, 2014, p.137). Para o autor,
esta frase define o conceito de personalizacdo que busca atender as “diferentes
necessidades dos utilizadores, com véarias opcGes de uso da oferta baseado nas
preferéncias ¢ necessidades” (2014, p139). Lorenz defende que para se estabilizar no
mercado “€ necessario olhar para as opgdes de personalizacdo por camadas, desde o
topo, onde se podem ver layouts e estruturas, até ao fundo, com software especializado
no trabalho” (2014, p.142), e que essa personalizacdo acontece em seis niveis: resposta;
alterar com base na hora do dia; interacdo significativa; ajuda na deciséo; calibracdo e
algoritmos e; adaptavel para mudar. Para o autor, o futuro da comunicacdo na web passa
por uma forma de produzir cada vez mais pensada no publico, divididos em grupos, ndo
sO em relacdo ao conteudo, mas sim na forma que ele é levado até os usuérios.

Pavlik (2014, p. 159) aponta, no contexto da midia, que a ubiquidade “implica
que qualquer um, em qualquer lugar, tem acesso potencial a uma rede de comunicagéo
interativa em tempo real”. O autor retoma algo muito presente na web: a possibilidade
de que além de consumir, todos podem “participar e fornecer sua propria contribuigdo
com conteudos para compartilhamento e distribuicdo global”. Essa aproximacao,

segundo Pavlik (p.164), esta “alimentando a concretizagdo da aldeia global de Marshall
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Mcluhan (1964)”.

3 CATRACA LIVRE: COMUNICAR PARA EMPODERAR, INFORMAR E
INFLUENCIAR

O Catraca Livre € um veiculo presente apenas na web e que apresenta conteudos
diferentes e de forma diferente dos tradicionais. O portal possui uma abordagem voltada
ao empoderamento do cidaddo, com um dos principais focos relacionado & economia. O
Catraca foi criado em 2008 e atrai, aproximadamente, 22 milhdes de acessos por més.
Com grande parte de seu contetdo voltado a promocdo da cultura com valores
acessiveis, o site apresenta publicacbes com agendas de shows, pecas de teatro,
exposicdes e danca em oito capitais e em suas regiGes metropolitanas. Ha ainda a
presenca da abordagem social, pois ha contetdos voltados a defesa dos direitos das
mulheres, dos negros e da comunidade LGBTT (lésbicas, gays, bissexuais, travestis e
transexuais). Outro exemplo, mas que ndo serd aprofundado neste artigo, é o site
Hypeness. Com 0 posicionamento “inovagao e criatividade para todos”, 0 Site leva ao
pubico conteddo alternativo e voltado para o mundo dos criativos e, da mesma forma
gue o objeto deste estudo, apresenta uma abordagem mais leve e livre de preconceitos.

Outra das particularidades do site se dd em relacdo ao género jornalistico.
Nascimento (2015, p.14) defende que o portal leva ao publico uma mistura de
“conteudo cultural, com caracteristicas textuais dos géneros informativo, diversional e
utilitario.” E que desta forma “pode-se perceber que o surgimento da internet
possibilitou o surgimento de outros estilos jornalisticos e formatos”. A presenca da
opinido é outra caracteristica marcante nas publicacbes do Catraca Livre,
principalmente nas redes sociais. A pagina do portal no Facebook retine mais de 8,3°
milhGes de seguidores. Como ja dito anteriormente, as matérias indicadas como
destagque na capa do site permanecem por algum tempo 14 e muitas vezes ndo sdo atuais,
diferente do contetdo disponibilizado nas redes sociais, onde séo realizadas publicacdes
dirias.

O Catraca busca manter um dialogo com seus leitores e oferece contetdo para 0s
mais variados interesses. Além da pagina principal, o préprio Catraca Livre, o site
viabiliza que os leitores e outros produtores de contetdo publiquem no portal. Apesar de

possibilitar essa parceria, nas regras de inscricdo, o site se exime de qualquer

® Ntimero de seguidores em 12 de margo de 2017
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responsabilidade relacionada as opinides e publicacGes de terceiros.

4 AS TRANSFORMACOES DOS VALORES NOTICIA NO AMBIENTE
ONLINE

Apesar de apresentar caracteristicas e recursos exclusivos, ainda utiliza-se na
internet os valores noticia apresentados por pesquisadores no inicio da segunda metade
do século XX voltados aos meios tradicionais. A novidade fica por conta das
possibilidades e funcionalidades da web que estimulam a publicacdo de conteidos que
ndo teriam espacgo na midia tradicional. Surgem assim veiculos direcionados que, apesar
de se enquadrarem como producdo jornalistica, tém foco voltado para temas alternativos
e/ou com abordagem diferenciada.

Na tabela 1 estéo listadas todas as noticias selecionadas para analise, juntamente
com os valores noticia encontrados em cada uma delas. Ao analisar o contetido
produzido pelo Catraca Livre durante os 30 dias do més de abril, foi possivel comprovar
que, apesar de ainda serem utilizados, os valores noticia tradicionais estdo abrindo
espaco para os digitais e possibilitando que veiculos online tenham seus préprios
critérios de selecdo. Em seu estudo sobre os critérios de noticiabilidade, Silva (2005,
p.104) propde uma nova classificacdo de valores que foi utilizada como inspiracédo para

a elaboracéo da tabela abaixo.

TITULO V.N. TRADICIONAIS V.N. DIGITAIS | V.N. CATRACA
Curso gratuito e on-line para | servico personalizacdo internet
aprender alemao de maneira publico ubiquidade
facil significacdo
Fotdgrafa viaja o mundo inusitado ubiquidade
registrando banheiros meméria
publicos femininos personalizacdo
30 fotos de bebés que véo publico multimedialidade emocao

derreter seu coragio

Quantas meninas aparecem curiosidade multimedialidade

nesta foto personalizacdo
ciberacontecimento
memoria

interatividade

Fotos registram freiras que inusitado personalizacéo engajamento
cultivam maconha nos fundos | significacdo
de casa

10
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Dia das Boas Ac¢Bes mobiliza | atualidade mobilizacdo em bons exemplos
mais de 200 iniciativas do significacéo rede engajamento
bem no Brasil personalizacdo
Em video, 'mestre' do personalizacéo internet
Photoshop mostra como multimedialidade
editou essa imagem incrivel
Projeto fotografico 'Amor(a)’ mobilizacdo em engajamento
registra 0 amor e a intimidade rede
de casais multimedialidade
Agora os videos ao vivo do novidade internet
Facebook também receberdo | publico
reacOes
Essas minicasas de arvore inusitado personalizacdo emogéo
feitas para pequenas plantas multimedialidade
véo deixar vocé encantado interatividade
Microsoft oferece mais de Servico ubiquidade internet
100 cursos gratuitos e com publico empoderamento
certificado significacdo
Jovem tatua Gltimo bilhete inusitado ciberacontecimento | emogao
gue a vé deixou para ele antes interatividade c/ o
de morrer meio
19 6timos canais no YouTube | servico multimedialidade internet
para aprender coisas legais publico ubiquidade empoderamento

significacdo memoria
Aprender Inglés: app traz Servigo ubiquidade empoderamento
mais de 13 mil videos com publico multimedialidade internet
dicas significacdo
Maée cria exoesqueleto para o | novidade personalizacdo empoderamento
filho com paralisia poder significacdo bons exemplos
andar
Daiana Garbin lanca canal no | servigo multimedialidade internet
YouTube para discutir personalizacdo
anorexia, bulimia e vigorexia meméria
Maqueiro pega senhora no inusitado meméria emogéo
colo que estava sentindo significacdo ciberacontecimento | bons exemplos
fortes dores e canta para personalizacdo
acalma-la
Aprenda a fazer porta secador | publico personalizacdo
de cabelo com PVC meméria
Vocé consegue achar o artista interatividade
camuflado nas fotos? multimedialidade

Tabela 1. Classificacdo dos valores noticia do site Catraca Livre. Fonte: elaborado pela autora.

Ainda nos valores tradicionais, a partir das amostras coletadas no site, nota-se

que os mais utilizados pelo Catraca Livre estdio o de significacdo (8),
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inusitado/curiosidade (7), publico (6), servico (5) e o de novidade (2). Em relacédo a
estes critérios, uma auséncia chama tanto ou mais atencao que a identificacdo dos acima
citados: a atualidade, que é também uma importante caracteristica da web, estd presente
apenas em um dos 19 destaques de capa. Durante o periodo de coleta de dados
observou-se que a atualizacdo dos destaques ocorreu semanalmente, desta forma, pode-
se dizer que o site vai na contramao das tendéncias vistas nos demais veiculos online,
pois parte do contetdo foi produzido de forma atemporal.

Personalizacdo (11), multimedialidade (8), memodria (6), ubiquidade (5),
interatividade (4), apontadas por Canavilhas (2014) como caracteristicas do jornalismo
digital e, neste estudo propostas como valores noticia, aparecem na maioria das
publicacGes. Em conjunto com os valores tradicionais, do site e até mesmo de forma
isolada, estes fatores auxiliam na selecdo, construcdo e publicacdo dos conteddos. Ha
ainda dentro dos valores noticia digitais, a presenca de recursos exclusivos da internet e
que funcionam também como critérios de noticiabilidade. E o caso do
ciberacontecimento (3) e da mobilizacdo em rede (2). O primeiro esta diretamente
ligado a acontecimentos pessoais, mas que ao serem compartilhados na rede acabaram
viralizando e tornam-se noticia devido a repercussdo. Esses sdo “acontecimentos que se
constituem a partir de logicas especificas das plataformas instituidas no ambiente digital
tanto no que diz respeito a sua produgdo quanto a sua disseminagdo” (HENN, 2012, p.
104-105). A mobilizacdo em rede esta diretamente ligada com agdes sociais e que
buscam atingir o maior nimero de pessoas e, desta forma, “os espacos digitais podem
ser pensados como espacos potenciais de contrapoder em que se destacam importantes
praticas de mudancas sociais, como as comunidades baseadas no companheirismo e na
solidariedade” (DA SILVA & BRIGNOL, 2013, p.6).

A identificacdo de valores noticia proprios do Catraca Livre pode ser vista como
o principal resultado deste estudo, o que estd diretamente relacionado as
particularidades do meio de comunicacdo. Aparecem como valores do portal: a internet
(7), empoderamento (4), emocdo (4), engajamento (3) e bons exemplos (3). No caso do
Catraca, esses sdo critérios diretamente ligados a proposta editorial do site.

Das 19 noticias coletadas em apenas sete ndo foram identificados valores
noticias de todos os campos. Trés possuem valores tradicionais e relativos ao meio, mas
sem os especificos do site, em duas ndo foram identificados valores tradicionais, uma

conta apenas com critérios relativos ao meio que € também a Unica auséncia em uma
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das publicag6es. Isso reforca que a selecdo do que sera noticiado passa por um conjunto
de valores noticia, pois “os critérios de relevancia funcionam conjuntamente, em
pacotes: sdo diferentes relacbes e combinagdes que se estabelecem entre diferentes

valores/noticia, que recomendam a selecdo de um fato” (WOLF, 2003, p.195-196).

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo nédo permite generalizar a atuacdo do Catraca Livre como um
padréo no jornalismo digital, mas pode ser apontada, junto ao site Hypeness, como uma
tendéncia na produgdo de contetdo jornalistico ou de entretenimento na web. Como dito
anteriormente, ambos portais possuem uma abordagem diferenciada do jornalismo
tradicional e, apesar de ndo constar ao longo deste estudo, pode-se, mesmo que para
leigos, notar uma expansao da linguagem de ambos os sites.

A aplicacéo das caracteristicas de cada meio como valor noticia, como defendida
por este trabalho, estd longe de ser novidade, pois para ser noticia na TV o primeiro
critério é ser conteudo audiovisual, no radio o audio e no impresso o texto e a imagem.
Na web, a diferenca fica por conta de que nenhuma dessas presencas € obrigatdria e um
fato ndo deixaré de ser noticiado se for apresentado apenas em texto ou exclusivamente
audiovisual. A partir disso, pode-se dizer que os valores noticia na web passam sim
pelas suas possibilidades, mas de forma diferente da vista nos meios tradicionais. Essas
caracteristicas possibilitam o surgimento de novos valores, cada vez mais especificos e
até mesmo particulares de cada veiculo. A partir da anélise realizada, identificou-se que
a personalizagdo, caracteristica exclusiva da web, é o maior exemplo disso, pois abre
espaco para que sejam criados veiculos diferenciados e possibilitando que 0 mesmo, ao
ir de encontro com sua proposta editorial, passe a ter valores noticia proprios. Retoma-
se assim a proposta de Wolf (2003). Para o autor os valores noticia sdo relativos ao
meio e ao produto de comunicacao.

Conclui-se, desta forma, que nos veiculos digitais a noticia é construida a partir
da utilizacdo de critérios de noticiabilidade hibridos, pois reune tanto os valores noticia
relativos ao meio quanto os que sdo considerados tradicionais e, no caso do Catraca
Livre, ha o acréscimo de fatores de selecdo proprios do site. Como ja dito
anteriormente, a identificagdo desses valores noticia € o principal resultado obtido
através da analise do contetdo produzido pelo portal, mas é importante ressaltar que,

apesar de os valores digitais aparecerem em maior nimero, 0 surgimento de novos
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critérios de noticiabilidade ndo anula os ja tradicionais, pois séo utilizados de forma

conjunta.
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