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RESUMO: Este paper descreve o resultado de parte de uma pesquisa sobre o telejornal
Parana no Ar, da Rede Independéncia de Comunicag&o e traz a analise de como a emissora
realiza a cobertura jornalistica da saude mental, com foco no Transtorno Bipolar.
Em uma metodologia priméria, realizou-se um estudo de caso do telejornal com
conteudos veiculados entre julho de 2015 e julho de 2016. Para a metodologia
complementar optou-e por um grupo focal com familiares e pessoas que possuem o
transtorno sobre as experiéncias e impressdes do telejornal estudado. Nas duas
situacOes, descobriu-se que o transtorno bipolar ainda € invisivel para a midia e ndo tratado
como sugerem as 0s manuais da cobertura especializada em saude e objetivos da imprensa
enquanto um caminho para a cidadania.

PALAVRAS-CHAVE: Jornalismo; televisdo; Parana no Ar; saude mental e transtorno
bipolar.
1 INTRODUCAO

Os meios de comunicacdo tém um reflexo enorme na sociedade. Seja qual for o
formato do veiculo, a midia esta presente no dia a dia das pessoas, informando-as,
alertando-as e dando recursos para a tomada de suas decisdes. Sendo o jornalismo uma
profissdo ligada diretamente a responsabilidade social e a informacdo um direito
humano, além de informar, a imprensa também tem como missdo despertar para a
cidadania. Estas premissas estdo presentes no Codigo de Etica dos Jornalistas®, na
Constituicdo Federal (1988)° e também séo discutidas por tedricos do jornalismo.

A cobertura em saude mental, especificamente sobre o Transtorno Bipolar do
Humor Bipolar ¢ o foco desta pesquisa, considerando a importancia da midia em
abordar o tema de uma forma ética e esclarecedora. Para isso, a metodologia se divide

em: andlise de contetido do telejornal Parana no Ar, veiculado pela Rede Independéncia

! Trabalho apresentado no DT 1 - Jornalismo do Intercom Jinior, no XVIII Congresso de Ciéncias da
Comunicacdo na Regido Sul, realizado de 15 a 17 de junho de 2017. Este artigo é parte de uma pesquisa
realizada originalmente como monografia de conclusdo do curso de Jornalismo, que foi defendida em
novembro de 2016 na PUCPR.

2 Graduada em Jornalismo pela PUCPR. E-mail: bru.martins26@hotmail.com

3 Orientadora do trabalho, doutoranda em Jornalismo na Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)
e professora na Pontificia Universidade Catdlica do Parana. E-mail. criselli@gmail.com.

4 Disponivel em:<http://www.fenaj.org.br/federacao/cometica/codigo_de_etica_dos_jornalistas_br
asileiros..pdf>. Acesso em: 10 de mar¢o 2016.

5> Os artigos 220° do capitulo V e o artigo 5° do capitulo | trazem essas discussdes. A Constituigdo esta
disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em agosto de
2016.
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de Comunicacgéo (RICTV) e a realizagdo de um grupo focal com familiares e pessoas com
Transtorno Bipolar. Este trabalho parte de inquietagcbes académicas e também de uma
preocupacdo humana com a funcdo social do jornalista com as pessoas e com a sociedade.

Com base nisso, 0s objetivos gerais desta pesquisa sdo conceituar o transtorno
bipolar e verificar como a midia se apropria disto. Ja os especificos focam em avaliar quais
as consequéncias desta cobertura jornalistica sobre o imaginario social, além dos reflexos

na questdo ética do jornalismo.

O jornalismo como base para a cidadania

A ideia de que o exercicio do jornalismo tem como uma das missdes despertar a
cidadania por meio da informacdo € unaninme para autores como Gentilli (2005) e
Christofoletti (2008). Eles, entre outros, concordam que 0s veiculos de comunicacao
precisam abordar assuntos diversos, de utilidade publica e humana, que conscientizem e
abram a pautas que norteiam os direitos humanos, a o direito a informacéo.

Milhdes de pessoas no mundo inteiro sofrem com o Transtorno Bipolar do
Humor, também conhecido como Transtorno Afetivo Bipolar sendo que no Brasil, o
namero de diagndsticos chega a 4%, segundo a Associacdo Brasileira de Transtornos
Afetivos (Abrata)®. Os dados da Abrata ainda revelam em algum momento da vida mais
de 20% da populagdo estéa sujeira a desenvolver transtornos de humor. Estimativas do
Ministério da Saude’ revelam que dessa porcentagem pelo menos 5% dos brasileiros
possuem a doenca.

Os numeros reforcam a importancia dos veiculos de comunicacdo em falar sobre
0 assunto. E importante considerar ainda que estes percentuais podem variar com base em
fatores como a busca por um médico, 0 acesso ao tratamento adequado e outras
complexidades relacionadas ao cenério da salde e ao nivel de conscientizacdo das
pessoas sobre o Transtorno Bipolar.

O acesso a informagdo € entendido como um direito humano, tanto pela
Declaragdo Univeral dos Direitos Humanos (1948) como pela Constituicdo Federal
(1988). Neste sentido, Kucinski (2000) reforca que a atividade jornalistica € um dos

principais recursos de apoio a constru¢cdo da democracia, e consequentemente, na

& Disponivel em: http://www.abrata.org.br/new/arquivosfolder/0S2349-ManualPacienteAbrata3BIPOLAR12-05-
11.pdf. Acesso em 15 abril de 2016.

"Disponivel em: http://u.saude.gov.br/images/pdf/2014/dezembro/18/consulta-publica-sas-ms-24-2014-trans-afetivo-
bipolar.pdf. Acesso em 15 de abril de 2016.
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conquista da promocédo da cidadania e dos direitos, por se tratar de uma profissdo em
que se: “constitui uma relacdo social densa e demarcada, um modo especifico de buscar
e narrar a informacdo, um tipo de saber, uma praxis que inclui a constru¢do da
personalidade publica do jornalista e um ethos jornalistico”. (KUCINSKI, 2000, p.2).

Com a oscilacdo constante do mercado jornalistico, uma série de fatores podem
interferir na producdo e veiculacdo do que é considerado noticia. Thompson (2001)
defende que esses fatores independem do jornalista, que fica condicionado as condicdes
de trabalho cada vez mais precarias, o que contribui para a reproducédo de informac6es
desencontradas.

Na cobertura jornalistica especializada em saude, por exemplo, outros desafios
surgem como 0 acesso a especialistas e a decodificacdo de dados de forma que a
informacdo ndo seja distorcida. Além da cidadania, outra vertente que surge quando se
aborda este tipo de cobertura especificamente € o jornalismo especializado em salde

que sera abordado a seguir.
A cobertura especializada em saude e o caso do transtorno bipolar

No contexto do jornalismo cientifico e do jornalismo voltado as coberturas
relacionadas a salde ha discuss@es interminaveis. Assim como a evolucéo do jornalismo
especializado, o jornalismo cientifico vem ganhando aos poucos uma atencdo maior no
Brasil, porém, isso acontece de forma gradativa. H4 quase 22 anos, a Organizacao Pan-
Americana de Saude reconhece a necessidade de se divulgar os temas ligados a salde
nos veiculos de comunicacdo, no entanto, mesmo com essas evolucdes, ainda existe um
longo caminho.

Autores como Tabakman (2013) defendem a necessidade da cobertura da midia
em temas de saude. Tanto a imprensa como a medicina sdo areas de grande influéncia
na vida das pessoas e podem ser complementares no acesso a informacao.

No entanto, o fato dos médicos dominarem as informacdes técnicas e dos
jornalistas sentirem a necessidade de passar essas informacdes em uma linguagem mais
coloquial ainda gera discussdes, uma vez que tornar a informagéo coloquial de modo
que a superficialidade e os equivocos nao interfiram na abordagem de um tema requer que
os jornalistas busquem as melhores técnicas de apuragdo e isso inclui a parceria com

profissionais e entidades de saude.
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No Brasil, o Manual Para a Imprensa, elaborado pela Associacdo Brasileira de
Psiquiatria (ABP) de 2009 é um guia que de forma muito didatica se propde a auxiliar
os veiculos de comunicagdo a como falar de assuntos incorporados na saude mental. Na
visdo da ABP, tratar de salude mental tem grande relevancia e a organizacdo preparou o
guia a fim de contribuir e incentivar a producdo jornalistica sobre o tema de forma
responsavel.

Pensar na defini¢do do Transtorno Bipolar em termos de psiquiatria € complexo.O
Manual de Diagnoéstico e Estatistico de Transtornos Mentais/DMS- 5 (2013, com
revisdo em 2014) define o Transtorno de Humor Bipolar em subtipos: I e 1. O tipo | €
considerado quando o paciente apresentou, além das crises de depressdo, alguma crise
“maniaca” (euforia e, em alguns casos com sintomas psicoticos). O Il é destinado ao
paciente que somente apresentou quadro depressivo e uma euforia leve (hipomania),
sem nunca ter chegado ao apice.

O mesmo manual ainda sugere 25 variagbes de diagndsticos relacionadas ao
transtorno bipolar, considerando outras conotacdes como: Transtorno Ciclotimico
(associado a sintomas de ansiedade); Transtorno Bipolar e Transtorno Induzido por
Substancia e Medicamento, Transtorno Bipolar e Transtorno Relacionado a Outra
Condicdo Médica e Transtorno Bipolar Nao Especificado.

O proprio guia de cobertura jornalistica em satde mental desenvolvido pela
ABP em 2009, também compartilha dessa visdo de que a bipolaridade é definida pela
ocorréncia de episodios depressivos na vida de uma pessoa (que ultrapassem uma
tristeza momentanea ou um periodo de luto) com episodios de grande euforia
(chamados de mania) e de euforias leves (hipomania).

Se para os préprios especialistas, ha uma série de particularidades para entender
e tratar de cada caso, a missdo de divulgar informacGes ligadas ao transtorno em um
telejornal também ndo é uma tarefa simples e por isso ha a questdo do cuidado e
precisdo na abordagem jornalistica para evitar generalizacGes. Com o objetivo de entender
como a cobertura sobre o tema € feita no Parand, escolheu-se como objeto de analise o

Parana no Ar.
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Televisdo: o tradcionalismo o imaginario social

Do suicidio do personagem Ajax, em a lliada de Homero a relatos como Uma Mente
Inquieta, de Kay Redfield Jamison e O Demoénio do Meio Dia, de Andrew Solomon ou
filmes como Mr. Jones, de Mike Figgis (1993) e O Lado Bom da Vida, de David Russell

(2013), a satde mental € um tema que intriga as pessoas.

As referéncias acima sdo potencializadas em meios de comunicacdo como a TV.
Joly (2003) aborda o quanto as caracteristicas da televisdo refletem no contetudo e na
percepcdo, Machado(2001) traz a estrutura do telejornal neste contexto. A forma como as
pessoas entendem a mensagem € ligada ao imaginario social, conceito discutido por
Maffesoli (2007).

H& 66 anos, a TV chegou no Brasil. Para Bucci e Kehl (2004), este meio é
fundamental na formacdo da identidade nacional brasileira. Mesmo em meio a outras
midias, a TV € um dos meios mais abrangentes no pais ndo como revela o Percentual de
Domicilios com Existéncia de Alguns Bens Duraveis, divulgado pelo Censo Demografico
de 2010 do IBGE. Segundo o 6rgdo, 95,1% das residéncias brasileiras conta com a
televisdo como o principal bem duravel encontrado. A mesma pesquisa revela que entre
0S meios que proporcionam o acesso a informacéo, este é o mais abrangente de norte a
sul®,

Essa ideia também ¢é reforcada pela Pesquisa Brasileira de Midia: Habitos de
Consumo de Midia Pela Populacdo Brasileira, divulgada em 2016 pela Secretaria de
Comunicacgdo Social da Presidéncia da Republica®. O estudo aponta que a televisio
ainda é o meio de comunicacdo predominante, considerando de 15 mil e cinquenta pessoas
ouvidas, mais de 50% afirmou ver TV, sendo que para 77%, o consumo das informacdes
por este veiculo é diario. Em 2015, a mesma pesquisa revela que a TV também foi o

meio de comunicagio que liderou a preferéncia dos brasileiros.°

8Disponivel em:
http://Avww.ibge.gov.br/home/presidencia/noticias/imprensa/ppts/00000008473104122012315727483985.pd f.
Acesso em 07 de agosto de 2016.

9 63% dos brasileiros afirmaram que preferem a TV para se informar sobre o que acontece no pais enquanto 89% dos
entrevistados opta pelo veiculo para encontrar noticias internacionais e nacionais. A pesquisa completa esta
Disponivel em : http://www.secom.gov.br/atuacao/pesquisa/lista-de-pesquisas-quantitativas-e-qualitativas-de-
contratos-atuais/pesquisa-brasileira-de-midia-pbm-2016.pdf/view. Acesso em 18 de abril de 2017.

10 Disponivel em:
http://www.ibge.gov.br/home/presidencia/noticias/imprensa/ppts/00000008473104122012315727483985.pd f.
Acesso em 07 de agosto de 2016.
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Outro fator que justifica a escolha do meio para esta analise é que no Brasil,
assim, a televisdo € um meio que funciona por concessdes publicas. Assim como
outros servigos que operam por concessdo publica, 0s meios de comunicagdo precisam
cumprir um série de dterminaces. Uma delas é o incentivo a conteidos informativos e
que despertam a cidadania, que esta prevista no paragrafo Il do artigo 54 ° da Constituicao
Brasileira.

Diferente de outros veiculos de comunicacdo, o meio audiovisual possui
caracteristicas que proporcionam uma proximidade maior com o receptor, tais como:
imagem, som, jogo de cameras, efeitos. Ao pensar no potencial da imagem, cabe a reflexao
de como essa midia ganha importancia para a representacao social ao longo da histéria.

Especialmente no telejornalismo, a questdo do tempo e da predominancia da
imagem sobre o texto afeta o numero de informagBes que chegam ao espectador. Joly
(2003) acredita que a imagem esta diretamente ligada & memdria. Ao inserir a imagem
no contexto audiovisual, a autora defende que a frequéncia, a repeticdo e a construcao das
imagens, em tempos em que as pessoas acessam a tudo com a simples “pressdo do dedo
sobre um botdo” (JOLY, 2003, p.203) atuam diretamente na constru¢do da memoria
e isso € muito comum na televisdo, que costuma trabalhar com muitas representacoes
simultaneas, sem levar em conta as referéncias isoladas.

Ou seja, atelevisdo, é: “uma caixa de ressonancia do discurso social interiorizado,
um observatdrio sociocultural dos nossos modos de pensar colectivos, uma maquina
de esteredtipos”. (JOLY, 2003, p.212). O imediatismo é o que na visdo de Machado
(2001) move o telejornal e o género jornalistico que é a unido de varios fragmentos, que
juntos fazem sentido.

Quando se fala em imaginario, é comum fazer-se uma associa¢do a imaginacao,
ao idealizado e aos sonhos. No entanto, o0 imaginario ndo € um processo que se iguala a
imaginacao, por ser algo complexo e variavel, baseado na subjetividade e na coletividade,
de forma inconsciente ou ndo. Cada individuo tem suas preferéncias, conviccoes e
isto afeta multiplas percepcdes sobre determinado contetdo.

Neste contexto, Maffesoli (2007) acredita que o imaginario social esta ligado ao
inconsciente e a uma realidade multipla e objetiva que se materializa em formas como a
publicidade, a dan¢a e em geral a tudo o que é construido por véarias a¢des coletivas e 0
sentimento coletivo tem como base certa sensibilidade que nos permite criar lagcos de
identificacdo com o outro. A TV por sua vez € um meio de propagacéo e criacdo deste
imaginario.

Entendendo que uma vez que uma reportagem vai ao ar, ela é assistida por

muitas pessoas que podem tomar o que é colocado como uma verdade ou néo. Por isto,
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qguando a imprensa enfoca um tema, cabe ao profissional e a emissora em ter
responsabilidade na forma como a mensagem é transmitida, pois depois de divulgada,

ha impressbes que permanecem.
Um estudo de caso do parana no ar: a insivibilidade e o reforco do estigma

No ar ha quase 8 anos, no canal da Ric TV que é filiada a Rede Record, o Parana
no Ar tem uma hora e meia de duracéo e segundo dados do Ibope, a audiéncia do programa
conta com em média 42.075 telespectadores, o que faz com que o telejornal seja um dos
lideres de audiéncia da emissora, estando acima do Balanco Geral 12 edicdo que conta
com uma estimativa de 20.806 receptores.

A Rede Record é conhecida nacionalmente e a pareceria com a RIC comecou ap0s
8 anos de funcionamento da emissora que esta ha quase 30 anos em vigor. A estrutura de
montagem do telejornal varia conforme o dia, mas em geral h4 uma diviséo de 4 blocos,
gue contam com a presenca de formatos como: Stand-up, nota pelada, nota coberta,
quadros de opinio, entrevistas e reportagenst?.

Entre julho de 2015 e julho de 2016, foram encontrados 34 contetudos que
abordaram a satde mental. Apenas 3 trataram especificamente da bipolaridade. *?Foram
pesquisadas palavras-chaves como saude mental, psiquiatria, transtorno psiquiatrico,
transtorno mental, transtorno bipolar, bipolaridade, mente, satde, psicologo, psiquiatra e
disturbio.

A Depressdo é a doenca mais retratada tanto nas reportagens quanto nas entrevistas
em estudios, pois dos 29 contetdos, 7 fazem alguma referéncia a doenca. Outro ponto de
destaque é a questdo do bem-estar que fica clara em matérias de estilo de vida e como
isso influencia a mente.O Transtorno de Déficit de Atencdo com Hiperatividade também

é citado em dois momentos. A Distimia (um tipo de depressdo) aparece em um material.

1 Em Manual de telejornalismo: os segredos da noticia na TV, Barbeiro e Lima (2002 abordam os termos acima.
Cabe destacar alguns. Stand up: Momento em que o reporter esta no local do acontecimento para transmitir determinada
informacdo sem necessariamente uma imagem do fato. O recurso é bastante usado quando a noticia a ser dada é
importante naquele momento/ Nota pelada ou nota seca: Neste formato, o apresentador fala sobre o tema sem nenhuma
imagem/ ou entrevistado. / Nota coberta: Diferentemente da nota pelada, o apresentador fala sobre o assunto que
& coberto de imagens. Pode ser feita ao vivo ou gravada

2 A emissora forneceu os materiais para a pesquisa e 0s mesmos estdo disponiveis no site
http://pr.ricmais.com.br/parana-no-ar/. Apesar da pesquisa original conter a tabela com todos os contetidos, cabe aqui

destacar os que estdo ligados ao Transtorno Bipolar.
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Ja o Transtorno Afetivo Bipolar, ganha visibilidade em apenas trés sendo estes: no
dia 30 de margo de 2016 com uma entrevista em estidio que Discutee o Dia Mundial da
Bipolaridade; no dia 21 de janeiro de 2016 com a reporagem “Conheca a nova técnica que
trata distarbios mentais” e no dia 27 de julh de 2016, na entrevista em estadio “Psicologa
explica como tartar depressao”.

Quanto a forma em que o conteddo € apresentado, percebe-se que as entrevistas em
estidio com a presenca de especialistas sdo mais valorizadas que as reportagens. Em alguns
casos, aborda-se a tematica com o especialista (na maioria das vezes, um psicélogo) e com o
mesmo tema faz-se uma reportagem, relacionando um conteldo a outro.

Para se estabelecer os critérios de analise, considerou-se alguns aspectos como: tempo
da reportagem, presenca de personagens, efeitos visuais e sonoros e uso de termos
opinativos/apelativos.  As referéncias para essa construcdo sdo baseadas metodologia de
categorizacGes abordadas por Bauer (2003). A frente, a tabela dos critérios para a anélise de

contetdo.
Caracteristicas encontradas em cada material de acordo com a categorizagdo criadas
Contetido [Recursos visuais / |Fontes Familiar/pessoa [Expressodes opinativas/
sonoros medicas com diagnostico jexploragiao da emocgao
1 Repeticdo de Neurcpsicologa |N&o ha* FAté mesmo bipolaridade”
imagens;

- Descontextualizacdo

2 Aproximacao da Psiquiatra 1 pessoa com “Até que ponto 0 sono
camera e ajuste do diagndstico influencia a bipolaridade”
plano de
enguadramento

“A gente vé essas
variacées de humor nos
jovens, isso pode ser

> associado a bipolaridade?”
Cortes de edicao; P

*Paz interior”.

3 N3oc ha Psicologa N3o ha Nao ha

*N3o ha nenhum familiar e nenhuma pessoa com bipolaridade, mas ha uma mae que fala de outro
transtomo;

Fonte: Oliveira, 2016.
A tabela abaixo traz outras informacGes sobre os contetidos analisados no contexto das

categorias criadas.

Contetdos encontrados sobre o Transtorno Bipolar

Contexto / Titulo/ Fonte
Conteudo IData Chamada IFormato Tempo

FConheca nova técnica gque

1 26/01/16trata distirbios mentais”. * Reportagem |2m08s
http://bit_ty/2f2D
BCI
http://bit.i
“Bipolaridade € uma doenca sem ly/i2esDc
2 30/03/16| cura, afirma especialista™ Entrevista PBm40s <p

em estudio

3 [21/07/16| “Psicologa explica como tratar Entrevista [fm1i6s
hitp //bit_ty/2dY
Kdepressao”™. ** em estidio BAMoO

*A bipolaridade foi citada no contexto da reportagem;
** A psicdlcga falou da bipolaridade no contexto da depress&o;

Fonte: Oliveira, 2016
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No primeiro conteido, o que chama atengdo de inicio é o titulo da reportagem:
“Conheca a nova técnica que trata distdrbios mentais”. Antes da exibicdo, o
apresentador Guilherme Rivarolli contextualiza o quanto transtornos mentais atingem a
populacédo e em seguida d& uma breve introducéo do que é a técnica “Neurofeedback”. A
seguir o texto de abertura na integra:

Aproximadamente 20% das pessoas podem apresentar ao longo da
vida algum transtorno mental. // O uso de medicacdo controlada é
utilizado na maior parte destes casos, para tentar curar ou entdo tratar
as pessoas//, porém, tad se tornando conhecida uma tecnologia bem
avancada que mapeia as ondas cerebrais sem o0 uso de remédio e que
pode ser aplicada em diversas doengas como a depressdo e até mesmo
bipolaridade// chama-se neurofeedback, a gente mostra agora, “pde no

a” (PARANA NO AR, trecho retirado de reportagem, 2016%)

A reportagem ganha vida ao longo de 1 minuto e 28 segundos. Ao todo, séo
ouvidos 3 personagens: uma crian¢a com diagndéstico de hiperatividade, a mée desta
crianca e uma neuropsicologica. No inicio, a imagem da crianca em uma sessdo do
tratamento é destaque e no texto do reporter, 0 caso menino tratado como que uma
‘jornada de her6i’**, pois s3o usadas expressdes como “um garotinho em
transformacéo” e a “parafernalia” (referéncia a técnica neurofeedback) transformou a vida
dele e da m&e. A neuropsicéloga fala que o paciente chega ao consultério com um
diagndstico que “pode ser depressdo, pode ser ansiedade” e a partir dali a técnica ajuda
0 paciente a “reorganizar o cérebro” de forma que ele melhore.

Em nenhum momento a reportagem situa a relagdo do Transtorno Bipolar com a
técnica apresentada. Além disso, é evidente a falta de informacdes sobre esta técnica
que o reporter admite que “é pouco conhecida no Brasil” e apesar de se colocar o
tratamento como uma “alternativa a remédios psicotrépicos”, ndo se ouve nenhum
psiquiatra ou especialista para explicar o porqué.

O titulo ndo condiz com as informacdes apresentadas e por fim, o potencial do
assunto é resumido a uma ‘venda de esperancas’, como pontua Tabakman (2013) sobre
algo em que ndo ha nenhuma certeza, 0 que acaba deixando o Transtorno Bipolar

descontextualizado em meio a reportagem.

13 O texto foi transcrito a partir do contetido “Conheca a nova técnica que trata distrbios mentais”, disponivel nas
referéncias deste paper e no link: <http://bit.ly/2f2DBCI>. Acesso: julho de 2016.

14 Termo cunhado por Joseph Campbell na obra “O Heréi de Mil Faces” (1949) e adaptado para o jornalismo no final
dos anos 1990 pelo pesquisador e jornalista Edvaldo Pereira Lima em uma tese de doutorado defendida em 2002 pelo
Nucleo de Epistemologia da Escola de Comunicagdo e Artes da USP, que defende que a jornada do herdi pode ser
potencializada no jornalismo em 12 passos nos quais o personagem comeca resolvendo conflitos, passa por fases
complexas e supera determinada situagéo.
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O segundo contetdo se refere ao Dia de Conscientizagdo da Bipolaridade. Em 6
minutos e 40 segundos, 0 apresentador conversa com um psiquiatra sobre a doenca. Em
certo momento, a conversa é interrompida e uma personagem que tem o diagndstico é
entrevistada.

Os destaques da entrevista em estudio sdo as questdes generalistas colocadas
pelo apresentador, quando por exemplo, o psiquiatra fala sobre como é o sono na vida
de quem enfrenta a doenca e o entrevistador questiona: “Até que ponto 0 sono
influencia a bipolaridade? Por exemplo, se a pessoa acorda as 4h da manha e tem dias
que ela fica muito nervosa e tal ”.*> A partir desta questio é possivel que o telespectador
tenha uma interpretagdo menos profunda do problema (sobretudo os que acordam cedo),
pois pode-se acreditar que dormir pouco ou acordar cedo € um fator que desencadeia a
doenca, quando um diagnostico avalia uma série de fatores.

Outro ponto colocado pelo especialista sdo os sintomas do transtorno. Ele fala da
questdo da euforia, dos sintomas de depressao e dos casos extremos (mania) e ndo ha
tempo para explicar os diferentes tipos da doenca. Em seguida, o apresentador aproveita
0 gancho dos sintomas para relacionar a doenga ao comportamento dos jovens, com a
seguinte questdo “A gente vé essas variacdes de humor nos jovens, isso pode ser
associado a bipolaridade ¢ O debate é raso.

Em relacdo a personagem entrevistada, observa-se que o tempo dado a ela € de
1 minuto e 14 segundos (entre 0os 2m12s e 3m26s). A jovem € identificada e ndo se usa
nenhum recurso para esconder seu rosto. Durante a entrevista, ela relata como foi
diagnosticada, fala das crises de depressdo, do tempo em que ficou internada em uma
instituicdo psiquiatrica e como convive com o problema atualmente.

A exposicdo fisica e emocional da entrevistada é evidente. Contudo, o
consentimento de imagem e de voz torna positivo o depoimento, pois caso ndo houvesse
o relato, os telespectadores iriam ter apenas a referéncia de um médico-psiquiatra e de um
apresentador.

O terceiro conteudo traz uma psic6loga que aborda o tratamento da depressao. Ao
explicar os sintomas da doenca, a especialista fala que as pessoas confundem alguns
sintomas da depressdo com a bipolaridade, geralmente quando se fala em alteracdes
bruscas de humor e que por este motivo o transtorno acaba banalizado. Ndo ha nenhum

aprofundamento sobre o Transtorno Bipolar.

15 Fragmento de texto transcrito o contetido “Bipolaridade é uma doenca sem cura, afirma especialista” que consta
nas referéncias do paper e esta disponivel em< http://bit.ly/2esDcKp>. Acesso: julho de 2016
%1dem.
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Considerando as entrevistas em estudio e as reportagens (formatos em que prevaleceram

os assuntos de saude mental) e que em média, ha duas entrevistas em estddio e oito
reportagens diarias, tem-se o total de dez conteddos veiculados por telejornal com
potencial para tratar de satde mental.

Em 1 ano, o telejornal foi ao ar 279 vezes, sendo gque a contagem considera a
veiculacdo de segunda a sexta-feira. Neste periodo, foram produzidos aproximadamente
2,8 mil conteudos (entrevistas e reportagens). Em seis ocasides, foi constatado a repeticdo
de temas de satde mental. Sendo assim, o espaco cedido ao tema dentro do Parana no Ar
corresponde a 1,21% da programag&o. '

Quando o foco € o Transtorno Bipolar, essa porcentagem corresponde a 0,1% da
programacdo. Considerando estes aspectos, cabe reforcar: nem a satide mental e nem o
transtorno bipolar sdo assuntos relevantes do ponto de vista editorial do Parana no Ar.
Para complementar a analise de conteddo houve a realizacdo do grupo focal e o0s
resultados seréo abordados a frente.

Grupo focal como opg¢do metodolégica

Bauer e Gaskell (2003) concordam que a pesquisa qualitativa é uma boa
metodologia para ampliar resultados, e nisto se encaixa a opc¢ao do grupo focal, que foi
uma opcao para se aproximar das pessoas envolvidas na tematica da pesquisa. No
campo das Ciéncias Sociais Aplicadas, o método tem se tornado tendéncia. Silva
(2009), por exemplo realizou um grupo focal entender o motivo pelo qual os leitores de
uma revista especializada em temas rurais consumiam aquele produto.

Neste projeto, a escolha dos participantes envolve familiares de pessoas com
transtorno bipolar e pessoas que tém o diagndstico. A selecdo das pessoas que possuem
o0 diagnostico por sua vez levou em conta a livre escolha da pessoa e sua disposicdo em
falar sobre o0 assunto.

Outro aspecto considerado foi a predominancia do transtorno em relacdo aos
géneros. Como um diagndstico pode levar anos e ndo ha tanta precisdo em relacdo aos

tipos da doenga até que um lado se manifeste mais do que outro, Arnold (2003) afirma

170 célculo foi feito com base nos dados analisados pela autora, a emissora ndo forneceu a quantidade
exata de materiais produzidos, ja que a quantidade é variavel.
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que os dados sdo inconclusivos, porém, em geral o Transtorno Bipolar é diagnosticado
mais tarde em mulheres, o que pode influenciar maior proporcao.

Foram selecionados para o grupo focal, 5 familiares e 5 pessoas com o diagndstico
de Transtorno Bipolar, porém 2 familiares faltaram. A tabela abaixo demonstra os dados
dos participantes, baseados em faixas etarias diferentes, dois grupos (familiares e pessoas

com o diagndstico) e diversidade de género.

Amostragem do grupo focal

Familiar 1 F 40 a 60 anos
Familiar 2 F 20 a 30 anos
Familiar 3 M 20 a 30 anos
PessoacomTh 1 F 30 a 40 anos
Pessoacom Th 2 M 20 a 30 anos
Pessoacom Th 3 F 40 a 60 anos
Pessoacom Th 4 F 40 a 60 anos
Pessoacom Th 5 M 30 a 40 anos

Fonte: Oliveira, 2016.
A metodologia foi aplicada em uma sala ludica do Laborat6rio de Comunicacéo

Social da PUCPR. Os recursos foram a aplicacdo de um questionario, a exibi¢do de uma
reportagem do Parana no Ar e um momento de troca de experiéncias.

O questionario teve 2 divisdes, sendo que a primeira parte foi composta por 4
questbes e 0s participantes a responderam antes da exibicdo da reportagem. Apds 0s
participantes terem assistido ao video, foram aplicadas as 6 questdes restantes. Em seguida
houve uma interagdo entre todos, durante 40 minutos.'® A metodologia foi realizada com
a autorizacio do Comité de Etica da PUCPR, vinculado a Plataforma Brasil, com o parecer
de nimero 1.694.534.31.%°

Dos 8 entrevistados, verificou-se que 75% ja assistiram ao Parand no Ar pelo
menos alguma vez. Além disso 62% escolheram a televisdo como principal meio para a
busca de informacdo. Em relacdo a cobertura sobre bipolaridade, 62% dos participantes
responderam ndo se lembrar de nenhuma matéria exibida e a mesma porcentagem
indicou que a cobertura jornalistica pode melhorar, neste sentido, trazendo mais
informacdes cientificas sobre a doenca e mais diversidade nas pessoas ouvidas.

Na segunda parte do questionario, 0s participantes responderam questdes sobre a

doenca e a convivéncia com os familiares. Também foram questionados as impressoes

18 Os dialogos foram registrados com um gravador de 4udio e todos os dados foram coletados mediante autorizacio
assinada pelos participantes em conformidade com o Comité de Etica.

19 Disponivel para busca em:
<http://aplicacao.saude.gov.br/plataformabrasil/login.jsf;jsessionid=C3FA85EC6BFF97EB763D079DD87FA246.se
rver-plataformabrasil-srvjpdf131. >
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sobre a reportagem exibida e 0o comportamento da midia. Em geral, todos acharam
positivo o fato da emissora ter realizado a reportagem. No entanto, pontos como a auséncia
de familiares como fontes, edicdo nas falas da personagem, falta de informacao cientifica
e tempo reduzido para o especialista explicar a doenga foram apontados como necessarios
para que a cobertura do tema fosse melhor.

A contribuicdo da participante Monika?® ajudou a ampliar as discussdes da
recepcao dos presentes sobre a reportagem do Parané no Ar.

Fiquei um pouco decepcionada pela quantidade de cortes, o que levou
a exibicdo para um lado diferente do que eu pretendia quando aceitei
participar e me expor: quis passar a imagem do quanto estou melhor
com o tratamento correto, hobbys, a importancia disso bem como o
apoio dos familiares, companheiros, colegas, amigos... isso ndo foi
retratado. (MONIKA, participante do grupo focal, relato 2016).

Sobre os sentimentos, Monika complementou que a importancia de nao se associar
a doenca a uma condi¢do somente emocional, pois segundo ela, isso banaliza o transtorno
que tem uma explicagdo cientifica e pode reforgcar uma imagem equivocada para as outras
pessoas.

Outro ponto levantado por ela é a falta de compreensdo da familia e dentro da
discussdo: “Se vocé quebrar o teu pé e tentar explicar a sua dor, eu ndo vou entender
porque ndo esta em mim. A familia da Lara faz de conta que a doenca ndo existe.
Aposto que se ela passasse por um cancer, todos iriam fazer peruca e estar ao lado
dela”, (MONIKA, participante do grupo focal, relato 2016).

Os resultados da analise de conteudo e do grupo focal se complementam e levam
a reflexdo de como ainda ha desafios em se falar sobre saide mental para que as pessoas

se conscientizem sobre a tematica de forma que as informacdes ndo sejam generalistas.
Consideracoes finais

Considerando o imaginario social como uma construcdo de realidade coletiva e a
imprensa sendo uma protagonista nesta articulacdo, o fato do telejornal néo tratar o
Transtorno Bipolar como deveria e as pessoas afetadas por esta questdo nao se sentirem
representadas traz uma série de consequéncias negativas. S&o elas: a banalizacdo do
transtorno, a desinformacéo, a perpetuacdo do estigma sobre as pessoas que convivem

com o problema, e até mesmo a falta de debate politico e social em torno desta causa.

20 personagem entrevistada na reportagem sobre o Dia Mundial do Transtorno Bipolar, exibida na
atividade.
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Turcke (2010) afirma que as pessoas se acostumam tanto com os estimulos e
com o bombardeio de informac6es, que quando ndo se toca em uma determinada situacéo,
¢ comum que elas percam a sensibilidade para o que ndo é visivel. Sendo assim,
quando os veiculos deixam de abordar assuntos relevantes, ha um desservico a populacéo,
pois 0S segmentos que ndo sdo representados, infelizmente séo esquecidos.

Entende-se que o jornalismo é fruto do trabalho em equipe e que ndo é possivel
generalizar todos os profissionais. H4, ainda, contratempos na profissdo como a rotina
de producdo, os indices de audiéncia em televisdo e demissfes em massa (0 que
atrapalha a distribuicdo de funcdes e a cobertura ampla) como a noticiada pelo Sindicato
dos Jornalistas do Parana (Sindijor-PR) em julho deste 2016, época em que a RIC
dispensou 30 profissionais de uma unica vez,?* também influenciam na cobertura
jornalistica.

Como toda pesquisa académica, ainda é possivel aperfeicoar metodologias, mas
a principio, os objetivos foram alcancados. O conceito do termo transtorno bipolar é
plural. Quando se aborda salde, a referéncia é a doenca cronica, porém, 0 que se
propaga na midia na maior parte do tempo sdo fatores emocionais com a auséncia de
explicac@es cientificas e que permitam entender a complexidade do transtorno.

Em relacdo a ética do jornalismo, o0 que se encontra € um alerta para oS
profissionais que podem refletir sobre como melhorar as abordagens jornalisticas.
Algumas medidas podem ajuda, como: ter sensibilidade e respeito ao entrevistado
enquanto pessoa ao questionar alguma coisa, evitar generalizacbes e buscar dar voz a
guem muitas vezes ndo é ouvido, entre outros cuidados.

Por fim, acredita-se que os médicos-psiquiatras também podem refletir sobre as
possibilidades de atuar em conjunto com os jornalistas e uma op¢ao para amenizar o
problema seria o incentivo a formacdo complementar dos jornalistas bem como a
promocao, participacdo e parcerias entre redes de comunicacdo e congressos de salde,
workshops de jornalismo cientifico e outros recursos que possam contribuir para que as

duas classes atuem com uma percepcao holistica diante deste e de outros temas.

2L Disponivel em: http://sindijorpr.org.br/noticias/6761/ric-tv-demite-mais-jornalistas-e-amplia-inseguranca-nas-
redacoes>. Acesso em: 25 de outubro de 2016.


http://sindijorpr.org.br/noticias/6761/ric-tv-demite-mais-jornalistas-e-amplia-inseguranca-nas-

£7%  Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo
INTERC b/ XVIII Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sul — Caxias do Sul - RS — 15 a 17/06/2017

Referéncias

ABP, ASSOCIACAO BRASILEIRA DE PSIQUIATRIA. Manual para a imprensa: boas
praticas de comunicacdo e guia com recomendacdes para um texto claro e esclarecedor sobre
doencas mentais e psiquiatria. Rio de Janeiro: ABP, 20009.

ARNOLD, L.M. Bender diferences in bipolar disorder. Psychiatrclin, Worth na, 2003. P.
595-620.

BAUER, Martin W.; GASKELL, George. Pesquisa qualitativa com texto, imagem e som: um
manual prético. 2. ed. Petrdpolis: Vozes, 2003.

BUCCI, Eugénio & KEHL, Maria Rita. Videologias — ensaios sobre televisdo. S&o Paulo:
Boitempo, 2004.

CHRISTOFOLETTI, Rogério. Etica no jornalismo. Sdo Paulo: Editora Contexto, 2008.

CORDIOLI, Aristides Volpato; AMERICAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION. Manual
diagndstico e estatistico de transtornos mentais: DSM - 5. Porto Alegre: Artmed, 2014.

HERSCOVITZ, Heloiza Golspan. Analise de conteido em jornalismo. In: BENETTI, Marcia;
LAGO, Claudia (orgs). Metodologia de pesquisa em jornalismo. Petrépolis: Vozes, 2010. p.
123-139.

JOLY, Martine. A imagem e sua interpretacdo. Lisboa: Edi¢des 70, 2003.

MACHADO, Arlindo. A televisdo levada a sério. 22 Ed. Sdo Paulo: Senac, 2001.

MAFFESOLI, Michel. O ritmo da vida: variacBes sobre o imaginario p6s-moderno.
Rio de Janeiro: Record, 2007.

PARANA NO AR. Bipolaridade ¢ uma doenca sem cura, afirma especialista. Rede
Independéncia de Comunicacdo. Curitiba. Disponivel em: < http://bit.ly/2esDcKp>. Acesso:
julho de 2016.

PARANA NO AR. Conheca a nova técnica que trata distarbios mentais. Rede Independéncia
de Comunicacéo. Curitiba. Disponivel em: < http://bit.ly/2f2DBCI>. Acesso: julho de 2016

PARANA NO AR. Psicologa explica como tratar depressdo. Rede Independéncia de
Comunicacao. Curitiba. Disponivel em: < http://bit.ly/2dY6Amo>. Acesso> julho de 2016.

SILVA, Gislene. O sonho da casa no campo: jornalismo e imaginario de leitores urbanos. 1%
Ed — Floriandpolis: Insular, 2009

TABAKMAN, ROXANA . A Saude na Midia: Medicina para jornalistas, jornalismo para
médicos. 12 Ed — Sdo Paulo: SUMMUS EDITORAL, 2013.

THOMPSON, John. Tradugdo de Wagner de O. Branddo. A midia e a modernidade: uma teoria
social da midia. 3% ed. Rio de Janeiro: vozes, 2001.

TUNG, Teng Chei. Enigma Bipolar: Consequéncias, diagnostico e tratamento do transtorno
bipolar. Sdo Paulo: Mg Editores, 2007.

TURCKE Christoph. Sociedade excitada: filosofia da sensagdo. Campinas: Unicamp; 2010. Yin,

YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos | Robert K. Yin; trad. Daniel Grassi-
2.ed.- Porto Alegre: Bookman, 2001.


http://bit.ly/2esDcKp
http://bit.ly/2f2DBCl
http://bit.ly/2dY6Amo

