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Resumo

Este trabalho abordamo € o processo de elaboracédo e planejamento devento
de cunho cientifico em uma instituicdo de ensinmesor. Seu objetivo geral consiste
em analisar a organizacdo e o planejamento do @vE€pnhgresso Brasileiro das
Ciéncias da Comunicacdo da Regidao Sul 2016 (INTERC®JL 2016), que foi
planejado e organizado na PUCPR. A metodologiazatid neste trabalho consiste em
uma pesquisa bibliografica, foi realizado o estdd@aso do INTERCOM SUL 2016 na
PUCPR. Apoés analisar as evidéncias constatou-se quganizacdo do evento foi feita
de uma forma adequada atingindo assim o0 objetivoindentivar os alunos a

participarem deste tipo de evento.

Palavras-Chave:Comunicacéo, Eventos, Comunicacéao interna

Estratégia de Eventos no Contexto Universitario

Muitos autores definem evento como encontro endissqas para discutir um
tema para Neto, Francisco, Paiva, Neves, mas @@ Marcos e Zanella o conceito
correto € evento como uma reunido para atrairesdéase do publico e da imprensa para

uma organizacao.
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Os eventos para uma instituicdo podem ser utilg@adono meio de divulgacéo
ou fidelizacdo do publico da corporacdo. Os formatos eventos proporcionam uma
melhor compreensdo dos acontecimentos para oOsimsgares e organizagcdo que
estejam promovendo 0 momento. Para Mantim (2006 e livro Manual de Eventos,
a classificacdo leva em conta a natureza, fatodgerabbjetivo, qualificacdo entre
outros pontos citados também pelo Zanella,(2008), para assim atender a demanda
dos interessados.

Para a producgdo dos eventos, inicia-se com o @oas pré-evento, onde séo
analisadas a definicdo, formato escolhido, patiosie a forma de organizacdo. Na
segunda etapa, entendida como evento, que o @raraaizado o evento, com toda a
execucdo do evento (OLIVERA. 2000, P.36). Entrepostos planejados, estdo a
decoragcao do ambiente, a importancia de uma receqigguada, intervencdes junto ao
publico participante e, por fim, o encerramentoedento.O Ultimo ponto é o poés-
evento, que consiste na desmontagem do local, anpago dos colaboradores que
auxiliaram o evento, a analise dos dados recolhdloante o evento e também as
formas de agradecimento do comparecimento, apegsento relatério final (PAIVA.
2008,P.26).

A comunicacdo esta presente no planejamento dacgveom o objetivo de
disseminar a ideia central do evento junto ao sdlign de interesse para que ele atinja
0S seus objetivos junto aos seus realizadores.eAagéo de um evento tem que ser
realizada por meio de uma agédo de conscientizagdoi@dias sociais tem esse papel.
Para que se tenha uma percepcao positiva é ddlida comunicacdo como uso da
comunicacao digital e impressa. De acordo com tiqgnigue se pretende atingir.

Um dos pontos que sera estudado é as caracteyigisteis detém uma grande
importancia para o evento, pois delas agrupam iasipais caracteristicas planejadas
para uma organizacdo. Segundo Hoyle,Leonard (20®B), a venda de qualquer
produto comeca pela capa. Por esse motivo é fundah@ensar com um cuidado na
formulacdo de uma logo para o evento, pois por rdela se ird promover o evento
para os investidores, apoiadores, patrocinadopsao seu publico de interesse. Para
as instituicbes, a comunicacao on-line se tornguifstativa pela aceitacdo do publico.
Esse meio se tornou a forma de relacionamento, etiagk de estudos de imagem,

mercado entre outras coisAsmidia social tem se tornado um meio de comunizagh
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grande relevancia junto os diversos publicos. Bepmssibilidade de transmitir a sua

opinido de certo acontecimento ou produto.

Metodologia

A Metodologia utilizada neste trabalho € baseadapesguisa bibliografica e
estudo de caso. Neste trabalho a metodologia guestlido de caso seguiu as etapas
estabelecidas no estudo de Martins (2006) que stensm forma de coletas de dados
por meio de documentos, entrevistas observagao.

A pesquisa bibliografica de uma forma geral tem bjetvo de levar os
pesquisadores a ter uma maior intimidade com o tnestudo que ira abordar. Para
coleta de dados é utilizada a pesquisa primarsgidse em um levantamento de dados
do primeiro autor que relatou sobre esse assumela. gercepcéo de Pinheiro (2006),
“fontes primarias apresentam 0 pensamento origim@portam descobertas ou
compartilham novas informacdes”. Na secundarisgvasio do assunto ja estudado,
conforme a seguinte definicdtA pesquisa secundaria é a utilizacdo de dadosgaue
foram coletados para outros objetivos e poderadtees para resolver o seu problema”,
isso na perspectiva de Cynthia Serva, que é a epaddra e professora do Centro de
Empreendedorismo do Insper. O estudo de caso t®nem uma pesquisa que
proporciona uma analise detalhada de um caso éspeéitravés deste método, existe
a oportunidade de organizar os dados recolhidos esie estudo segundo a autora
Magda Maria (2007,P 383-386). Por ser uma pesquisastudo de caso contém
algumas subdivisdes que sao utilizadas para queews objetivos sejam alcancados.

O estudo de Caso, deste artigo é sobre o r€ssw Brasileiro das Ciéncias da
Comunicacgédo da Regido Sul 2016. O objetivo é aradisorma que o planejamento do
evento INTERCOM SUL foi organizado e executado. Cesta analise espera-se
verificar como esse formato de evento contribuappre os seus organizadores e para
0S seus participantedlo decorrer do evento foi aplicada a observacéaetadidos
acontecimentos académicos. Essas observagdesdordrantadas com o planejamento

que foi executado pela equipe de organizacgao.

Estudo de Caso
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A Pontificia Universidade Catolica do Parana (PULRRfundada em 14 de
marco de 1959 com a finalidade de contribuir pai@macao da populacdo. A empresa
tem seus alicerces em uma doutrina marista. Seproomsso € de “formar cidadaos
justos, éticos, conscientes e solidarios em difesefases da vidgGrupo Marista). A
instituicdo tem sedes em Curitiba, Londrina, Madin§ao José dos Pinhais e Toledo
contam com 2.500 colaboradorés.PUCPR pertence ao Grupo Marista nos tempos
atuais, mas o historico dessa organizacéo tevie iantes dessa fusdo, as datas a seguir
demostram a histéria que tem mais de 50 anos. AFRJ&ua no ramo de educacao de
ensino superior para jovens e adultos, por meisudeuniversidade e o ensino médio.
Na educacédo de adultos, atua no segmento da géadederecendo cento e oitenta
cursos divididos em nove escolas. Ainda dispouzibilos cursos de pos-graduacéo,
mestrado e doutorado. Os cursos oferecidos nossdw@iveis buscam proporcionar ao
estudante as ferramentas necessarias para seuormaofissional capacitado.

O Congresso Brasileiro das Ciéncias da Comunicd¢t@@ERCOM) foi
fundado no dia 12 de dezembro de 1977 em, Séo ,Pautmcupa-se com O
compartilhamento de pesquisas e informacdes deafanterdisciplinar. Além de
encontros periodicos e simpdsios, a instituiciompre um congresso nacional —
evento de maior prestigio na area de pesquisa enuloacao, que recebe uma média
de 3,5 mil pessoas anualmente, entre pesquisagl@ssidantes do Brasil e do exterior.
O INTERCOM tem a misséao de contribuir para a didud@ conhecimento cientifico e a
reflexado pluralista sobre a comunicagéo. Informae#icada do site oficial do evento.

As divisBes dos eventos cientificos sdo o congreasmnal onde sdo debatidas
as areas de jornalismo, relacdes publicas, publieid radio, televisdo, cinema,
producdo editorial e de conteddo para midias dégie politicas publicas de
Comunicagéo. Os regionais sao separados em INTER@@Mro-Oeste, Sudeste,
Norte, Sul e Nordeste. A escolha do tema dos ragiagem concordancia com o tema
a ser levantado no nacional, para se ter umaonitaacao da discussdo académica sobre
o campo da Comunicacgdo. Os coloquios binacionamifem a troca de conhecimentos
e experiéncias com pesquisadores de Canada, Esdaimaanarca, Estados Unidos,
Franca, Inglaterra, Italia, Portugal, Argentina, ii€he México. A divisdo do
INTERCOM, de acordo com o site, € composta por. GEPM: exposicdo de
trabalhos experimentais elaborados pelos académeasea de comunicacdo, sob a
orientacdo e/ou supervisao de um ou mais professi@m@do ocorrido dentro do espacgo
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académico da instituicdo de ensino onde o estudssite regularmente matriculado.
Podem ser inscritos trabalhos de extensédo, estagitcular, pesquisa e atividades
pedagodgicas (INTERCOM,2010). INTERCOM JR: Tem pajetivo a apresentacao de
trabalhos dos estudantes de graduagédo. Fazemdoa¢TERCOM JR resultados de
projetos de iniciacdo cientifica, trabalhos de camgpficinas experimentais, dentre
outros (INTERCOM,2010). GPS INTERCOM: Atividade tieada a apresentacédo dos
resultados de pesquisas realizadas por doutoresordodos, mestres, mestrandos e
especialistas (INTERCOM,2010). Os clientes sdo amtgs por pesquisadores que
tenham interesse na area de comunicacdo. Os BadmEsSSA0 compostos por mestres,
doutores, especialistas que atuam em universidadesgjantes de pds-graduacao, aléem
de profissionais de agéncias de pesquisa e prestgadservico e assessorias de
comunicacao. Os procedimentos utilizados nessaugasqo INTERCOM SUL 2016
para a coleta de dados foram a andlise das midi&sissdo evento, como também a
participacdo em algumas reunides da equipe orgionaa

Para este estudo, questionamentos foram formulgmbba as seguintes
autoridades; Professora Doutora Eliane C FrancMedfezzolli Decana da ECA
PUCPR, Professora Doutora Juliana Candido Cust@diordenadora do Evento na
Instituicdo. Perguntas auxiliaram a complementad@® dados recolhidos durante o
estudo que foi realizado. Foram utilizadas comaefae evidéncia reunides realizadas
para o planejamento do evento como também documdrgponibilizados pela mesma
para a organizacdo e complementacdo das informaed&gvistas com algum dos

organizadores do evento.

Resultados

O INTERCOM SUL 2016 foi realizado no campus da PBC&e Curitiba
localizada no Prado Velho, a estrutura do labo@taéle comunicacdo e artes
(LABCOM) que se localiza na Linha Verde fora do eas principal, para esse
deslocamento dos participantes foi disponibilizacimsportes para os participantes
oferecidos pela instituicdo. Neste local foi u#itio para as oficinas e workshop. Dentro
do Campus principal foi utilizado o Bloco vermelbade se localiza a Escola de
Comunicacéo de Artes, o Teatro Tuca no bloco aeuielho e como bloco medicina o

também foi utilizado para abrigar o EXPOCOM. Naussgia foram estabelecidas
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comissdes para a melhor organizacdo do eventotividaales foram distribuidas da
seguinte forma: A. Atividades culturais sob respdiliglade das Professoras Silvia
Maria de Moraes Monteiro Pazello e Viviane AlvesbiuMunari dos cursos de Teatro
e Musica, B. Stands que ofereciam para venda ligrostros artefatos foram cuidados
pela Professora Juliana Del do Curso de Publicidd@®paganda, C. Alojamento ficou
aos cuidados professor Marcos José Zablonsky deocde Relacbes Publica, D.
Hospedagem e locomocao dos convidados aos cuidiadeessponsavel do LABCOM,

E. Brindes conseguidos pela secretaria do eventangamento do livro ficou com o

Professor Zanei Ramos Barcellos, F. Texto do ceaniahdicou pela responsabilidade da
Professora Suyanne Tolentino de Souza do curgordalismo os professores aqui

citados sdo da Escola de Comunicacao e Artes (HERUCPR.

A cada ano, uma nova cidade é escolhida para reoabanto. O planejamento
do evento comecgou aproximadamente ha dois anosdgquaINTERCOM entrou em
contado com a PUCPR para ver possibilidade dersedigento no ano de 2016. Apés
a aprovacao da proposta, a PUCPR no ano de 20h®con a preparar a marca para a

divulgag&o do evento do proximo ano.

Quando falamos de organizacdo a equipe Almeida2j2@kplica que o
coordenador do evento tem que fazer reunifes denento para a apresentacao do
evento. Esses membros de auxilio ajudam a orgamidacorar os ambientes que seréo
utilizados. E esse treinamento foram feitos pelosfegsores responsaveis com 0s
alunos que se inscreveram para auxiliar o evertia & INTERCOM SUL 2016 foram
utilizados os monitores que exerceram as atividagies Olivera (2001) defende em
seus estudos pois, para ele, este apoio tem careeesblvido com o publico do evento.
Neste momento os monitores foram divididos da segubrma. Foram setenta e seis
(76) estudantes monitores, dos cursos de Jornalfisram dez (10), de Publicidade e
Propaganda e Rela¢Bes Publicas foram trinta g3@sde cada um, supervisionados
pelos professores Marcos José Zablonsky, Sabri@lideira e Criselli Montipo. Estas
Informacdes foram cedidas pela organizacdo do evymot meio do seu relatorio final.
A atuacdo na monitoria foi organizada de modo meak definida pelo Edital n.°
001/2016 publicado em 16 de marco de 2016 (quéalstzeu critérios para a inscricao
e selecao de monitores para atuar no Intercom@®ul)2As inscricdes foram recebidas
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até 22 de marco de 2016 na secretaria das coofteEnda Escola de Comunicacao e
Artes.

Um dos pontos que Sarmento (2011) defende, é gqugamizacdo de qualquer
evento tem que levar em consideracao na hora deammseeu planejamento o local que
sera realizado o evento. Dentro disso, tem queskcar disponibilidade de transporte
e hospedagens para o0 seu publico de interesse garams convidados e autoridades.
Entdo a organizacdo seguiu 0 que o estudioso dessento sugere, para uma
organizacdo de um evento consiga atingir os sgeswds especificos o tornando assim
um meio de aprendizado.

Entdo a organizacdo seguiu 0 que o estudioso @sss@to sugere, para uma
organizacdo de um evento consiga atingir os sgeivas especificos o tornando assim
um meio de aprendizado.

Os organizadores perceberam que uma parte de bécopddo era domiciliada
na cidade sede, por esse motivo foi disponibilizadia os congressistas interessados
nas salas do curso de Educacéao Fisica, localizeddaserior do Ginasio de esportes da
PUCPR neste local poderiam dormir durante os diagwento dentro da instituicdo
sede do INTERCOM SUL 2016.

Essa informacéo foi divulgada nas redes sociaisvento no dia trinta de abril
(30/04), foi divulgada a chamada para essa opaiadei de estadia. No dia dois de maio
foi feito um post demostrando as especificacbea fgae os interessados pudessem se
hospedar nesse local. Foram disponibilizadas c@@) (dagas para homens e (cem)100
vagas para mulheres.

Foram feitas cento e trinta e seis (136) inscrigigs 0 alojamento sendo que
cinquenta e cinco (55) foram para homens e oitent&o (88) mulheres; sendo que
desses numeros seis (06) homens desistiram e03¢tm(lheres ndo compareceram no
alojamento. Essas inscricfes foram feitas por meiom formulario disponibilizado na

fanpage do evento.

Comunicacéao

A formulacdo da identidade visual do evento foibefada pelos alunos da

Agéncia Célula Coletiva Experimental com supervisdo dosfd3smres responsavel
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Alessandra Ferreira responsavel geral da agénc@meco do projeto do evento e 0
Professor Oscar Teixeira responsavel geral dadreaacao da Célula a PUCPR.

As referéncias foram retiradas das marcas dos ess@g nacionais anteriores
para que fosse possivel retirar os seus concdifiss essa analise foi constatado que
essas marcas utilizavam pontos turisticos da cisede. Para o INTERCOM SUL 2016

optou-se por escolher pontos turisticos referemdaicidade sede.

N TERCOM

SUL - 2016 - PUCPR

As cores utilizadas para essa marca foram escelipaia demostrar diversidade
cultural e social que se encontra no INTERCOM Sbé,PUCPR e em Curitiba. A

equipe idealizadora da marca ainda destaca queras escolhidas amarelo, azul,

verde, vermelho e roxo tém o objetivo de passaowacdo da comunicagao, e ajudar
para que a imagem do curitibano, de ser antip&icnpessoal fosse desconsiderada
pelos congressistas.

A fonte utilizada foi Ostich Sans, pois essa fané& a percepgao para o seu
publico alvo uma legibilidade melhor, também prajpmma ainda contemporaneidade,
modernidade e jovialidade. E uma fonte sem serifmae trazendo um layout mais
limpo para a marca. Foram formulados materiaisa pggrem entregues para 0S
congressistas, como um bloco de notas, uma pasttical com a logo do evento, nesta
pasta havia uns materiais de divulgacéo da insditusede do evento. Um dos parceiros
ainda distribuiu agendas com a identidade do evento

Para uma divulgacdo mais expressiva foram desedweslwideos para que 0s
participantes pudessem ser atingidos pelas asmafgies importantes como, a
divulgacdo da sede escolhida, término da submisiidrabalhos, divulgacdo da
mascote do evento. Essa foi uma solucdo enconpelda responsaveis para gerar uma
mudanca de comportamento segundo a equipe do ITAUral defende em seu site

(2010), esse método ajudou a mudar o comportandenseu publico.
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Programacao

O evento teve uma programacgao intensa nos trésatiaaformacgdes contidas
neste subcapitulo foram adquiridas com a organizdg&vento por meio de analise do
relatorio final, o local onde foi realizado essagramacao foi no Campus Curitiba da
PUCPR, Blocos 5 e 6, publico que participante eracerca de 1500 pessoas o objetivo
deste evento € a comunicacdo das pesquisas realizadrea de comunicacéo e afins.

O evento foi dividido em quatro grandes areas: ingira foi Divisdes
Tematicas (Dts) e INTERCOM Junior (IJS) que o om@m nos dias vinte e seis de
maios (26/05) e vinte e sete de maio (27/05), mmgiro dia o horario de inicio das
atividades para os congressistas foi nove horasatda e foi até as vinte e duas horas
(9h as 22h). No segundo dia, das duas horas a@isaboras da tarde (14h as 18h). O
formato escolhido foi cada participante ter quingautos para fazer sua comunicacgao.
Os moderadores proporcionaram um debate depompdasentacdes. O formato desses
debates ficou a critério do condutor.

Foram realizados dezenove (19) sess6es do EXPOQQMtal, em dois dias do
evento, em salas dos blocos 5 e 6 da PUCPR, fopaesentados e julgados trabalhos
submetidos anteriormente as divisbes foram feit@s greas da comunicacdo cada
categoria tem as suas subcategorias. As grandegodas foram seis : 1.Cinema e
Audiovisual, 2. R&dio, TV e Internet, 3.Rela¢cb@siblicas e Comunicacao
organizacional, 4.Producao Transdisciplinar, 5.Ridaide e Propaganda, 6.Jornalismo

Foram feitas cinco mesas durante o evento. Dessaasnuma foi para relacdes
publicas, para publicidade e propaganda, jornaksras outras duas foram de interesse
de todas as areas de comunicacdo. O autor Alme&l@a2P1l) defende que a
organizacdo dos espacos tem que ser feita com ubeaedéncia dependendo da
complexidade. Essas mesas foram montadas um @i, @ois consistiam em colocar o
nome da oficina no lado de fora e colocar um bardwrevento. Quem estava
responsavel na verificacdo da organizacéo erar@eosadora do evento presente no dia
da montagem, com essa atitude os organizadorearfize que Almeida demonstra ser
o correto. Durante as mesas foi entregue uma pEsqleé satisfacdo, que Oliveira
(2000.P36) aconselha para ser feito durante o evessa pesquisa foi recolhida na

saida dos participantes pelos monitores.
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Quanto a comunicacao do evento, o periodo analigaddo dia primeiro de
marco de dois mil e dezesseis (01/03/2016) a cideojunho do mesmo ano
(05/06/2016), foram postados doze videos que abandas assuntos como alerta do
prazo de submisséo dos trabalhos no dia doze degabrteve sessenta e cinco (65%)
por cento de visualizacdo na plataforma vinculaa.proximas postagens de video
foram feitas durante o evento do dia vinte e s21é06/2016) de maio até o dia vinte e
oito (28/05/2016) do mesmo més. Durante essesli@ésdo evento foram formulados
os videos, pessoas Estudantes do curso de jorpatlaninstituicdo por meio da web
radio e jornal web COMUNICARE que séo experiéndagponibilizadas pelo curso
para vivenciar o mercado de trabalho. A formulagécsite foi escolhida um layout
simples onde os acessos foram facilitados parastamo participantes acesse as
informacdes necessarias para a sua inscricdo dss#mndos trabalhos. As cores usadas
foram as mesmas que se tem da logomarca oficidveéato. O evento teve varias
plataformas on-line atendendo todo o seu publicmigeesse, Lattimore argumenta que
0 publico de interesse se mune dos meios de coagditicpara influenciar os seus
pares. Por esse motivo, a organizagao usou o aigepgassar as informacdes de forma
oficial, Pessoa (2001) expde que a multiplatafogeea mais envolvimento entre o
publico e o evento.

O Site foi dividido em quatro partes a primeira éscricao, indicacdo para
EXPOCOM, Submissédo e AVAL. Por ultimo tinha as mfiacdes das datas de comeco
e término dos periodos. Nesta plataforma além des$armacdes também continha
informacdes para a locomocao dos participantesidae por meio de linhas 6nibus
que dao acesso direto para a Universidade.

Uma das formas utilizadas para a divulgacdo dotevimn a plataforma do
facebook. Pois, segundo a equipe organizadorau @@klico alvo é “composto por
pesquisadores que tenham interesse na area de icagdm Os interessados séo
compostos por estudantes de graduacdo e pos-géaduespecialistas, mestres e
doutores, além de profissionais de agéncias deujsesg@ prestacdo de servico em
assessorias de comunicagao”.

Quando a organizacao escolheu esta plataforma tonma de divulgacao, ela
concorda com a revista Brasileira de Gestdo e gémvg2014) que relata que nesse
meio de comunicag¢do funciona, como uma forma dexapecdo do publico e da

empresa ou evento que esta utilizado junto ao @glicp de interesse.

10
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Andlise foi feita a partir do dia primeiro de marde dois mil e dezesseis
(01/03/2016) a cinco de julho do mesmo ano (05@B32. Esse recorte foi selecionado
pela equipe organizadora do evento e em entredisiaonibilizado para que este
trabalho pudesse analisa-lo de uma forma mais iispec

Esta pagina do INTERCOM SUL é transferida anualmemqara a
cidade/instituicdo sede do proximo evento neste easidade/ Instituicdo Univille —
Joinville passou a administracdo PUCPR - Curititest&a passou a administracéo da
pagina para USGZaxias do Sul. As artes elaboradas para seremgdidas nas midias
sociais foram idealizadas para que o seu publico fdsse atingido para que isso
acontecesse foram realizadas algumas acfes. Atdmp@ da marca € defendida pelo
Hoyle, que defende que qualquer produto tem qusu@s caracteristicas Unicas que o
diferenciem de alguma forma.

O plano de comunicacéo para a pagina foi de umac® @Eostagens por dia
durante esse periodo de estudo. Os Posts foranultmios pela Agéncia Coletivo
Célula Experimental que é a agéncia laboratorioE@A da universidade. Essas
postagens tinham uma linguagem informal, pois diguila ser atingido era o jovem.

A agéncia idealizadora da marca foi ao encontr@Gudgo Zarp Hot (2015) que
mostra que os elementos defendidos pela concemgdnadca tem que se basear no
para quem esta sendo feita e onde sera vincwdasa logo.

A identidade que a equipe planejou as artes panento foi de interatividade,
leveza e alegria por meio das cores e padroezadds para concepcéo e execucao das
artes feitas para as redes. Esta midia foi criagactgalmente para o INTERCOM SUL
2016 as postagens comecaram no dia quatorze deo rdargois mil e dezesseis
(14/03/2016), dois meses antes de o evento acont&ta foi criada por ser a quinta
plataforma mais utilizada no Estado pela populag&gundo a Secretaria da
Comunicacdo Federal. Essa ferramenta foi comastagram, criado especialmente
para o evento de 2016, e sua primeira postagefeifaino mesmo dia dmstagram dia
quinze de marco de dois mil e dezesseis (15/03)2&k8a forma de comunicagao tem
varios usuarios no mundo segundo a revista delBirasde Gestao, no Brasil € assim
também por isso foi utilizada no evento. As cardstieas desse aplicativo foram
respeitadas pela organizacdo do evento, pois elaout pequenas frases para

divulgacéo.
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Pés-Evento

Na semana seguinte do evento foram tabuladas agiipas realizadas pela
organizacao do evento com o auxilio dos monitaretjcom a coordenacao do evento
e a formulacdo do relatorio final do evento envig@dowa o INTERCOM nacional.
Segundo o Programa de iniciacdo cientifica Jurnésse tipo de pesquisa tem o
propésito de verificar hipétese se esse eventgiatseus objetivos como planejado.

Para a organizacao foi dada a nota de 4,5 aprorimacke, podemos entender que
0S participantes perceberam que a organizacdo dda fde maneira prévia
disponibilizando os materiais necessarios para @ymlestrante desenvolva a sua
palestra. A organizacdo no dia das mesas foi aal@m apenas 4,4 pontos nesta
pesquisa, podemos entdo analisar que o publiciciparite achou que as pessoas
responsaveis desempenharam o papel de forma né@eésaara aquele momento. As
palestrantes foram avaliadas com a nota de 4,@pena relevancia dos temas que eles
abortaram foi de 4,7 com esses resultados podemogue 0s assuntos abordados
tiveram relevancia para os participantes do cosgres

As avaliacbes das mesas foram tabuladas conjuntam&rpesquisa foi feita de
forma fisica e por meio de formularios entregueada participante pelos monitores
e recolhido na saida de das mesas. As suas métraxasde um a cinco pontos sendo
um (1) insatisfeito e cinco (5) muito satisfeitos Anformacdes recolhidas estdo a

sequir.

Conclusao

Este trabalho teve como problema como é o procdsselaboracdo e de
planejamento de um evento de cunho cientifico era imstituicdo de ensino superior?
Por esse motivo, o evento escolhido foi o INTERCOUL 2016, realizado no campus
de Curitiba da PUCPR. Como o objetivo geral dested® € analisar a organizacéo e o
planejamento do evento institucional Congresso iRies das Ciéncias da
Comunicacdo da Regido Sul 2016 (INTERCOM SUL 2046g foi planejado e

organizado na PUCPR e o0s objetivos especificoamfoestudar o planejamento do
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evento, identificar as estratégias utilizadas rgamizacdo do evento e verificar 0s
instrumentos de comunicacéo que foram empregados.

O problema deste trabalho foi atendido por meioune estudo de materiais
produzidos acerca desse assunto e analise do déserento do planejamento feito
pela PUCPR junto com o grupo organizador do evesse planejamento foi executado
de uma satisfatoria pelo resultado adquirido pedsgostas dos questionarios.

O objetivo principal foi atendido por meio de unmalesse documental através do
relatorio final do evento enviado para o INTERCOMRtional para proporcionar uma
visdo mais completa foi feita a analise no dia den& por meio de uma observacéo
direta, as entrevistas foram feitas para que owpditassem mais claros possiveis.

Foram estudados trés objetivos especificos, o poméoi estudar o
planejamento que foi meio em primeiro momento usgpisa por meio dos autores
gue abordavam o assunto ap6s a isso foi feita mdlésa dos documentos usados para
organizar ao evento em geral as entrevistas ajodareonfirmar que esse planejamento
faz a diferenca para o sucesso do evento.

A estratégia usada para divulgacéo desse evenpofoneio das midias sociais,
para o evento fisico a universidade usou o gquestgliesos indicam para um evento
regional fazer um exemplo que foi percebido a fdagdo de marca feita de com um
ano de antecedéncia como também a reserva do ¢catrais que seriam usados.

Os meios usados pela organizacéo para divulgacéinendo evento foi o
Facebook, Instagram, Site e Youtube o que demogs&arganizacdo conhece como 0
seu publico de interesse consome a informacao.cébbak foi 0 meio melhor avaliado
pela organizacdo com o crescimento de pessoasntgragiram com a plataforma
durante o periodo avaliado pelo relatério e poe éstalho.

A principal dificuldade encontrada durante a exéougo trabalho foi a parte do
desenvolvimento da parte escrita do trabalho, aswstas foram desafiadoras por néo
terem sido feitas durante o dia do evento.

O planejamento feito para esse momento foi um ehigal para se atingir o
resultado esperado pela instituicdo que era in@Nbs estudantes da graduacao a
iniciacdo cientifica e para o INTERCOM nacional iagdo deste vinculo com a
PUCPR.
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