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Resumo

Este artigo discute o processo de recepcdo acerca dos recursos tecnoldgicos utilizados
no cenario do programa Fantéstico, exibido pela Rede Globo, durante a chamada das
reportagens. Inédita no campo académico, a pesquisa tem por objetivo identificar,
analisar e compreender determinadas apropriagcdes sobre o referido objeto de estudo. A
abordagem tedrica aborda temas como o jornalismo e sua funcdo social, infotenimento,
imagens televisivas, jornalismo imersivo e recepc¢édo. Para a realizacdo do grupo focal,
organizamos uma dindmica com dez participantes, onde foram analisadas trés
reportagens e suas respectivas apresentacdes, veiculadas em maio e junho de 2016.
Apbs, procedemos a andlise dos dados obtidos, discutindo a forma como os individuos
compreendem 0s recursos Vvirtuais utilizados no cendrio em interacdo com o0s
apresentadores.
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Introducéo

Este artigo é resultado de uma pesquisa de monografia, defendida na Universidade de
Santa Cruz do Sul (Unisc) em 2016/02, que teve o programa Fantastico como objeto de
estudo. A escolha pelo dominical, veiculado pela Rede Globo desde 5 de agosto de
1973, se deu a partir da sua linha editorial, que apresenta a caracteristica marcante do
infotenimento, género que une a informagcdo ao entretenimento em producdes
jornalisticas. No cenario brasileiro, o dominical é o programa de maior longevidade a
representar, pela primeira vez, o formato de revista na televisdo. Para compreender
melhor este género, € de fundamental importancia esclarecermos o papel do jornalismo
enquanto transmissor da realidade, a classificagdo do infotenimento e seu espaco diante

0S géneros jornalisticos, 0 uso das imagens como representacdes da realidade, bem

! Trabalho apresentado no DT 1 — Jornalismo do XVIII Congresso de Ciéncias da Comunicacdo na Regido Sul,
realizado de 15 a 17 de junho de 2017.

2 Graduada em Jornalismo pela Universidade de Santa Cruz do Sul - UNISC, e-mail:
priscilakellermann@hotmail.com

% Orientadora do trabalho. Professora do Curso de Jornalismo da Universidade de Santa Cruz do Sul — UNISC, e-
mail: clindemann@unisc.br



mailto:priscilakellermann@hotmail.com
mailto:clindemann@unisc.br

Vim

4 Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
INTERC XVIII Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sul — Caxias do Sul - RS —15 a 17/06/2017

como a apropriacédo do jornalismo diante o uso de recursos de realidades virtual — temas
estes que serdo abordados no referencial tedrico apresentado posteriormente.

Sabemos que a televisdo chegou ao Brasil em 1950, trazida por Francisco de Assis
Chateaubriand, fundador da primeira emissora televisiva do pais, a TV Tupi. Desde
entdo, muitos formatos de programas, dentre eles os jornalisticos, ja foram
experimentados e € possivel perceber a crescente evolugdo tecnoldgica, bem como
confirmar sua fundamental importancia para o aprimoramento dos contedos
televisivos. Atualmente, os recursos graficos visuais em 3D sdo tdo impecaveis que, por
vezes, se confundem com a realidade. Atraves desta percepcao, temos um paradoxo que
se instala diante a prética e a funcéo social jornalistica: o uso de métodos ficcionais e
tecnoldgicos como complemento a uma narrativa informacional, que se compromete em
transmitir a verdade e a realidade dos acontecimentos ao telespectador.

Analisando em carater exploratorio as edi¢des do programa dominical Fantéstico,
percebemos a utilizacdo de recursos visuais ficcionais em seu cendrio principal, onde as
animac0Oes propiciam diversas interacdes com os apresentadores do programa. Com
base nessa observacéo, buscamos responder o seguinte questionamento: de que forma o
espectador do Fantéstico interpreta os recursos tecnoldgicos utilizados no cenario do
programa durante a apresentacdo e chamada das reportagens, e como isso impacta na
producdo de sentido das noticias exibidas no telejornal?

Atraveés desse estudo, temos por finalidade tensionar alguns pressupostos jornalisticos,
como a busca pela verdade versus 0 uso de recursos virtuais para narrar acontecimentos
reais, assim como descobrir se essas intervencdes tecnoldgicas colaboram no
entendimento da mensagem que estd sendo transmitida pelos apresentadores, ou se
distraem o telespectador a ponto de dificultar a compreenséo da informacéo. Para tanto,
utilizamos a pesquisa bibliografica, a partir de autores renomados na é&rea da
Comunicacdo Social, e realizamos um estudo de recepcdo, com o uso da técnica de

grupo focal como principal recurso metodolégico.

Jornalismo, funcéo social e infotenimento
Perante tantas defini¢des ja atribuidas pelos autores ao exercicio da prética jornalistica,
destacamos as principais ideias de Karam (2004). Conforme o autor, o papel do

jornalismo esta diretamente relacionado aos fatores sociais que geram interesse publico,
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como comportamentos humanos, decisdes governamentais, resolucdo de problemas de
cunho social, dentre outros critérios.

A natureza do jornalismo, tratada de forma tedrica, consiste na possibilidade de se
repensar o cotidiano, refletir sobre a totalidade dos fendmenos e inserir, na pratica,
novas perspectivas. Segundo Karam (2004), reconhecido como produtor de verdades
rotineiras, o jornalismo tem por finalidade interpretar e transmitir a realidade social,
evitando qualquer tipo de manipulacédo dos fatos.

E compromisso do jornalismo, ainda, revelar a realidade de forma diferente daquela
apresentada pela ciéncia e, assim, evidenciar aspectos que 0s outros modos de
conhecimento ndo sdo capazes de mostrar. Segundo Meditsch (1997), o jornalismo
também tem uma maneira diferenciada de retratar o conhecimento, devido a
especificidade informativa da sua funcdo dentro da comunicagéo.

Neste cenario, o jornalismo, aqui entendido como processo social, estd sempre em
movimento e em constante evolucdo. Por isso, Dejavite (2007) afirma que o conteddo
jornalistico tem sofrido mudancas e ganhado uma nova exterioridade, denominada
noticia light. Conforme a autora, essa alteracdo se deu porque até pouco tempo havia
uma preocupacdo pequena em satisfazer os interesses do receptor, enquanto hoje, o
publico participa cada vez mais do que se veicula na midia.

A noticia light, explicada de modo resumido, segundo Dejavite (2007), pode ser
definida como um contetdo de réapida absorcdo e facil entendimento, que tem por
objetivo divertir o receptor. O publico espera encontrar na noticia a satisfacdo para suas
necessidades e interesses de informar e formar opinido, mas também, requer distracao e
a propria vivéncia do fato, ja que a informacdo estd sendo consumida pela audiéncia
justamente no periodo dedicado ao lazer. “Sua esséncia baseia-se na interpretacdo ou
recriacdo dos fatos ndo apenas na perspectiva da realidade social, mas, principalmente,
no uso da linguagem do entretenimento” (DEJAVITE, 2007, p. 6).

De acordo com Marques de Melo et. al.(2012), os géneros jornalisticos sdo estudados
desde a metade do seculo XX e, atualmente, podem ser legitimados da seguinte forma:
informativo, opinativo, interpretativo, utilitario e diversional. Esta ultima categoria
permite observar de maneira mais clara as relagbes socioculturais entre emissor e
receptor. O jornalismo de entretenimento, também conhecido como jornalismo literario,
faz parte do género diversional, o qual propde uma narrativa que se constrdi tanto com

técnicas proprias do jornalismo, quanto com metodos literarios.



Vim

4 Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
INTERC XVIII Congresso de Ciéncias da Comunicagdo na Regido Sul — Caxias do Sul - RS —15 a 17/06/2017

Com técnicas literarias realistas (flashbacks, digressGes, didlogos,
aprofundamento psicoldgico das personagens, narrador em primeira pessoa etc.)
e na qual o autor se preocupa menos em seguir padrdes e técnicas soberanas em
redacdes e jornais diarios (lead, piramide invertida) e mais em dar ao leitor
visdo mais proxima o quanto for possivel dos fatos, extrapolando os limites do
jornal impresso (CASTRO; SILVA apud SOSTER et. al., 2012, p. 101).

H& tempos, expressdes como diversdo e noticia, jornalismo e entretenimento,
informacdo e ludicidade aparecem juntas na linguagem utilizada no campo da
comunicacdo. Conforme Mendes Lobato (2010), a unido ndo acontece sem motivo:
antes estes termos eram separados por uma espécie de abismo, e agora, convivem
diariamente em redacGes de jornais, revistas, portais e emissoras de radio e TV,
intrigando quem faz — e estuda — a informacéo na atualidade. Para Rocha (2016), essa é
uma das grandes, definitivas e irreversiveis transformacées do jornalismo, em razdo dos

novos comportamentos da audiéncia contemporanea.

Jornalismo imersivo e realidade virtual

Diversos autores tratam sobre a utilizacdo de imagens para representar a informacéo que
estd sendo transmitida ao publico. No caso do jornalismo televisivo, as imagens em
movimento podem, inclusive, ser um valor-noticia, e quando acompanhadas de som,
formam a denominada informacdo audiovisual (BRASIL, 2012). No entanto, Jespers
(1998) alerta para uma possivel confusdo, que pode ocorrer quando o telespectador ndo
conseguir distinguir a ficcdo da representacdo jornalisitica da realidade. Na concepgao do
autor, esta falsificacdo é inaceitavel quando ultrapassa o limite entre real e imaginario.

Ao pensar no uso das representacdes imagéticas como parte de uma estratégia criada
pelo mercado de consumo, Brasil (1998) questiona o sentido e o valor comunicacional
das imagens. Para ele, essas ilustracfes sdo capazes de desviar da sua principal
importancia: provocar a razao e a reflexao, estabelecendo relacédo direta e particular com
préprio poder que existe a cerca da imagem e da informacdo. Na percepc¢do do autor, as
representacdes proporcionam ao telespectador uma interpretacdo subjetiva, a partir de
uma narrativa propriamente especifica.

O uso da realidade virtual (RV), cada vez mais constante no jornalismo, exige do
profissional sabedoria para combinar reflexdo com diversédo. Para Rocha (2016), com
base em estudo realizado pela pesquisadora Nonny De La Pefia, um dos principais papeis do
jornalismo de imersdo € o de reinstituir o envolvimento emocional do pablico em eventos

atuais. Na pesquisa de Nonny De La Pefia, o jornalismo imersivo é aquele que permite a
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audiéncia participar ou interagir em cenarios construidos a partir de imagens
tridimensionais, que recriam historias e noticias reais.
O jornalismo imersivo, além de descrever fatos e acontecimentos, propde uma
experiéncia em primeira pessoa das situacdes contidas nas noticias. A narrativa
jornalistica ndo ocorre a partir de reportagens ou entrevistas escritas, mas por
meio experiéncia das agdes (PENA apud ROCHA, 2016, p. 9).
Sobre a discussdo do uso de realidade virtual nas narrativas jornalisticas, Eva
Dominguez (2013), apropriada das ideias de Richard Grrig, afirma que os mundos
narrativos, que podem ou ndo serem ficcionais, séo lugares mentais do leitor, espectador
ou ouvinte. "Si como hemos dicho, nuestro sistema de transporte tiene unas
peculiaridades visuales, la familiaridade com los codigos visuales influira em la
facilidad o dificultad com que el usuario penetratd en el relato” (DOMINGEZ, 2013, p.
123). Dessa forma, a autora explica a importancia da familiaridade do espectador com o
meio de comunicacdo e o conteldo que esta sendo apresentado, e afirma que ela é o
ponto de partida para a constituicdo mental dos fatos. Assim, a imersdo do sujeito se
torna mais facil quando ha familiaridade, enquanto que a distancia exige maior esfor¢o

mental por parte do receptor.

Recepcéao: telespectador como produtor de sentido

A interacdo existente entre emissor e receptor, que por sua vez resulta no processo de
comunicacdo, vem sendo estudada em diversas areas disciplinares, mas foi no inicio do
século XXI, conforme Sousa (1995), que as analises foram intensificadas nesse sentido.
Até o momento, pesquisas realizadas na area apontavam 0 emissor como agente
predominante, como se ele fosse o Unico responsavel pelo processo de comunicagao.
Para Jacks (1995), esse novo entendimento, que caracteriza o receptor como elemento
significativo, tem como consequéncia a aproximacdo das noc¢des de cultura e de
comunica¢do. “A mudanga que ocorre ¢ que O processo comunicativo torna-Se uma
relacdo na qual emissores e receptores produzem o sentido, ainda que ocupem posicoes
assimétricas dentro do processo” (GRISA apud JACKS, 2008, p. 42).

Ja Barbero (1995), utiliza-se do repertdrio da publicidade para contextualizar a importancia
do receptor nos estudos de recepcéo, e afirma que é o consumidor quem tem a palavra final.
“Acredita-se que ¢ ele quem decide o que V&, o que Ié, o que escuta. Ndo importaria muito
se 0s programas sdo de boa ou ma qualidade; cada leitor faz a sua leitura. De um lixo,

poder-se-ia fazer uma leitura profunda e preciosa” (BARBERO, 1995, p. 54).
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Seguindo este pensamento, Leal (1995) fala que existem inumeras possiveis leituras de
uma mesma mensagem, pois 0s grupos sao diferenciados, e assim, a comunicacgdo acaba
ndo sendo direcionada da mesma forma para todos os publicos. Concordando com Leal,
Barbero (1995) afirma que o estudo de recepcdo, portanto, consiste num espaco de
interacdo, onde o processo de comunicagdo ndo estd somente nas mensagens, e sim, na
transmisséo de informacao do préprio meio ao receptor.

Pesquisando sobre estudos que tém como objeto a recepcdo televisiva, identificamos
que o enfoque da grande parte dos trabalhos consultados se da em como o publico
incorpora 0 género em seu cotidiano e como ele estabelece mediacdo com outros
géneros e meios de comunicacao.

Sobre as imagens evidenciadas pela televisdo, Jacks (2008) afirma que possuem
potencial de significagdo superior ao da comunicacao verbal, porque agem diretamente
nos sentimentos e no imaginario das pessoas. Em relacdo ao fluxo de informacdes
emitido pela televisdo, Kehl (1995) expressa sua preocupacao ao tentar entender como
funciona o pensamento, dimensdo mais importante da relacdo do sujeito — neste caso
espectador —, com a realidade. Ainda seguindo esse raciocinio, a autora afirma que a
televisdo ndo é responsavel por cobrir completamente a relacdo dos espectadores com a
realidade. Ela destaca que existem outras instancias de informacdo e comunicagdo que
servem justamente para mostrar a necessidade do pensamento na vida das pessoas, e
neste caso, ela refere-se a experiéncia como possivel forma de relativizar o poder das
imagens criadas pela televisdo, desenfeiticando o espectador fascinado pela realizacéo
de desejos dessa midia. “E por meio da experiéncia que eu conhego meus limites e os
limites do real, aprendendo os que devem ser respeitados e 0S que eu posso tentar
romper - e a que preco” (KEHL, 1995, p. 179).

Em conformidade com as ideias de Kehl, Sousa (1995) aborda o avanco da relagéo entre
a tecnologia e a maquina, e explica que existe uma cultura da imagem que segue a da
escrita. Para ele, esses dois fatores agora convivem com um terceiro, que é a interacdo
entre imagem, escrita e eletrénica, como no caso da computacéo grafica.

Sao novas categorias de analise emergindo, como o tempo, o visivel e 0
invisivel; a fragmentacdo do tempo, o do espaco nas imagens, sugerindo o
mesmo na vida real das pessoas; o microtempo que as fotografias tentam
capturar e reter ante a situacdo conflitiva que as imagens em movimento na
televisdo lhes trazem; a linguagem pelo som e pela imagem, em mdaltiplos
processos de metamorfose, interagindo com o imaginario, em que estdo
presentes tantos outros atores; enfim a seducdo da técnica parece ganhar
autonomia no meio social, vai além do trabalho e da informacéo, e chega, nos
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individuos e, para além deles, compondo mundo de suas fantasias e desejos,
tanto quanto o proprio imaginario social (SOUSA, 1995, p. 31-32).
Seguindo nessa compreensdo, o autor afirma que a tecnologia age para além de si
mesma, ndo apenas se comprometendo em levar informac6es, mas também, retomando
as proprias dimensdes da vida em movimento, sugerindo que esses novos processos de
construcdo entre informacdo e ficcdo encontram-se na propria vida das pessoas e em

suas maneiras de ser.

Fantastico: a apropriacdo do estilo jornalismo de revista

Para alcancar o objetivo geral desta pesquisa, desenvolvemos acOes baseadas em
pesquisas sociais empiricas, a partir de métodos qualitativos, dentre eles, grupo de
discussdo, técnicas de observacdo de participantes e preenchimento de questionarios.
Dessa forma, visamos buscar o entendimento dos fendmenos através do olhar dos
proprios participantes e das defini¢des e interpretacfes que os mesmos atribuem ao
objeto investigado. Assim, apresentaremos 0 nosso objeto de estudo e, em seguida, as
trés reportagens analisadas do dominical.

O Fantastico € um programa classificado como revista eletrénica, que estreou na Rede
Globo em 5 de agosto de 1973. Desde 2013 e 2014, o dominical é apresentado por
Tadeu Schimidt e Poliana Abritta. Desenvolvido pelo diretor de operagdes da emissora,
na época, José Bonifacio de Oliveira Sobrinho, conhecido como Boni, o programa foi
criado com o objetivo ser uma revista visualmente sofisticada e que tivesse condicdes
de abordar tanto a realidade quanto a ficcdo. Seu diferencial era explorar uma formula
que misturasse matérias de cunho investigativo, com quadros de humor, esporte e
entretenimento, representando, dessa forma, o infotenimento (STEFFEN, 2013).
Conforme o site Memoria Globo (2016), as primeiras inovacfes tecnoldgicas em
relacdo a apresentacdo do dominical comecaram em 1993, porém, sem perder a
preocupacdo em transmitir um jornalismo responsavel. Em 2003, a apresentacdo
abandonou o uso da bancada, elemento habitualmente utilizado pelos ancoras de
telejornais. A partir de 2009, o painel com multiplos toques posicionado no fundo do
cenario foi substituido por outro de alta qualidade, e com a apropria¢do do programa de

recursos tecnoldgicos em HD*.

4 Sigla inglesa que significa “High Definition”. A expressdo se refere as transmissoes televisivas em alta definigdo,
sinal digital e imagens com qualidade em alta resolucéo.
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Reportagens analisadas

As reportagens do programa Fantastico passaram a ser analisadas desde o inicio da
produgdo desta pesquisa. Através de um filtro no material previamente apurado,
buscamos selecionar reportagens que exibissem, em suas apresentagdes, interagoes

efusivas entre ancoras e imagens no cenario virtual. Assim, foram definidas trés:

Reportagem 1

Tema: caca aos javalis-
selvagens no Brasil.
Ancoras: Tadeu Schmidt
e Poliana Abritta.
Veiculacdo: 10 de junho
de 2016.

Tempo de duracdo da
chamada: 19 segundos.
Tempo de duragdo da
reportagem: 5 minutos.
Cenério virtual: os
apresentadores em meio a
vegetacdo, com um javali
a frente, em movimento.

Reportagem 2

Tema: integra o quadro
“Geragao 167, onde sao
acompanhadas  historias
de atletas que tém como
sonho competir nos Jogos
Olimpicos.

Ancoras: Tadeu Schmidt
e Poliana Abritta.
Veiculagéo: dia 19 de
junho de 2016.

Tempo de duracdo da
chamada: 28 segundos.
Tempo de duracdo da
reportagem: 7 minutos 13
segundos.

Cenaério virtual: quadra de
basquete; o apresentador
interage com a cesta.
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Reportagem 3

Tema: Usina Hidrelétrica
de Belo Monte.

Ancoras: Tadeu Schmidt
e Poliana Abritta.
Veiculagdo: 29 de maio
de 2016.

Tempo de duragdo da
chamada: 39 segundos.
Tempo de duracdo da
reportagem: 9 minutos 89
segundos.

Cenério virtual:

barragem; os
apresentadores estdo em
cima de uma superficie de
concreto e  madeira,
flutuando na agua, que se
move.

A realizagdo do Grupo Focal

Para iniciar a dindmica, os participantes responderem a um questionario, com o objetivo
de facilitar a identificacdo dos perfis de cada um, no momento da anlise dos dados
obtidos. Cada participante respondeu questdes pessoais, como nome, género, idade,
dentre outras, e também, questdes especificas referentes ao programa Fantastico.

Apbs o preenchimento dos questionarios, foi iniciado o debate, juntamente com a
veiculacdo das reportagens selecionadas. Para auxiliar na orientagdo, foi utilizado um
roteiro de perguntas para nortear a discussdo. No entanto, em alguns momentos foi
preciso alterar a ordem das questdes, assim como incluir algumas outras que ndo
estavam previstas, devido ao direcionamento da fala dos integrantes do grupo. Cada
participante foi identificado pela letra P, seguido do numero que correspondente a
ordem em que estava posicionado na sala, no momento da atividade.

O perfil dos participantes, em relacdo ao género, idade, formacdo e profisséo, ficou
assim definido: P1 — Homem, idade entre 15 e 25 anos, estudante de Comunicagéo
Social e comerciario. P2 — Mulher, idade entre 15 e 25 anos, estudante de
Administragdo e auxiliar administrativo. P3 — Mulher, idade entre 15 e 25 anos,
estudante de Ciéncias Biologicas e auxiliar de laboratorio. P4 — Mulher, idade entre 15 e
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25 anos, estudante de Ciéncias Biologicas e auxiliar de laboratério. P5 — Homem, idade
entre 15 e 25 anos, estudante de Administracdo e auxiliar administrativo. P6 — Mulher,
idade entre 15 e 25 anos e estudante de Fisioterapia. P7 — Mulher, idade entre 15 e 25
anos e estudante de Fisioterapia. P8 — Mulher, idade entre 15 e 25 anos, estudante de
Ciéncias Contabeis e auxiliar administrativo. P9 — Mulher, idade entre 15 e 25 anos e
estudante de Psicologia. P10 — Mulher, idade entre 26 e 35 anos, formada em Técnico

em Radiologia, técnica em radiologia.

Paradoxo entre real e virtual: o olhar dos participantes

Para realizar este estudo, foram selecionadas trés reportagens do programa Fantastico.
Com o intuito de facilitar a organizacdo e a compreensao da analise, os conteudos serdo
identificados no texto da seguinte forma: R1 - reportagem sobre a caga aos javalis-
selvagens no Brasil; R2 - reportagem que integra o quadro “Geragdo 16”, onde sdo
acompanhadas histdrias de atletas que tém como sonho competir nos Jogos Olimpicos; e
R3 - reportagem sobre a Usina Hidrelétrica de Belo Monte.

Considerando que o produto submetido a analise do grupo focal é jornalistico,
enquadrando-se na categoria de infotenimento e veiculado em televisdo — portanto,
audiovisual —, organizamos a discussdo a partir de uma abordagem ampla. O primeiro
guestionamento aos participantes foi sobre qual tipo de imagem mais lhe atrai, estatica
ou em movimento. P1 e P7 disseram que as imagens em movimento Sdo as que mais
Ihes atraem, e P1 justificou dizendo que essas despertam mais a atencdo. Para P2 elas
deixam “uma curiosidade em saber o que vem depois”. Em seguida, o debate foi divido
em trés partes, de acordo com os trés temas abordados. Para iniciar, 0s participantes
responderam questdes referentes ao jornalismo e sua fungéo social.

Ao questionar o que é jornalismo, tanto na TV quanto no réadio, na internet ou nos
meios impressos, P9 afirmou que é “passar a informagdo da melhor forma possivel”,
enquanto P6 disse que sua lembranca sobre a profissao se refere a “apresentar”. Para
esse participante, pensar em jornalismo remete logo aos apresentadores de telejornais.
Segundo Karam (2004), a funcdo do jornalismo perante a sociedade é repensar o
cotidiano, de maneira tedrica, enquanto na pratica seu papel é de inserir novas verdades
rotineiras (KARAM, 2004). Essa percepg¢éo vai ao encontro da ideia de P5, que em sua

fala demonstrou confianca no papel exercido pelo jornalismo, bem como uma
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expectativa positiva em relacdo ao papel que desempenha socialmente, em busca de
acontecimentos que sejam comprometidos com a realidade.

Incitados a falarem sobre o dominical, foi questionado se o0s participantes enxergam o
Fantastico como um programa jornalistico ou de entretenimento. P10 logo questionou
se “pode ser meio termo?”, enquanto P7 afirmou ser um “balango entre os dois” — ou
seja, mesmo sem terem conhecimento teorico, pois nao sdo jornalistas, ambos percebem
a presenca do infotenimento no programa analisado. Ao indagar diretamente P3, P4 e
P5, devido a falta de interacdo dos mesmos, eles afirmaram ser um meio termo entre 0s
dois géneros. P9 explicou sua percepgdo, dizendo que “se tem algum acontecimento
marcante eles mostram, como no Jornal Nacional”, e que “dependendo da situagao, eles
se adaptam”. A partir desse apontamento, pode-se estabelecer uma relacdo com as ideias
de Dejavite (2007). A autora afirma que o jornalismo tem sofrido mudangas e ganhado
uma nova exterioridade, a chamada noticia light, definida como um contetido de répida
absorcdo e facil entendimento. P1 concordou que o programa “é bem mesclado”, e que
justamente por ndo ser da area do jornalismo, o entretenimento acaba por lhe interessar
mais. P10 também comparou o Fantéstico ao Jornal Nacional, dizendo que o dominical
ndo ¢ tdo “sério” quanto o didrio, se referindo a forma de apresentagdo e comunicagdo
entre 0s ancoras.

Questionamos aos participantes o que acharam da relacdo existente entre a
apresentacdo de fatos reais com imagens virtuais. P10 se manifestou dizendo que “é
uma forma de prender o publico e de chamar bem mais a atengdo”, e P9 afirmou que “¢
mais dindmico e conquista mais”, justificando que nos demais jornais televisivos existe
uma certa seriedade, enquanto que no Fantastico “as imagens em movimento acabam te
instigando a querer ver mais”. Ja P2 revelou que ndo costuma assistir televisdo
frequentemente, porém, elogiou o Fantastico pela sua variedade e pelo seu layout
inovador. “Eu acho um programa bem interessante. Como ja falaram, ¢ o tUnico
programa de TV aberta que agrada todo mundo, porque tem tudo”.

Neste momento da discussdo buscamos saber se a apresentacdo das reportagens
produziu algum sentido em relacéo ao contetdo. P7 afirmou que “as imagens meio que
preparam pra noticia ¢ ddo uma no¢ao do que tu vai ver”. Concordando, P9 também se
referiu ao uso das imagens como uma “introducdo dindmica” do que vai Ser visto na
reportagem. Os participantes que se manifestaram nessa pergunta discordam de Brasil

(1998), que afirma que essas ilustracbes sdo capazes de desviar a atencdo do
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telespectador daquilo que seria sua principal importancia, que é provocar a razéo e a
reflexd@o existente entre o proprio poder da imagem e da informacao.

Ao perguntar o que acham dessa forma diferenciada de apresentar, sem bancada,
linguagem e roupa formal, P10 respondeu que prefere dessa maneira e P6 disse que é
muito positiva, “porque a gente ta acostumado a SO ver coisas ruins, e ai a gente se
depara com um conteido assim, que por mais que seja sério, eles transformam em algo
bom pra gente ver”. Ja P9 destacou a linguagem coloquial como principal diferencial do
programa, e ressaltou que o mesmo estd acompanhando a evolugcdo do mundo e
“tentando entrar nas casas, tentando falar com as pessoas... Porque nem todo mundo vai
entender naquela linguagem formal que eles usam nos jornais”. Assim, o participante
endossa 0 que ja comentamos anteriormente, sobre a possibilidade do jornalismo —
cumprindo uma de suas funcbes sociais — aproximar o publico de uma realidade
diferente da sua, através de elementos como a linguagem, por exemplo.

Sobre a impressao de realidade causada pelas imagens, instigamos os participantes a
falar se alguma delas foi muito proxima do real, ou se facilmente foi possivel perceber
que eram virtuais. P10, que pertence a area da salde, surpreendeu ao responder que era
possivel identificar, facilmente, que as imagens ndo eram reais, enquanto P8, da &rea de
ciéncias exatas, discordou e afirmou que “a cesta, se tu olhar de longe, de relance, ndo
diz que é computagdo”.

Ao perguntar aos participantes se a leveza do contetdo contribui pra prender a atencédo
do publico, fazendo-o se sentir parte da histéria, P1 respondeu que “eles conseguem te
encaixar como se tu estivesse 1a no meio, vivendo aquilo, € muito proximo de ti”. A
interpretacdo do participante corresponde as ideias de Nonny De La Pefia, em estudo
mencionado por Rocha (2016), que afirma que o jornalismo imersivo é responsavel por
proporcionar uma experiéncia em primeira pessoa das situacdes contidas nas noticias.
Ao perguntar se 0s participantes perceberam o tempo de duragdo das reportagens, P1
afirmou que parecem ser mais longas, mas que, no entanto, “néo causou tédio”. Para P6,
“¢ um tempo bem aproveitado com informacdes legais e bastante conteudo”. As
impressdes dos participantes estdo de acordo com a concep¢do de Dominguez (2013),
que afirma que quanto mais imerso o sujeito estiver, maior sera a sua atencdo e absorgao
do contetdo, o que pode, irrefletidamente, fazé-lo ndo notar o tempo concreto de

duracgéo das reportagens.
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Para concluir, a mediadora questionou se algum dos participantes mudou a percepgao
que tinha em relacdo a unido do jornalismo com o entretenimento. P1 afirmou que
mudou sua concepg¢do em termos de programas jornalisticos, dizendo que “foi até mais
do que eu pensava, e a partir de agora eu vou olhar 0s outros jornais e pensar que
podiam ser como o0 Fantastico”. P10 brincou ao dizer “eu ndo vou querer olhar mais os
outros jornais”, e destacou que o programa agrada a todos os publicos em suas mais de
duas horas de contetdo. “E quando da um assunto que ndo gosta, eu acho que a pessoa
troca de canal e acaba voltando depois”, completou. Ja P6 afirmou que gostou das
apresentacdes e que prefere conteidos que chamem a atengdo e que sejam “mais
animados”. P8 também se manifestou e afirmou que desconhecia o género ao qual o
Fantastico pertencia, e que “agora sim ¢ possivel entender”. P9, no entanto, disse que ja
havia notado algum diferencial no dominical, em relagdo aos outros programas
jornalisticos, mas que “nunca tinha pensado de maneira aprofundada”. Para P9, essa
unido de informacdo com entretenimento transmite a ideia de “desconstruir padroes,

criando um novo conceito, mas sem deixar de ser jornalismo”.

Considerac0es finais

Apds a execucdo dos procedimentos metodoldgicos, afirmamos que foi possivel
identificar as questdes propostas neste trabalho, principalmente a partir da realizacdo do
grupo focal. Através desta técnica, percebemos que os participantes fizeram diferentes
leituras das mesmas reportagens, e que todos os angulos apresentados sdo vélidos e
constituem uma forma singular de entendimento acerca do contetdo.

As leituras diferenciadas de cada um dos individuos foram um verdadeiro desafio para
quem estuda e pratica o jornalismo, ja que a abrangéncia do Fantastico é ampla, e por
isso, seu publico é classificado como heterogéneo. Abordar o infotenimento nos
possibilitou entender o quanto é fundamental estabelecer um limite para que as pessoas
que assistam ndo confundam realidade com ficgdo. E para isso, é fundamental que os
jornalistas utilizem a tecnologia de maneira favoravel a producdo de programas deste
perfil, primando, acima de tudo, pela veracidade, ja que este € um dos principais valores
da profisséo.

Através desta experiéncia, onde unimos as teorias apresentadas as percepc¢des dos
integrantes do grupo focal, concluimos que o infotenimento, ainda que continue sendo

discutido entre os autores e recebendo criticas sobre sua classificacdo e aceitacdo como
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género jornalistico, € uma possivel e eficiente forma de chamar a atengdo do publico,
independentemente do tipo de assunto a ser abordado.

Sem perder a esséncia principal do jornalismo, que é informar com objetividade e
verdade, o infotenimento consegue, ainda, gerar reflexdes nas pessoas que assistem
conteddos desse tipo, pois sua forma de apresentacdo aproxima o telespectador da
historia que esta sendo contada, através da interacéo. Esse é o diferencial que transmite
emoc0Oes e sensacdes ao publico, fazendo-o se interessar por assuntos complexos e,
muitas vezes, distantes da sua realidade local. No contexto contemporaneo em que
vivemos, a atengdo do telespectador ndo é voltada, em sua totalidade, a televisdo. Ou
seja, ela é disputada com outros meios informativos, como a internet e o radio. Assim,
recorrer ao infotenimento em programas televisivos pode ser uma maneira de atrair esse
publico.

Por fim, concluimos que os objetivos propostos foram cumpridos, e avaliamos como
positivo o estudo de recepcdo aplicado na metodologia, através da técnica do grupo
focal. Na graduacdo, somos incentivados em todas as disciplinas a utilizar os
conhecimentos adquiridos e exercitar o fazer pratico e técnico, com nossa atencdo
voltada ao resultado final. Porém, dificilmente voltamos nosso olhar para as
preferéncias do publico, a fim de descobrir como ele recebe, absorve e interpreta tais
informacBes transmitidas por nds, estudantes e profissionais de jornalismo. Dessa
forma, consideramos muito rica esta exploracdo aprofundada, que nos permitiu

contemplar este outro olhar - voltado a quem consome a informag&o jornalistica.
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