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RESUMO
O objetivo deste trabalho ¢ realizar uma andlise preliminar sobre a relagdo e as

contribui¢cdes entre a comunicagdao para o desenvolvimento e a comunicagdo publica
para a constru¢do da cidadania na sociedade. Para isso, ¢ realizada uma analise sobre o
surgimento destes diferentes tipos de comunicagdo e suas relagcdes na busca da garantia
de direitos dos sujeitos. A metodologia utilizada ¢ a pesquisa bibliografica. As duas
grandes guerras, junto a crise de 1929, compdem um momento histérico que inspirou e
deu grande impulso a luta pelos direitos sociais, bem como antecedeu diretamente
algumas das grandes reflexdes globais, destacamos aqui duas delas, que serdo objeto da
discussdo empreendida neste momento, sdo elas as reflexdes sobre comunicagao e sobre
cidadania. A partir deste periodo histérico pos segunda guerra, diferentes correntes
teoricas descrevem o papel da Comunicagdo para o Desenvolvimento. Ao construir uma
linha do tempo com as abordagens tedricas da comunicag¢do para o desenvolvimento,
Hostin (2018) identifica quatro etapas histdricas na trajetoria da disciplina ao longo do
ultimo século. Em um primeiro momento, que abrange as décadas de 1940 e 1950, a
comunica¢do para o desenvolvimento apresenta estudos cujo enfoque ¢ a difusdo das
inovagdes, os quais tém como referéncia em termos de desenvolvimento a Teoria da
Modernizagdo. Numa fase seguinte, nas décadas de 1960 ¢ 1970, o campo transita para
uma abordagem participativa, cujo parametro ¢ a Teoria da Dependéncia.
Posteriormente, nas décadas de 1980 e 1990, a perspectiva participativa se amplia em
sintonia com uma interpretacdo do desenvolvimento que envolve as dimensdes humana,
local/regional e sustentdvel. Deste modo, “Num panorama resumido do que emerge na

CD p06s-2000, pode-se mencionar o enfoque no papel das Tecnologias da Informagao e
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da Comunicagdo no Desenvolvimento; no poder mobilizador da midia social
(Midiatizagdo); nas tecnologias de comunicacdo digital; na convergéncia das midias;
nos movimentos sociais € na participacdo comunitaria; nos direitos de comunica¢ao na
sociedade da informag¢do; no Bem Viver (comunicagdo indigena); na Dialogicidade; e
na Performatividade” (REIS; HOSTIN, 2019, p. 7). O relatério do Congresso Mundial
de Comunicacdo para o Desenvolvimento, realizado em 2006, em Roma, pela
Organiza¢do das Nagdes Unidas para Alimentacdo e Agricultura — FAO, aponta que
“sem comunicacdo ndo ha desenvolvimento” (FAO, 2007, p. 81). Enquanto conceito,
entendemos que “A comunicacdo para o desenvolvimento ¢ realizada por pessoas
envolvidas em processos de comunicagdo participativa que facilitam o
compartilhamento de conhecimentos para efetuar mudangas positivas no
desenvolvimento. Nao existe uma formula universal capaz de abordar todas as situagdes
e, portanto, Comunicagdo para o Desenvolvimento e iniciativas de mudanga social
devem se basear, responder e se adaptar ao contexto cultural, social, politico e
econdmico. A comunicagao que sustenta e leva ao desenvolvimento bem-sucedido e
sustentavel coloca as pessoas mais afetadas no centro das discussdes, debates, escolhas
e decisOes necessarias para orientar seu proprio desenvolvimento.” (FAO, 2007, p. 212).
Também denominada “comunicagdo para a mudanga social” por Peruzzo (2007),
segundo a autora a comunicagdo para o desenvolvimento tem entre suas principais
referéncias a participagdo, a transformacdo social e a cidadania. Temas estes que se
ligam diretamente ao que aqui conceituaremos como comunicagdo publica, que no
Brasil desponta a partir da década de 30 do século XX, e como assertivamente expdoem
Gil e Matos (2012, p. 143) “a tentativa de compreensao dos conceitos e das praticas de
comunicagdo publica no Brasil requer um recuo no tempo. A historia reserva marcas de
uma cultura politica que continua a alimentar vicios de contetido, de forma, de fluxo e,
especialmente, de enunciagdo”. Na ditadura militar, a comunica¢do social mantém seu
carater unilateral e de visdo restritiva, conforme demonstram Gil e Matos (2012) a
criagdo da AERP (Assessoria Especial de Relagdes Publicas da Presidéncia da
Republica) tinha como principal estratégia a legitimacdo do governo militar e a ndo
alternancia de poder. Assim, a voz da comunicacdo era unica € visava o controle social.
A transi¢ao democratica, ja na década de 80, traz consigo a criagdo da Secretaria de

Comunicacdo Social (Secom), com a missdo de preparar a sociedade brasileira para a
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redemocratizagdo. Apds o movimento que ficou conhecido como Diretas Ja, os gestores
publicos verificam o aumento do interesse dos cidadaos em participar do processo
politico, além de simplesmente ter direito ao voto (GIL; MATOS , 2012). Porém, a
época, a comunica¢do ainda se dava dentro do paradigma informacional, centrado em
papéis fixos de emissdo e recepcao passiva das mensagens. Historicamente, no ambito
da comunicacdo publica brasileira, Gil e Matos (2012) observam que até os primeiros
governos democraticos brasileiros ocorreu pouca promog¢do civica, unida ao
personalismo da comunicacdo e grandes marcas de propaganda ideologica. Muito
distante daquilo que Mainieri ¢ Rosa (2006, p. 205) descrevem como comunicacio
publica, ou seja, o “locus e a agora da moderna democracia”, um tipo de comunicagao
que expande topicos de interesse da comunidade, uma forma de ampliar o didlogo entre
sociedade e Estado, em favor da coletividade. “O cidaddo ndo pode ser visto como um
individuo isolado que tem sua cidadania confirmada quando suas necessidades materiais
sdo satisfeitas. Tal compreensdo do que ¢ o cidaddo vai contra a democracia, dando
margem a exclusdo e a desigualdade politica. Ao contrario de tudo isso, a cidadania
ativa, no sentido pensado por Arendt, exige a participacdo na esfera publica, sendo a
presenca do cidadao diante dos outros o que fundamenta a vida politica”. (FERREIRA,
2017, p. 224) Como um direito de cidadania, ter informagdes de forma plural,
transparente e clara ¢ essencial para a construcdo da vida publica, para o exercicio da
cidadania e a possibilidade de dialogar em patamar de igualdade dentro do espaco
publico. Nesta perspectiva que concordamos com Gentilli (2002, p. 43) que explica este
como “o direito aquelas informacdes necessdrias e imprescindiveis para a vida
numa sociedade de massas, ai incluindo o exercicio pleno do conjunto de direitos
civis, politicos e sociais”. A comunicagdo publica, tem suas bases firmadas na ideia
principal de ser um meio viavel para a constru¢do da cidadania, seu conceito provém de
um entendimento do cidaddo como sujeito social — com competéncias desenvolvidas ou
a se desenvolverem para acesso ¢ uso de informacao publica de seu interesse. Desta
forma, o que une ambas as discussdes sobre comunica¢do ¢ o conceito de cidadania.
Entendendo-o como o “direito a ter direitos”, cunhado na reflexdo produzida por
Arendt, na década de 1950, este conceito faz referéncia a uma exigéncia de
“pertencimento” para que os direitos individuais possam ser garantidos. Mesmo para

que existam direitos humanos basicos, ¢ preciso que os sujeitos facam parte de um
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Estado que os garanta e do qual possam fazer parte ativamente. Sobre esta necessidade
de fazer parte de uma comunidade, ativo politicamente ¢ com sua cidadania garantida,
Arendt (2012, p. 405) ainda destaca que “A calamidade que se vem abatendo sobre um
nimero cada vez maior de pessoas ndo ¢ a perda de direitos especificos, mas a perda de
uma comunidade disposta e capaz de garantir quaisquer direitos”. Entendemos que
liberdade e igualdade sdo pontos fundamentais entre os individuos de uma comunidade
para a constru¢do da cidadania. Como explica Ferreira (2017, p. 223) “Nao havendo a
nocao do “direito a ter direitos”, temos um verticalismo nas relagdes sociais que diz a
cada um quem ele € e o que ele pode a partir de seu status na hierarquia social”. Deste
modo, perante tal verticalismo das relagdes, cria-se a possibilidade da supressdo de
direitos humanos basicos. Diferentemente disto, com uma sociedade mais horizontal e
garantidora de direitos, “A cidadania ocorre, assim, quando a a¢do e a opinido de cada
um, no espago publico de deliberagdo, ¢ importante para a condu¢do dos negocios
comuns” (RAMOS, 2020, p. 14). E na esfera publica, lugar agonistico segundo a Arendt
(2020), que a individualidade de cada sujeito pode ser confirmada, € neste espago
politico “que se formam as opinides e as inter-relagcdes das agdes, lugar para a
possibilidade do entendimento e do consentimento publico, lugar também para o
dissenso, para a diversidade de opinides” (FERREIRA, 2017, p. 220). Entendemos aqui
o fato de proporcionar essas informacdes e fazer com que elas cheguem ao cidadao, a
comunica¢do publica em si, como um direito que deve ser garantido pelo Estado, de
igual modo como ¢ sua obrigagdo a garantia de inimeros servicos sociais, como saude e
educagdo, por exemplo. A comunicacdo para o desenvolvimento também gera
ferramentas para ampliar o acesso publico a informagao, Acreditamos que relacao entre
a comunicagdo publica e a comunicacdo para o desenvolvimento pode ser o
ponto-chave para que sejam criadas as condi¢des para que os cidaddos tenham melhor
noc¢ao de suas decisdes e exergam outros de seus direitos plenamente, estudo que

pretende-se aprofundar posteriormente.
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