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RESUMO

Né&o se poderia imaginar que 2020 seria um ano t&o desafiador para chefes de estado,
familias e profissionais dos mais diversos setores. Com a circulagdo de um novo virus,
novos padrbes de consumo, interacdo e trabalho foram impostos. No jornalismo, a
realidade ndo foi diferente: a pandemia exigiu dos veiculos de comunicagdo e,
principalmente dos jornalistas, adaptacdo. As redagdes do mundo todo tiveram suas
dindmicas alteradas, as TVs e as radios modificaram sua grade de programacdo e as
pautas passaram a ter um unico protagonista: a Covid-19. Além disso, os veiculos
precisaram encontrar maneiras de viabilizar o trabalho de seus funcionarios, sem deixa-
los vulneraveis a doenca. Assim, a casa se tornou a redacao de muitos jornalistas e, como
consequéncia, as relacdes de trabalho foram precarizadas. Reduc¢do de salario, aumento
de jornada e a necessidade de conciliar a rotina profissional com as tarefas domésticas
foram s alguns dos desafios estabelecidos. Com a pandemia, a histéria do jornalismo
segue sendo marcada, evidentemente, como um dos momentos mais relevantes e de
fortalecimento. Ainda assim, a era da Covid-19 abriu margem para reflexdo sobre o
exercicio da profissdo. A partir dessa perspectiva, esta pesquisa se propde a investigar o
impacto da pandemia da Covid-19 no cenério jornalistico brasileiro sob a perspectiva dos
jornalistas. Além de buscar uma resposta a essa questdo, tem-se como objetivos
especificos: contextualizar a cobertura jornalistica brasileira da Covid-19, compreender
como as rotinas de trabalho dos jornalistas foram modificadas em decorréncia da
pandemia e debater a ética jornalistica e cobertura midiatica do coronavirus com base no
Guia de Cobertura Etica da Covid (2020), do Observatério da Etica Jornalistica

(obJETHOS). Os procedimentos metodoldgicos utilizados para fundamentar o trabalho
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sdo a pesquisa bibliografica e a entrevista individual, com base em Stumpf (2006) e
Gaskell (2015), respectivamente. Em relacdo a teorizacdo, discute-se as seguintes
temaéticas: ética no jornalismo; o papel do jornalismo em momentos de crise; a Covid-19
no jornalismo brasileiro e a percepc¢ao dos jornalistas sobre a pandemia. Para apresentar
0 conceito de ética e contextualizar a ética no jornalismo, além de discutir a aplicabilidade
dos manuais de ética e deontologia nas redacées brasileiras, utiliza-se como fundamento
Bucci (2000), Karam (2014) e Christofoletti (2008). Descrevendo inicialmente a
importancia da cobertura jornalistica em tempos de pandemia, sdo apresentadas reflexdes
sobre o papel do jornalismo e estudadas duas areas de especializacdo no jornalismo: o
jornalismo cientifico e de saude, tendo como principais referéncias Oliveira (2010),
Bertolli Filho (2006) e Miranda (2007). Para articular os efeitos da pandemia da Covid-
19 no contexto midiatico brasileiro e debater a adaptacdo dos veiculos de comunicacéo,
além de explorar como se deram as mudancas na rotina do jornalista e da abordagem
sobre as dimensdes éticas da cobertura, os estudos de Christofoletti (2021), Media Talks
(2020) e Objethos (2020) foram consultados. A fim de compreender, sob a perspectiva
dos jornalistas, como a pandemia da Covid-19 impactou o cenario jornalistico brasileiro
optou-se pela utilizacdo da metodologia de entrevista individual, referendada em Gaskell
(2015). Ao todo, foram entrevistados anonimamente oito profissionais atuantes nas
redacGes de veiculos de comunicacdo brasileiros, sendo cinco mulheres e trés homens.
Desses, um individuo atua como editor-chefe, um como apresentador, um como produtor,
um como jornalista independente, um como editor de salde e trés como reporteres
especializados em saude e ciéncia. Buscou-se essa heterogeneidade porque, conforme
defende Gaskell (2015), resultados mais amplos podem ser obtidos a partir de vivéncias
diferentes. Para as entrevistas, foram selecionados trés temas centrais, condizentes as
principais discussdes propostas: ética jornalistica, jornalismo e pandemia e o impacto da
Covid-19 no jornalismo brasileiro. Com a realizacdo do primeiro bloco de perguntas, a
proposta foi compreender como os jornalistas percebem a ética jornalistica e como se da
a aplicabilidade dos codigos de ética no dia a dia da profissdo. Além disso, buscou-se
esclarecer se a pandemia teve impactos sobre a ética jornalistica, com exemplos de
situagdes vivenciadas pelos profissionais para elucidar as relacdes diérias entre a ética do
jornalista e a cobertura da pandemia. No bloco seguinte, o objetivo foi entender de que

maneira os jornalistas visualizam o papel da profissdo em momentos de crise. Ademais,
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pretendeu-se assimilar as percep¢des dos profissionais sobre as fungdes do jornalismo
especializado e do jornalismo generalista. Também se indagou qual era a opinido do
jornalista a respeito da cobertura da pandemia realizada pela midia brasileira. Com o
ultimo bloco de perguntas, a proposta foi identificar como os veiculos de comunicagao
em que os profissionais trabalham se adaptaram ao novo modelo de trabalho e reconhecer
quais foram as principais mudancas na rotina dos jornalistas em decorréncia do
isolamento. Por fim, com a ultima questdo, a intencdo foi descobrir se os jornalistas
entrevistados buscaram se informar a respeito de materiais e guias jornalisticos para
aperfeicoamento profissional. Apos a realizacdo das entrevistas, foi possivel constatar
qgue muitas das discussdes tedricas apresentadas na pesquisa se aplicam a experiéncia
pratica da ética para os jornalistas. Por exemplo, quando os jornalistas relatam que a ética
jornalistica € mais um valor inerente ao profissional do que propriamente um cddigo de
conduta que deve ser seguido a risca, e se manifesta até mesmo nas pequenas a¢oes do
dia a dia, os profissionais estdo reafirmando o que dizem Bucci (2000) e Christofoletti
(2008). Do mesmo modo, ao exemplificarem os impactos que a pandemia teve na rotina
profissional, fica ainda mais claro os cuidados recomendados no pelo Guia de Cobertura
Etica da Covid-19. Quanto a essencialidade do jornalismo diante desse contexto e a
funcdo social da profissdo, apresentada por Silva, Gomes e Peres (2020) e Ferraretto e
Morgado (2020), os jornalistas entrevistados reconhecem que, se a midia ndo tivesse feito
um trabalho tdo competente, superar a pandemia poderia ser ainda mais dificil. Lelo
(2020) demonstra uma preocupacdo em relacdo a adaptacédo dos profissionais no modelo
home office e da falta de amparo dos empregadores ao ndo oferecerem suporte para
minimas condi¢des de trabalho dos funcionarios. A partir das entrevistas, também se
comprovou a ideia de que o maior esforco nesse sentido partiu dos proprios jornalistas.
A percepcdo dos entrevistados em relacdo a ética jornalistica e a aplicabilidade dos
cddigos de ética da profissdo é unanime: em decorréncia da necessidade de levar
informacdo com agilidade para o publico, falta tempo para os jornalistas pensarem em
consultar codigos. Ainda assim, acredita-se que a ética ndo pode ser desvinculada do
jornalismo, ja que ela estd presente o tempo todo durante a execugdo das tarefas
jornalisticas, desde 0 momento de fazer uma entrevista, selecionar uma fonte, apurar uma
informacdo ou explicar o tema de uma reportagem. As respostas dos entrevistados

reafirmam a ideia de que a cobertura da pandemia € uma experiéncia Unica, e que 0
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jornalista tem aprendido, dia apés dia, a partir de erros e acertos, como realizar o seu
trabalho da melhor forma. Assim, é possivel afirmar que a Covid-19 teve grandes
impactos na ética jornalistica e nos modelos de trabalho ao compreender que a ética esteve
presente nos momentos de tomada de decisdo dos jornalistas; que tanto o jornalista
generalista quanto o especialista tiveram papeis importantes na cobertura; que 0 novo
modelo de trabalho adotado exigiu dos jornalistas adaptacao e esfor¢co para continuarem
executando suas tarefas; que a pandemia teve efeitos na saude fisica e mental do
profissional, que deixou de ter seu tempo de lazer para se manter conectado 24 horas por
dia; que por mais que os manuais de ética, deontologia e diretrizes elaboradas para a
cobertura da Covid-19 tenham perdido espaco para cursos especializados sobre o
coronavirus, os jornalistas ndo deixaram de se preocupar com a €tica. Em resposta
objetiva a problematica dessa pesquisa, conclui-se, portanto, que a ética e a
responsabilidade, com a sociedade e com o proprio profissional, parte dos principais
pilares do jornalismo, ndo foram deixadas de lado durante a pandemia da Covid-19. Pelo
contrério, foram ainda mais evidenciadas. Como apontam os entrevistados, 0s momentos

de crise s6 reforcam a ideia de que o jornalismo é um motor para salvar vidas.
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