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RESUMO
“Refligio” ¢ uma ag¢do do Nucleo de Comunicacdo e Educagdo Popular (Ncep),

programa de extensdo do Departamento de Comunicagdo da Universidade Federal do
Parand (Decom UFPR). Em 2021, o grupo se prop0s a desenvolver estratégias de
comunicagio sensivel (SODRE, 2006) junto a migrantes, refugiados e destinatarios de
ajuda humanitaria residentes, ou de passagem, por Curitiba, capital do Parana, e sua
Regido Metropolitana. Desenvolveu a atividade denominada “Ponte de palavras”, em
parceria com o projeto de extensdo Portugués Brasileiro para Migra¢gdo Humanitaria
(PBMIH), também da UFPR. A proposta segue uma estratégia direta de relacionamento
com o receptor: em meio as limitacdes impostas pela pandemia, os extensionistas
promoveram tradicionais trocas de cartas com mulheres migrantes participantes do
PBMIH (USHER, 2014). As destinatarias eram em sua maioria negras, pobres,
informais, moradoras da periferia e sujeitas a um duplo distanciamento, o social e o
territorial. A “Ponte” foi inspirada em uma agao organizada anteriormente pelo PBMIH,
o “Entrelagos”, no qual refugiadas trocavam mensagens escritas entre si. Os resultados
tinham sido positivos. Dessa vez, o cendrio se mostrava mais sombrio — os encontros de
sdbado com os refugiados na UFPR estavam interrompidos e os relatos de inseguranga
alimentar entre grupos de haitianos, venezuelanos e africanos em geral se revelavam

cada vez mais dramaticos. Cartas de carater motivacional, incluidas nas cestas basicas

! Trabalho apresentado na IJ 07 — Comunicagdo, Espago e Cidadania do XXI Congresso de Ciéncias da Comunicagio
na Regido Sul, realizado de 16 a 18 de junho de 2022.

? Estudante de Jornalismo da UFPR e extensionista do Ncep, email: camolezi@ufpr.br

? Estudante de Jornalismo da UFPR e extensionista do Ncep, email: munirabark@ufpr.pr

* Estudante de Jornalismo da UFPR e extensionista do Ncep, email: jullyanapm@gmail.com

> Estudante de Jornalismo da UFPR e extensionista do Ncep, email: juliana_sehn@hotmail.com

® Estudante de Jornalismo da UFPR e extensionista do Ncep freibergerclarissa0@gmail.com

7 Orientador do trabalho. Professor do curso de Jornalismo da UFPR, email: zeca@ufpr.br



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao

XXI Congresso de Ciéncias da Comunicac¢do na Regido Sul — Balnedrio Camboriti - SC— 16 a 18/06/2022

distribuidas mensalmente na UFPR, poderiam levar encorajamento e empoderamento
junto dos alimentos — cuja distribui¢do, de carater assistencial, se tornou um imperativo.
Foram tomados certos cuidados — sabia-se de antemao que, por uma questao cultural, as
“refugiadas” ndo responderiam a cartas enviadas por homens, de modo que a agdo se
consolidou como uma comunica¢do entre mulheres. Os “remetentes” extensionistas
eram todas mulheres. A cada nova distribui¢do de cestas bdésicas, as integrantes do
grupo “Refigio” — a fim de gerar identifica¢do e sensacdo de seguranga — escreviam
para as destinatarias. Entendeu-se que cartas fisicas — com producdo grafica e textual
dotada de atrativos que remetem ao género missivista — trariam lembrangas do toque e
do afeto, de modo a gerar conforto e confianca. Dentre as caracteristicas do material,
destacamos: 1) Textos personalizados; 2) Cada edigdo possuia um design diferente,
produzidos por artistas variados e estudantes da UFPR; 3) Feita a diagramacao e
impressao, cartas eram embaladas e higienizadas. 4) Os produtos eram enviados via
motoristas de aplicativo, para serem entregues junto a distribuicdo de cestas basicas,
realizada pelo proprio PBMIH/Entrelacos. Por vezes, os missivistas do “Refigio” nao
tiveram um retorno das destinatarias, o que se tornou uma fonte de frustracdo. Somente
apo6s alguns feedbacks positivos da coordenagao do PBMIH, percebeu-se o alcance do
projeto. As cartas encontraram ecos diferentes junto a cada uma das mulheres. Elas
cruzaram as mensagens com suas proprios historias. Foi um aprendizado de extensdo,
um exercicio sobre como lidar com horizontes de expectativas variados, um modo de
abrir didlogo mesmo no aparente siléncio (GONCALVES, QUIMELLI, 2016). Paralelo,
a acao consolidou os principios da extensdo — dialogicidade, impacto social,
interdisciplinaridade, pesquisa... Com o intuito de fazer um recorte de género em meio a
populagdo “refugiada”, realizou-se uma entrevista em profundidade (DUARTE, 2005)
com Victoria Klepa (2022), psicologa e co-coordenadora do Nucleo de Psicologia e
Migragao (Nupsim), do Conselho Regional de Psicologia do Parana (CRP-PR).
Victoéria, que € parceira do PBMIH, desenvolve pesquisas na area de migragdo e género.
A pauta do encontro gravitou em torno das politicas publicas para migracao
desenvolvidas no ambito do Governo do Parand e da Prefeitura de Curitiba; e de
questdes culturais e subjetivas envolvendo mulheres migrantes. Entre as contribui¢des
trazidas por Klepa, destacamos: 1) as particularidades na migracdo feminina — de

acordo com a pesquisadora, na chamada “migracdo familiar” a mulher ainda era vista
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como coadjuvante do proprio fluxo de refigio. Hoje, mulheres migram em maior grau
de autonomia em relagdo a seus parceiros. Ha implicacdes. 2) apesar da atuacdo do
Conselho Estadual dos Direitos dos Refugiados, Migrantes e Apatridas (Cerma), ndo
existem medidas que abarquem de forma efetiva questdes de género na migragao. Para
Victoria, o baixo engajamento das destinatdrias na agdo “Ponte de Palavras” pode ser
justificado porque as cartas nao representavam uma questdo imediata quando
comparadas as necessidades vitais, como alimento e trabalho. Muitas mulheres
migrantes ndo deixaram de trabalhar durante a pandemia da Covid-19. Além disso,
muitas das familias que recebiam as cestas basicas tinham filhos, o que denuncia ndo
apenas a dupla jornada de trabalho da mulher migrante, como as vezes tripla, com dois
empregos, ndo raro informais, e as tarefas domésticas. De acordo com a 6.? edi¢do do
relatorio Refuigio em numeros, de 2021, do Ministério da Justiga e Seguranca Publica
(MJSP) e do Observatdrio das Migragdes Internacionais (OBMigra), Curitiba esté entre
os grandes centro-urbanos da regido Centro-Sul “nas quais se verifica a presenga mais
relevante de imigrantes e refugiados”. A capital paranaense também esta entre as
cidades da regido que contam com a atuagdo de coletivos da populagdo imigrante e
refugiada com vinculos junto a prefeitura. Apesar dessa proximidade com o poder
publico, os dados sobre migragdo em Curitiba sdo escassos e de dificil acesso, problema
acentuado pela alta mobilidade de alguns grupos, em especiais os haitianos — que se
constituem, hoje, como um povo em diaspora. De acordo com a jornalista Amanda
Yargas (2022), no estado do Parand “mais de 45 mil migrantes estdo registrados no
CadUnico, que atende familias de baixa renda, e destes pouco mais de 54% sdo
mulheres”. Das mulheres refugiadas registradas no CadUnico, aproximadamente 5,5 mil
estdo na capital. Ainda, 263 mulheres refugiadas foram atendidas apenas no ano de
2022. Em 2021, foram 2.288, de acordo com o Comité Nacional para os Refugiados
(Conare). De acordo com o Conare, 432 solicitagoes de reconhecimentos da condicao de
refugiado no Brasil vieram por mulheres no Parand, estando 47,45% delas dentro da
faixa etaria de 30 a 59 anos. Esse grupo se divide em 30 nacionalidades diferentes,
sendo as mais comuns do Haiti (108 mulheres), da Venezuela (103 mulheres), da Siria
(83 mulheres) e de Cuba (52 mulheres), respectivamente. A filosofia da hospitalidade
(DERRIDA, 2003; 2015) ¢ a supressao do ego — no sentido de inibi¢ao do exercicio da

alteridade. Para Marlusa da Rosa (2018), ¢ a partir do sentimento de “pertencimento a
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uma comunidade, de ‘estar com’ o outro, de ter seus saberes por ele reconhecidos e de
também produzir conhecimento” que se da forma e sentido a hospitalidade. A palavra,
no entanto, representa uma contradigdo, uma vez “parasitada” pelo seu oposto, a
hostilidade, afirma Derrida (2000, apud ROSA, 2018). Nesse sentido, o estrangeiro que
ndo ¢ convidado a se deslocar “se arrisca a ficar sem defesa diante do direito do pais que
o acolhe ou que o expulsa; o estrangeiro €, antes de tudo, estranho a lingua do direito na
qual esta formulado o dever de hospitalidade” (DERRIDA, 2003, p. 15). Para o filosofo,
a primeira violéncia vivida pelo estrangeiro ¢ a imposi¢ao da tradu¢do da propria lingua
(2003, p. 15). Em relagdo aos relatos trazidos por Victéria Klepa, nota-se uma
possibilidade de comparagdo com Derrida. A psicologa acompanhou o caso de uma
migrante haitiana que, por desconhecer o procedimento pré-natal, de acesso gratuito e
universal no Brasil por meio do Sistema Unico de Saude (SUS), sofreu um aborto
espontaneo. A problematica gira em torno do desconhecimento da mulher migrante em
relagdo as politicas de satide brasileiras, assim como das possibilidades de tratamento da
gravidez na cultura local, o que de forma alguma pode ser entendido como um caso
isolado, mas como uma politica que falha ao adentrar, no campo da pratica e do
discurso, em populacdes migrantes. Em outra situagdo, uma migrante francofona,
também vitima de abordo espontdneo, foi submetida a procedimentos de raspagem e
curetagem para retirar o feto, sem que houvesse um didlogo que explicasse as
motivagdes e métodos dessa intervencdo: ndo havia ninguém capacitado na equipe para
se comunicar com a migrante. De acordo com Victdria, o sofrimento psiquico desta
mulher ndo foi motivado pela perda do bebé, mas pelo carater violento do atendimento

que recebeu. Nas palavras de Alberto Acosta (2019, p. 198),

...& inaceitavel que um grupo reduzido da populacdo goze de um estilo
de vida confortavel enquanto o resto — a maioria — sofre para
sustentar a opuléncia de um segmento privilegiado e opressor. Esta ¢ a
realidade do regime de desenvolvimento atual, uma realidade propria
do sistema capitalista.

Nesse sentido, a condi¢do da mulher migrante e refugiada se enquadra sistematicamente
dentro da desigualdade social gerada pelo capitalismo. Prova disso ¢ a auséncia de

garantia e acesso de mulheres migrantes a direitos basicos. Para Derrida (2003, p. 49),



Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagao
XXI Congresso de Ciéncias da Comunicac¢do na Regido Sul — Balnedrio Camboriti - SC— 16 a 18/06/2022

...ndo hé hospitalidade, no sentido cldssico, sem soberania de si para
consigo, mas, como também nao ha hospitalidade sem finitude, a
soberania s6 pode ser exercida filtrando-se, escolhendo-se, portanto
excluindo e praticando-se violéncia.

Aqui, percebe-se um conflito com os principios da hospitalidade, ou seja, a auséncia da
alteridade radical. Se antes desconsiderar diferencas culturais e de linguagem no
atendimento médico as mulheres migrantes e refugiadas classifica a reproducido da
violéncia, agora, o estrangeiro questiona o funcionamento de praticas ja consolidadas,
como a troca de cartas, ressignificando processos e nos provocando novos horizontes,

referéncias e teorias.

PALAVRAS-CHAVE: cartas; refugiadas; migragdo; extensdo universitaria;
comunicagao.
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